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ASSOCIAGAO BENEFICENTE DE
ASSISTENCIA SOCIAL E HOSPITALAR

€)PROSAUDE 5

Oficio HMIB — 001/2023 Barcarena, 16 de janeiro de 2023.
A

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA DO PARA
Travessa Lomas Valentina, 2190 - Marco, Belém - PA, 66093-677.

Exmo. Sr. Rbmulo Rodovalho Gomes

Secretéario de Saude Publica do Estado do Para

Exmo. Sr. Sipriano Ferraz Santos Junior

Secretéario Adjunto de Gestéo de Paoliticas de Saude
Exmo. Sr. Albenir Dias da Silva

Coordenador do GTCAGHMR/SESPA

Assunto: Apresentacdo do Relatério de Prestacdo de Contas mensal das atividades de
dezembro/2022.

Prezados Senhores,

A Pr6-Saude - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar,
entidade filantrépica qualificada como Organizacao Social, gestora do Hospital Materno
Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan, na forma de seu estatuto social, ao cumprimenta-
los, cordialmente, vem, a presenca de Vossas Senhorias, encaminhar, o Relatorio de
Prestacdo de Contas mensal das atividades de dezembro/2022, conforme estabelecido no
contrato de gestdo de N° 003/SESPA/2017.

Por oportuno, solicitamos formalmente a aprovacdo do referido relatorio de
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prestacéo de contas da competéncia apresentada, bem como das enviadas anteriormente.
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Contando com vossas costumeiras providéncias, antecipadamente agradecemos.

Atenciosamente,

(Assinado Eletronicamentre)
Alba Lucia de Menezes Sa Muniz
Diretora Operacional/Paréa

EM 17/ 01/ 2023 12:51 (Hora Local)

(Assinado Eletronicamente)
Patricia Hermes de Almeida Costa
Diretora Hospitalar
Hospital Materno Infantil de Barcarena
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Hospital Materno Infantil de
Barcarena Dra. Anna Turan

Relatério de Gestdao dos servigos assistenciais prestados no
Hospital Materno Infantil Dra. Anna Turan, no Municipio de
Barcarena-PA, pela Pro-Saude — Associagéo Beneficente de
Assisténcia Social e Hospitalar, entidade de direito privado sem
fins lucrativos, qualificada como Organizacdo Social.
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Relatorio de Execucdo das Atividades do
Contrato de Gestao O003/SESPA/2017-
Ref.: 12/2022— MENSAL

HOSPITAL MATERNO INFANTIL DE BARCARENA DRA. ANNA
TURAN

|dentificacao das partes

CONTRATANTE: Secretaria de Estado de Saude Publica
GOVERNADOR: Helder Zahluth Barbalho
SECRETARIO ESTADUAL DE SAUDE: Dr. Rémulo Rodovalho Gomes

UNIDADE: Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan
CNPJ: 24.232.886/0173-02
ENDERECO: Rua José Pinheiro Rodrigues 258, Centro, Barcarena/PA, CEP 68.445-000

DIRETORA OPERACIONAL: Alba Lucia de Menezes Sa Muniz
DIRETORA HOSPITALAR: Patricia Hermes de Almeida Costa

Os Procuradores da PRO-SAUDE - Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar nesta
unidade de salide, abaixo assinados, DECLARAM, para fins de direito, sob as penas da lei, que
as informagdes prestadas e documentos apresentados neste Relatdrio de Prestagao de Contas,
séo verdadeiros e auténticos (fiéis a verdade e condizentes com a realidade dos fatos a época).
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PRO-SAUDE Associagio Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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1. Introdugao
A Pro-Saude - Associagado Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade filantropica
qualificada como Organizagéo Social, gestora do Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna
Turan, na forma de seu estatuto social seguind(') o0 que explana no Contrato de Gestao n°
003/SESPA/2017 e seus Aditivos Contratuais, celebrado junto & Secretaria de Estado de Saude
Publica (SESPA), tendo como objetivo estabelecer o compromisso entre as partes para
gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo das agdes e servicos de saude, com a pactuacéo
de indicadores de qualidade e resultados, em regime de atuagéo de 24 (vinte e quatro) horas por
dia, o HMIB assegura a assisténcia universal e gratuita exclusiva aos usuéarios do Sistema Unico
de Saude — SUS.
Empenhados na continuagao em promover qualidade na assisténcia a Saude Publica na regiao
do Baixo Tocantins, no més de dezembro de 2022 o HMIB por sua vez realizou agdes e atividades
visando o alcance das metas contratuais.
Durante o 12° més de 2022, o HMIB registrou o quantitativo de 18 partos entre eles normais e
cesarias, total de 178 consultas internas e externas e o total de 528 exames internos e externos
realizados.
Informamos que no decorrer deste relatério, estaremos evidenciando em registros fotograficos as
acoes realizadas, produgoes, relatérios em anexos e oficios.
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Conforme a Lei 9.637, de 15 de maio de 1998 publicada em Brasilia-DF onde dispds sobre a
qualificacdo das Organizagdes Sociais e definicdo, entre outras, as regras de acompanhamento,
avaliagao e fiscalizagao dos Contratos de Gestéo.

De acordo com o contrato de gestdo de 003/SESPA/2017 firmado entre Secretaria de Estado de
Saude Publica - SESPA e a Pro-Saude, onde estdo relacionados a qualidade da assisténcia
oferecida aos usuarios onde medem aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao
desempenho da unidade, a Pro-Saude qualifica suas equipes de trabalho nos diversos niveis:
Diretivo e Operacional, sempre ofertando os servigos de forma segura e humanizada.

O Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan, administrada pela Pré-Saude —
Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, tem como Missdo “Contribuir com
experiéncias positivas no cuidado da mulher e recém-nascido, garantindo atendimento com
seguranga, qualidade e respeito ao proximo.” Visdo “Ser referéncia Materno Infantil no Estado do
Paréd em boas praticas de seguranga e humanizagao no atendimento materno infantil.” Valores
como: Humanizagao: Cuidado centrado nas pessoas, estabelecendo vinculos fraternos para
usuarios e colaboradores; Sustentabilidade: Adotar praticas sociais, econdmicas e ambientais
para assegurar a perenidade organizacional; Qualidade: Busca de melhoria continua;
Integridade: Atuar de acordo com as normas aplicaveis e melhorias praticas institucionais;
Solidariedade: Tratar, na misericordia, o outro como irmé@o e irma; Pertencimento: Sentir-se
parte fundamental da unidade; Integralidade: Assegurar aos usuarios uma assisténcia de acordo
com suas especificidades; Equidade: Cuidar do proximo com respeito a igualdade de direitos.
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2.1. Metas Quantitativas

Relatorio de Execugdo das Atividades do Contrato de Gestdo 003/SESPA/2017- Ref.:

12/2022- MENSAL

Clinica Médica 9
Clinica Cirdrgica 8
Clinica Obstétrica/ Ginecologica 15
Clinica Pediatrica 1
Unidade de Terapia Intensiva Adulta 0
Unidade de Terapia Intensiva 0
Neonatal

Unidade de Cuidados Intermediarios 6
Total 39

Meta Pactuada 288

Total Programado | 288
Realizado 39

% AtInIido 13,54

Pediatria Clinica 26
Clinica Médica 0
Cirurgia Geral Obst./ Ginecoldgica 18
Cirurgia Geral Pediatrica 17
Obstetricia 74
Endocrinologia 0
Cardiologia T
Total 75

Meta Pactuada 3610

Total Programado | 3610
Realizado 75

% Atingido 2,08

Analises Clinicas 170
Raio-x 24
Mamografia 36
Ultrassonografia ad
Eletrocardiograma 4
Biopsia da Mama 0
Colposcopia 12

Total 279

Meta Pactuada 7670

Total Programado | 7670

Realizado 279

% Atingido | 3,63
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Raissa d i i _ Patricia Hemmes de Almeida Costa
Supervisora Administrativa iretora Hospitalar
Saidas Hospitalares:

Informamos que no 12° més do ano (de 01 a 06), a unidade obteve o quantitativo total de 39 saidos
onde tivemos 190 pacientes/dia e uma taxa de ocupacao 10,39%.

Atendimento Ambulatorial:

Em dezembro (de 01 a 06), a unidade totalizou o quantitativo 75 atendimentos de consultas
ambulatoriais o que corresponde o percentual de 2,08%.

Importante reforgar a informagao que, com o intuito de alavancar a produgao mensal visando
também o alcance das metas, o HMIB por sua vez realiza a comunicagéao para os 11 municipios
de abrangéncia bem como a Central de Regulagao através dos censos semanais das vagas
disponiveis de consultas e exames disponiveis conforme evidenciamos no anexo IX.

SADT Externo:

Na competéncia de dezembro (de 01 a 06), o indicador de SADT externo, atingiu o quantitativo de
279 exames correspondendo o percentual de 3,63%. _

Conforme informado acima no indicador de consultas ambulatoriais onde a unidade realiza a
comunicagao via oficio através do censo semanal para os municipios de abrangéncia referente as
vagas disponiveis de consultas e exames, a unidade permanece também com a agéao através do
CCU - Canal de Comunicagao com o Usuario com o intuito da busca ativa dos pacientes faltosos
por meio de ligagoes telefénica afim de viabilizar um novo reagendamento de seus procedimentos
reduzindo o quantitativo do absenteismo e consequentemente aumentando a producao mensal.
No quadro abaixo, evidenciamos o resumo do quantitativo de procedimentos remarcados e o
absenteismo referente a competéncia de outubro.

Absenteismo Ambulatorial - 2022
Procedimento Procedimentos
Procedimentos agendado e ndo | remarcados com Total de
agendados walliado o CCU absenteismo
Consultas 95 20 0 20
Dezembro
Exames 344 63 0 63
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Em visualizagdo da tabela acima, na competéncia de outubro tivemos 20 consultas agendadas,
entretanto ndo efetivadas gerando absenteismo. No que se refere aos exames, durante a
competéncia tivemos 63 exames néo efetivados. Reforgamos que na competéncia em questao,
tivemos o quantitativo de 83 em absenteismo de consultas e exames.

Outrossim, destacamos que para a acao de reagendamente com os pacientes faltosos, depende-
se da atualizagdo dos dados dos usuarios no CADSUS, po“anlo os contatos nao foram 100%
efetivados.

Supervisora Administrativa

Enfatizamos que o HMIB mensalmente encaminha a Diretoria de Desenvolvimento dos Servigos
de Saude — DDASS, oficio com a oferta de vagas disponivel na unidade para saidos, ambulatdrio,
SADT e atendimentos de urgéncia e emergéncia referenciada conforme evidenciamos no anexo
XI.

2.2. Metas Qualitativas

No que se refere as metas qualitativas apresentadas a esta renomada Secretaria, na competéncia
de dezembro, a unidade procedeu com as realizages das reunides de comissoes instituidas e
obrigatérias na unidade. _

Importante enfatizar que, considerando o encerramento do Contrato de Gestdo em N°
003/SESPA/202174, as comissdes de CMP - Acidentes com Materiais de Perfuro Cortantes, CAM
— Aleitamento Materno, COC — Custos, CHT — Hemoterapia da Agéncia Tranfusional, CFC -
Tratamento de Feridas e Curativos,GTH - Grupo de Trabalho Humanizado, EMTN - Equipe
Multiprofissional de Terapia Nutricional, CIPA - Interna de Prevenc¢édo de Acidentes, PGRSS -
Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigcos de Salde, CSU — Sustentabilidade, NSP -
Nucleo de Seguranga do Paciente, SAE - Sistematizagcdo de Assisténcia de Enfermagem e
CIHDOTT - Intra-hospitalar de doacao de érgdos e tecidos para transplante, foram encerradas da
competéncia de novembro/2022, conforme apresentado a Prestacdo de Contas protocolada em
13/12/2022 via Oficio HMIB — N° 779/2022 — PAE 2022/1585524.

Desta forma, as reunides das demais Comissdes foram realizadas em sua totalizagdo de
membros, em que foram dadas como finalizadas, considernaod o encerramento do Contrato de
Gestao N° 003/SESPA/2017 em 06/12/2022. Ressaltamos que todas as reunides seguiram as
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orientagdes da Organiza¢do Mundial da Satide — OMS em relagdo a infecgdo do virus da Covid-
19. Abaixo listamos as comissdes existentes na unidade e suas siglas:

Comissé@o Acidentes com Materiais de Perfuro Cortantes CMP
Comissdo Aleitamento Materno CAM
Comissao de Custos cCoC
Comissdao Hemoterapia da Agéncia Transfusional CHT
Comisséao de Mortalidade Materna e Neonatal CMN
Comisséo de Etica de Enfermagem CEE
Comissdo de Farmécia Terapéutica GFT
Comisséo Tratamento de Feridas e Curativos CFC
Comissé@o de Grupo de Trabalho Humanizado GTH
Comisséo de Controle de Infeccao Hospitalar CCIH
Comisséo Equipe Multiprofissional de Terapia Nutricional EMTN/CTN
Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes CIPA
Comisséo Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude PGRSS
Comisséo Reviséo de Obito CRO
Comisséo Revisédo de Prontuario CRP
Comissao Sustentabilidade CSuU
Nucleo de Seguranga do Paciente NSP
Sistematizagdo de Assisténcia de Enfermagem SAE
Comisséo de Etica Médica CEM
Comissao Intra-hospitalar de doagéo de érgéos e tecidos para transplante
- CIHDOTT CDO
jaauf nlﬂaf”ﬁ
M\\:'-B “‘*‘“m‘q“pxﬁ pEM

Raissa c/a Alr}té‘i/da ’Guﬁﬂges Sales

Supervisora Administrativa

2.3. Pesquisa de Satisfacdo do Usuario

Em dezembro, o Servigco de Atendimento ao Usuario — SAU, realizou a aplicagdo no total de 290
formularios aplicados nos setores de: Alta Hospitalar, Ambulatério, Internagdo, SADT e Unidade
de Atendimento a Intercorréncia — UAI com o alcance do percentual de 99,02% na satisfagao
global.

A equipe do SAU mensalmente mensura as satisfagdes, elogios e reclamagoes a partir da coleta
de formulérios preenchidos e depositados nas urnas onde sé@o localizadas nos corredores da
unidade. O método visa proporcionar a vontade dos usuarios em expressar suas satisfagoes nos
servicos prestados no HMIB, assim como as demais manifestagbes objetivando a melhoria
continua assistencial e administrativa na prestagao de servigo.
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Para melhor aproveitamento dos usuarios em suas opinides, a equipe do SAU realiza visitas beira
leitos para que os usudrios internados realizem suas manifestagdes através da utilizagao de
software de gestao estratégica por meio de tablet onde as informagdes sdo captadas em tempo
real contribuindo positivamente com a suslentébilidade e a redugao do uso de papel.
Reforgamos que todas as manifestacées sao recolhidas semanalmente e contabilizadas no final
de cada competéncia para que o SAU realize tratativas internamente na construcé@o de planos de
acbes de melhorias junto ao gestor da area com intuito de ofertar o servico de qualidade aos
municipios de abrangéncia e demais regibes.

No que se refere as reclamagdes, informamos que todas as manifestagbes realizadas pelos
usuarios sao inseridas no sistema de gestdo da unidade (Interact-SA), para que o gestor da area
e a diretoria realize planos de agbes afim de solucionar as ndo conformidades encontradas pelo
usuario. Como retorno aos usuarios, a equipe do SAU realiza o contato com o usuario originario
da reclamacao para realizar o devido feedback do que fora realizado.

Importante reforgar que o Servigo de Atendimento ao Usuario — SAU diariamente expée a forma
correta o preenchimento dos formularios para todos lotados na unidade, bem como aqueles que
aguardam atendimentos na recepgao do HMIB.

Abaixo ilustramos o grafico de satisfagdo global da competéncia em questdo alcangando o
percentual de 97,02% ultrapassando a meta estipulada em Contrato de Gestao.
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Abaixo informamos a composicao do setor de Servico de Atendimento ao Usudrio — SAU:

Nome

Funcao

Isabelle Borges dos Anjos

Auxiliar administrativo

Juliane da Silva Leal

Auxiliar administrativo

Ménica de Moraes Bastos Pantoja

Analista de Qualidade Jr.

Setor de Servigo de Atendimento ao Usudrio — SAU/HMIB

Informamos que os dados de pesquisas de satisfagdo, queixas e atividades realizadas do setor
serdo explanadas no relatério mensal conforme anexo |, assim como o relatério de elogios e

sugestdes no anexo |l.

3. Execucao do Plano de Trabalho

Conforme fora apresentado no Plano de Trabalho a esta renomada Secretaria de Salde, no que

diz respeito ao item 4.1.8.2, no més de novembro, o Grupo de Trabalho realizou o 4° Workshop

da Prematuridade. A unidade contou com a participagao de profissionais da aera assistencial da

rede SUS dos 11 municipios atendidos pelo HMIB visando a capacitagdo da equipe assistencial

frente aos cuidados dos bebés prematuros e seus familiates. A programagéo contou com

palestras multiprofissionais e oficinas relacionadas ao tema proposto.

I dentificador de autenticagdo: D73CE22.5161.17D. FF0839485DC1C35EFB
Confira a autenticidade deste docunento em https://wmv. sistenas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o
N° do Protocol o: 2023/64330 Anexo/ Sequencial: 2 = =

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

11

U tima Assinatura: 031B8A897D6F020C. FD2FD873F9270AES. 9E115F7B0CB4D305. 6F3CC59F658A040D

- Aut.

EM 17/01/ 2023 12:51 (Hora Local)



& Relatério de Execugdo das Atividades do Contrato de Gestao 003/SESPA/2017- Ref.:
0 12/2022—- MENSAL
SAUDE

4. Censo de Origem dos Usuarios T BT

Na competéncia de dezembro de 2022, o HMIB realizou atendimentos aos 11 municipios de
abrangéncia registrando o quantitativo de 578 em produgdo de consultas e exames internos e
externos.

Afirmamos que além dos municipios de abrangéncia, a unidade efetuou atendimentos aos
usuarios dos municipios oriundos de: Tailandia eTomé Acu.

Na tabela e grafico abaixo, evidenciamos a produc&o mensal retirados do sistema interno da
unidade referente aos atendimentos realizados e o censo de origem de todos os municipios os

quais foram atendidos:

Barcarena 309
Abaetetuba 130
Moju - 66
| Igarapé-Miri 66
Limoeiro do Ajuru 3
Cameta 2
Baiao 6
Oeiras do Para 1
Mocajuba 18
Acara a2
Pontas de Pedras

Outros Municipios 21
Total (consultas + exames 578
externo, internos e urgéncias)

5. Colaboradores contratados (CLT) -

Informamos que na 12° competéncia de 2022, o Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna
Turan, ndo procedeu com novas contratagoes de colaboradores para compor o quadro de
funcionarios, considerando o encerramento do Contrato de Gestdo n® 003/SESPA/2017 em
06/12/2022.

Supervisora NGP
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6. Capacitagoes/Treinamentos

Informamos que na 12° competéncia de 2022, o Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna
Turan, ndo procedeu com capacitagdes e treinamentos, considerando o encerramento do Contrato
de Gestdo n° 003/SESPA/2017 em 06/12/2022, mantendo apenas as orientacdes educativas nas

rotinas assistenciais.

Michelle Mendés%ia Silva de Souza
Supervisora NGP

7. Atividades Sociais

De acordo com os principios preconizados na Politica Nacional de Humanizagdo — PNH,
informamos que na 12° competéncia de 2022, o Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna
Turan, manteve atividades sociais rotineiras, sem novas abordagens e projetos, considerando o
encerramento do Contrato de Gestdo n° 003/SESPA/2017 em 06/12/2022, mantendo apenas as

orientagdes educativas nas rotinas assistenciais.

8. Outras informacoes
8.1 Apresentacao de Autorizagao de Internacao Hospitalar — AlH

Informamos que o Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan, apresentou no més de
dezembro o total de 54 AlH'’s conforme o que segue:

Destacamos que deste quantitativo, 48 referem-se aos saidos e 03 sédo referentes a alta
administrativa que somam 51 AlH's.

Portanto no més de outubro, apresentamos o quantitativo de 281 AlH’s, dentre eles apresentamos
03 saidos com mais de um procedimento gerando 03 AlH’s sequenciais, totalizando 54 AlH's
apresentadas no periodo. podendo sofrer alteragcdo devido nossas contas reapresentadas ainda
nédo terem sido enviadas a nossa instituigéo até o fechamento deste relatorio.

Observacgéo: Reforcamos que, conforme o Oficio Circular 001/2021 — DAS/DDASS/SESPA, o
setor de faturamento envia a produgao de acordo com o cronograma enviado.

Fonte: Setor de faturamento HMIB.
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Protocolo de oficios enviados a Secretaria de Saude — SESPA

Destacamos a necessidade de retorno desta Secretaria quanto aos oficios citado abaixo enviados

e protocolados nos anos de 2019, 2020, 2021 e 2022 a qual influencia na operacionalizagdo desta

unidade:

Repactuacgao Financeira:

Oficio HMIB 351/2019, referente a solicitagdo de repactuagao financeira para o Contrato
de Gestao 003/2017, protocolado em 25/09/2019, n°® 2019/465830;

Oficio HMIB 963/2019, referente a solicitagdo de repactuacgéao financeira para o Contrato
de Gestao 003/2017, protocolado em 06/12/2019, n°® 2019/610901;

Oficio HMIB 999/2019, referente a solicitagdo repactuacéo financeira para o Contrato de
Gestao 003/2017, protocolado em 18/12/2019, n° 2019/635545;

Oficio HMIB 104/2019, referente a reiteragao da solicitagado de repactuacao financeira para
o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 12/02/2020, n° 2020/136068,;

Oficio HMIB 416/2019, referente a reiteragdo da solicitagcdo de repactuacao financeira para
o Contrato de Gestao 003/2017, protocolado em 07/07/2020, n°® 2020/469623,;

Oficio HMIB 707/2020, referente a solicitagao de resposta acerca da repactuacao financeira
para o Contrato de Gestao 003/2017, protocolado em 15/12/2020, n° 2020/1067356;
Oficio HMIB 056/2021, referente a reiteragao da solicitagdo de repactuacao financeira para
o Contrato de Gestao 003/2017, protocolado em 27/01/2021, n° 2021/105393;

Oficio DIROPERACIONAL — 001/2021, referente a solicitagdo de resposta acerca da
repactuagdo contratual para os Contratos de Gestéo, protocolado em 17/02/2021, n°
2021/192124.

Oficio HMIB 294/2021, referente a reiteragao da solicitagéo de repactuagéo do Contrato de
Gestao 003/2017, protocolado em 21/06/2021, n® 2021/665104.

Repactuagao de Metas Quantitativas e Qualitativas:

Oficio HMIB 363/2019, referente a proposta de repactuacao de metas quantitativas para o
Contrato de Gestao 003/2017, protocolado em 14/05/2019, n°® 2019/224869;

Oficio HMIB 576/2019, referente a reiteragao da proposta de repactuacdo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestao 003/2017, protocolado fisicamente em 06/08/2019;
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Oficio HMIB 662/2019, referente a reiteragao da proposta de repactuagao de metas
quantitativas para o Contrato de Gestao 003/2017, protocolado fisicamente em 07/08/2019;
Oficio HMIB 781/2019, referente a reiteracdo da proposta de repactuagdo de metas
quantitativas para o Contrato de Géstéo 003/2017, protocolado em 26/09/2019, n°
2019/468604;

Oficio HMIB 826/2019, referente a reiteracdo da proposta de repactuacao de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 08/11/2019, n°
2019/533913;

Oficio HMIB 954/2019, referente a reiteragdo da proposta de repactuagcdo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 03/12/2019, n°
2019/601640;

Ata de Reunido realizada na SESPA referente a Repactuagdo de metas quantitativas para
o Contrato de Gestéo 003/2017, realizada em 03/12/2019;

Oficio HMIB 1013/2019, referente a reiteracdao da proposta de repactuagao de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 26/12/2019, n°
2019/646555;

Oficio HMIB 029/2019, referente a reiteracdo da proposta de repactuagdo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 15/01/2020, n°
2020/31389;

Oficio HMIB — 090/2020, referente a reiteragdo da proposta de repactuagdo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 18/02/2020, n°
2020/136164;

Oficio HMIB 231/2020, referente a reiteragdo da proposta de repactuagéo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 02/04/2020, n°
2020/265938,;

Oficio HMIB 415/2020, referente a reiteracao da proposta de repactuacao de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 07/07/2020, n°
2020/469612;

Oficio HMIB 483/2020, referente a reiteragdo da proposta de repactuagdo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 03/08/2020, n°
2020/555962;

Memorando HMIB 027/2020, referente a reiteragdo da proposta de repactuagédo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 07/10/2020, n°
2020/805739;
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Oficio HMIB 707/2020, referente a solicitagao de resposta acerca da repactuagéo contratual
para o Contrato de Gestao 003/2017, protocolada em 15/12/2020, n® 2020/1067356.
Memorando HMIB 052/2021, referente a reiteragdo da solicitagdo de proposta de
repactuagao de metas quantitativas pa}a o Contrato de Gestao 003/20177, protocolada em
26/01/2021, n° 2021/101952;

Oficio HMIB 491/2021, Apresentacao de Proposta de Repactuacao de Metas Contratuais
Quantitativas e Repactuagao Financeira para o Contrato de Gestao n° 003/SESPA/2017,
protocolado em 29/07//2021, n° 2021/824962;

Ata de reunido realizada na SESPA, referente a Proposta de Repactuagdo de metas
quantitativas e financeira para o Contrato de Gestao 003/2017, realizada em 30/07/2021.

Oficios protocolados a qual aguardamos retornos:

Oficio HMIB 432/2021, referente a solicitacdo de novo termo aditivo - Formalizacdo de
atendimento as urgéncias através de porta aberta do Hospital Materno Infantil de Barcarena
Dra. Anna Turan, protocolado dia 08/07/2021 n° 753149;

Oficio HMIB 491/2021, referente a apresenta¢ao de Proposta de Repactuacdo de Metas
Contratuais Quantitativas e Repactuagdo Financeira para o Contrato de Gestdao n°
003/SESPA/2017, protocolado dia 29/07/2021 n° 824962;

Oficio HMIB 646/2021, referente a reiteragéo da Solicitagdo de novo termo aditivo -
Formalizagdo de atendimento as urgéncias através de porta aberta do Hospital Materno
Infantii de Barcarena Dra. Anna - Ref.. Oficio HMIB n. 432/2021- Protocolo PAE n°
2021/753149, protocolado dia 05/10/2021 n® 2021/1113988; ‘

Oficio HMIB 707/2021, referente a 22 reiteracdo da Solicitagdo de novo termo aditivo -
Formalizagdo de atendimento as urgéncias através de porta aberta do Hospital Materno
Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan, protocolado dia 29/10/2021 n°® 2021/1266547;
Oficio HMIB 830/2021, referente a 3? reitera¢do da Solicitagdo de novo termo aditivo -
Formalizagdo de atendimento as urgéncias através de porta aberta do Hospital Materno
Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan, protocolado dia 28/12/2021 n° 2021/1487640;
Oficio HMIB 001/2021, referente a proposta de repactuacdo Il — 2021 — Contratos de
Gestéo Projetos PA, protocolado dia 17/02/2021 n°® 192124;

Oficio HMIB 706/2020, referente a solicitagao de repasse de custeio DEA protocolado dia
156/12/2020 n°® 2020/1067443;

I dentificador de autenticagdo: D73CE22.5161.17D. FF0839485DC1C35EFB
Confira a autenticidade deste docunento em https://wmv. si stenas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o
N° do Protocolo: 2023/64330 Anexo/ Sequencial: 2

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

16

- Aut. Utima Assinatura: 031B8A897D6F020C. FD2FD873F9270AES. 9E115F7B0CB4D305. 6F3CC59F658A040D

EM 17/01/ 2023 12:51 (Hora Local)



' Relatorio de Execugdo das Atividades do Contrato de Gestao 003/SESPA/2017- Ref.:
PRO 12/2022- MENSAL
SAUDE

Oficio HMIB 645/2021, referente a reiteragéo da solicitagéo de repasse de custeio DEA

protocolado dia 05/10/2021 n°® 2021/1114952.

Além dos acima citados, fora protocolado os oficios abaixo na competéncia de dezembro

2022:

Oficio HMIB - 762/2022 — Apresentacao de documentacao solicitada referente ao inventario
do CME, protocolado em 02/12/2022 — PAE 2022/1547689;

Oficio HMIB - 763/2022 — Agenda SADT competéncia dezembro/2022, protocolado em
02/12/2022 — PAE 2022/1553832;

Oficio HMIB — 764/2022 — Solicitagdo de repasse de custeio competéncia novembro/2022,
protocolado em 02/12/2022 — PAE 2022/1557120;

Oficio HMIB — 765/2022 — Apresentagdao de documentagao solicitada referente .aos
colaboradores, protocolado em 03/12/2022 — PAE 2022/1551885;

Oficio HMIB — 766/2022 — Apresentacao de documentacdo solicitada referente aos
colaboradores — 06/12/2022 — PAE 2022/ 1557115;

Oficio HMIB — 770/2022 — Apresentacdo de documentagao referente a informagdes de
colaboradores, protocolado em 05/12/2022 — PAE 2022/1551885;

Oficio HMIB — 771/2022 — Solicitagdo de repasse de custeio da competéncia de
novembro/2022, protocolado 05/12/2022 — PAE 2022!1\562828;

Oficio HMIB — 772/2022 — Apresentagao de informagdes solicitadas referentes ao RH,
protocolado em 06/12/2022 — PAE 2022/1557628,;

Oficio HMIB — 785/2022 — Solicitagao de baixo no CNPJ e atualizagao do CNES,
protocolado em 21/12/2022 — PAE 2022/1621842;

Oficio HMIB — 797/2022 - Solicitag@o de sala no HMIB para realizagdo das homologacoes,
protocolado em 16/12/2022 — PAE 2022/1607784,

Oficio HMIB 693/2022 — Apresentagao da Oferta de Vagas de dezembro/2022, protocolado
em 10/11/2022 — PAE 2022/1454703;

Oficio HMIB 741/2022 - Censo Semanal de Exames e Consultas referente as vagas
disponiveis — periodo de 28 de novembro a 02 de dezembro de 2022 — PAE 2022/1522887;

Destacamos ainda que fora enviado e protocolado na Diretoria de Desenvolvimento de

Acompanhamento dos Servigos de Saude — DDASS em dezembro de 2022 as informagdes
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referentes as vagas disponiveis na unidade, bem como o censo semanal o qual sera evidenciados

no anexo XI.
Fonte: Oficios protocolados e arquivados no HMIB.
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8.3 Informacao de Cirurgias Eletivas - Ginecologicas e Pediatricas

No més de dezembro foram ofertados os servicos de cirurgias eletivas totalizando 07

procedimentos dentre pediatricos e ginecoldgicos.

Procedimentos eletivos realizados - 2022:
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Fonte: Plano Estatistico HMIB

Cirurgias Pediatricas: foram disponibilizadas 05 procedimentos cirtirgicos externos e todos
externos e todos estavam aptos para a realizagcdo da cirurgia. No periodo de 01 a 06 de

dezembro, nao obtivemos nenhum procedimento cancelado.

EM 17/ 01/ 2023 12:51 (Hora Local)

Série historica, cirurgia pediatrica:

Hernioplastia 2 6 9 6 7 3 2 5] 6 2 3 48
Frenectomia 3 7 1 5 3 - 1 4 4 6 4 1 34
Postectomia 4 - - 1 1 1 3 3 2 2 1 - 17
Orquidopexia 1 - 1 1 2 1 4 - 2 1 1 - 13
Cirurgias multiplas oo OF- %= g2 - 318 t1 1 4 1 § - 17
Cerclagem anal - 1 - - - - & = 5 - - - 1

I dentificador de autenticagdo: D73CE22.5161.17D. FF0839485DC1C35EFB
Confira a autenticidade deste docunento em https://wmv. sistenas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o 1 8
N° do Protocol o: 2023/64330 Anexo/ Sequencial: 2
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12/2022- MENSAL

Corregao de gastrosquise

Drenagem de abcesso

Exérese de cisto de pele

Hidrocele

Coaptagéo de ninfas

PR O I N TN N

Polidactilia

Ressecgéo de prolapso

Sinus pré-auricular

Exciséo e enxerto de pele

Exérese de cisto sacro-
coccigeo

Exérese de cisto dermoide

Pélipos do reto/colo
| sigmoide

Cisto epidérmico

1
1
PR RIS 7)) SIS - 3 Wl WSS IS T G S (S IR

Retirada de corpo
estranho

—

Excisdo de lesdoftumor
anu-retal

Total

1"

19

20

16

18

13

15

19

17

14

05 162

Fonte: Estatistica do Ambulatério HMIB

Para as cirurgias ginecolégicas foram agendados 03 procedimentos, sendo que 02 estavam

aptas para realizagéo de cirurgia e uma apresentou sinais e sintomas gripais.

Série histodrica cirurgia ginecologica:

Histerectomia o i K ] i e (- il 8 8 8 1271519 9 i 97
Colpoperineoplastia 6 6 6 7 3 1 1 : 1 - 28
Ooforectomia 2 2 1 3 - 3 . 23
Cliray deit 2 sl T el (5, S8 e 15
semiotica
Exérese de Bartolini 1 i 1 1 - 2 - 6
Exérese de lipoma - i - - - -
Laparotomia ) - 2 2 X 3 » 3
exploradora
Exérese de cisto 2 - £ i ) 7 4 4
| vaginal
Miomectomia 1 : - . - . = 5
Cirurgias muiltiplas 4 5 3 4 4 1 } 34
Colpocleise - 1 1 - - - 3
Amputagéo conica - - - 1 - - - 1
Exérese de pdlipo

; - - - - 3 - - 3
de utero

I dentificador de autenticagdo: D73CE22.5161.17D. FF0839485DC1C35EFB
Confira a autenticidade deste docunento em https://wmv. sistenas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o
N° do Protocol o: 2023/64330 Anexo/ Sequencial : 2

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

19
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00 Relatério de Execugdo das Atividades do Contrato de Gestdo 003/SESPA/2017- Ref.:
EAIB'DE 12/2022- MENSAL

S

Ninfoplastia - ¥ - - - - - - - 1 1 - 1
Total 9 24 |29 (22| 2B | 29 116 [ 20 |23 | 24.] 47 | 02 224
Fonte: Estatistica do Ambulatério HMIB

Cirurgia Cirurgia
Ginecorlggica PE;::{&;‘; _ Gineco:ggica Pf;'{:{gg :
Obstétrica — CIPE Obstétrica — CIPE
G.0 G.0
28166 25250 23214 28128
27817 29720 26362 10326
331 26989 - 29746
11605 22152 - 8818
25214 27254 - 29916
26839 28664 - -
6401 29860 - -
25106 29858 - -
26880 27946 - -
27250 - - -
28754 - - -
28967 - - -
28042 - - -
28140 = - 2
25994 = - S
27961 = - 5
27927 £ - A
e s
e Hgomsg‘g\gf\ﬁais Y
\ N?Pé.e- °
pu

{35
Patricia erjnes de AImeTEa Costa
iretora Hospitalar

I dentificador de autenticagdo: D73CE22.5161.17D. FF0839485DC1C35EFB
Confira a autenticidade deste docunento em https://wmv. si stenas. pa. gov. br/val i dacao- pr ot ocol o
N° do Protocol o: 2023/64330 Anexo/ Sequencial: 2
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3’ Relatorio de Execugdo das Atividades do Contrato de Gestdo 003/SESPA/2017- Ref.:
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ANEXO |

Relatorio Mensal de producao
Referente ao més de dezembro/2022

Servigo de Atendimento ao Usuario -
SAU

Barcarena - PA
2022

I dentificador de autenticagdo: D73CE22.5161.17D. FF0839485DC1C35EFB
Confira a autenticidade deste documento em https://ww. si st emas. pa. gov. br/ val i dacao- pr ot ocol o
— N° do Protocol o: 2023/64330 Anexo/ Sequencial: 2
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5 itaterng Infantit

DE BARCAREMA ' DRA. ANNA TURAN

1) Introducao

Este relatério vem apresentar o cumprimento dos indicadores qualitativos estipulados pela SESPA (Controle
de Avaliag&o) seguindo os parametros da politica de Humanizagdo do Sistema Unico de Satide - SUS.

O servigo de Atendimento ao Usuario — SAU & o setor destinado a ouvir e registrar os elogios, criticas, duvidas
e sugestdes relacionadas aos usuarios, acompanhantes e visitantes, sendo um canal de relacionamento
direto entre o HMIB e seus usuarios, tendo também como uma de suas atividades as pesquisas de satisfagéo,
que séo aplicadas diariamente nos setores: Ambulatério, Unidade de Atendimento de Intercorréncias — UAI,
Servigo de Apoio Diagnéstico Terapéutico — SADT, Internagéo, onde, a partir delas, mensalmente sdo obtidos
dados estatisticos referentes ao grau de satisfagdo do usuario, dados estes, monitorados permanentemente.

No presente relatério sdo apresentadas as atividades desenvolvidas no Hospital Materno Infantil de Barcarena
Dra. Anna Turan durante o més de dezembro de 2022. As pesquisas s&o realizadas através dos formularios
e também pelo Software de Gestéo Estratégica na unidade, possuindo um moédulo de pesquisas aplicadas
com os usuarios através de tablet, onde é feito a captagdo em tempo real do percentual de satisfagéo, nos
permitindo acompanhar o desempenho das areas assistenciais e de apoio para manter nosso atendimento
sempre focado nas necessidades e expectativas de todos que utilizam nossos servigos. Através deste
relatério iremos estadear detalhadamente as atividades desenvolvidas pelo Servigo de Atendimento ao

Usuario

2) Composigdo do Servigo de Atendimento ao Usuario — SAU do Hospital Materno Infantil de
Barcarena Dra. Anna Turan - HMIB

» Isabelle Borges dos Anjos Auxiliar Administrativo
» Juliane da Silva Leal Auxiliar Administrativo
» Mbnica de Moraes Bastos Pantoja Analista de Qualidade

3) Atividades Desenvolvidas

Apresentamos os percentuais de satisfagéo dos itens abordados nos formularios respondidos pelos usuérios
no més de dezembro de 2022, sendo eles:

www.prosaude.org.br * prosaude@hmibprosaude.org.br «

™ Pinhe] e . BAA5 00015 A
Todos mmaogsﬁmgﬁaﬁ%m%g%!%% &%ﬁ%%?gﬁmwﬁamw%% ise? Hrisedteopaide (SUS)
= 25
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GOVERNO DO
@ ESTADO DO PARA

Dezembro
Formularios Pesquisas Porcentual
Atendimentos

Realizadas Mensal
ALTA HOSPITALAR 39 30 77%
AMBULATORIO 90 86 96%
INTERNACAO 49 39 80%
SADT 279 60 22%
UAI 88 75 85%
TOTAL 545 290 53%

Os dados a seguir, demonstrardo com clareza a satisfagéo dos usuarios, medida a partir das pesquisas de

satisfagdo do més avaliado:
4.1) Alta hospitalar

Pesquisa de Satisfagdo do Usuario Alta Hospitalar

Informagbes

Entidade: Alta Hospitalar
Ocorréncia: Alta Hospitalar DEZ/2022
Data de Inicio: 01/12/2022

Data de Fim: 01/01/2023

Competéncia: 202210

Situagdo: Liberada

Data da consulta: 06/12/2022

Formularios concluidos: 30

Limpeza e conforto da recepgiio, banheiro, corredores, salas de espera?

Opgdo Pontos  %Resposlas
!Muuo Satisfeito 1 95%
."[...J Satisfeito 1 5%

O Hospital é bem sinalizado para vocé encontrar o local onde precisa ir? (Placas, cartazes).

Opgédo Pontos  %Respostas
Muito Satisfeito 1 91.5%
.| Satisfeito 1 85%

www.prosaude.org br » prosaude@hmibprosaude.org.br +

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

Respostas

Respostas

oo PR e B C MM BRI o Y,
%)
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@mmam infos, OPROSAIDE ez ) B

O Siléncio no ambiente hospitalar?
Opgédo Pontos  %Respostas
Muito Satisfeito 1 88,5%
Satisfeito 1 10%
Indiferente ; 0 15%

A educagiio e o respeito com que vocé foi tratado?

Opgéo Pontos  %Respostas
Muito Satisfeito 1 91%
Satisfeito 1 75%
Indiferente 0 1.5%

A boa vontade e disposigio das pessoas em ajudar e a resolver seus problemas?

Opgédo Pontos  %Respostas
Muito Satisfeito 1 88,5%
Satisfeito 1 1%

Indiferente 0 05%

As explicagdes do médico sobre a doenga do paciente e o tratamento que fol realizado?

Opgdo Pontos  %Respostas
Muito Satisfeito 1 93,5%
Satisfeito 1 6.5%

Sua sensagéo de confianga em relagio aos atendimentos oferecidos por oste pronto atendimento?

Opgéo Pontos  %Respostas
Muito Satisfeito 1 86.5%
Satisfeito 1 125%
Indiferente 0 1%

Cuidados Médicos de que vocé recebeu no hospital?

Opgdo Pontos  %Resposlas
Muito Satisfeito 1 92,5%
Satisfeito 1 7%

Indiferente 0 05%

Orlentagho da equipe de enfermagem sobre os cuidados na alta hospitalar?

Opgédo Pontos  %Respostas
Muito Satisfeito 1 92%
Satisfeito 1 75%
Indiferente 0 0.5%

www.prosaude.org. br . pmsaude@hmrbpmsaude org.br+
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ESTADO DO PARA

Chlaterno nfantii EPROSAUDE s

DE BARCARENA - DRA. ANNA TURAN SS———

O local para reclamagdes/ sugestdes é de facil acesso?

QOpgédo Pontos  %Resposlas Respostas
IMuno Satisfelto 1 92,5%
i
~ Satisfeito 1 7.5%

Vocé indicaria este servigo a um parente ou amigo?

Opgédo Pontos  %Respostas Respostas
!Sim 1 99%
. Nio 0 1%
Vocé voltaria a utilizar este servigo?
Opgéo Pontos  %Respostas  Respostas
Sim 1 99%
f Néo 0 1%

4.1.1) indice de satisfacdo e % de pesquisas aplicadas na Alta Hospitalar no més de dezembro

Durantes Os 6 primeiros dias do més de dezembro nos setores de internagéo, o SAU evidenciou um total 39
(trinta e nove) saidos no més, onde foi possivel realizar 30 (trinta) pesquisas com usuarios/acompanhantes,
gerando o percentual de 77% ficou acima da meta estipulada de 10%.
Dessa maneira, as pesquisas aplicadas com o publico alvo dos saidos do més ficou em 98,90% em satisfagao,
classificando a unidade em excelente nos cuidados com o paciente, e juntamente as explicagées do médico
e a limpeza dos banheiros, corredores e sala de espera, obtendo resultado satisfatérios no més.

www.prosaude.org.br * prosaude@hmibprosaude.org.br * %

e wmmﬁ%%%%?&g&fgﬁ%%@%?%@ﬁ%ﬁﬁ%ﬁﬁﬁﬁ%ﬁ%@%ﬁﬁ% 5'5?"39,9"3 58 7g0de (SUS)
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indice de Satisfagdo - Alta Hospitalar (SAU) - Atualizagio 4
Automatica

( Isabele Borges Jos Anjos )
Evolugdo
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4.2) Ambulatério

Pesquisa de Satisfacdo do Usuario Ambulatério

ASS| NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

Informagées ;

Entidade: Ambulatério
Ocorréncia: Ambulatério DEZ/2022
Data de Inicio: 01/12/2022

Data de Fim: 01/01/2023
Competéncia: 202210

Situagéo: Liberada

Data da consulta: 06/12/2022
Formulérios concluidos: 86

I

L

www.prosaude.org.br * prosaude@hmibprosaude.org.br

Avenida Jose Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 A) , @
Tt oA B D B o A A S e g 5 '
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Infantil  €PROSAUDE

Limpeza e conforto da recepgao, banheiro, corredores, salas de espera e consultorios?

Opgéo
Muito Satisfeito

Satisfeito
Indiferente

Pontos  %Respostas  Respostas
90.51%

8.61%
0.88%

1
1
0

Vocé teve informagdes e esclarecimentos sobre seu estado de satude?

Opgéo
Muito Satisfeito

Satisfeito
Indiferente
Pouco Satisfeito

O Hospital é bem sinalizado para vocé encontrar o local onde precisa ir? (placas e cartazes)

Opgdo
Muito Satisfeito

'.'],,':' Satisfeito
Indiferente

O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos médicos?

Opgdo

Muito Satisfeito
Satisfeito
Indiferente
Pouco Satisfeito

O tempo que demorou para o pacente ser atendido pelos Enfermeiros?

Opgédo
Muito Satisfeito

Satisfeito
Indiferente
Pouco Satisfeito

Pontos  %Respostas Respostas
84,23%

13.72%
1.9%
0,15%

L — T —

Pontos  %Respostas  Respostas
1 79.12%
1 19.27%
0 161%

Pontos  %Respostas Respostas

1 83.21%
1 146%
0 1.75%
0 0.44%

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

Pontos  %Respostas  Respostas
82,48%

16,2%
0.88%
0,44%

L= I —

O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos funciondrios da administragio?

Opgédo

Muito Satisfeito
Satisfeito
Indiferente
Pouco Satisfeito

| Piphe) P : PA)
ORI R o ‘%%%%?@aﬁ%%%%&wm gpide (SUS)

Pontos  %Respostas  Respostas
78,54%

18.83%
2.34% |

=1 |
&,

0 O A -

o
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A boa vontade e disposigao dos médicos em ajudar a resolver seus problemas?

Opgéo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 78,54% l
Satisfeito 1 19,12%

Indiferente * 0 19%

Pouco Satisfeito 0 0.44%

A boa vontade e disposigio dos enfermeiros em ajudar a resolver seus problemas?

Opgéo Pontos  %Respostas Respostas
Muito Satisfeito 1 7927%

Satisfeito 1 19.42%

Indiferente 0 1.17%

Pouco Satisfeito 0 0.15%

A boa vontade e disposigio dos funcionarios da administragéo em ajudar a resolver seus problemas?

Opgéo Pontos  %Respostas Respostas
Muito Satisfeito 1 84,23%

Satisfeito 1 15,33%

Indiferente 0 0.29%

Pouco Satisfeito 0 0.15%

Sua sensagéo de confianga em relagio aos atendimentos oferecidos por este ambulatério?

Opgdo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito - 1 81,02%

Satisfeito 1 18.54%

Indiferente 0 0.44%

A educagho e o respeitos com que vocé fol tratado pelos médicos?

Opgdo Pontos  %Respostas Respostas
Muito Satisfeito 1 83,07%

Satisfeito 1 15.33%

Indiferente 0 1,46%

Pouco Satisfeito 0 0,15%

A educagho e o respeitos com que vocé fol tratado pelos enfermeiros?

Opgdo : Pontos  %Respostas Respostas
Muito Satisfeito 1 87.01%

Satisfeito 1 12,26%

Indiferente 0 0.73%

WWW, p;os:u_de.org.t?r » prosaude@hmibprosaude.org.br * : v i
Todos wan&%%%%%@%&ﬁ%@%ﬁﬁ%ﬁ%@%%%@ Hhisesta faude (SUS)
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A educagho e o respeitos com que vocé fol tratado pelos funcionarios da administragao?

Opgéo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 90,36%

Satisfeito 1 8.76%

Indiferente ) 0 0.88%

O interesse do médico em ouvir as queixas do paciente e o exame fisico que foi realizado?

Opgédo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 91,24%

Satisfeito 1 8.47%

Indiferente 0 0,29%

As explicagdes do médico sobre a doenga do paciente e o tratamento que fol realizado?
Opgdo Pontos  %Respostas  Respostas

Muito Satisfeito 1 91,09%
Salisfeito 1 8.18%
Indiferente 0 0.58%
Pouco Satisfeito 0 0.15%
O siléncio no ambiente do ambulatério?
Opgédo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 91,24%
Satisfeito : 1 8.32%
Indiferente 0 0.15%
Pouco Satisfeito 0 0.29%
O local para reclamagées/ sugesties é de facil acesso?
Opgdo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 94,45%
Satisfeito 1 5.4%
Indiferente 0 0.15%
Vocd indicaria este servigo a um parente ou amigo?
Opgéo Pontos  %Respostas  Respostas
Sim 1 97,23%
Nio 0 2.77%

I

www.prosaude.org.br * prosauda@hm[bprosaude org.br+ p/@
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Vocé voltaria a utilizar este servigo?
Opgéo Pontos %Respostas Respostas

Sim 1 98.54%
Nio 0 1.46%
4.2.1) indice de satisfagao e % de pesquisas aplicadas no Ambulatério no més de dezembro

O setor do Ambulatério obteve um resultado durante os primeiros 6 dias do més de dezembro de um total de
atendimento de 90 (noventa), sendo possivel realizar 86 (oitenta e seis) pesquisas entre
usudarios/acompanhantes, obtendo um percentual de 96% de pesquisas aplicadas ficando acima da meta
estipulada de 10%.

Sendo assim, o setor fechou o més com 98,79% em satisfagdo. Vale salienta que tempo de espera para ser
atendido pelos enfermeiros e o tempo de espera para ser atendido pelos médicos, trouxe um beneficio para
o resultado final acima da meta.
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4.3) Internacao

Pesquisa de Satisfacdo do Usuario da Internacdo

Informagoes

Entidade: Interna;do

Ogarrbnoie Internagdo DEZ2022
[ate de infeo 0122022

Cale de Fim 01,012023
Competingn. 202210

Situagle: Liberads

Cate da congulta 081272022

Formiancs eonciuios i9 |

Limpeza e conforto do quarto, banheiro, corredores, recepgho, sala de espera?

Opgéo Pontos  %Respostas Respostas
Muite Satisfeito 1 98,44%

Satisfeito 1 1.04%

Indiferente 0 0.52%

As informagdes que foram dadas ao paciente ou familiares?

Opgéo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 95,31%
Salisfeilo : 1 469%

As Indicagbes de localizaghio dos servigos existentes no hospital? (placas e cartazes)

Opgéo Pontos ~ %Respostss Respostas
Muito Satisfeito 1 92,19%
Salisfeito 1 6.77%
Indiferente 0 0.52%
Insatisfeito 0 0.52%

O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos médicos?

Opgdo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 93,23% -
Satisfeito 1 6.77%

b
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O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos Enfermeiros?

Opgéo Ponlos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 93.75%
Satisfeito 1 5.73%
Indiferente ' 0 0.52%

A boa vontade e disposigéo dos médicos em ajudar a resolver seus problemas?

Opgédo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 92,19%

Satisfeito 1 6,77%

Indiferente 0 1.04%

A boa vontade e disposigéo dos enfermeiros em ajudar a resolver seus problemas?

Opgdo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 95,31%
Satisfeito 1 4.69%

A boa vontade e disposigiio dos outros profissionais em ajudar a resolver seus problemas?

Opgédo Pontos  %Respostas  Respostas
Mutto Satisfeito 1 95,83% !
Satisfeito 1 3.65%

Indiferente 0 052%

A educagio e o respeitos com que vocé fol tratado pelos médicos?
Opgédo Pontos  %Respostas  Resposias

Muito Satisfeito 1 96,35%
Satisfeito 1 3.65%

A educagio e o respeitos com que vocé fol tratado pelos enfermeiros?

Opgdo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 95,83%
Satisfeito 1 417%

A educagio e o respeitos com que vocé foi tratado pelos funciondrios da administragéo?

Opgéo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 92,19%

Satisfeito 1 7.29%

Indiferente 0 0.52%
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0 interesse do médico em ouvir as queixas do paciente e o exame fisico que foi realizado?

Opgéo Pontos  %Respostas  Resposias
Muito Satisfeito 1 94,79%
. Salisfeito 1 521%
As explicagbes do médico sobre a doenga do paciente e o tratamento que foi realizado?
Opgéo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 94,27%
Satisfeito 1 573%
A limpeza das roupas de cama e banho?
Opgéo Pontos  %Respostas Respostas
Muito Satisfeito 1 91,67%
Satisfeito 1 833%
As refeigbes que foram servidas, em relagio a temperatura e sabor?
Opgéo ; Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 96,88%
Sallsfeito 1 3.12%
O siléncio no ambiente do hospital?
Opgédo Pontos  %Respostas  Resposlas
Muito Satisfeito - 93.23%
Satisfeito 1 6.77%
O horério que sho servidas as refeigées?
Opgédo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 95,31% s
Satisfeito 1 4.69%
Sua sensagdo de seguranga aos servicos desse hospital?
Opgédo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 93,75%
Satisfeito 1 6.25%
O horério em que ¢ feita a limpeza do quarto?
Opgéo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 97.92%
Satisfeito 1 2,08%
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4.3.1) indice de satisfagio e % de pesquisas aplicadas no setor de Internagdo no més de dezembro

As atividades correspondentes ao setor de internagéo contaram com 39 (trinte e nove ) em pesquisas
aplicadas entre usuarios/acompanhantes, tendo em total de atendimento no setor de 49 (quarenta e nove).
Por isso, ficamos com o percentual de 80% acima da meta estipulada de 10%.

Entre as satisfagdes de nossos usudrios estdo as explicagées do médico sobre a doenga do paciente e
tratamento que foi realizado e limpeza conforto, resultando em 98,90% para o setor.
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4.4) Servigo Auxiliar de Diagnostico e Terapia - SADT

Pesquisa de Satisfacdo do Usuério SADT

Informacgées

Entidade: SADT

Qcorréncia: SADT DEZ/2022
Data de Inicio: 01/12/2022

Data de Fim: 01/01/2023
Competéncia: 202210

Situagéo: Liberada

Data da consulta: 06/12/2022
Formulérios concluidos: 60
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Limpeza e conforto da recepgio, banheiro, corredores, salas de espera?
Opgédo

Muito Satisfeito
Satisfeito
Indiferente
Pouco Satisfeito

Vocé teve informagdes e esclarecimentos sobre o exame a ser realizado?
Opgédo g

Muito Satisfeito
Satisfeito
Indiferente
Pouco Satisfeito

Secretarin de
Saude Poblica

0 O 9 - @ -

a2 o

ESTADO DO PARA

Pontos  %Respostas  Respostas

86.84%

9.74%
1.01%
0.41%

81.74%
16,43%
162%
0.2%

O Hospital é bem sinalizado para vocé encontrar o local onde precisa ir? Placas e cartazes.

Opgédo

Muito Satisfeito
Satisfeito
Indiferente

O tempo que demorou para o paciente ser atendido?
Opgéo

Muito Satisfeito
Satisfeito
Indiferente
Insatisfeito

1
1
0

A boa vontade ¢ disposicio das pessoas em ajudar e a resolver seus problemas?

Opgédo

Muito Satisfeito
Satisfeito
Indiferente
Pouco Satisfeito

D O == -

Pontos  %Respostas  Respostas

77.89%
19,47%
2.64%

Pontos  %Respostas  Respostas

80,12%
17.44%
223%
0.2%

80,32%
17.85%
1.42%
0.41%
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Sua sensagao de confianga em relag@o aos atendimentos oferecidos por este Servigo de Apoio Diagnéstico?

Opgdo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 77.89%

Satisfeito 1 20.28%

Indiferente ; 0 1.42%

Pouco Satisfeito 0 041%

A educagiio e o respeito com que vocé foi tratado?

Opgéo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 79.51%
Satisfeito 1 19,47%
Indiferente 0 1.01%

A realizagho de exames atendeu a sua expectativa em tempo habil?

Opgéo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 87,22%

Satisfeito 1 11,97%

Indiferante 0 081%

O siléncio no ambiente do Servigo de Apoio Diagnéstico e Terapéutico?

Opgdo Pontos  %Respostas Respostas
Muito Satisfeito 1 89.86%

Satisfeito : 1 9.74%

Indiferente 0 0.41%

O local para reclamages/ sugestbes é de facll acesso?

Opgéo Pontos  %Respostas Respostas
Muito Satisfeito 1 92,09%

Satisfeito 1 7.71%

Indiferente 0 02%

LR AYib s AL VR i R e A
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Vocé indicaria este servico a um parente ou amigo?

Opgdo Pontos  %Respostas Respostas
Sim 1 95,33%

~ Nio 0 467%

Vocé voltaria a utilizar este servigo?
Opgédo Ponlos  %Resposlas Resposias
Sim 1 97.36%
Nao 0 2.64%

4.41) indice de satisfagdo e % de pesquisas aplicadas no setor do Servigo Auxiliar de Diagnostico
e Terapia — SADT no més de dezembro

Em dezembro o setor do Servigo Auxiliar de Diagnostico e Terapia — SADT, resultou em 60 (sessenta)
pesquisas realizadas entre usuario/acompanhante, como total de exames realizados de 279 (duzentos e
setenta e nove), proporcionado um resultado de 22%, acima da meta de 10%.

Além disso, os resultados em satisfagéo para o setor obtiveram 97,60%, em relagéo ao Siléncio no ambiente
do Servigo Auxiliar de Diagnostico e Terapia e a Limpeza e conforto dos banheiros, corredores salas de
espera.

indice de Satisfagio - SADT (SAU) - Atualizagdo Ein
Automadtica
( lsabate Borges des Anjos )
Evolugio
100

20
80
70
60
g 50
40

20
10

PP PPN G PGP

2022

-

v

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br « @

LR k. R i %ﬁmgﬁ%ﬁ%%% e it 509

N° do Protocolo: 2023/64330 Anexo/ Sequenci al :

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

39

U tinma Assinatura: 031B8A897D6F020C. FD2FD873F9270AES. 9E115F7B0CB4D305. 6F3CC59F658A040D

- Aut.

EM 17/01/ 2023 12:51 (Hora Local)



@Matemo 'Wantd OPRO'SN'DE Sacoe Pucs ESTADO nopgnnk
e e T T
4.5) Unidade de Atendimento a Intercorréncias — UAI
Pesquisa de Satisfacdao do Usuario UAI
Informacgoes
Entidade: UAI
Ocorréncia: UAI DEZ/2022
Data de Inicio: 01/12/2022
Data de Fim: 01/01/2023
Competéncia: 202210
Situagdo: Liberada
Data da consulta: 06/12/2022
Formularios concluidos: 75 .
Limpeza e conforto do quarto, banheiro, corredores, recepgéo sala de espera? ]
Opgdo Pontos  %Respostas  Respostas i
Muito Satisfeito 1 91.76% %
Satisfeito 1 755% g
Indiferente 0 0.46% W
Insatisfeito 0 0.23% g
g
Vocé teve informagdes e esclarecimentos sobre o seu estado de saGde? %
Opgéo = Ponlos  %Respostas  Respostas §
Muito Satisfeito 1 82,61% o
 Satisfeito 1 15,33% §
Indiferente 0 2.06% 2
O hospital é bem sinalizado para vocé encontrar o local onde precisa ir? (placas e cartazes)
Opgéo Pontos  %Respostas  Resposlas
Muito Satisfeito 1 80,32%
Salisfeito 1 17,62%
Indiferente 0 1.83%
Pouco Satisfeito 0 0.23%
O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos médicos?
Opgéo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 81,46%
Satisfeito 1 16,48%
Indiferente 0 2,06%
=
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O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos Enfermeiros?

Opgdo Ponlos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 77.57%

Satisfeito 1 19.45%

Indiferente i 0 252%

Pouco Satisfeito 0 0,46%

O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos outros profissionals?

Opgdo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 78.712%

Satisfeito 1 18,31%

Indiferente 0 252%

Pouco Satisfeilo 0 0.23%

Insatisfeito 0 0.23%

A boa vontade e disposicio dos médicos em ajudar e resolver seus problemas?

Opgdo : Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 75.06%

~ Satisfeito 1 222%

Indiferente 0 2.29%

Pouco Satisfeito 0 0.46%

A boa vontade e disposigdo dos enfermeiros em ajudar a resolver seus problemas?

« Opgéo : : Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 80,32%
Satisfeito 1 18.08%
Indiferente 0 1.6%
www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br « ®
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A boa vontade e disposicao dos funcionarios da administragao em ajudar a resolver seus problemas?

Opgdo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 771.57%

Satisfeito 1 20,37%

Indiferente ' 0 1,6%

Pouco Satisfeito 0 0.46%

A boa vontade e disposigdo dos outros profissionais em ajudar e resolver seus problemas?
Opgédo Pontos  %Respostas  Respostas

Muito Satisfeito 1 79.41%
Satisfeito 1 18,76%
Indiferente 0 1.6%
Pouco Satisfeito 0 0,23%

Sua sensacho de confianca em relagao aos atendimentos oferecidos por este pronto atendimento?

Opgéo Pontos %Respostas Respostas
Muito Satisfeito 1 77.8%

Satisfeito 1 19.91%

Indiferente 0 2,06%

Insatisfeito 0 0.23%

A educagio e o respeitos com que vocé foi tratado pelos médicos?

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

Opgédo x Pontos  %Respostas Resposlas
Muito Satisfeito 1 82,15%

Satisfeito 1 17,16%

Indiferente 0 0.69%

A educagho e o respeitos com que vocé fol tratado pelos enfermeiros?

Opgdo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 86.96%

Satisfeito 1 11.9%

Indiferente 0 1,14%

A educagho e o respeitos com que vocé foi tratado pelos funciondrios da administragho?

Opgéo Pontos ~ %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 86.73%
Isau-mo 1 12,36%
, Indiferente 0 0.92%
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A educagio e o respeito com que vocé foi tratado pelos pelos outros profissionais?

Opgéo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 90.62%

Satisfeito 1 9.15%

Indiferente ' 0 0.23%

O interesse do médico em ouvir as queixas do paciente e o exame fisico que fol realizado?

Opgdo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 92.45%

Satisfeito 1 7.32%

Indiferente 0 0.23%

As explicagbes do médico sobre a doenga do paciente e o tratamento que fol realizado?

Opgédo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 92,68%

Satisfeito 1 7.09%

Indiferente 0 0.23%

O tempo de espera na realizagho de exames?

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

Opgédo Pontos  %Respostas Respostas
Muito Satisfeito 1 94.51%
Satisfeito 1 5.49%

0 siléncio no ambiente do pronto atendimento? : . ;
Opgéo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 95.88%

Satisfeito 1 412%
0 local para reclamagaol sugestio é de facil acesso?
Opgdo Pontos  %Respostas  Respostas
Muito Satisfeito 1 95,88% W
Satisfeito 1 3.89%
Indiferente 0 0.23%
www.prosaude.org.br * prosaude@hmibprosaude.org.br *
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A boa vontade e disposicao dos funcionarios da administragdo em ajudar a resolver seus problemas?
Opgédo Pontos  %Respostas  Respostas

Muito Satisfeito 1 77,57%
Satisfeito 1 20,37%
Indiferente ; 0 16%
Pouco Satisfeito 0 0.46%

A boa vontade e disposicio dos outros profissionais em ajudar e resolver seus problemas?

Opgédo Ponlos  %Respostas  Respositas

Muito Satisfeito 1 79.41%
Satisfeito 1 18.76%
indiferente 0 1.6%
Pouco Satisfeito 0 0.23%

Sua sensacio de confianga em relagao aos atendimentos oferecidos por este pronto atendimento?

Opgéo Pontos  %Respostas Respostas
Muito Satisfeito 1 77.8%

Satisfeito 1 19.91%

Indiferente 0 2,06%

Insatisfeito 0 023%

A educagio e o respeitos com que vocé fol tratado pelos médicos?

Opgdo = Pontos  %Respostas Respostas
Muito Satisfeito 1 82,15%

Satisfeito ;| 17,16%

Indiferente 0 0.69%

A educagiio e o respeitos com que vocé fol tratado pelos enfermeiros?
Pontos  %Respostas  Respostas

Muito S\llh‘l’tlto 1 86.96%
Satisfeito 1 11.9%
Indiferente 0 1,14%

A educagho e o respeitos com que vocé fol tratado pelos funciondrios da administragao?

Opgéo Pontos  %Respostas Respostas
Muito Satisfeito 1 86.73%

ISalhfnla 1 12,36%
Indiferente 0 0.92%

www.prosaude.org.br * prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
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DE BARCAREMA " DRA. ANNA TURAN

@5 taterne Infaniit, QPROSAUDE

Vocé indicaria este servico a um parente ou amigo?

Opgédo Ponlos %Respostas Respostas
Sim 1 97.711%

~ Nio 0 2.29%

Vocé voltaria a utilizar este servigo?

Opgdo Pontos  %Respostas  Respostas
Sim 1 99,54%
L Néo 0 0.46%

4.5.1) indice de satisfagdao e % de pesquisas aplicadas no setor da Unidade de Atendimento a
Intercorréncias — UAI no més de dezembro

O setor da Unidade de Atendimento a Intercorréncias — UAI totalizou 88 (oitenta e oito) em atendimento
durante os 6 primeiros dias do més de dezembro, dentre eles 75 (setenta e cinco) foram em pesquisas
aplicadas pelo SAU entre usuarios/acompanhantes, que corresponde a 85% pesquisas realizadas no setor,
superando a meta estabelecida de 10%. Portanto, o setor alcangou 98,89% em satisfagéo, podemos destacar
acbes como: as explicagbes dos médicos sobre a doenga do paciente e o silencio no ambiente de pronto
atendimento

indice de Satisfagiio - UAI (SAU) - Atualizaglio <
Automatica
{ Isabate Bosges des Anjos )

Evolugio

100

S R TR T — 95 - oy R
80
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5) indice de satisfagdo global do usuéario no més de dezembro do Hospital Materno Infantil de
Barcarena Dra. Anna Turan.

A seguir enfatizaremos os dados coletados nos setores que correspondem a Alta Hospitalar, Ambulatério,
Internagéo, SADT, UAI, onde se mantem percentuéis acima da meta estipulada de 80%

Com isso os niveis de satisfagéo por setor resultaram em uma satisfagéo global do usuario no més de
dezembro de 99,02%, observamos uma tendencia favoravel e humanizada com os servigos prestados aos
usuarios e acompanhantes no HMIB.

A expectativa é que os resultados se mantenham acima da meta pactuada, sempre dando resolutividade as
demandas dos setores, alcangando o principal objetivo: assegurar o atendimento ético e humanizado do
servigo ofertado, de acordo com o preconizado pelo Sistema Unico de Salde, aos usuarios que buscam
atendimento no Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan.

indice de Satisfagdo - Global - Atualizagio Automitica 4
{ Isabate Sorges dos Anjos )

Evolugiio

100
90
80 -
70
60
® 50
40
30

20
10
0 - | - -
Fe PP VRS S

2022

www. prosaude.org.br * prosaude@hmibprosaude.org.br «

José Pinheiro Rodrigue 5.000 « A)
T xR e L e AU e Oh e g 05

N° do Protocol o: 2023/64330 Anexo/ Sequencial: 2

w
=4

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

46

U tinma Assinatura: 031B8A897D6F020C. FD2FD873F9270AES. 9E115F7B0CB4D305. 6F3CC59F658A040D

- Aut.

EM 17/01/ 2023 12:51 (Hora Local)



Claterng tnfantit. OPROSAIDE == R mmses.

6) Numero de reclamagdes registradas ao decorrer do més de dezembro

Durante os primeiros 6 dias do més de dezembro de 2022 néo tivemos registro de reclamagées na visita ou
na sala do SAU, entretanto em alguns momentos o SAU, durante a visita, observou necessidade de
esclarecimento de algumas duvidas, as quais foram direcionadas e tratadas imediatamente no momento da
visita.

NUmero de Reclamagdes Registradas no Periodo (SAU)4p
( Isabe’e Borges dos Anjos |
Evolugdo

10,20
9,60
9,00
8.40
7,80
7,20
6,60
6.00
5,40
4,80
420
3,60
3,00
2,40
1,80
1,20
0.60

FEFTES YL S
2022
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7) Quantitativo de elogios registrados no més de dezembro

A partir das analises feitas nos formularios do SAU nos primeiros 6 dias do més vigente obtivemos um total
de 10 (dez) elogios registrados em nossos formuldrios de pesquisas, dentre eles direcionados para
colaboradores das areas da assisténcia, apoio e equipe médica.
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8) Atividades do SAU no més de dezembro

As atividades durante os 6 primeiros dias do més de dezembro, o SAU realizou as pesquisas de satisfagdo
dos setores do hospital, contribuindo assim para o bom desempenho aos cuidados assisténcias com nossos
usuarios. E, em decorréncia do enceramento do contrato no dia 06/12 deu continuidade a forga tarefa das

EM 17/01/ 2023 12:51 (Hora Local)

demandas propostas para o fim do contrato da empresa Pro salde, onde o SAU auxilio os diversos setores
da unidade no fechamento de suas metas contribuindo assim com todos os colaboradores para encerramento
das atividades da Pro saude junto ao HMIB.

V8
www.prosaude.org.br + prosaude@hmibprosaude.org.br « @
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GOVERNO DO
ESTADO DO PARA

DE BARCARENA " DRA. ANNA TURAN

@mﬁatemo Infantil

9) Conclusao

A partir das pesquisas no més de dezembro de 2022, o HMIB alcangou a satisfagéo global de 99,02%, ou
seja, apresentando um resultado positivo das avaliagbes dos nossos usuarios e acompanhantes.
Ressaltamos que neste periodo ndo ouve Reclamag¢bées formais, e as dlvidas durantes as visitas foram todas
sanadas, assegurando o atendimento ético e humanizado da unidade.

Vale destacar também, a importancia das visitas feitas pelo SAU em beira leito, que tem deixado nossos
usuarios com plena satisfagdo dos servigos oferecidos pelo hospital, contribuindo para que o indice de
satisfag@o global permanega positivo, visando sempre nosso bom atendimento, de acordo com o preconizado
pelo Sistema Unico de Saude.

Conclui-se que, as avaliagbes contabilizadas nas pesquisas pelos nossos usuarios, demonstrou a grande
importancia no SAU junto aos setores assistenciais na unidade, contribuindo para uma melhor qualidade de
atendimento aos nossos usuarios.

E dar se por finalizadas as atividades do SAU frente ao gerenciamento Pro Saude, em virtude do termino de
contrato da mesma no dia 06/12 do ano vigente.

www.prosaude.org.br * prosaude@hmibprosaude.org.br +
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N° do Protocol o: 2023/64330  Anexo/ Sequencial: 2

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

49

Utinma Assinatura: 031B8A897D6F020C. FD2FD873F9270AES. 9E115F7B0CB4D305. 6F3CC59F658A040D

- Aut.

EM 17/ 01/ 2023 12:51 (Hora Local)



Secrtaria o GOVERNO DO
@m 7 o ...........,...... Sacde Publca ESTADO DO PARA
um mmr\m

\Salelle  Bocgh dae Anjors.

Isabelle Borges dos Anjos
Auxiliar administrativo — Servigo de Atendimento ao Usuario
Pré — Salde — Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar — ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan

(})1101'0’7‘{ &I& %1\1,:,(1 MJ

Juliane da Silva Leal
Auxiliar administrativo — Servigo de Atendimento ao Usudrio
Pré — Salde — Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar - ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan

WE Lpant ‘i?’ S
or - HVIE

Ménica de Moraes Bastos Pantoja
Analista de Qualidade Jr
Pr6 — Saude — Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar — ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan

Patricia Hermes de Almeldﬁlﬂzsta
Diretora Hospitalar
Pr6 — Saude — Associagao Bene te de Assisténcia Social e Hospitalar - ABASH

Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Tura

www.prosaude.org.br * prosaude@hmibprosaude.org.br *
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9’ Relatdrio de Execugdo das Atividades do Contrato de Gestao 003/SESPA/2017—- Ref.:
SPAB[?E 12/2022- MENSAL

ANEXO I

Relatorio de Sugestao e Elogios
referente a dezembro/2022

Barcarena — PA
2022

I dentificador de autenticagdo: D73CE22.5161.17D. FF0839485DC1C35EFB
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Relatorio de Elogios e Sugestoes
Servico de Atendimento ao Usuario - SAU
dezembro — 2022

Utinma Assinatura: 031B8A897D6F020C. FD2FD873F9270AES. 9E115F7B0CB4D305. 6F3CC59F658A040D

— AW

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)
- Aut.

EM 17/ 01/ 2023 12:51 (Hora Local)

www. prosaude.org.br * prosaude@hmibprosaude.org.br *

Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sdo gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)

I dentificador de autenticagdo: D73CE22.5161.17D. FF0839485DC1C35EFB
Confira a autenticidade deste docunento em https://wmv. si stenas. pa. gov. br/ val i dacao- prot ocol o 52
N _do Protocol 0: 2023/ 64330 Anexo/ Sequencial : 2 - S B



1) Composicgado do Servigo de Atendimento ao Usuario — SAU

O Servigo de Atendimento ao Usuario — SAU, é composto por duas auxiliares administrativas e uma analista
de qualidade Jr, conforme descrito abaixo:

Npme ) Fungio
» |Isabelle Borges dos Anjos. Auxiliar Administrativo
» Juliane da Silva Leal Auxiliar Administrativo
» Mbnica de Moraes Bastos Pantoja Analista de Qualidade Jr

2) Quantitativo de elogios registradas no més de dezembro

Segue abaixo numero total dos registros de elogios em cada setor ao longo do més de dezembro

ALTA HOSPITALAR

2
AMBULATORIO 2
INTERNAGAO 3
SADT 1
UAI 2

3) Quantitativo de sugestoes registradas no més de dezembro

ALTA HOSPITALAR
AMBULATORIO -

INTERNACAO z
SADT :
UAI 2

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br « é
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 + Barcarena (PA) ;

Todos os servigos prastados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sdo gratuitos e integram o Sistema Unico de Satide (SUS)

I dentificador de autenticagdo: D73CE22.5161.17D. FF0839485DC1C35EFB E§;

Confira a autenticidade deste docunento em https://wmv. si stenas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o
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C5laterng Infantii QPROSAUDE ez R et

1A equipe Materna estéo de parabens gosria muito ue todos os hospitai

tivessem esse calor humano e respeito pelos seus pacientes o meu muito
AEERBOSEITALAR obrigado a todos vocés. Elizangela Cardoso, obrigada aos enfermeiros Sandro,
e Hellen Patricia pelo carinho"[sic]

"Recebir um otimo atendiemento, os profissionais s&o todos competentes em
especial a tec. Michely uma otima profissional, super dedicada obrigada por
_tudo"[sic] sem identificac&o

Elogios registrados no setor de Ambulatério

"Quero agradecer os funcionarios da portaria dona maria e seu gledson que com
muito boa vontade me ajudaram, sdo pessoas que estdo prontas pra ajudar na
medida do possivel deles obrigada mesmo" [sic] Rosangéla

AMBULATORIO

"O atendimento desse hospital foi excelente, so tenho agradecer as enfermeiras
francy, leo e hellem sao todas otimas e estdo de parabéns pelo atendimento que
continue sempre assim. Fica aqui meus agradecimentos a vocés meninas francy, leo
e hellem" [sic] Marlinda Santos

Elogios registrados no formulério do setor Internacao

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

"0 atendimento desse hospital foi excelente, so tenho agradecer as enfermeiras
francy, leo e hellem sé&o todas otimas e estdo de parabéns pelo atendimento que
continue sempre assim. Fica aqui meus agradecimentos a vocés meninas francy,
leo e hellem" [sic] Marlinda Santos

"a aqui agradego primeiramente a Deus e os medicos ultilizados por ele com sua
sabedoria divina por ter cuidado de mim e minha filha vindo ao chamada noemi,
agradego ao medico cirurgido e os tecnicos, ao pessoal da UTI enfermeira- Renata
tec cilci, olivia, marta, michele. enf M aria clara, tec amanda, tec, goreth, enf
rosinete, tec Daniele, enf tayse. obrigada a todos de bai&o para" [sic] Suelen Brito

tados pelo Hospital Mat Infantil de B 1@ Dra. Anna Turan sdo gratuitos e Integram o Sistema Unico de Satide (SUS)

www. prosaude.org.br + prosaude@hmibprosaude.org.br *
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)
Todos os servigos p |

Confira a autenticidade deste documento em https://ww. si st emas. pa. gov. br/ val i dacao- pr ot ocol o
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"foi 0 muito bem atendida por todos, ndo tenho o que reclamar as meninas foram

bem atenciosas, so tenho que agradecer a todos" [sic] Angela Maria

"Monica recepcionista nota 10 a equipe medica nota 1000 e um maravilhoso hospital
todos que trabalham la téo de parabéns eu e minha sobrinha fomos atendias muito

bem." [sic] sem identificacao

“Atendimento excelente, amei a tamires e o demison muito atenciosos”[sic] Karina
Batista

* fui muito bem atendida pela enf brena, amei ela” [sic] Daniela

www.prosaude.org.br + prosaude@hmibprosaude.org.br +

Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 * Barcarena (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sdo gratuitos & integram o Sistema Unico de Sauide (SUS)

I denti ficador de autenticagdo: D73CE22.5161.17D. FF0839485DC1C35EFB
Confira a autenticidade deste documento em https://ww. si st emas. pa. gov. br/ val i dacao- pr ot ocol o
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\Salxlle  Botoers das  Anlots.

Isabelle’Borges dos Anjos
Auxiliar administrativo — Servigo de Atendimento ao Usuario
Pr6 — Saude - Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar - ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan

{jﬁlﬂ«aﬂ de '35\11& ]—uo«f

Juliane da Silva Leal
Auxiliar administrativo — Servico de Atendimento ao Usuario
Pré6 — Saude - Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar - ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan

Des Saefig L BASH
Ménica de Moraes Bastos Pantoja
Analista de Qualidade Jr
Pr6 — Salde — Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar - ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan

h’ ¥
Patricia Herme$ de Almeida Costa
iretora Hospitalar
Pré — Saude - Associagdo Beneficente de Assisténcia Sacial e Hospitalar - ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan

www.prosaude.org.br + prosaude@hmibprosaude.org.br »
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Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcerena Dra. Anna Turan sdo gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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®' Relatorio de Execucgdo das Atividades do Contrato de Gestao 003/SESPA/2017- Ref.:
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ANEXO Iil

Mapa de Producao

Barcarena — PA
2022

I dentificador de autenticagdo: D73CE22.5161.17D. FF0839485DC1C35EFB
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HOSPITAL MATERNO INFANTIL DE BARCARENA DRA. ANNA TURAN

FAPROSAUDE MAPA DE PRODUGAO
N == DEZEMBRO 2022
1 - LEITOS OPERACIONAIS
TRANSFERENCIA LEITOS TOTAL DE
HOSPITALIZAGAO ADMISSAD ALTAS OBITOS PACIENTES/DIA LEITO DIA
G Até 24h | Apés 24h EXTERNA OPERACIONAIS sAiDAS
CLINICA MEDICA 1 9 0 0 0 36 9 279 9
CLINICA CIRURGICA 8 B 0 0 0 14 T 217 8
CLINICA PEDIATRICA 0 1 0 0 0 21 5 155 1
[CLINICA OBSTETRICA/ ]
GINECOLOGICA 24 15 0 0 0 55 14 434 15
Total 43 33 0 [ 0 126 35 1085 33
1.1 - LEITOS COMPLEMENTARES
OBITOS TRANSFERENCIA LEITOS TOTAL DE
HOSPITALIZAGAO ADMISSAO ALTAS (e et gy PACIENTESDIA | (oo o iais LETODIAL TOit e
[UNIDADE DE TERAPIA
INTENSIVA ADULTA 1 0 0 0 Y 10 4 124 0
[UNIDADE DE TERAPIA
INTENSIVA NEONATAL 4 0 0 0 0 23 10 310 0
CUIDADOS 1 0 a1 10
INTERMEDARIOS ¢ 0 0 310 8
Total [} 6 0 0 0 0 24 744 6
TOTAL GERAL 39
2 - ATIVIDADE CIRURGICA
CARATER
. MEDIA DE CIRURG! P IONAI
ATIVIDADE CIRURGICA URGENGIA ELETIVA e el
10 0,55

3 - ATENDIMENTO DE URGENCIA REFERENCIADA / UNIDADE DE ATENDIMENTO A INTER CORRENCIA - UAI

N° DE PACIENTES INTERNADOS I N° DE PACIENTES NAO INTERNADOS T TOTAL [ OBITOS OCORRIDOS / UAI
49 | 39 | 88 | 0
As informagdes apresentadas referem-se a dezembro/2022
3.1 - ATENDIMENTO AMBULATORIAL
N° DE CONSULTAS REALIZADAS
FRRFLU PALES 1% Consulta CONSULTA SUBSEQUENTE | INTERCONSULTA TOTAL ABSENTEISMO

PEDIATRIA CLINICA 4 22 0 26 14
GINECOLOGIA/OBSTETRICIA 0 T 0 T 2
CIRURGIA GERAL OBSTET./GENECOLOGICA 6 12 ] 18 1
CIRURGIA GERAL PEDIATRIA 12 5 0 17 1
CARDIOLDGIA 6 1 0 7 2
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 0

TOTAL 28 47 0 75 20
4 - SERVIGO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SADT (EXTERNO)

EXAMES N° DE EXAMES REALIZADOS ABSENTEISMO
ANALISES CLINICAS 170 27
RAIO X 24 4
MAMOGRAFIA 36 14
ULTRASSONOGRAFIA 33 13
ELETROCARDIOGRAMA 4 1
BIOPSIA DE MAMA 0 0
COLPOSCOPIA 14 4
TOTAL e \ 287) 63
Belém, 05 de janeiro de 2023. q @
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APROSAUDE HOSPITAL MATERNO INFANTIL DE BARCARENA DRA. ANNA TURAN
N =
Plano Estatistico — JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022 _
PLANO ESTA’ TISTICO J_T_N FEV MAR ABR MAIQ JUN JUuL AGO SET ouT NOV DEZ ACUMUL.
1- Estatistica de Pacientes Internados
1.1. N° de Leitos por idade
Clinica Médica Obstétrica i) ] 9 ] g 8 8 @ ] 9 9 [ 108
Clinica Pedldtrica 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 [
Clinica Clrargica 7 7 X 14 7 7 1 T 7 7 14 7 1]
Clinica Ok ica (inclusc PPP) 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 188
UTI Adulte 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
UT| Neonatolégica 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 0 10 120
UC! Neonatoldgica 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120 o
Total 59 58 50 59 59 59 50 58 59 59 58 54 708 §
0
1.2. N* de Leitos por Unidade §
Posto 1 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 144 =)
Posto 2 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 218 g
PPP 5 5 5 5 5 5 5 5 5 & 5 5 80 @
UTI Adulto 4 4 4 4 i 4 4 4 4 4 4 4 48 ©
UT] Neonatoldgica 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120 )
UC| Neonalologica 10 10 10 10 10 10 10 ] 10 10 10 10 120 ]
Total [ 59 50 59 59 50 5 59 59 ) 5 59 708 é
8
1.3. N° de Leitos-Dia por Especialidade 5
Clinica Médica Obstéirica 279 25 a7 270 219 210 e 279 arn 278 270 279 3.285 ]
Clinica Pedlstrica 158 140 185 150 155 150 155 185 150 155 150 155 1.828 s o
Clinica Clrdrgica 217 186 211 210 217 210 27 217 210 217 210 217 2556 S €2
Clinica Obstétrica (Incluso PPP) 434 a2 A4 a20 A4 420 434 43 420 434 420 434 s.110 | ]
UTI Adulta 124 112 124 120 124 120 124 124 120 124 120 124 1.400 § S
UTI Neanatolbgica 310 280 310 300 310 300 30 | aw | a0 a0 | aw 310 3850 S
Uci 1 dglca 310 2680 310 300 310 300 30 a0 300 310 300 310 3,850 =t re
Total i 1.829 1.652 1,820 1.770 1,829 1.770 1.829 1,820 1770 1.820 1.770 1.820 21.525 [
i 38
[1.4 N de Leitos-Dia por Unidade (Setor) 5
Posto 1 372 336 a72 380 arz 360 a2 arz 260 a2 380 372 4.380 N
Posto 2 358 s | 8o 540 88 | s | s | s | ea | sse | s 550 8570 £g
PPP 155 140 185 150 5] 150 155 155 150 155 150 155 1.825 Q §
UTI Adulto 124 12 124 120 124 120 124 124 120 124 120 124 1.480 s K
UTI Neonatolbgica 30 280 310 300 310 300 30 310 0 310 300 310 _3.860 -
UC| Net gl 310 280 310 300 310 300 310 310 300 310 300 310 3,650 fa] EY
Total 1.829 1.062 1,829 1.770 1620 1.770 1829 1.629 1.770 1.029 1.770 1.620 21,836 n &
Al z &
1.5. N° de Paclentes-Dia por Especialidade o
Clinica Médica Obstétrica 196 158 202 152 200 175 175 188 200 182 188 36 2.062 § <
Clinica Pediétrica B8 102 107 118 1z 74 ) 112 a8 ] 101 21 1.118 w 5
Cllnica Clrirgloa (o) 110 121 113 126 108 102 103 108 107 98 1 1.244 5
Clinkca O (Incluso PPP) 367 282 arm 33 413 az7 330 335 204 357 323 ] 3744 % =
UT! Adubto £ &7 Bl 69 a8 B0 T4 73 o3 53 78 10 700 2
UTI Neonatoldgica 212 221 249 251 226 240 201 129 208 213 224 23 2394 § g
UCI Neonatoldglea 253 188 281 240 241 255 210 193 182 201 278 a1 2583 3
Total 1.308 1.128 1418 1278 1,425 1.240 1470 1.134 1.158 1.182 1.268 190 13,924 g S
1.6, Pacientes-Dla por Unidade (Clinica de Intarnagto) g §
Posto 1 222 212 228 231 244 183 189 215 204 196 198 B 23z |
Posto 2 508 401 504 413 553 a4 453 ] 412 480 460 76 5183 | [N
PPP 55 38 74 72 il 58 52 55 52 59 51 15 053 9 i
UTI Adullo 58 [ 80 69 06 50 74 7 (3 53 78 10 99 S
UTI Neonalolbgica 212 221 249 251 228 240 20 129 205 213 24 bzl 2304 S
UCI N gl 250 188 281 240 241 255 210 193 182 201 278 3 2563 «
Total 1,308 1,128 1.416 1,216 1.428 1.240 1are | 114 | pase | 1oe2 | v2ee 190 12,024 2
1.7. Paclentes-Dia - Desdobramento por convénio o
o
1.7.4.5U8 - :
Clinica Médica Obstélrica s 158 202 152 200 178 s 189 200 182 188 36 2082 | N
Clinkea Padidtios ] 102 107 118 122 T4 8 112 a8 Bg o 21 ims | ~
Clinica Clrirgica 124 110 121 113 126 108 103 105 108 107 58 14 1.244 3
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 367 282 ams 333 415 327 330 335 264 aa7 23 55 3744 el
LTI Adulto 58 67 &0 ] [ 60 i) 73 43 53 % 10 780
UTI Neol gl 22 221 249 251 225 240 201 129 205 213 24 23 2304
UCI Neonatolsgica 243 148 281 240 241 255 210 193 182 2am 78 3 2883
% Sobre Total de F -Dia 100,00 100,00 100,00 100,00 1 100,00 100,00 | 100,00 1 100,00 100,00 100,00 100,00
Total 1.308 1128 1.418 1.270 1,428 1.240 1178 1,134 1.158 1482 ;T-? 180 13.924
— et
178, i ___“'I . | = = == B
SUS 1,308 1.128 1418 1.276 1,428 1.240 1,179 1.134 1158 1.182 1,268 180 13824
| Total 1.408 1.128 1416 1.278 1425 1.240 1178 1.134 1188 1182 1.280 180 13.824
1.8, Média Diaria de Pacientes por Especialidade|
Clinica Médica Obstétrica 852 5,64 6,52 507 674 5,83 B8 8,10 6,67 5,87 1,18 67,83
Clinica Pediétrica 2,84 364 3.45 393 e 2,47 277 361 a7 2,87 337 0.68 38,84
Clinica Clrirglca 432 393 380 377 408 3.69 432 332 358 345 327 045 40,87
Clinica Of (Incluso PPP) 184 | 1007 1213 11,10 13,99 10,90 10,65 10.81 8,80 10,87 10.77 117 123,09
UTI Adulto 187 2% 258 2% a1 2,00 239 235 310 171 253 032 2533
uTl ! logica 6,84 7.89 8,03 a3 ] 8,00 6,48 418 83 6,87 147 0:74
UCI Neanatoldgica 816 671 9,06 8,00 i 8,50 877 623 840 648 8,27 1,00 B,55
( FO.SAM.015.01

171
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I Plano Estatistico — JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022 e
PLANO mni!'iiﬁo_ JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ ACUMUL.
Total 4210 40,29 4568 42.53 45,87 41,33 28,03 36,58 38,80 38,13 42,03 4,13 450,40
— = — R

1.9. Média Didria de Pacientes por Unidade (setor)

Posto 1 116 7.57 7.35 7.70 00 8,10 B10 6,04 6,80 6.32 8,83 1,13 64T
Posio 2 16,38 14,32 16,26 1377 17,84 14,80 14,61 15,13 13,73 14,84 15,33 245 14,12
FPP 177 1.38 239 2.40 2.29 1,83 1,68 1,77 118 1,80 1,70 0,48 1.79
UTI Adulto 1,87 2% 2,58 2.30 277 2.00 2,99 235 | a9 | m 253 0.32 218
UT| Neonatologica .04 7.8 B.03 B.37 7.29 8,00 8,48 416 683 6,87 T.47 0,74 6,56
UCI N g B.16 B.71 8,08 8,00 177 B.50 877 6.23 540 648 927 1,00 7.02
Total 42.19 40,29 4568 4253 4597 41,33 38,00 38,58 38,80 38,13 42,93 6,13 38,15
1.10. Média Diaria de Pacientes por Convénlo

5US 42,19 40,20 4563 42 53 4507 41,393 as._u 36,58 30,80 38,13 42,93 6,13 38,15
| Total 4219 40,29 4588 42,53 41,33 38,03 36,88 38,80 18,13 42,93 6,13 38,15
1.11, Internagties por Especialidade

Clinica Médica O i 14 19 14 16 14 18 4 L] 4 4 3 1 n"r
Clinioa F Eid 25 24 23 25 22 20 30 2 35 14 ] 208
Clinica Clrirgica 17 3 36 18 27, 28 2 15 26 27 17 8 Faal
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 185 152 191 172 215 163 184 181 158 168 184 34 2.018
UT] Adulte 5 3 1 5 7 3 3 4 3 7 4 1 52
UTI N \gi 17 ] 1 13 16 15 16 11 " 14 23 4 182
UCI Neonatoldgica 9 12 13 15 13 B 1 11 5 13 ] 1 118
Total 204 250 298 262 318 288 260 258 232 288 251 49 3,004
1.42. 1 Unidade de |

Posto 1 a4 56 1] a1 53 50 42 45 A8 B2 3 8 540
Posto 2 169 139 112 156 1 153 158 183 148 166 164 29 1808
PPP 40 a2 a3 33 36 28 30 24 16 24 23 ] 324
UT1 Adulto ] 3 7 3 & a a 4 3 T 4 1 52
UTI A logica 17 B 1 13 16, 18 18 1 14 14 23 4 182
UC| Net 9 12 13 15 13 a 11 11 5 13 ] 1 118
Total 284 250 208 262 318 288 260 258 232 208 281 48 3,004
1.13. Internagdes por Convénio

5US 264 250 296 262 38 258 260 58 232 288 n1 L] 3.004
Outros 0 0 ] ] 0 0 o ] 0 0 0 0 0
Total - 284 250 208 262 318 258 260 258 232 288 261 L] 3.004
% atendimento SUS 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% T00% 100% 100%
1.14, Internacées por Municipio

Barcarena 178 158 1682, 157 21 168 176 164 1R 167 138 20 1.851
Abzetetub 3 24 45 43 38 5 30 40 48 54 an 8 el
Moju 17 19 25 14 19 2 15 21 17 2 i & 230
|garapé Mirl 16 " " 12 " ] T 1" 14 ] 11 3 121
Limoelno do Ajurnu 1 1 2 3 ] 1 1 1 0 3 2] Q 13
Balfio 10 5 4 6 1 2 1 4 4 7 10 1 55
Cameta 1 ] 5 3 5 7 8 "] 3 5 7 1 54
Mocajuba 4 [ 3 4 5 i 3 [ 6 ] 2 1 50
Oelras do Pard 0 0 1 0 ] 1 2 1 1 0 1 0 7
Acard 0 1 4 0 1 0 0 1 o 0 2 1 10
Ponta de Pedras 1 0 0 (] 1] o 1 1 o 2 1 1 1
Outros Municiplos 19 15 13 20 il 18 45 10 7 1 14 & 176
Total 284 250 206 262 318 258 260 258 232 286 261 5 3,004
1.15. InternagBes por Faixa etiria

Menos 01 més 64 55 53 72 T4 60 ] @1 55 61 73 12 708
01a 12 meses z 4 ] 13 8 8 12 8 5 17 B 2 103
02 a 03 anos ] 5 4 4 ] 3 2 8 2 1 0 z Lil
04 a 08 anos L] 10 g 5 12 4 3 L) a8 4 2 1 70
10 8 15 anos 8 0 8 o 4 6 _1o 7 5 5 8 2 80
16 @ 17 anos 10 12 g ] 7 8 6 2 1 8 1 2 o
18 & 29 anos 118 ) 11 89 128 101 8 102 a7 13 85 14 1.150
30 a 38 anos A 43 62 44 48 37 45 35 n 43 38 ;] 480
40 a 45 anos 14 13 2 20 18 a0 16 20 12 17 9 3 188
50 a 70 anos o 11 9 8 12 i} 7 4 (3 12 4 1 85
712 80 anos 4 0 i 1 1 1] 1 3 3 2 1 ] 18
Malor de B0 anos 2 0 2 1 1 0 1 1 0 2 1 i 12
Total 284 250 206 262 38 258 260 258 232 288 251 48 3.004
[1.16. Altas por Especlalidade

Clinlca Médica Obstétrica 35 22 3 26 36 a7 22 ] 33 32 22 a 38
Clinica Padidtrica a5 36 45 34 43 28 30 42 30 42 3 1 403
Clinica Cirtrgica Al 48 43 54 51 50 | 50 4 43 52 AT ] 531
Clinica Obstétrica (Incluso PPP) 140 1o | 1% 118 144 124 120 128 108 121 120 15 1378
UTI Adulto 4 0 2 1 k) 2 0 1 1 0 1 0 16
UTI Neonatologica o 0 0 ] o 0 1 [} 1] o Q 0 1
uci i 28 24 22 25 28 24 26 20 13 20 33 6 208
Total 2608 241 205 258 308 265 240 263 225 267 80 9 20833
1.17. Altas por Unidade (Clinica de Internagao)

Posto 1 73 85 L2 B8 84 78 B0 [i] 73 84 B4 ] 834
Posto 2 167 12 1o 124 __181 141 130 1 114 137 125 24 152 |
PPP 8 10 Fid 20 1% 20 12 15 24 18 1 Q 188
UT! Adulio 4 0 2 1 3 2 o 1 1 0 1 0 16
UTI Neonatolbgica ] ] 0 o 1] o 1 0 1] 0 0 0 1
LUC| Neonatolbgica 28 4 2 25 2 24 26 20 13 20 3 6 260
Total 286 41 285 268 306 268 240 253 225 267 260 39 2833
1.18. Altas Convénio
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Plano Estatistico - JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022
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_____Plano Estatistico - JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022
PLANO ESTATISTICO JAN FEV | MAR | ABR | MAID | JUN | JUL | AGO | SET | out | NOV | DEZ | ACUMUL.
T — —— m——
Clinica Médica Ob i 51 43 A5 3 40 a4 A9 43 34 42 54 7 408
Clinica Pedistrica 1 1" 8 18 10 5 3 13 10 9 [ 1 m
Clinica Cirdrgica 1" 8 5 9 £ 5 8 10 1. 15 10 3 108
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 251 170 201 181 224 184 205 207 164 222 218 42 2.200
UTI Adulto 5 3 6 1 3 3 5 g B 7 a o ]
LTI Neonatol 19 14 L) 17 18 18 21 9 2 17 M 2 184
UCI Neonatolbgica 4 9 4 B & 7 7 3 2 7 4 o a4
Total 358 269 202 248 310 264 | 209 204 232 319 333 55 1.303
1.29. Transferéncia Interna por Unidade (setor)
Posto 1 a8 20 2 27 16 10 12 23 A 24 16 4 220
Posto 2 218 161 204 182 200 173 180 199 174 210 219 35 2,168
PPP B4 52 a2 43 ) 85 1] 51 24 54 5 14 001
UTI Adulto 5 3 (] 1 5 3 5 ] ] 7 q 0 8
UT| Ne 18 14 10 17 18 18 21 ] 8 17 3 2 184
ucl Neonnlobglca 4 9 T ] f T 7 3 2 7 4 ] B4
Total 358 259 202 288 310 264 208 204 282 319 333 85 3,203
1.30. Transferéncia Interna por Convénic
SUS asa 250 e 288 310 264 299 204 242 319 233 58 1502
rToh! 358 259 202 208 310 264 200 204 E2r) 319 333 85 2,303
1.31, Transferéncia Externa por Especialidade
Clinica Médica Obstétrica 1] 0 0 0 a 0 0 0 1 0 1 0 2
Clinica Pediatrica 0 0 0 1 o 1 ] 0 o 0 0 0 2
Clinica Clrirgica o 0 o o 0 0 0 0 0 0 [ o [
Clinica Obstétrica (incluso PPR) ] 0 0 1 1] o ] 1 a 0 0 o 2
UT| Adulto 0 1 1 i o ) 1 1 2] 1 1 "] 7
UT| Neonatologlea 0 0 2 0 [ 1 o i 0 0 0 0 4
[E] g 0 1 0 0 0 0 a 0 a 0 0 0 1
Total 0 2 3 3 0 2 1 3 1 1 2 0 18
1.32. Transferéncia Externa por Unidade (setor)
Posto 1 0 0 o 1 o 1 0 0 0 a a 0 2
Posto 2 0 0 [ 1 0 0 0 1 1 0 1 0 4
PPP o 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0
UT] Adullo 0 1 1 1 1) 0 1 1 o 1 1 0 x
UTI N gl o 0 2 0 o 1 o 1 ] 0 0 0 4
UC| Neonatologica ] 1 0 [] ‘0 [ o o o ] o o 1
Total 0 2 3 ] 0 2 1 3 1 1 2 [ 18
1.3, Transferéncia Externa por Convénio
SUS ] 2 3 3 0 2 1 3 1 1 2 o 18
Outros 0 o 0 0 ] Q 0 [ o 0 o 0 o
Total [ 2 3 3 [ 2 1 3 1 1 % 0 18
134, tes Saidos por Es| Idade
Clinkca Médica O i 3 » 33 2 36 a7 = 28 k0 32 23 9 317
Clinica Pedidtrica 35 R a5 35 43 20 30 42 ) 42 ar 1 408
Cliniea Cirdrgica a 48 43 5 51 50 50 34 43 52 a7 ] 531
Clinlca Obstétrica (Incluso PPP) 140 10 134 119 144 124 121 128 105 121 120 15 1.382
UT! Adulto 4 4 5 1 8 5 1 4 3 & a 0 45
UT| Neonatoldgica 5 1 4 5 4 a A 4 4 3 3 0 9
UC| Net ol 2 25 2 26 28 24 26 20 13 20 33 ] 2
Total 21 247 262 268 312 m 254 261 252 278 267 0 3,012
{135, Paclentes Saidos por Unidade
Posto 1 78 85 4 i) L2 78 &0 78 73 o B4 8 B36
Posto 2 167 122 140 125 181 141 130 142 15 137 126 24 1.530
PPP L 10 2 20 19 20 13 15 24 16 17 0 188
UTI Adulio 4 ) 5 3 8 5 1 4 3 6 4 0 45
UT! Neonatolbgica 3 1 4 5 a4 4 4 4 4 3 ) 0 il
ucl gl 8 25 2 25 28 M 26 20 13 20 33 6 271
Tatal 291 247 2 2608 312 273 254 261 232 278 207 38 3.012
1.36. Pacientes Saldos por Convénio
sus 201 47 292 268 312 273 251 21 25 278 267 39 .012
Outros 0 0 0 0 0 0 o 0 0 ] 0 0 [
Total 2601 247 292 268 312 3 254 261 22 278 267 L 3.012
137, de r idade
Clinica Médioa Obstétrica 70.25 8270 7240 55,30 74.91 64,81 62,72 87,74 TAOT 65.23 83,63 12,80 82,17
Clinica Pedigtrica 5877 72865 88,03 7887 78,74 4833 55 48 72.26 6513 57.42 67,33 13,55 6126 |
Clinica Clrdrgica 61.75 56,12 55.76 53,81 58,08 51.%0 ATAT AT AT 50,48 49.31 46.67 645 4868 |
Clinica Obstétrica (incluso PPP) B4.56 71.94 86,64 79.29 95,62 77.86 76,04 7718 L) 77,65 78,90 12,67 ny
UT1 Adulto 46,77 50,82 84,52 57,50 69,35 50.00 saes | sast T7.50 42,74 83,33 8,08 64,73
uTl g 8,30 78,93 80,32 8167 7290 80,00 64,84 41,61 68,33 88,71 74.67 742 85,58
UC| Neonatolbgica 81,81 67,14 90,65 80,00 T7.74 85,00 67,74 62,26 64,00 4,64 02,67 10,00 0,22
Total 7.5 6823 7142 72,08 T 70,08 04,46 62,00 65,42 64,83 7,77 10,30 4,68
1.38. Porcenta, de Ocu Unidade (Clinica de Internacio)
Posto 1 59,68 63.10 6129 8417 6867 50,83 50.81 57,80 56,67 52,69 55,28 941 L]
Posto 2 91,04 79.56 90.32 76,48 10 2.2 81,18 84,05 76,30 82,44 85,19 13,82 78,43
PPP 3548 21,66 4774 48,00 45,81 38,67 3,55 3548 34,67 38,06 34,00 9,68 38.78
UTI Adulto 46,77 58.82 8452 57,50 60,35 50,00 59,68 58,67 7,50 274 33 8,08 64,73
UTI Neonatologica 68.38 7893 k] 83.67 7290 80,00 6484 4161 56,33 66,71 T467 7.42 8559 |
UC| Nec B1.51 67,14 90,65 80,00 774 85,00 67,74 6226 4,00 64,84 42,67 10,00 70,22
Total 71,61 68,24 A2 72,09 78 70,08 64,46 62,00 65,42 84,63 .77 10,39 84,86
[1.38. Po de Gonvénlo
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Plano Estatistico — JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022
PLANO ESTATISTICO JAN FEV | MAR | ABR | MAIO | JUN | JUL | AGO | SET | out | Nov | DEz | AcUMUL.
——— —— B ————
sus 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 woo0 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 100,00 100,00
Cutros 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 00 | o000 0,00 0,00 0,00
Total 100,00 100,00 | 100,00 100,00 10000 | 10000 | 100,00 | 10000 | 10000 | 10000 | 100,00 100,00 100,00
Geral de Ocupagtio 7451 68,28 1742 72,00 7.0 70,08 64,48 62,00 85.42 64,03 2,71 10,38 64,66
1.40. Méd|a de Permanéncia por Especialidade
Clinica Médica Obstétrica 226 243 2,58 2,53 278 216 245 2,68 254 246 244 225 251
Clinlca Pedlatrica 1.80 204 202 223 230 2,18 251 2 245 175 235 10,50 247
Clinica Clrirgica 23 200 1,80 179 221 198 178 2.4 212 1.60 172 127 1,94
Clinica Obstétrica (inclusa PPP) 0,84 1.01 1,12 1,07 1,13 1,06 101 1,00 0.98 0,98 085 0,98 102
UTI Aduito B4 9,57 1.2 4,93 7.82 7,50 1233 5,62 10,33 4,08 585 0,00 7,01
UTI Neanatologica 8,83 14,73 17,79 1.4 9,83 12,00 804 9,92 15,07 10,65 6,59 11,50 10,04
UC! Neanatolégica 7,91 5,53 9,69 7,06 7.00 £,23 6,38 8,39 12,80 7.44 751 517 745
[Total 2,02 2.23 242 2.29 2.20 2,31 213 2.04 2.60 199 218 2.02 220
1.41. Média de Permanéncla por Unidade (Clinica de o)
Posto 1 201 202 1,85 1,90 2,25 2,08 205 | 217 227 1,66 198 268 204
Posto 2 132 1,42 147 1,35 18 | 14 142 1,38 1,43 1,33 1,33 1,29 1,38
PPP. 0,80 0,63 1,07 1,14 0,86 077 058 0,83 1,08 0,84 a2 1.07 0,83
UTI Adulto B.44 .57 7.27 493 7.82 7.50 1233 562 10,33 408 5,85 0,00 7m
UTI Neonatoldgica 8 14.73 17,79 11.41 983 12,00 804 9,92 1877 10,65 659 11,50 10,84
UC| Neonataloglca 7.91 553 n._u 7.06 7,09 5,23 e.._‘a& 8,39 12,80 744 751 517 7,85
Total __2m 2,23 2,42 2,28 220 | 231 213 2,04 2,50 1,89 215 2,02 2,20
1.42. Media de Permanéneia por Convénio
sUS 448 4,57 4,85 4,76 4,57 454 4,54 434 4,99 428 4,82 4,87 2,20
Total 4,48 4,57 488 4,78 4,57 4,54 484 434 490 428 482 4,87 2,20
[Médla Geral de Permanéncia 4,49 4,57 4,85 4,78 4,57 4,54 4,54 4 4,28 4,82 4,87 462
1.43. Immmmummmm
Clinica Médica O 9,56 .z 8,67 6,67 H.44 2,00 789 7.89 7, 8,22 8,56 1,78 3,81
Clintca Pediatri 9,80 10,00 10,60 10,80 10,60 6,80 6,60 11,00 Boo | 1020 8,80 0,40 4,30
Clinica Clrdrgica 8,20 7,88 9,14 9,00 814 7,66 843 6.29 714 9,57 8,14 1.57 £l
Clinica Obstétrica (incluse PPP) 27.98 20,00 238 2214 2620 200 29 24.00 1921 2450 2421 4,07 10,80
UTI Adulta 225 1,75 27 3,50 275 2,00 150 3.25 225 325 3,25 0,00 1,18
UTI Neonatalogica 240 1,50 1,40 2,20 230 2,00 2350 1,90 130 2,00 3,40 0,20 094
LC| Near i 3,20 3,40 290 3,40 3,40 3,10 330 2,5 1,50 2,70 3,70 0,60 140
Total 4,83 4,19 4,95 4,54 5,26 4,863 4,31 4,42 3,03 4,68 4,53 0,68 4,40
1.44. Indice de Giro de Leitos por Unidade
Posto 1 892 8,75 8.75 9,87 a7 742 787 825 7.50 9.83 833 1,08 803
Posto 2 219 1572 18,11 17.08 20.08 17,44 17.78 18,94 16,06 1928 | 1947 3,28 7.1
PPP 1840 12.40 13,60 12,60 16,60 15,00 1540 13,20 G80 14,00 1420 2,80 1317
UT1 Adulto 2, 1.75 275 3,50 273 2,00 1.50 328 2,25 328 329 0,00 238
UT! Neonatologica 2,40 1.50 1,40 220 230 2,00 2,50 1.30 1,30 2,00 340 0,20 1,88
UCI Neonatoldgica 320 3.40 1,93: 3,40 3,40 3,10 3,30 2.30 1, 270 3&70 0,60 27
Total 483 4,19 83 4,54 529 4,63 4N 442 3,93 4,88 4,50 0,66 425
1.45. Intervalo de Substitul
Clinica Médica O 087 1,45 0,99 1.97 092 117 146 1.27 1.03 1.31 1.06 15189 240
Clinica P 1,37 0,76 091 0.60 062 2.24 208 | o7s 1.30 1.28 114 67,00 008
Clinica Cindrgica 143 1,56 1.50 1.54 1.60 1,84 193 2,58 2,08 1.64 186 18.45 318
Clinlca Obstétrica (incluse PPP) 047 0,28 (K14 0.28 0,05 0.30 032 0.29 0.58 0.28 029 6,65 082
UTI Adulto 73 6,43 4.00 3.64 345 7.50 833 3e2 3.00 548 338 0,00 4n
UT| N gl 4,08 393 4,35 2.3 3.85 3.00 4,36 13,92 7.31 4,85 224 143.50 16,48
UC| Neonatoldgl 1,78 2N 1,00 1.76 208 1.45 303 5.08 7.20 4,04 058 46,50 843
Cutros 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 o0p 0,00 0,00
Total 0,80 1,04 0,71 0,80 0,65 0,00 118 1,25 1,32 1,08 0,80 1744 236
1.46. Intervalo de Substituiclio por Unidade
Posto 1 1,40 1,18 123 1.11 1,13 1.89 198 1,59 1.73 1,49 1,61 2582 3,53
Fosto 2 043 0,36 0,18 0,41 0,04 0,31 033 0.26 0,44 0.28 023 817 0,82
PPP 1,08 1.63 147 1,24 1,01 1,23 1.34 1.52 204 1.37 138 10,00 2,08
UTI Adulto T3 6,43 4,00 3,64 348 7.50 833 382 3,00 5.48 338 0,00 an
UT] Neor gl 4.08 3,03 4,36 223 3,68 3,00 438 13.02 7.3 4,85 224 143,50 18,45
UCI Neonatokigica 1,78 21 1.00 1.76 208 1,45 3,03 5.09 7.20 4,04 0,58 46,50 6,43
| Total 0,80 1,04 0,1 0,88 0,85 0,98 1,18 1,25 1,32 1,08 0,80 17.44 235
1.47. Taxa de Mortalidade lidade
Clinica Médica Obstéri 0,00 0,00 000 0,00 0.0 0.00 0,00 0,00 0, 0,00 000 0,00 000 |
Clinica Pediatrh 0,00 0,00 00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
Clinica Cirdirgica 0,00 0.00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00
|Clinica Obstétrica (incluso PPP) o.00 0,00 00 0.00 0,00 0.00 031 0,00 0.00 0,00 000 0.00 0,03
UTI Adulto 0,00 4286 18,18 7,44 2797 37.50 0.00 15,38 222 38.46 15,38 0.00 20,18
UTI Neonatoldgica 2083 6,67 1428 22.73 17,38 15,00 12,00 23.08 30,77 15.00 a82 0,00 16,00
UC| Neonatoligica 0,00 0,00 0,00 294 0,00 0.00 0.00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,50
| Total 0,77 0,18 0,68 1,26 1,13 1,12 0,72 0,50 1,20 1,34 0,63 0,00 0,87
1.48. Taxa de Mortalidade por Unidade
Posto 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00
Fosto 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0, 8,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
PPP 0.00 0.00 0,00 0,00 000 | 000 1.30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,13
UTI Adulto 0o 4286 18,18 7.14 2rar 37.50 0.00 15,38 | 3840 15,28 0.00 20,18
UT! Neonatoldgica 2083 8,57 14,29 2273 17,38 15,00 12.00 23.08 30,77 15.00 5,82 0.00 18,00
uel N 0,00 0,00 0.00 284 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00 0,00 000 0.00 030
Total 0,77 0,79 0,68 1,28 1,13 1,12 0,72 0,90 1,20 1,34 0,83 0,00 097
Taxa de Morialidade Global 2 1,82 137 2,81 224 2,20 8T | 102 | 2m 280 |_ 187 | om0 2,08
) FO.5AM.015.01
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| Plano Estatistico - JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022 _
PLANO BGT‘IE iico JAN FEV MAR ABR MAID JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ IGU&
1.48. Taxa de Mortalidade por Tipo
linstitucional {+24 h) 1,72 1.62 1,03 224 1.28 1,83 1.18 1,53 172 181 187 0,00 1,58
Nio Institucional (-2dh) 0,00 0,00 0.3 0,37 0,96 0.37 0,39 0,38 0,88 1.09 0,00 0.00 o.g
|2. Servicos Assistenciais
2.1, Centro Cirtrgico
2.1.1, Cirurglas de Pacientes infernos por Porte - Eletiva
Clrurgias Pequenas L] o 0 o o ] 0 ] 0 0 o o o
Eclruglaa Grandes ] 0 o o 0 (] o ] 1] -] o o o
0 0 0 0 0 0 0 0 [ o 0 0 0
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 00
0 0 0 0 0 0 [ 0 o 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0
l
|2.1.2. Cirurgias de Pacientes Externos por Porte - Eletiva
Clrurglas Pequenas " Ex] 2 20 25 18 RE] 22 17 24 9 5 07
Clrurglas Medias 9 20 1 1 7 12 [} 3 [} 1 8 0 2]
Clrurglas Grandes 0 0 0 17 1 14 12 13 17 13 11 1 nz
Média Didrla 0,65 1,54 1,58 1,27 1,48 1,40 100 123 1,33 123 087 0,18 198 L]
% Sobre Total de Cirurgias 18 40 £ 37 35 38 30 38 37 34 24 35 M
Total 0 a3 L 38 A5 42 M 36 a0 28 20 8 N7
215 las de Pacieptes Internos + Externos por ﬁcnvllli'_q-_E_llﬁu
SUs 20 43 48 38 48 42 n 38 40 8 8 ] 7
illidiu Didria de Cirurgias 85 1,64 1,68 127 1,48 1,40 1,00 1,23 1,33 1,23 0,87 0,18 226
% Sobre Total de Cirurgias 18 490 31 37 35 £ 30 36 a7 34 4 £ M
Total 20 4 48 38 48 42 Ll 38 40 38 26 § 417
2.1.4. Cirurgias de Pacientes Internos por Tipo
UrgéncialEmergénci al 64 76 &6 84 &5 72 67 &8 75 a1 10 818
Eletiva 0 0 o ] o ] o 0 0 0 0 5,00 5
Média Didria de 284 228 2,20 2,71 297 | @ | 216 227 2,42 2,70 048 2
% Sobre Total de Cirurglas 82 50 81 83 a5 1 70 84 63 [ 78 88 o7
Total " B4 76 Bl 4 85 T2 7 L] 75 1 18 B24
2.1.5. Clrurglas Urgbneia/Emergéncia
Cirurgla Pedistrica a 0 0 0 i} 2 1 2 4 0 ]
Clrurgia Gi g 0 0 o 0 0 0 a 1 a 0 0 ] 1
Clrurgla Obstétrica 91 64 76 86 84 [ 72 B4 67 73 ki 10 808
Media Disria de Cirurgias 2,04 22 245 2,20 2m 24T 232 2,18 227 242 270 0,32 2
‘% Sobre Total de Ciru 82 50 61 83 a8 a1 o L 63 L] 78 5 [
|Total 91 [ 78 [ [ [ 72 [ o8 75 [ 10 [
2.1.6. Cirurglas Eletivas por Tipo
Clrurgla P " 19 20 16 18 13 15 2 17 14 9 § 18
Clrurgia Ginecologica 9 24 2 22 28 2 18 18 Fx] 24 17 1,00 40
Clrurgla Obstétrica 0 0 ] 0 a 0 0 0 0 1] 0 0,00 0
Média Didria de Cirurglas 0,68 1,54 1,58 1,21 1,48 1,40 1,00 1,23 1,33 1,23 0,87 0,23 1
% Sobre Total de ﬂmm_ln 18,02 39,84 39,20 34,54 36,38 19,26 20,10 38,19 37,04 33,63 24,30 41,18 u
Total 20 43 40 k) 48 42 - N 38 40 n 2 7 ag_ |
2.1.7. Cirurglas de Pacientes Internos por Porte - UrgéncialEmergéncia
Clrurglas enas 20 14 1 12 18 15 11 9 ) 9 16 1 145
Clrurglas Médias ay 2] 50 82 50 ) 56 45 56 43 8 L1k
Clrurglas ! 1 0 4 4 0 1 0 14 10 2 2 58
Média Didria de Cirurgias 284 2,24 45 2,20 27 217 232 2,18 2,27 2,42 270 0,38 2,25
% Sobre Total de Clrurgias 52 5 [ 3 [ o 0 o ® 68 75 [0 ® |
Total Ll 84 70 88 84 &5 72 &7 48 75 [ 11 820
|2.1.8. Cirurglas de Paclentes Externos por Porte - g
Clrurglas Pequenas g 1 ] 0 ) 2 0 0 ] 0 0 0 1
Clrurglas Médias 0. 0 o o o 0 o [} '] 0 a o o
Clrurgias Grandes o 0 0 0 0 o i} 0 0 ] a 1] 0
Média Didrla de Clrurgias 0,00 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 224
Y Sobre Total de Cirurgias 0 1 (] 0 o [ 0 0 0 (] 0 0 0
Total [] 1 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 1
2.1.8. Clrurglas de Pacientes Internos + Externios por Convénio - UrgéncialEmergéncia
sUS 9 65 78 68 84 &5 12 67 68 75 3l 1 21
Qutros 0 0 0 0 0 ] 0 0 [ 0 [ 0 [
Média Didria 2.4 2,32 2,48 2,20 2h 217 2,32 2,18 227 242 270 0,35 2285
% Sobre Total de Cirurglas 82 60 1 83 85 &1 70 64 83 86 78 &5 a6
Total [ 85 76 [ % 85 72 [ 68 75 [ 11 21
[2:4.10. Ciru Porte - Total + | Em ncia
Cirurgias Peq 31 38 1 a 43 3 24 31 6 33 25 & 145
Clrurgias Medias 80 69 a2 51 ] 2 ] 61 51 57 48 8 B17
Clrurglas Grandes 0 1 Q 21 18 14 13 15 n 23 3 ] 58
Média Didria 3,58 3,38 4,03 34T 4,18 3,57 a2 338 _3.80 3,65 357 0,55 2,25
[Sub-Total 11 108 126 104 130 107 103 105 108 113 107 17 820
AT or Coi * c
Sus m 108 125 104 130 107 103 105 108 113 107 17 1238
Outros 0 a o 0 (1] 0 o 0 a 0 L] ] o
Média Digria 3,58 3,08 4,08 3,47 4,18 3,57 132 3,39 3,00 3,65 357 0,88 3,38
% Sobre Total de clmr!ILu 100 100 100 100 100 100 100 100 100 | 100 100 100 100
[Total 11 108 128 104 130 107 103 108 108 113 107, 17 1238
FO.SAM,015.01
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_Plano Estatistico — JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022
| PLANO ss‘rﬁﬁm JAN FEV MAR ABR MAIOD JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ ACUMUL.
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 ]

Média Didria de Elnn!u 358 3,80 403 347 4,19 3,57 3,32 339 260 3,85 3,57 0,55 3,40
Iﬁnm-m Total de Curetagens 18 13 ] 7 15 11 10 [] B 13 8 0 118
]Ml Didria de Curetagens 0,52 0,46 0,19 0,23 0,49 0,37 0,32 0,26 0,27 0,42 0,27 0,00 0,32
|

|Média de le Sala 37,00 36,00 41,67 467 4333 35,67 Sgl 35,00 36,00 ar.a7 35,87 5,67 a4
Total Geral 111 108 125 104 130 107 103 108 108 113 107 17 1.238
2.2. Centro Obstétrico

2.2.1. Partos por Tipo

Partos Normals 6 a7 53 48 80 53 58 % 40 51 52 8 581
Partos Cesérlas 2] a7 &3 EE) 5 49 58 57 52 64 B85 10 o4t
Partos Instr ] 0 ] [ 0 0 0 ] 0 0 0 0 0
Média Didrla 42 3,36 3,74 3,23 384 3,40 3,74 3,30 3,07 L 5,90 0,50 3,38
Total 1 [ 118 [ 118 102 118 105 52 118 "7 18 1222
2.2.2. Partos Normais por

sus ) 47 53 48 ] 53 58 48 40 51 52 8 a1
Outros [} 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 0 L]
Total 63 47 53 48 ] 53 a8 48 &0 §1 52 8 541
% Partos Normais 48 50 48 49 50 52 50 [ 4 “ 44 4 48
Média Didria 203 1,68 1,1 180 184 1,17 1,87 1,58 1,33 1,85 1.7 0,28 1,88
2.2.3. Partos Cesdreos por Convénio

3US &8 a7 &3 48 5 48 57 52 64 10 [0
Qutros 0 0 0 () 0 0 0 0 0 0 0 ] L]
Total a8 a7 L) 49 1] 4% 58 57 a4 10 641
% de Partos Cesdreas 82 50 84 i 50 48 50 54 Lid 58 56 58 62
|Média Diaria 219 188 203 1.63 1.00 1,63 187 184 1,73 2,08 297 0,32 1.78
2.2.4. Partos Gemelares 3,00 3,00 2,00 2,00 3,00 4,00 400 1,00 4,00 3,00 5,00 0,00 34,00
|2.2.5. Nascimentos por Sexo

Masculi mn 45 &1 a7 85 62 72 53 45 58 a1 1 840
Femininos 64 52 57 43 &7 44 48 53 51 80 61 7 813
N&o |dentificados 0 ] 0 [ o 0 1] 0 a 0 a [ a
Média Didrin 432 3,46 3,81 220 3,04 3,53 3,87 3,42 3,20 3,81 4,01 0,58 343
Total 13 [1] 18 [ 122 108 120 108 [ 118 122 18 1259
2286, por Sexc

Masculino 28 45 60 ar 55 a2 Al 52 a4 S8 a0 11 832
Famininos & 52 55 48 85 A AT 50 50 56 59 7 58T
Nao Identificados 0 0 o [] 0 0 0 1] '] 0 0 0 0
|Meédia Didria 10 3,48 amn 3,20 3,57 3,8 m 3,20 3,13 3,68 397 0,50 3,37
% sobre Total de nascidos 7 100 97 100 88 100 98 98 98 o7 [ 100 98
Total 130 T 118 56 120 108 118 102 B 114 118 18 1229
2.2.7. Natimortos por Sexo

Masculinos 3 0 1 1 o 0 1 1 1 0 1 1]

Femini 1 i} 2 2 2 1] 1 3 1 4 2 18
Nao ldentificados 0 1] 0 o 0 1} o 0 0 0 0 0 0
Média Didria 0,13 0,00 0,10 0,10 0,00 0,00 0,08 0,13 007 0,13 10 0,00 007
% sobre Total de 3 0 3 3 2 0 2 4 2 3 2 [ 2
Total 4 0 3 3 2 [ 2 4 2 4 3 27
2.2.8. Nescldos & Termo (a partir de 37 sem

Masculinos 56 36 48 36 47 51 50 a0 7 49 48 a S07
Femini 48 4 50 40 £ 39 38 a5 £ 48 42 & a7
Nao i 0 0 0 0 0 0 0 1] 0 0 o 0 0
Média Didria 330 275 318 2,53 42 3,00 204 2,74 283 3,18 3,00 0,48 2,78
% sobre Total de nascidos T8 78 B3 78 87 85 73 80 il 83 74 83 80
Fuhl 108 77 L) 76 108 90 88 85 78 98 90 15 1004
2.2.9. Nascidos Prematuros (antes de 37 semanas)

Masculinos 1 9 12 1 9 11 19 12 T ] 12 2 124
Femininos 14 1" 5 g & 3 11 5 11 7 17 1 102
Nao |dentificados o o [} 0 0 [i] 0 0 0 a 0 ]
Média Didria o8 [Na) 058 0,87 0,48 0,63 0,97 0,85 0,80 0,52 0,97 9,10 0,82
% sobre Total de nascidos 18 pal 14 2 12 15 2 18 19 14 24 17 18
Total 25 20 17 20 15 18 30 17 18 18 28 3 228
2.3.0. Nascidos com Até 2.500gr.

Mascull 8 7 13 2 10 25 17 13 g 10 14 3 128
Femininos 1 19 12 1 1 13 1 [ 12 g 17 2 134
Nao |dentificados 1] a o 1] 0 0 0 0 ] 0 0 0 a
dell Didria 081 0,93 0,67 n, 127 0,00 0,61 0.70 0,81 1,03 0,18 0,78
% sobre Total de id 14 7 H 7 17 36 2 18 n 18 26 22
Total 18 28 25 20 H ] 28 19 2 19 El [] 272
2.4, Anestesia

2.4.1. Nomero de Anesteslas

Analgesia ] 0 0 ] ] 0 0 0 0 0 0 0 o
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| Plano Estatistico — JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022 _
PLANO ESTA’ JAN FEV MAR ABR MAIO. JUN JUL AGO ErT ouT NOV DEZ ACUMUL.
M a 3 1 5 1 2 1 2 8 4 E (1] 34
'_% 8 14 AL 14 10 14 ] 11 2 4 7 1 106
Pendn_iral 1] 1 o ] ] 0 2 o 0 0 0 1 4
Raquidiana 88 75 ar 68 86 81 74 T2 80 a8 B8 11 908
B | 3 3 9 5 4 4 1 3 5 5 1 0 2
Sedagfio Endavenosa k) 20 1 4 1 2 1 19 12 12 15 4 120
Sedacio por inalai L5 5 7 1 12 ] 16 12 16 12 4 5 112
Outras a 0 0 10 3 21 0 0 1] 0 ] 0 65
Média Didria 3 4,32 4,48 3,90 4,77 4,33 3.60 3,84 4,10 4,03 4,00 0,71 181
Total 118 121 138 117 148 130 1 118 123 126 120 22 1380
2.4.2. Anestesias por Unidade
Centro Cinirgico/Obstétrico 115 121 130 17 148 130 111 119 123 128 120 22 1300
P.P.P a 1] 0 1] '] a o o o a 0 1] ']
Média Didria E ] 4,32 4,45 3,80 4,77 4,33 3,58 3,84 410 4,03 4,00 o, 3,81
Total 118 121 138 17 148 130 111 118 13 125 120 2 1380
2.5. Central de Material Esterilizado
2.5.1. Producio
Pacotes Preparados _BO14 7199 8009 a7 7354 7970 8017 6988 7543 8117 792 86440
Calyas Preparados 202 167 212 186 187 203 200 168 171 211 181 78 2184
Processamenio de Autoclave B 85 B2 58 B4 BA (] 71 48 48 48 [ 710
T adora 0 51 15 0 1) 30 e 3 ] 50 0 0 241
Processamenios esterl fisico-Cluimica 3 0 ] o o o 1] 0 o 19 0 ] a2
Desinfecgdo Quimica - DQ 1096 1111 1620 1780 1968 1422 1185 1451 1784 1644 1722 72 18378
r‘l"ﬂl D480 8583 10477 10828 w2z W7 B483 7708 __H 9515 10078 4l 108473
2.5.2. Pacotes Ditribuldos por Setor
Clinica Médica Obsté 63 28 42 72 30 33 = &1 B2 Ehl 58 ] 529
Clinica F a7 1 14 1 a7 855 18 o 61 120 154 2 iz
Clinica mmw 14 24 14 a8 24 22 2 a6 104 47 20 0 425
Clinica Obstétrica (incluso PPR) 432 314 200 290 a7 273 78 264 207 99 atg 44 3404
UTI Adulta 419 373 446 a4 669 466 423 424 | 508 501 399 43 206
UTI ! loglea 538 452 480 500 585 513 588 840 1033 1433 1724 124 BE1S
UCI Neonatologica 288 353 285 338 88 126 N3 672 1008 1180 1230 0 6481
Centro Cirdrglco/O 1560 1419 1431 1393 1647 1386 1311 1258 1345 1254 1387 125 15380
Unidade de Atendimento a Intercorrénclas — UAI 127 118 148 110 147 138 ] 130 113 158 133 h] 1427
Banco de Lelte/ Lactario 2993 3641 4094 4350 2808 3122 3378 1483 2017 2394 2811 BS 372
QOutros 10 28 15 7 18 24 A7 256 17 21 13 14 T30
Total 6658 a74n Ta67 7881 6752 8429 8503 5508 B580 7508 BO&8 556 ?ml_~
2.6. Ambulatério e Unidade de ento a Intercorréncias
|2.6.1. Consultas
C: Itas Simples — Ambulatirio 572 951 1126 1068 1154 1086 BAO 1173 1087 1008 a7 90 11323
Ci Simples — LLA.I 517 382 500 426 525 457 502 438 454 4B0 501 88 5270
Proc ¥ o 0 0 1] o o 0 [/} ] 1] 0 0 0
Procedimentos Cinirgicos o 0 0 0 0 1] 0 0 0 1] L] 0 0
Média Didria 48,03 47,80 5245 49,80 54,10 51,43 43,94 51,97 §1,70 48,03 40,83 5,74 4548
Total 1480 1.343 1,628 1.494 1.679 1.543 1.62 1.611 1.581 1.489 1.228 178 16.593
2.6.2. Consultas sim Es = Ambulatério =
Pedidtrica Clinica 426 432 535 527 512 454 330 550 483 485 350 28 5129
Clinlca Obstétrica 159 112 131 98 129 89 78 118 108 100 a2 7 1M
Cirurgia Geral Pediatrica 102 98 131 108 114 108 113 112 148 136 78 17 1267
Clrurgla Glnecoldgica O 163 138 i 166 224 218 138 153 183 130 - 18 1820
A - g 50 72 29 71 81 68 ) &3 B8 57 L) 15 800
Endocrinologla -] o) o a2 28 102 B4 85 25 48 L 0 B35
Cardiologla 33 a7 &1 56 T ar 53 73 53 53 At T 644
Qutros ] 0 0 (1] 1} 0 0 0 (] 0 0 0 [
[Total 102 1008 | 9218 | 1a | 1238 | 1oee | e | v | wosr | toee | 7aw %0 11808
2.6.3. Consultas com Procedimento por Especialidade
Anestesista o 1] 1] 0 o o ] a o 0 L] a L]
Ginecolégica 0 1] 0 ] a 1] 1] 0 o (1] 1] ] 0
Pedidirica '] 0 0 0 0 0 0 0 '] 0 0 0 ]
(o] il o (1] o (1] o 0 a o 0 [ 0 ] 0
Caldinlnglg o 1] 0 ] 1] 0 o L] o 0 o ] 0
Endocrinologia [ 0 0 ] o 0 ] o o L] 0 0 L]
Oulros a 0 0 0 0 0 0 [ 0 [ 0 0 0
th 0 [] 0 L] o o 0 0 0 o [] 0 0
2.6.4. Consultas simples por Especialidade — UAI p/Convéniof
Qutros Convénios 0 0 0 0 [ 0 (] 0 [ 0 0 0
Total 0 0 0 0 [ ] 0 0 [] o 0 0 [
|2.6.5. Atendimento por Periodo - UAI
Natumo 167 100 140 120 148 130 359 306 128 134 126 ] 1.882
Diurng 350 282 360 306 377 127 13 42 325 346 ars 85 3.288
Total 517 382 E 428 526 457 502 438 454 480 501 Ba 5.270
2.6.6. Procedimentos Realizados
Curativos 42 42 a5 ad 14 47 16 42 19 o {: a7
Cauterizaghes o 0 0 o o o a a 1] o o 0 L]
Retirada de Pontos 0 1] o 1] o 0 2 Q 2] 0 0 o 2
Aplicagso de medicacio 459 330 304 319 302 08 354 242 283 257 39 18 3.065 |
Cardiotocografl 233 158 257 pall a4 113 253 125 114 184 146 14 2108
Outros 1 0 o 0 L] 4 1 0 g ] 0 0 L]
Média Didria 23,06 16,98 22,35 19,00 2280 14,83 21,19 12,35 14,83 15 48 18,10 1,23 17,03
FO.5AM.015.01
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______Plano Estatistico — JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022 _ o
PLANG A % FEV ER ABR MAIO JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ ACUMUL.
Total T15 531 883 388 710 438 5T 383 430 480 543 8 . a218
2.6.9. Equipe Multi onal
Fonoaudiclogla (Sesstes Por Unkiade
Clinica Médica Obstétrica a 0 L] 0 0 10 ] 0 ] 0 [ 0 10
Clinica Pedidtrica o 0 ) 0 0 0 o [ 0 0 0 o L]
Clinica Cinirgica 0 ] 0 0 0 0 0 0 [} ] 0 0 ]
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 5 2 158 70 a 0 42 a2 a7 55 2 9 502
UTI Adulto g 1 0 [ o 8 T 2 1 0 1 0 30
UTI Neonatalgica 1 1 1 1 0 0 5 8 3 2 0 0 20
ucH b i6gi 23 27 22 a7 0 10 a7 a1 a4 55 a4 9 409
Ambulatério L 72 78 75 0 [ 12 43 36 32 1 7 385
Média Didria 2.23 4,78 829 663 0.00 0,83 4,13 4,85 5,37 4,68 427 0,81 2,82
Total L2 133 257 199 0 28 128 144 181 144 128 28 1.031
Tei Oeu nal ento Por Unidade Paclentes Internos)
Atendimento Externo(familiares ) o 0 0 [ 0 0 [} 0 0 [ 0 0 0
Atendimento nas Unidades 18 7 :1 7 0 2 [} 3 o 0 o o A4
Atendimento na UTI Adulto 4 0 13 2 2 11 8 7 5 9 5 1 a7
Atendimento na UT] Neonatdgica 35 18 62 55 7 36 2 0 ) 20 17 7 345
Atendimento na UC| Neanatoglca B3 19 ] 60 il 76 56 0 1o 72 a2 13 T24
Atendimento em grupo [ 8 16 12 18 28 6 32 23 23 12 0 178
Roda de Conversa 15 ] a 0 0 0 g 0 ] 0 ] 1] 24
Média Didria 510 1,78 5,36 4,53 1,48 5,10 342 4,58 5,40 4,00 07 0,68 3,78
Total 158 50 166 138 48 183 106 142 182 124 118 2 1.380
[Psicologia
Atendimento ( i) & ] 1 5 1" 2 1 5 [} 12 ] 3 T0
/ 1o nas L 26 8 12 8 ] 10 3 5 3 [ & 0 93
na UTI Adulto 13 10 § 3 9 12 3 ] 8 2 5 2 &2
Atendimento na UT| Necnatdgica Ell 56 2 38 15 285 El a7 12 2 17 0 203
Atendimento na LICI Neonatdgica 7 80 8 56 &2 75 35 40 1] 28 59 a 854
Acomp o de obito a 4 4 40 3 2 1 2 1 2 5 0 68
| Ate &M grupo 27 0 a1 3 58 25 8 23 50 50 5 0 260
Média Didria 5.97 588 518 5,03 5,35 5,03 1.84 3,90 507 4,03 3,50 0,26 428
Total 185 185 161 151 168 151 80 1 162 125 106 8 1.580
Fisioter: Sessfes Por Unidade)
Clinlca Médlca Obstétrica a 0 0 0 ) 0 a 0 a 1] a 0 o
Clinica Padiatrica [1} 0 ] ] 0 3 a 0 1 0 0 0 40
Clinica Cirdrgica ¥ 0 0 0 0 2 a ] ] 0 ) 0 8
Clinica Obstétrica (Incluso PPP) 1] 1 ] o 0 (1] a 0 0 (1] 0 0 1
UTl Adullo 158 207 288 242 L] 221 28 257 333 200 262 4 18
UT] Neonatalogica 861 BB4 1001 1021 868 263 o7 517 523 675 41 145 818
UC! Neanatclbgica 268 283 858 732 843 1010 881 555 461 600 838 1680 1490
| Ambulatério 0 ] 0 0 ] 0 0 0 o 0 0 0 o
Média Diaria 41,74 48,11 88,81 86,70 865,87 74,30 65,71 43,19 53,93 54,32 £8,03 11,42 85,27
Total 1.204 1.375 2158 2.001 2.042 2.220 2037 1.338 1.618 1.684 2041 354 20472
Pacientes Atendides por Unidade - Clinica
Clinica Médica Obstétrioa 1% 9 & 5 12 4 o 5 [ 18 14 3 0
Clinica Pedistrica o 0 0 ] 8 11 8 3 2 [ 3 1 4
Clinica Cindrglca 0 0 0 0 0 0 0 0 & 13 7 0 28
Clinica Obstétrica (Inclulndo PPF) (1] 0 ] '] 0 0 0 0 12 1] 0 o 12
UTI Adulto 32 R 15 19 56 42 ar 46 42 24 ar 7 405
UTI Neonataldgica 60 65 2 27 2 25 (&) &2 a7 &7 107 24 839
uci bgica 29 36 20 24 28 25 16 105 141 211 188 26 258
Média Didria 438 5,32 232 2,70 418 2,57 285 7.74 10,00 11,61 11,67 1,97 5,68
Total 1 148 72 [ 130 107 82 240 200 360 81 2073
Total Geral Eq. Mult 2017 2908 | 4209 | os8e | a2 | avis | s4es | aoos | 2422 | 5538 | ars sa 39,048
2.7, Atividades Sociais
2.7.1. Assisténcia Soclal
\isitas domicillares 0 0 [ 0 ] ] 0 [] 1) 0 0 0 a
Visltas & Pacientes Intermados. 8 664 948 a83 984 764 52 700 745 785 708 a8 4312
Roda de C 0 1 5 2 £l 1 3 1 0 1 1 0 17
N° de Parlicipagtes 0 2 51 e 2 10 24 kL o 10 10 0 188
Qutros (missas, ungbes,...) ] 0 1 1 0 0 0 0 [ ] 0 o 1
Médla Diaria 26,55 285,38 34,03 3373 3252 2583 2,87 2284 24,50 25,00 2380 2,84 24,08
Sub-Total 823 710 1,055 1,012 1,008 778 700 71 738 778 T 88 2,118
2.7.2. Servigo Social
Externo (i } 78 73 2] 43 &7 67 T7 40 4 29 52 15 870
A Intermo 263 212 200 251 307 236 Pl 248 218 255 207 20 2.785
Orientagfo de TFD nas Unidades 12 Fil 20 25 26 0 £ <] 2% | 38 28 [ 208
Média Didrla 11,29 11,64 127 10,63 12,00 11,07 11,10 10,03 8,80 10,38 987 1,32 1020
Sub-Total 253 328 384 i 400 332 344 311 204 322 287 o A723
Total Geral Ser. Social 1,176 1.038 1.449 1.3 1.408 1.107 1.053 1.022 1.028 1.088 1.004 129 12.842
2.7.3 Servigo de Atendimento ao Usudrio
2.7.34. Internaclio
N° de Pesg Af Intemo 168 144 213 Lkl 1895 136 188 178 190 187 192 38 2011
N° de Particlpag0es _ 168 144 m 1 195 136 188 1718 190 197 192 ® 201
[Widia Diaria 5,42 5,14 647 5,70 [ a5 | aos | osra | em 6,35 5,40 128 5,51
| Total de Pariicipag 168 144 213 17 195 130 188 178 180 197 182 3 2011
r\‘ \ FO.5AM.015.01

9/9

I dentificador de autenticagdo: D73CE22.5161.17D. FF0839485DC1C35EFB
Confira a autenticidade deste documento em https://wwmw. si stenmas. pa. gov. br/ val i dacao- protocolo
N° do Protocol o: 2023/64330 Anexo/ Sequencial: 2 >



Plano Estatistico — JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022
PLANO srraiﬁm JAN FEV MAR ABR MAID JUN JuL AGO -S-l? ouT NOV DEZ ACUMUL.
2.7.3.2 Ambulatério
N° de Pesquisas Aplicadas 814 803 1089 43 1085 1018 815 1120 1020 T80 85 ] 10.378
N* de Participag a14 903 1088 3 1085 1018 815 1120 1020 T80 685 B8 10.378
Media Didria N 26,26 3228 35,48 31,43 38,00 33,83 26,20 36,13 34,00 25,48 22,83 2,717 20,43
Total de N° de Participacées 814 803 1.000 943 1.088 1.048 815 1,120 1.020 790 085 [ 10.378
3. Servigo Auxiliares de Diagnéstico & Tralamento
Iu R gia
[3.1.1. Exames por Convénio - Pacientes Internas|
Clinica Médica O 0 [ 0 [ 0 1 0 0 0 ] 0 0 4
Clinica Pediatrica 4 [ 0 3 3 2 1 o 2 1 1 a 14
Clinkca Clrrgica 2 0 a ] a 0 0 0 a 0 0 o 2
Clinica O (incluso PPP) 0 3 1 2 1 0 4 4 0 0 3 o 18
UTI Aduito ) 35 Fo) 26 43 8 37 17 ol 17 4 3 308
UTI Neonatologica 134 137 132 142 221 142 140 83 125 93 105 2 1487
UCI Neonatolégica 22 2 43 40 kX 33 2 19 18 38 20 1 Nns
Centro Clrirgleo/Obstétrico 0 1 1 0 ] 1] 0 0 o 0 a 0 2
|Média Didria 6,13 7,04 6,52 7,10 9,65 8,77 7,00 4,18 5,80 481 510 0,81 5,88
% sobre Total de Ex 81 41 54 5 58 48 50 38 42 42 51 L) 50
Total 180 197 202 213 200 203 N7 129 1688 148 153 25 2145
3.1.2. Exames Convénio - Pacientes Externo
Unidade de Atendimento a Intercorréncias — LIAI 5 4 - 9 = 8 12 8 2 2 3 a (2]
Ambulatdrio 18 199 170 198 201 214 08 20 231 208 144 4 2118
Média Didria 397 7,25 585 8,80 687 | 740 7,10 6,85 .77 8,77 490 0,77 597
% sobre Total de Exames £l 51 48 48 42 52 50 81 58 58 48 9 50
Total 123 203 172 207 213 222 220 206 233 210 147 24 2180
3.1.3. Tolal Exames por Municipio - Paciente interno + Externo
144 191 183 154 213 177 226 17 240 210 173 n 2112
Abaetetuba 70 113 T4 141 150 108 £l 85 a5 78 a7 10 1083
Maju 14 10 8 18 14 38 a2 8 23 14 17 3 4
Igarapé Mirl 24 24 18 10 16 14 3 18 Fal 12 2 1 168
Limoelro do Ajuru 4 0 8. B ] L) 0 1 ] 1 o 1 24
Baiso 11 8 Fil 17 18 0 0 1 1 13 5 0 95
Cameta ] 14 18 4 0 1 38 2 5 L] 2 1] 144
Mocajuba 3 2 3 2 1 3 2 3 4 8 2 0 33
Oelras do Pard 0 0 1 1 0 1 1 0 1 0 [ ] 11
Acard o 0 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [
Ponta de Pedras 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
Cutros Municlplos 38 38 28 a5 80 0 44 45 11 14 3 2 443
Total 313 400 374 420 513 4285 437 335 401 358 300 o 4326
| Média Didria 18,10 1428 | 12,08 oo | 1 14,17 1410 | 1081 1337 11,58 10,00 158 188 |
% sobre o Total de Emns Pacientes Internos + 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
[TOTAL - Exames de Rwou Intermos + 13 400 I 420 512 425 437 315 401 350 300 48 4325
3.2 Exames Laboratdrio de Anilises Clinicas
3.2.1. Exames por Convénlo - Pacientes Internos| k
Clinica Médica Obstéirica 126 %0 208 144 138 104 609 &1 ) 32 ) 1 1170
Clinica Pediatrica 0 L] a 0 ) 1] 0 28 40 a0 58 3 1680
Clinica Cirtirglea 70 a8 B7 B0 T 19 83 40 20 19 43 0 L)
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 194 137 200 185 178 139 165 178 142 206 130 Eal 1.885
UTI Adulte 547 645 750 &40 838 469 660 726 830 540 747 83 1.472
UTI Neonatoligica a05 856 831 761 7ot 808 02 530 153 570 602 ] 7828
UCI Neonatoldgica 247 242 453 340 208 268 269 256 181 410 Fig] %6 3274
Centro Clrirglea/Obstétrico 165 138 176 149 166 149 181 122 9 126 133 10 1,504
Média Didria .10 69,50 80,84 75,87 80,18 65,87 TATT 62,58 70,23 63,04 70,17 6,52 6590 |
% sobre Total de E: 48 43 a4 46 43 39 A3 42 41 &7 58 84 44
I'rem 2.204 1.948 2.500 22m 2.485 1.078 2310 1.098 2107 1.802 2.108 202 24.052
|
3.2.2. Exames por Convénio - Paclenles
Unld.ad.e de Atendimento a Intercorréncias — UAI 500 590 766 621 800 621 £22 | 620 589 560 810 m 7210
datdrh 1481 1881 2487 2026 2541 2501 2451 2055 2115 1504 1071 5 22842
Outros ] 0 [i] [} 0 0 ] 0 0 ] 0 0 o
Meédia Didria 83,26 . 104,29 88,23 107,77 | 10407 | 89,13 86,29 80,13 1271 58,03 5,48 82,33
% sobre Total de Exames 54 (24 56 B4 57 a1 57 58 [ 53 a4 46 50
Total 2581 2,51 3,213 2,847 3,341 3122 2073 2,678 2.704 2.254 1.881 170 30,082
3.2.3. Total Exames por Mun Paciente Interno + Externo
Barcarena 08 3008 Aoes 3369 Aa30 3376 | 3666 2810 2685 429 18z7 185 34788
A 771 628 530 669 671 485 0B 887 1000 776 769 91 8007
Maju 281 124 247 200 13 251 245 146 75 254 80 | & 2588
Igarapé Mirl 125 167 172 a8 205 124 50 197 188 148 T 12 1550
Limoeiro do Ajuru 38 [ 38 90 " 8 0 3 0 9 0 0 200
Baido &8 26 162 83 9 40 9 41 58 154 L3 5 B4
Cameta a3 158 100 63 109 11 M7 ] 43 111 42 0 1300
Mocajuba 47 2 21 19 2 110 2 42 80 153 5 a 847
Oeiras do Parg 10 0 3 17 1] 13 11 3 3 Q 18 L] TR
Acard 0 1 42 [ 0 0 0 5 0 0 13 o 181
Ponta de Pedras 16 0 '] o o 0 0 5 a 10 12 ) 4
Cutros Municiplos an 375 302 308 838 570 423 352 181 191 210 ki 3038
Total dres | as7 5742 4826 5826 5008 5361 4814 4811 4238 3708 32 54104
Média Diaria 154385 | 18132 | 18523 184,20 18704 | 10993 | 17380 | 14884 | 16037
I% sobre o Total de Exames Pacientes Internos + 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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3.3 Laboratério Andtomo Patolégico

3.3.1. Exames Convénio - Paclentes |
Clinica Médica Obstétrica

Clinica Pediatrica

Clinica Crdrgics

Clinica Obstétrica (Incluso PPP)

UTI Aduito

UTI Neonatologica

uch h r

clelelo|elo|e

Centro Cinirgico/Obstétrico

“lalelolalale]e

| Média Didria

0
=

% sabre Total de Exames
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Total
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3.3.2. Exames por Convénio - Pacientes Externo

Unidade de Atendimento a nelas — UAI

o
(5]
=

Ambulatdrio

Outros

=]
o
o

| Média Didria

0417

‘% sobre Total de E

19

Total
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-

-k
z|3fglo|z|
L

Barcarena

3.3.3. Total Exames por Municiplo - Paciente Interno + Externo

Abaeteluba

[Moju

| Igarapé Miri

Limoeiro do Ajuru

Balfo

Camatd

Macajuba

OCelras do Pard

Acard

Ponta de Pedras

Qutros

Total
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|Média Didria
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% sobre o Total de E Paci 1 +
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[TOTAL - Exames de Anatomo patolog. Intermos
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3.4 Ultrassonografia

3.4.1. Exames por Convénlo - Pacientes Intern
Clinica Médica Obstéirica

Clinica Pediatrica

Clinica Clndrgica

Clinica O {Inclusa PPP)

UT| Adulta

UTI Neonatoldgica

UC| Neonatolbgi

cla|Blv|e|ale|®

alalZen]=]=|8

Ceniro Cirirgico/Obstético

Média Digrla

% sobre Total de Exames

ggoﬁgﬁouaa

al‘i‘-gSsnaei

Total
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3.4.2. Exames por Convénio - Pacientes Externo
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3.5 Mamografia

3.5.1. Exames por Convénio - Pacientes

Clinica Médica O

I denti ficador de autenticagdo:
Confira a autenticidade deste docunento em https://wmv. sistenas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o

N° do Protocol o:

2023/

D73CE22. 5161. 17D. FF0839485DC1C35EFB

64330 Anexo/ Sequencial : 2

11. 419/ 2006)

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI' S DE UM USUARI O ( Lei
Utinma Assinatura: 031B8A897D6F020C. FD2FD873F9270AES. 9E115F7B0CB4D305. 6F3CC59F658A040D

EM 17/ 01/ 2023 12:51 (Hora Local) - Aut.

70



Estatistico —

[ PLANDESTATISTICO
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Plano Estatistico — JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022 _
PLAND ESTATISTICO JAN FEV | MAR | ABR | MAIO | JUN | JUL | AGo | SET | OUT | NOV | DEZ | ACUMUL.
——— —
Centro Cinirglca/Obstétrico 0 a a [ o 0 0 0 0 ] 0 a ]
Média Didria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 | o0 0,00 0,00 0,00
‘% sobre Total de E 0 0 L) [} L] 0 [} 0 0 0 0 o 0
Total ] [] a 0 [ 0 [ 0 [ [] [
3.7.2. Exames por Convénlo - Pacientes Externo
Unidade da Imento a Intercorréncias — UAI o o ] 0 o o 0 0 o 0 0 0 o
Ambulatédo 16 14 10 24 19 14 15 22 1 14 5 12 178
Outros 0 0 (] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Média Didria 0,52 0,50 0,32 0,80 0,81 0,47 0,7 0, 0,45 0,17 0,39 048
% sobre Total de Exames 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Total [l 18 14 10 24 19 14 15 22 1 14 (] 12 178
3.7.3. Namero de Atendimento por Municipio
Barcarena 7 4 8 12 ] 4 5 [ 7 3 ] 2 [0}
Abaetetuba 4 9 2 7 9 5 7 9 3 7 2 i "
|Moju 3 1 0 2 0 2 1 4 0 3 0 1 17
|Igarapé Mirl ) 0 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 13
Limoeiro do Ajuru 1 o 0 ] 1 1 1 ] 0 0 0 i
Baigo 1 0 o 1 0 0 0 1 o 0 0 o 3
Cametd 0 0 0 0 1 i} 0 0 1) 1] i} 0 1
Mecsjuba a 0 a 0 0 1 0 0 1] 0 a a 1
Oeiras do Para a 1] ] 0 ) 1] [ 0 1} (1] 0 0 0
Acard 0 0 0 0 o 0 0 0 a 0 0 0 0
Ponta de Pedras 0 0 0 0 o o ] 0 0 [ 0 ] o
Outros Municiplos o 0 0 1] ] 1] 0 0 0 o o 1] a
Total 16 14 10 24 18 14 15 22 171 14 5 12 118
Média Digria 0,52 0,50 a2 0,80 061 0,47 048 0,71 037 045 017 0,39 0,48
% sobre o Total de Exames Pacientes internos ¢ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
[TOTAL - Exames de Colposcopia Internos + 8 4 10 24 9 14 15 22 [0 14 8 2 78
3.8 Blopaia de Mama
3.8.1. Numero de Atendimentos por alidade - Internos
Clinica Médica Obstétr [} 0 0 0 o 0 0 0 0 0 [ 0 [}
Clinica Pediatrica 0 0 0 0 a 0 0 0 o a 0 0 a
Clinica Clrdrgloa o 0 o 0 o a o o o a o 0 o
Cliniga Obstétrica (Incluso PPP) (] 0 0 o o [ o o [ ] ] ] 0
LTI Adulto o 0 a 0 o [ 0 1 o o ] o o
UT| Neonatoldgica 0 ] 0 0 a 0 o 0 0 0 ] 0 0
e # 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 [
Centro Clrirgico/Obstétrico 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 ] 0 ]
Média Diaria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
% sobre Total de Exames. 0 0 o 0 0 0 L] 0 a 0 0 0 (]
Total i 0 0 [ 0 [} o ] 0 [ [ [ [ 0
3.8.2. Exames - Paclentes Externo
Unidade de Atendimento a Intercorréncias — UAI 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ambulatono 3 2 ) 2 4 1 2 4 3 4 2 a2
Outros g 0 a 1] £ 1) 0 ] a a 0 0 0
Média Didria 0,10 0,07 0,18 0,07 0,13 0,03 0,08 0,13 0,10 0,13 0,07 0,00
‘% sobre Total de Exames 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 [ 100
Total 3 2 ] 2 4 1 2 4 3 [ 7 [ 12
3.8.3. Numero de Atendimento por Mul lo
Barcarena 3 1 3 1 3 0 a 3 3 3 1 0 21
Abaeteluba 0 0 L 1 0 1 0 0 0 o 1 0 4
|Meju o 1 1 0 1 0 (] 1 0 1 0 0 5
Igarapé Mirl [ 0 0 0 ] 0 ] 0 o 0 0 0 0
Limoeiro do Ajury '] '] ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
Balso 1] 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 ]
Cameta 0 0 0 [ 1 0 2 [ 0 0 0 o 2
Mocajuba ] o ] 0 o 0 0 0 o 0 0 0 0
Oelras do Pard 0 0 ] o o 0 ) a 1} o 0 0 o
Acarh 0 [ 0 0 a 0 0 0 0 0 [ ] 0
Ponta de Pedras 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 ] 0
Outros Municiplos 0 ] 1] 0 0 1] (] a a o 0 0 0
Total 3 2 & 2 4 1 2 4 3 4 2 0 32
Meédia Didria 0,10 0,07 0,16 0,07 0,13 0,03 0,08 0,13 0,10 0,13 0.07 0,00 0,08
% sobre o Total de Exames P has + 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 ] 100
TOTAL - E de _hg!hdnlhur-hhna 3 2 5 2 4 1 2 4 3 4 2 [ 2
3.9 Agéncia Transfusional
3.8.1. Bolsas transfundidas por Especialidade Intemos
Clinica Médica Obstétr| o 4 2 3 2 4 2 o 0 0 1 0 18
Clinica Pediatrk 2 o 1] o o 1] 0 0 Q 1} 0 o 2
Clinica Cirdrgica 0 0 5 [} 1 0 2 13 2 1 a3 0 28
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0 0 o 2 ] 0 2 0 ) 0 b 0 8
UT| Adulio ) 10 N 15 17 a4 ir 18 16 4 12 0 148
UTI Neor gl 24 28 25 25 3 17 10 10 2 11 [ [ 213
UCI Neonat ica 2 2 2 7 3 3 4 2 2 4 3 1 42
Centro Cinirgico/Obstatrh o 1 2 8 5 0 2 4 Fl 2 g 0 28
|Media Didria 1,08 1,50 230 1,82 1.90 0,93 1,26 1,62 1,70 07 0,00 0,03 132
% sobre Total de E 108 150 239 193 180 93 1268 152 170 Ll a0 3 132
Total 33 42 T4 58 59 28 £ 47 51 22 Fi 1 481
3.9.2. Bolsas transfundidas - F exiermos

I dentificador de autenticagdo:

D73CE22. 5161. 17D. FF0839485DC1C35EFB

FO.5AM.015,01
uk.__..nm

1
Confira a autenticidade deste docunento em https://wmv. si stenas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o

N° do Protocol o: 2023/64330 Anexo/ Sequenci al :

2

11. 419/ 2006)

ASS| NADO ELETRONI CAMENTE POR MAI' S DE UM USUARI O ( Lei
U tima Assinatura: 031B8A897D6F020C. FD2FD873F9270AE8. 9E115F7B0CB4D305. 6F3CC59F658A040D

EM 17/ 01/ 2023 12:51 (Hora Local) - Aut.

72



I dentificador de autenticacdo: D73CE22.5161.17D. FF0839485DC1C35EFB U
Confira a autenticidade deste docunento em https://wwv. si stenmas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o’

N> do Protocol o: 2023/64330 Anexo/ Sequenci al :

2

— Plano Estatistico — JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022 _ = S
PLANO ESTATISTICO JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ ACUMUL.
Unidade de Atendimento a Intercorrénclas — LAI o a a 0 a a 0 2 0 0 0 a 2
Ambulatério [} 0 a 0 0 0 0 0 0 0 0 0 []
QOutros 1] o 1] 0 0 0 0 ] ] 0 1 0 1
[Média Didria 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,08 00 0,00 0,03 0,00 0.0
% sobre Total de Exames 0 L] o 0 o 0 a 4 a a a 0 1
Total [] o 0 0 [ 0 0 2 0 0 1 0 3
3.9.3. Bolsas Transfundidas por Municipio
Barcarena 1 29 ar 23 12 11 13 23 8 14 9 0 197
Abaeteluba ] 1 2 4 2 7 0 [} 4 2 4 1 73
|Moju 0 0 0 7 1 2 8 0 8 1 4 a 30
Igarapé Miri T 2 4 2 2 o ] 8 3 1 1 o 28
Limoeiro do Ajuru ] o B 1 0 0 o 0 o ] 0 0 z
Balfio 0 0 8 ] 14 0 a [ 0 2 0 [ 3
Cameld 1 2 3 3 5 2 T 2 o 0 3 0 28
Mocajuba a 0 0 0 o 1 i} 5 o ] 1 0 b
Oeiras do Pard 0 0 0 0 0 0 o ] o 0 L] 0 0
Acard [ 0 8 0 o 0 9 0 o 0 z [ 10
Ponta de Padras 1] 0 o ] o 0 1] ] o 2 o ] 2
Outras Municipios 8 [ 8 g 16 5 10 7 0 0 0 0 kil
Total 33 42 74 58 50 28 £ 48 51 2 E] 1 454
| Média Didria 1,08 1,50 1,83 1,80 0,83 1,28 1,58 1,70 0,71 0,83 0,03 1,33
% sobre o Total de Exames Pacientes Int + 108 150 28 193 190 93 126 156 170 Al o4 3 132
[TOTAL - Bolsas fransfundidas +Externd 33 2 74 58 50 28 3 a0 51 2 2 1 404
3.9.4, Banco de Leite Humano
Volume de Leite Humano Coletado (Litros) 1,290 2,438 1,989 8,543 3298 3762 20,63 B.045 14,000 15.268 6,610 101,00 186,88
Pas ¢ho de Leite (Litros) 0,84 0,00 0,53 1,58 2,10 2,40 B, 5,10 4,90 368 1381 16.50 80,81
Minddade Educatival Orientagho em Grapo - inlemo REA) 7 80 W 14400 a0 L) A 300 190 14,00 w0 480 WA |
Atividade Educatival O &m Grupo - Exteimno 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00
Atendi ) Téo, Da 149,00 89,00 180 58 i 0 pad 104 269 136 36 1 1143
Consultal Atendimento ionista 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Coleta Externa (Visita Doadora) 0,00 0,00 0,00 0,85 1,00 1,20 24,00 20.00 2,38 30,00 18,03 0,00 07,
3.10 Teste do Pezinho
S5US 0 0 0 a a 0 0 [1] 0 0 0 0 0
Média Didria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[TOTAL - Exames de Pézinho [ [ [ 5 [ 0 0 3 [ o 5 o ]
3.11 Teste da Orelhinha
sSus 18 52 116 0 0 0 &7 78 a8 2 0 [ 418
| Média Didria 0,48 1,68 3,74 0,00 0,00 0,00 218 2,82 20 0,08 0,00 0,00 0,00
TOTAL - Exames de Orelhinha 18 52 118 0 0 0 7 78 28 2 [] 0 0
3.12 Teste do Co o
sUs 121 75 95 75 110 101 102 93 80 107 ar 8 1074
Médla Diaria 3,90 268 3.00 2,50 3.85 3,37 329 3,00 287 3,45 32 0,58 0,00
HTDTAL - Exames de Coragozinho 121 75 85 75 110 101 102 83 80 107 a7 18 [
3.13 Teste do Olhinho
sSuS 122 76 2% 75 113 102 08 9 | 8 11 110 18 111
Média Didria 3.4 2, 3,10 2,50 385 3,40 342 3,10 2,97 3,58 287 0,58 0,00
TOTAL - Exames dno_lltglu 122 76 o8 78 113 102 108 96 B8 1 110 10 0
3.14 Frénulo Lingual
Sus 17 52 131 96 0 17 ) 76 84 T 883
Média Didria 0,55 1,66 4,23 320 0,00 0,57 2,23 2,45 2,93 7T 1,63 0,23 0,00
TOTAL - E de Frénulo Lingual 17 52 131 96 0 17 a3 78 B8 B4 8 i o
3.15 Teste HIVISifilis
SUS 382 280 331 287 350 276 26 293 M5 328 =7 64 L)
Média Didria 11,68 10,00 10,68 9,90 11,29 9,20 9,55 8,45 8,17 10,58 9,90 2,08 0,00
TOTAL - Exames de HIV/ Sfilis 362 280 ol 297 350 Fil] 206 283 245 328 27 &4 0
3.16 Total 5.A.D.T por Tipo
3.1 Radioiogia 313 400 374 420 512 425 437 235 A 350 300 49 4325
3.2 Examas Laboratério de Andlises Clinicas 4785 4517 5742 An26 Bang i 53t A4 a1 A3 86 N2 84104
33 Laboratério Andtomo Patoldgico 42 49 47 33 A 42 35 33 37 40 E) 3 438
34 grafia 321 308 Eid 380 353 336 ) 282 332 290 276 52 3640
35 Ma% Ll 68 75 A4 36 28 45 10 2 ad 113 38 10
3.6 Eletrocardiograma &2 4 86 0 78 60 ] 81 73 7 a 4 811
3.7 Col 16 14 10 24 10 14 15 2 11 i 5 12 178
3.8 Blopsia de Mama 3 ] 5 2 4 1 2 4 3 4 2 0 a2
3.9 Agéncla Transfusional B a2 74 58 58 28 39 48 51 22 28 1 484
3.10 Teste do Pezinho 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0
3.11 Teste da Orelhinha 15 52 116 0 0 0 &7 78 [ 2 0 ] 418
3.12 Teste do Coragliozinha 121 745 a5 75 110 101 102 @ B0 107 a7 18 1074
3.13 Teste do Olhinho 122 i) 26 75 113 102 106 a5 Bl 111 1o 18 111
3.14 Frénujo Lingual 17 52 13 %6 0 17 58 78 B8 84 [ i 83
3.15 Tests HIV/Siflls 362 260 3 297 350 276 206 283 245 328 27 &4 319
nmu Geral de Exames 8218 5982 7550 8520 7508 6520 7036 6088 8328 5762 5126 836 71326
|4 Servicos de Apoio
4. > & Die
4.1.1. Reteicoes Servidas por Tipo
| Desjejum 3028 2446 M 2036 3022 1813 1622 1811 1740 1844 1842 351 26033 |
|Colaclio 1811 1187 1448 1218 2108 12567 1807 1135 1181 15534
Almogo Bi7a 5451 5880 5480 6175 5058 Al sz 30978 54565
0,5AM.015.01
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_______Plano Estatistico - JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022 _

—qu JAN FEV | MAR | ABR | MAID | JUN | JUL | AGo | SET | out | Nov | Dez ACUMUL.
Lanche 1865 1080 2278 1628 2016 s | 2987 1481 1485 1525 1456 sa7 20578
Jantar 4408 3480 3815 3513 4128 2943 2665 2386 2436 2332 2312 4ea a2
Cela 2 2121 2014 3513 2308 117 1747 1335 1840 1725 1681 as7 22870
Dieta Enteral ] a Q [ 0 0 a 0 [} 0 ] 0 )
Lactario - Formulas/ Complemento 1668 1678 1875 1720 1152 1213 867 585 981 1385 259 ] 13344
Média Diaria 702,26 622,98 60,84 668,87 70342 | 627,20 30532 | 44740 451,81 421,17 81,45 513,83
Total 21770 17443 20488 | 20008 21808 15818 15383 12285 13422 14000 12635 2525 187547
4.1.2. Refeigtes Servidas por Comensal

Fi 5041 48852 475 4694 3988 AT20 5813 335 3542 3339 3524 677 47074
Acompanhantes Ta47 5917 s 8219 10648 4888 58 | 3218 3945 4128 3605 814 68358
Médicos 798 625 3 54 478 558 00 653 585 618 801 115 7038
Pagi 4571 800 4035 4194 4988 3095 4254 4250 4070 4131 3960 856 48112
Lactério - - - - - - B&7 585 961 1365 259 o

Qutros a2 2059 2390 2145 1713 1625 w3 a4 318 418 366 63 14027
Média refeigdes servidas 702,26 62296 | 66084 | 66687 10342 | 52720 | aee23 | 20532 | wara0 | asier | anar 81,45 77
Total 1T 17443 20486 20008 21808 15818 15383 122568 13422 14000 12638 2525 183610
4.2, Processamento da Roupa

4.2.1. Kg Roupas Lavada por Unidade

Posto 1 11046 2601 881 851,10 B44.08 | es680 | 874 94176 | 783 a0 77050 | 65400 | 155600 10008
Posta 2 14783 1230.2 1436 83 138050 | 174940 | 120150 | 144505 | 133890 | 134060 | 136980 | 101792 149,40 15138
PPP 1071.5 8439 588,50 784,70 89750 | Boamo | 113830 | a7560 | 80240 | ooo40 | B35E0 154,70 10104
UTI Adulto 560.5 7928 | 700 | 85153 | 108389 | 91527 | 97040 | e1318 | #ea1s | eoreo | 7mao | e #ie8
UT] Neonatologica 9728 784.2 27e.20 909,08 442057 | 103834 | 12%000 | 87608 | 88083 | 88160 844,00 156,80 10568
UCI Neonatoldgica 11830 8342 108855 | 106203 4276 | 115244 | 134770 | 104011 | 104853 | 114093 83470 148,50 12307
Unidade de a Intercorréneias — UAI 8621 5649 ) 504,20 636,71 573,90 | 67570 | e7se0 | 50080 | S14.00 | 133190 81.50 7331
Centro Cinlrgl 15629 11802 | 135000 | 114150 | 447,00 | 120480 | 1727.70 | 125453 | 1189.65 | 124440 | 46320 195,50 14082
Ambulatério 6.8 49.80 210 2,30 0,00 0.00 000 0,00 0,00 0,00 1350 0.00 78
CME 2614 234,30 260,60 344.50 367,40 34600 | 38480 | 27790 | aviso | 3esso | a@Es0 84.10 033
Qutros 10825 10046 | 115271 | 138570 | 151874 | 125168 | 131400 | 138180 | 128807 | osds0 | 40 102.00 13203
Total 10047 8470 6283 o198 11185 4382 11085 2478 8001 8737 7002 2608 106574
4.2.2. Gastos de Produtos

Umectante (Nippo Tex Pasta) 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 6,00 0.00 00 0,00 0,00 0,00 0,00
Detergents 10,45 10.26 10.77 1218 849 13,35 11,28 8,34 10,67 10,76 11.90 0,00 118,45
Alvelante Ant-chior .95 6,72 15,08 o587 393 2.88 5,50 380 9,44 3.55 9,36 1.07 5&__
| Alvejante 4,78 4,05 474 8,05 10,00 9,19 460 844 8.33 1,85 10.98 o 84,81
Amaciante 458 25 11.85 478 3.93 5,02 167 540 6,00 595 1050 0.00 88,38
Detergente Alcalino 9,85 9,67 7 80 10.87 5,88 13,14 11,10 823 8,22 12,50 10.88 142 100,84
Média Didria 1,28 1,22 1,82 1,52 1,08 1,45 1.30 1.11 1,42 1,12 2,05 0,10 127
Total 38,1 34,18 50,30 4545 242 43,58 40,15 34,30 42,68 34,80 81,82 3,20 482,38
4.2.3. Resumo

Kg Roupas lavadas 10047 8479 4283 a198 11195 9362 14085 9475 9001 8737 T2 | 2608 ADas74
|Média Didria Kg Roupas Lavadas 324 303 209 207 81 312 258 300 300 %2 263 [l 202
Litros de Produtos Utlizados a0 3 50 45 a2 44 40 u 43 as 62 3 482
Produtos or Kg Rou| 4 4 5 5 3 [ 4 4 5 4 8 1 4
4.2.4. Produgdio de Costura

Estoque Atual (Em uso) 0 1] 1} ] a 1) 0 0 1] 0 0 0 []
Ellminadas 0 0 0 0 0 0 2.0 (1] a 0 0 0 ]
Evasfo 0 ] 1] 0 ] 0 o 0 [ 0 0 0 0
|Pagas C das 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 o 3

| Pegas Repostas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pegas Conleccionadas o 0 0 (1] o o ] 0 a 0 0 a o
Média Didria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 [ ] 0 [ 0
4.3. Manuten

4.3.1. Por

Abast, Gas (GLP) e Gases Medicinal 2 L) 9 8 18 21 ] 9 0 8 5 a o7
Boyler o a 1 0 ] 0 0 0 ] 0 0 0 {
Alvenaria 2 7 6 3 9 5 10 3 a 0 2 0 47
Carpintaria 0 0 0 0 0 0 a a 0 ] 0 0
Elétrica 5 5 7 1 8 [ 0 9 4 7 7 [ 87
Elatronica 4 3 ] 3 4 8 0 0 0 0 0 0 31
Esquadrias janeias 0 1 0 0 0 o o ] 1 0 0 [ i
Esquadrias Portas 0 18 10 14 13 10 ] 12 1 8 [ 5 118
Hid ) 20 19 18 18 14 17 2 28 19 14 1 4 202
Manulengio o o o o a 1] ) ') 0 0 o 5 .3
Marcenaria ] 4 4 2 0 4 2 4 1 1 2 0 24
Maovetaria 19 2 24 18 18 12 L] 14 1 12 15 4 184
Mecdnica 1 1 3 4 2 1 1 1 1 1 3 1 20
Pintura 8 4 2 1 5 4 2 ] 1 2 ] o w

clo k) 3 | M 30 29 33 27 24 22 20 a7 a 325

Ti de TV 0 0 0 1 0 1 1 0 0 1 2 a 8
Outros 48 19 2 2 s 25 3 20 38 F- 21 5 34
Média Didria 4,50 5,18 4,84 4,4 4,04 4,93 4,81 3,90 383 3,13 3,80 0,77 4,08
Total 142 145 180 133 153 148 148 121 1 87 114 24 1491
4.3.2. Por Setor

A 4 7 3 2 10 8 8 8 4 1 & 3 -]
Areas Comuns 1 8 7 5 8 7 2 & 9 2 1 & 72
Centro Cirdrgico 4 16 8 3 ] 5 ] 4 1 10 7 0 T4
Engenharia Clinica ] 0 o ] a 2 0 0 0 ] 0 a 2
|Farmacia 1 4 3 1 0 1 1 7 2 1 0 [ P
|Clinica Cinirglca 2 8 3 6 5 8 2 3 10 5 8 0 o7
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Plano Estatistico — JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022
PLANO ESTATISTICO JAN FEV | WMAR | ABR ] MAIO | JUN | JUL | AGo | SET | out | wov | bez ACUMUL.
Clinica F i 4 2 2 4 4 4 4 2 2 4 2 a £
Clinica Obstétrica - ALCON 8 3 10 10 5 8 8 5 & 13 3 7 84
Clinica Médica 1 12 a 10 ) 2 B 8 ] 3 B 0 78
PPP 7 3 5 7 12 & 18 5 a 4 3 0 il
SND ) 15 18 14 g g 12 8 13 [ 10 0 131
UCH N 2 2 & % o 9 7 9 3 4 3 0 57
Unldade de a Intercorréneias — UAJ 2 3 5 2 5 15 15 4 5 5 o 82
UT! Adulto 2 2 9 ] u 16 8 7 8 2 4 i 7
UTI Net 5 [ 4 13 4 ) 8 4 10 & 0 5 a 0
Qutros 8 57 54 53 54 44 a2 23 a1 a7 §1 8 820
Médla Didria 4,58 5,18 454 4,43 4,94 4,83 4.8 3,90 383 3,13 3,80 0,77 4,08
Total 142 145 150 133 183 148 148 121 115 87 114 24 1461
4.4, Transporte
4.4.1. Por tipo de velculo: Ambulincia (km - rodada)
Placa/setor 0 0 0 0 o 0 0 0 o 0 ] ] ]
Placalsetor 0 1] 0 0 0 o 0 0 1} 0 o 0
Qutros 1] ] 0 0 ] 0 a o o Q o o o
Média Didria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 0 0 0 0 o 0 0 0 o [ [] [ ]
4.4.2. Por tipo de veiculo: Administrativo (ki - rodado)
avarpi 1855 2318 2807 2363 750 252 2774 82 2470 2300 6480 1208 33344
0 0 0 0 [ ] a ] 0 0 0 0 0
Média Didria 84,80 83,77 78,77 88,71 84,03 B, 48 111,38 82,33 74,19 210,00 41,81 91,38
Total 1055 2378 2907 2383 2750 2521 2TT4 3452 2410 2300 6480 1266 33384
4.4.3. Por tipo de veiculo: (km - rodado)
Pl d 0 0 0 0 0 0 o ] o 0 0 0 ]
Placa/setor 0 0 ] 0 o ] 0 o Y o 0 0 L]
Média Didria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 o ] 0 0
4.4.4. Por tipo de veiculo: - rodado)
Placa/base o 0 0 0 0 0 o a '] a o ] o
Média Didria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total [} o [ ] o [ [ 0 S o [ 0 0
4.4.5. Por tipo de veiculo: Unidade de Atendimento a Intercorréncias (com paciente}
Ambulancia o 0 [} 0 a 0 1] 0 a Q ) 0 a
Autoban 0 0 [} 0 0 0 a 0 a 1] o ] a
Corpo de Bombelro ] ] 0 1] o a [} 0 0 a 0 1] o
Carro proprio 0 0 ] 1] 0 1] a 0 1] 0 o 0
Colina 0 0 0 0 0 0 a 0 0 0 0 ) a
Ambul ] 0 0 0 a 0 0 0 0 0 ] 0 L]
Dutros [ 0 0 0 o 0 0 ) o 0 0 ] a
Média Didria 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(Total [ [ 0 0 ] 0 0 o [ 0 ] [ ]
4.5. Telefonia
4,51, Ligagtes Locais (Celular) 213 60 104 25 51 69 30 185 208 187 193 0 13385
4.5.2. Ligngtes Locals (Fixo) L] ] 50 0 0 14 45 0 o Q ] ] 108
4.53 Ligagles Interurbanos (Celular) 1 ] 1 2 L) 4 & 5 0 1) 1 0 20
454 Ligages Interurbanos (Fio) 0 i} 0 0 a o 1] 0 ] (1] 0 o 0
Média Didria 8,80 2,14 5,00 0,90 1,68 2,00 258 6,45 6,93 6,03 6,47 0,00 4,01
| Total 214 60 185 27 52 87 80 200 208 187 184 0 1464
4.8, Copias 104354 106806 | 101677 116342 112688 108930 84108 89010 81797 TTO06T 45770 16413 1042441
Média Diarla 366,26 381807 | 329988 | 3875,07 | 363542 | 358433 | 371613 | 287,20 2486,00 | 152588 487,21 -2858,00
Total 19_54 108908 | 101977 118342 112658 | 108830 BA1BS BA010 Lk TT067 A5TTR 16413 1042441
5. Servicos Administrativos
|s.i. Departamento de Pessoal
|.'n.1.1. Funciondrios Existentes - Pessoal Préprio
Administ 134 18 121 121 120 120 122 120 120 118 118 118 120
Enfermelos (as) a8 47 48 47 48 45 a7 48 47 a7 a7 47 ar
Técnicos Enfermagem 148 148 144 147 148 141 141 141 140 140 130 138 143
SADT's 12 12 12 13 14 14 10 10 10 10 10 10 1"
SND 26 26 25 26 6 26 20 18 AL 19 192 19 23
Limpaza e Higlene 24 24 a5 25 26 25 21 20 20 20 20 20 2
Serv_Processam. Roupa ;s 7 [ [} B ) a [ B 8 a B T
180 4 ) 4 ) 4 4 4 4 5 4 4 4 4
Qutros o ] o 2 0 2 0 2 2 0 0 1
Sub-Total 1 294 389 s an 391 381 375 370 3 369 385 365 370
Obras 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 [ 0 0
Medicos Empregados 1 1 0 0 1 1 1 1 ¥ 1 1 1 1
Outros 0 0 0 0 0 0 ] 0 L 1) 0 1] ]
Sub-Total 2 1 1 [ 0 A 1 1 1 1 1 1 1 1
Total Geral 305 80 386 393 £ 382 e M an 370 386 186 380
5.1.2. Funciondrios Existentes - Cedidos
Administragao [ 0 0 0 o 0 0 0 o 0 [] 0 0
Enf (a5) 0 0 o ] [ 0 0 0 [ 0 o ] o
Tis Enfermagem ) 0 [1] i) o 0 o ('] 0 0 0 0 L]
SADT's o 0 0 0 ] 0 0 ] 0 0 0 0 a
SND Q 0 0 0 0 0 o 0 ] 0 0 0 a
Limpeza e Higlene 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 L0 JiD 0 0
FO.5AM.015.01
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Plano Estatistico — JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022 S
PLAND aenﬂs"r"nc"n_ JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ ACUMUL.
— — ———
Serv. Processam. Roupa a (1] a 1] o a a a ] a a a o
Manutengo o ] 0 o ] 1] 0 Q 0 1] 1] 0 o
Qutros ) 0 0 0 0 ] 0 ] 0 ] 0 0 L
[Bub-Totai 1 o [ [ [ [] [ ] ] 0 [ [ ] [
Obras ] o 0 0 1] 0 0 0 ') o a [ o
Medicos i} 1] o o 0 a ] 1] 0 a ] ] o
Qutros 1] o 0 o o a ] (] 0 1] 1] 0 o
Sub-Total 2 0 ] ] 0 0 0 o o o 0 0 0 o
Total Geral o 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 [] [] []
5.1.3. Funciondrios - Terceirizados
1080 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o [l 0
Enfermeims @E} o 1] o 0, ] L] o o [:] ] 1] ] o
Téonicos Enfermagem ) 0 ] o o 0 0 0 o 0 a [} a
SADT's 0 0 (] 9 o 0 0 0 o 0 0 [ 0
SND 0 0 1] ] o o o o 0 0 a ] o
'ﬁmpzs e Higlene a o 0 0 o ] 0 '] ] 0 ] 0 0
Serv, P Roupa a [i} ] 0 1] 0 ] 0 1] ] o [} ]
Manutengao 0 0 o Q 0 o o 0 0 0 [ [ ]
Outros 2 8 ] 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
|Sub-Total 1 2 ] 8 [ ] 8 B 8 8 8 ] 8 B
Obra: a 1] ] ] '] a a o 0 L] L) ] o
Med 83 B2 79 79 B0 a1 3] B3 B4 B4 81 81 75
Qutros o 0 0 0 o 1] ] 0 a [1] ] [ 0
Sub-Total 2 83 82 78 T 80 Bl Ll ] 64 o 01 &1 75
Total Gg! a5 90 a7 L 83 (] ] L] T2 T2 1] 2] a2
|
|5.1.4. Funciondrios Existentes - Total
Administragao 124 119 121 121 120 120 12 120 120 118 18 118 1442
|Enfermeiros (as) 48 47 48 ar 48 [ 47 48 47 47 47 a1 568
Tecnlcos E g 148 148 144 147 146 141 141 141 140 140 188 139 1718
SADTs 12 12 12 13 14 14 A0 10 10 10 10 10 137
SND 25 26 26 26 28 2 o 1 18 19 19 19 770
Limpza e Higiene 24 2 25 25 2 25 2 20 20 20 Fol 20 i)
Serv. Processam. RO_LFE L 7 L (] 3 -] B ] 8 B 8 ] L)
Manutengao 4 4 A 4 4 4 4 4 3 4 4 4 48
Cutros 2 8 ] 12 10 L) 10 8 10 10 B ] 102
Sub-Total 1 208 7 84 401 289 380 33 E1L] are 7 ra an 4.838
Otras a [ 0 0 ) 0 [ i 0 o a [i] []
Médicos B3 82 78 78 B0 81 8 83 B4 64 &1 &1 208
Outros 0 1] 0 0 0 ] 0 0 0 ] o 0 o
Sub-Total 2 t_! 82 ™ ) Ba Ll 81 83 &4 64 61 61 [
Total Geral AT 479 473 480 410 470 484 481 442 441 434 434 5.536
|
[5.4:5. Corpo Clinica
Medicos B3 82 il B0 @1 81 83 64 64 61 o1 598
Outros o 0 [ ] [ 0 L] a 0 0 0 0 0
Total Geral (=] 82 BO L3 Lil B3 B 64 01 @1 L]
5.1.6. Grau de
| Superior ] a5 85 o4 96 85 5 a7 a7 a7 5 98 1125
Superl i 8 4 4 2 1 1 1 3 2 2 2 2 28
2° Grau BT 287 287 283 _260 212 208 201 261 260 250 256 3.258
2 Grau Incompleto 4 4 4 4 4 4 3 2 2 2 2 2 7
1% Grau i) g il ] 8 1] ] ] ] 2 ] ] 29
1° Grau [ 0 0 0 1 1 ] o 0 U] 0 [i] ] 11
Sem Instrugio 0 0 a a 0 0 __lL_ 0 L] 0 0 0 0
Total 308 380 389 383 38 381 376 i am 7o 365 305 4558
154.7. Indices do Depto. Pessoal
Funclondrios em Férias 25 28 20 20 8 25 41 35 29 20 a o il
Funciondrios de Licengas/Afastamentos 23 22 18 19 1w 18 i 25 25 25 21 2 268
Admissbes 15 7 18 10 5 8 11 : a 3 1 1 B0
Demisstes ] 12 13 9 T 16 16 12 8 4 ] @ 17
N de Funclt e 388 394 389 393 ag1 380 383 3n 371 370 35 365 4569
Total de faltas em Dias/Més 28 26 213 a3 298 388 a7z 138 z10 229 210 28 2482
indlce de Ab: [ 584 7.14 205 3,35 3,45 3,40 3,61 2,70 2,30 1,10 320 2,83 3,51
Horas Exiras 107852 13T, | 122133 1082 62 882.57 851.28 JO5.77 | 47836 | 53876 587.98 4723 000 | 936241 |
Atrasos em Horas 166 87 146,33 172567 | 218611 | 212425 | 220004 | 218334 | 171442 | 142214 | 67415 | 196862 337,93 16681, 77
ndice de Funcionarios HosplLeito 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ndice de F HospiL eilo Ocupado 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 0,00 0,00 0.00 000 0.00 0,00
ndice de Rofatividade 2,88 241 373 242 1.53 2,83 352 2,56 218 0.95 0,88 0,96 2,25
% do Pessoal - .Adm 31,31 2007 30,1 30,17 30.08 0,85 31,88 31,78 31,75 31,56 41,64 31.54 31,11
% do Pessoal - Enfermagem 49.75 49.12 48,73 48.38 4862 47,81 49.09 50.00 4847 49,60 45,87 49.87 48,19
% do Pessoal - SAD.T 303 3,02 305 3,24 351 3.80 281 265 2,85 285 2,88 2,68 2,85
% do Pessoal - Apolo 15,40 15,87 15,48 15,21 1529 15,68 13,84 13,48 1349 13,53 ﬁg_r 1387 14,55
Total % 99,49 97,88 w787 7.0 97,49 07,84 7,39 97,88 97,35 7,35 7,86 W7.08 §7,80
Total Pessoal de Servigos Terceirizados B85 90 a7 87 a8 B9 B9 o 72 T2 68 ] L1t
Outros néo Empregado '] o 1] 0 o a o 0 0 ] ] [
Portador de N des Especial : | 3 3 3 3 3 ] 3 3 3 3 3 38
% lunc. Necessidades especials .83 0,63 D&3 0.63 0 084 _0as 0.65 0,68 0.88 068 068 085
[5.1.8. Educagao
Ti w+ Cursos Ministrados 40 az o2 i7 50 a7 T2 35 25 10 2 ] 542
Horas de Treinamentos 75048 1007.30 155730 1601.00 668,20 1700,50 £38.30 549,20 314.00 304,30 55,30 0.00 9047,88
Horas de Tren por d 210 2,58 436 430 1.5 441 213 1,28 0,50 o4a | &30 0.00 20,82
Participantes de \reinamentos + cursas intermos 81 1008 3396 1417 1015 2130 12268 775 365 i1 ] 12633
Participantes de itos + cursos a 1] 11 23 Q 3 1 ] 0 0 ] [} “
| Nimero de residentes 0 0 o 0 0 ] 0 0 4 o 0 0 0
fir de Estag 0 0 0 0 0 0 0 ] ] [ ] 0 0
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Plano co — JANEIRO A R0 DE_ e G
PLANO IHA?ETIOD JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ ACUMUL.
— T ———=
6. Indicadores Gerais
|B.1. ASSISTENCIAIS
Numero de Lellos 5 55 58 59 54 59 58 58 i) 58 50 ] 708
Média diaria de P Dia 4219 40.28 4560 42,583 45,97 41,33 30 36,58 38,60 38,13 4293 6,13 3,15
Total de Paclentes-Dia 1308 1128 1418 1276 1425 1240 _1_1n 114 1158 1182 1288 190 13924
Porcentagem Geral de Ocupagio 1.5 68.28 7742 72.09 T 70,06 4,46 62,00 6542 B463 | 7a77 10,38 |
Média Digria Geral Cirurg. Infernas+Extema 3,58 3,06 4.0 347 419 3,57 332 339 460 3,65 a5t 0,55 228
Média Diaria de Curet 0.52 0,48 0,18 0,23 0,48 0,37 0,32 0,26 0.27 0,42 0,27 0,00 0,32
Wé&dia Diara de Kﬁmﬁm. mﬁE & Unidade de e
Atendimento a | encl 48,03 4796 5245 48,0 54,18 §1.43 4394 51,87 51,70 48.03 40,93 6,74 18893,00 |
Indice Geral de Giro de Lelfos 483 4.19 4.95 4.5¢ 5.29- 4.63 A1 4.42 39 4688 A4.53 0,66 !.i_q
Inter bstituibes de Leitos 0, 1,04 0.71 0.89 0.65 0.99 118 1.25 !'_8_2 1.09 0.__@ 1744 2,35
Taxa de Infecgéo Hospltalar 0,76 13T 141 1.56 210 0,80 084 0,00 0,88 1.59 0,00 0,00 0,87
Taxa Morialidade Global 1,72 1.62 137 261 224 220 157 1,62 2, 2,00 187 0.00 1,88
Taxa Monalidade Institucional 1,72 1.62 1.08 2,24 128 1.83 1.18 1.53 1.72 1.81 187 0.00 148 |
Taxa Mortalidade ratoria 0.00 0,00 0.00 0.00 0.76 0.0 .00 0.00 ﬂ,m 0,00 0.00 0,00 0,08
Taxa Mortalidade Neonatal Glabal 3,84 1,03 1,73 520 33 arr | as | 2m 4,25 263 252 252 310
P gem de Cesdress 51,81 5000 | s431 5052 | @438 | 4804 | 8000 | s420 5665 | 5556 | 5556 5288 |
6.2. S.A.D.T,
Média didria de Ralo-x 10,10 14.28 12.08 14,00 18,52 1417 14,10 10,81 1337 11.58 10,00 1,58 11,88
Média didria de exames laboratdrio 154,35 161,32 185 164,20 18T 84 160,93 173,00 148,84 16037 136,65 126,20 12,00 148,41
Média didria de exames Analomo mm l.! 1,75 1,52 1,10 1,58 1.40 !.!! 1.06 123 1.29 o87 0,10 1,20
Média didria de exames Mamografia 142 243 242 1,47 116 093 145 | 03 073 3,03 3 1,18 1,89
Media didria de exames Ulrassonografias 10,5 11,00 12,18 12,67 1139 20 | 1074 8,10 o7 9,35 8.20 1,68 988
6.3. APOIO
Média Didria Refelgbes Servidas 62006 | 86084 | oess7 | 70340 | sovoo | 40628 | aesao | aarao | asier | aziaz | eres 513,63
Média Diaria de Kg. Roupa Lavada 324,10 30283 28945 306,60 361,13 31208 35759 | 30566 | 30005 | 28185 26341 80,58 13.2%;
Grama Prod. Kg./L Roupa Lavada 385 4,03 542 494 290 4,85 32 3,62 4,74 3,96 780 1,14 434
Média reparos em gAo/Eng.Clinica 458 5,18 484 4,43 494 493 a81 390 383 313 380 077 410 |
Media de ligaghes 8,90 2,14 5.00 0,90 1,68 2,90 2,58 6,49 g_g_\l 6,03 847 0,00 l‘_!‘w_
Média de copias 366,26 381807 | 828058 | 187807 | 383543 | 356433 | 271513 | 267120 | 272057 | 248603 | 152509 | 407,21 | 286449 |
6.5. ADMINISTRATIVOS
Indice de Funclonarics HospiLeito 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00 000 | 000 0,00 0,00
Indice de Funclondrios Hosp/Leito Ocupad 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
_Endlce de Rotatlvidade 2.! 241 an 2,42 1,53 2.8 52 2,56 216 0,98 0,96 0,96 2,25
Indice de Absentelsmo 5,81 7,14 2,08 3,35 3,45 3,40 2,61 279 2,30 1,10 420 2,83 15
Horas/Colaborador em treinamentos 210 2.58 4.3 4.30 1,56 441 2,1_ 1.28 0.50 0.49 810 0,00 1,68
7. INDICADORES CONTRATUAIS
7.1. INDICADORES QUANTITATIVOS
Saldos 201 247 20 268 32 213 254 261 2 | 26 267 30 2012
Unldade de Atendimento a Intercorméneias 517 382 500 426 525 457 502 438 454 480 501 ] 5270
Alendimentos Ambulatorials an 61 1126 1068 1154 1086 e 1110 1011 962 663 75 10.954
Exames de Laboratério de Andlises Clinicas {E)!clﬁ 2581 2571 pirex] 24T 341 3122 3073 2675 2704 2254 1681 170 30.082
| Exames ledm gEnerno} 123 203 172 207 213 222 220 208 233 210 147 4 2180
Exames de Mamografias (Externo) 44 6 78 a4 » 28 45 10 22 o4 113 e 18
Exames Ultrassonografias (Extermo) 189 204 237 2N 240 232 220 208 210 148 146 33 2,300
Exames de Eletrocardiograma (Extemo) 82 L) 86 a0 78 60 k] L0} 73 71 40 4 808
|Exames de Colposcopia (Externo) 16 L] 10 24 18 14 15 2 1" 14 5 12 176
Exames de Blopsia da Mama (Exteno) 3 2 5 2 4 1 2 L] ] 4 2 ] 32
Total Geral do SADT Externo 3048 108 3018 3285 3831 3678 3683 A208 3265 785 2134 e 2238
7.2 INDICADORES QUALITATIVOS
QUALIDADE DAS
-Apress 5 a as ate o
dia 10 100,00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100,00% | 100,00% | 100.00% | 100.00% | 100,00% | 100.00% | 100,00% | 100.00% 100%
COMISSAO DE PRONTUARIOS
Tlmite mo con
prontudrios 1% 3% A% A% % 3% 1% 2% A% 1% 1% 1% 2%
ATENGAD AD USUARIO:
-Percentual de B0% das queixas resolvidas 100,00% 100,00% | 100,00% | 100.00% | 100,00% | 100.00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100.00% 100%
-Indice de Salisfagho do Usuarios - Intemados 07, 75% 97,25% 1% 59, 24% 88.82% | 10000% | omeew | se50%w | oBI% | oc7em | 8877 08,90% i
-Indice de Sati do Usugrios — SADT | oaiin g744% | 06.23% | 068.81% | GH7SN | 00.33% | 97.37% | 9806% | 00.73% | G850% | 98.42% | 07.60% o8
“Tndice de o Usuidrios — Unid. B ] e —
Intercorréncias — UAI 89.41% 96,85% 98.28% 99.24% 98.52% 93.03% | 9675% | 98.43% | ©0.53% 98,33% 98.54% 98,89% 0%
- Indice de p8o Global saan | oreew | orisw | eooow | 6ASme | cosaw | eaosw | osdsw | Goeew | ovesw | osmorw | socew [
-indice de Satisi do Usuirios - Ambulatirio 00, 44% 97,10% | 97.19% 08.56% 97.06% | 0051% | 677N | 99.24% Sa84% | o831 | 98.70% 90%
TAXA DE mﬁﬁ HOSPITALAR
-Densidade de Infecelio em UT) Adulto _00% 0.0% 0,0% 0.0% 16.7% 13.5% 0,0% 0.0% 0.0% 0% 0.0% 0%
-Densidade de infecclo em CS associada ao CVC em
UTI Adulte 0,0% 0.0% 0% 0.0% 0.0% 0,0% 0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% %
-Taxa de Utlizagho de caleter venoso no CVC em UT]
Aduita 13.8% a7.0% 53,6% 63.8% 10.8% 88.3% Ta.6% 67.1% 39.8% 62,3% A7.B% S0.0% 55%
de Infeccso em LTI Neonatal Faba < 750g 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0% 0.0% 0,0% 0,0% 0%
-Densidade de Infecgdo am UTI Neonatal Faba 750g a
g 55, 5% 0.0% D.00% 0,00% 0.00% 0,00% 0,00% 0,00% 0.00% 34 50% 10,00% 0.0%: %
“Densidade de Infacyan em UT] Neonatal Faba 10009 &
1498g 11.5% 15.9% 0.0% 27.0% 31.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.9% 0.0% 0.0% k)
-Densidace oe Infecgiio em UTI Neonatal Faba 1 a
24909 0.0% 30.3% 0.00% 0.00% 0,008, 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0,00% 0.00% 0,0% 0%
-Densidade de Infeccho am UTI Neonatal Faba 25009 0.0% 0.0% e 0.0% 5.0% 0.0% D0% 0.0% | 10.5% 10.5% 0.0% 0%
-Densidade de infecglio em CS associada ao CVC em ;
UT) Neonatal < 750g 0,0% 0,0% 0.0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0% 0,0% 0,0% 0,0% 0%
de Infecglic CS 80 CVC em UT!
Meonatal 750g a 990g 7.9% 0.0% 0 0.0% 0% 0.0% 0,0% 0.0% 0.0% 0.0% 0,0% %
Densidate de Infecedo CS associada aa GVG em UTI
Neonatal 1000g a 18989y 0.0% 0.0% 0.0% 0,0% 0.0% 0.0% 0% 0.0% 0.0% LAY L gﬁ% 0.0% ¥
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PLANO ESTATISTHH .IA! FEV ABR JUN JUL AGO l.-l.'_r ouT NOV DEZ ACUMUL.,
-Densidade de infecido C5 m.»m«nﬁ‘l‘l % - : ] i
Neanatal 1500g & 24959 0,0% 0.0% 0.0% 0.0% | 00% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0,0% 0,0% 0%
-Denskdade de Nfecga0 G5 associada 80 CVC em UTI Ny v |
Neanatal 2500g _0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0,0% 0%
~Taxa de Utllzaglo de cateter venoso no CVC em UTI
Meonalal Falxa 7509 0.0% 100,0% 0.0% 0.0% 0.0% 0,0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0,0% 0%
-Tawa de Utlizagso de cateter venoso no CVC am UT) A : e Lz
| Neonatal Falxa 7509 & 9999 100.0% 220% 58,5% 36,4% 100, 48.4% 42.8% 9.T% 100.0% | 100.0% 0,0% 8%
-Taxa de Ulllizacho de cateter venoso no CVC em UTI . ” : SR
Neonatal Fabia 1000g a 1429 T4 A% S40% | 85T 43.2% TE.0% B06% | S51% | 531% | TTAM 7049 | s3o% 50,0% 7% |
-Taxa de (Rilizacio de cateter venoso no CVC em UT)
Neonalal Faba 1500g a 2499 52.5% 80.6% 85T 13.2% T7.8% 60.0% | 924 | 936% | 1000% | 720% | 600% | 100.0% 9%
-Taza de Ullizagio de cateter venoso no CVC em UTI i i
Neonalal Faxa 26003 [i5] 76.5% 633% | 687w Tag% 658% | Bamw | 821% | 90.5% 16,0% 0.0%
T =
TAXA DE MORT,
-TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA ASA-1 _0.00% 000% | 000% 0,00% 000% | ooo | 000% | ooow | doow | ooow | 000% | 000% ]
-TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA ASA-2 0,00% 0.00% | 0,00% 0.00% 0 0.00% 0,00% 0o% | ooow | ooow | oo0w 0%
-TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA ASA-3 0.00% 0.00% 0,00% 0.00% 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 0.00% 0,00% 0%
TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA ASAA 0.00% 0.00% 0,00% 000% | 10000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 0.00% 0.00% 0%
-TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA ASA-5 000% | 000% 0,00% 0.00% 0.00% 000% | 000% | 000% | 0.00% 000% | D.00% 0,00% 0%
“TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA GERAL 0,00% 0.00% 0.00% 0,00% 0,00% ovos | 000% | 000% | 000% | 000% 0.00% 0.00% 0%
-PORCENTAGEM DE CIRURGIAS SUSPENSAS 0.00% 212% | 17,40% 9.09% 9,09% 000% | BOB% | 526% | 220% | 1315% | 3.84M 0,00% [
_TAXA DE CIRURGIAS DE URGENCIAS B2% 0% 1% 53% B5% 1% T 4% 63% BE% TE% 65% B8%
[W"ae Dias do més_ 3 2 30 31 30 a1 31 0 a1 3 51 365
o ¥
[Pl
Pat H es de Almeida Co, ‘ E\“ \'\090 ‘u ‘?‘ ,P‘-S“
a Hospitalar P\I'?P‘ E P\
%‘3 P‘\;O
FO.5AM.015.01
15/19
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Relatério de Execugdo das Atividades do Contrato de Gestdo 003/SESPA/2017- Ref.:
12/2022- MENSAL

ANEXO V

Apresentacao das metas
Quantitativas referente a
dezembro/2022

Barcarena — PA
2022
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METAS QUANTITATIVAS

HOSPITAL MATERNO INFANTIL DE BARCARENA DRA. ANNA TURAN

Clinica Médica

COMPETENCIA: DEZEMBRO/2022

34 9
IClinica (jn.‘lrgica 44 49 49 54 51 50 50 34 43 52 47 8 531
Clinica Obstétrica/Ginecoldgica 140 110 134 119 144 124 121 129 105 121 120 15 1382
Clinica Pediatrica 35 36 45 35 43 29 30 42 30 42 37 1 405
Unidade de Terapia Intensiva Adulto 4 4 5 3 6 5 1 4 3 6 4 0 45
Unidade de Terapia Intensiva Neonatal 5 1 4 5 4 4 4 4 B 3 3 0 41
Unidade de Cuidados Intermediarios 28 25 22 26 28 24 26 20 13 20 33 6 271
Total 291 247 292 268 312 273 254 261 232 276 267 39 3012
288 288 288 288 288 288 288 288 288 288 288 288 3456
288 288 288 288 288 288 288 288 288 288 288 288 3456
291 247 292 268 312 273 254 261 232 276 267 39 3012
101,04 | 85,76 | 101,39 | 93,06 | 10833 94,79 88,19 90,63 80,56 95,83 92,71 13,54 87,15
Pediatria Clinica 426 432 535 527 512 454 330 559 493 485 350 26 5129
IClinica Médica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
|Cirurgia Geral Obst./Ginecoldgica 163 138 175 186 224 218 138 153 183 130 94 7 1809
Cirurgica Geral Pediatrica 102 98 131 109 114 108 113 112 149 136 78 17 1267
Obstetricia 159 112 131 98 129 89 78 118 108 100 42 18 1182
Endocrinologia 89 94 93 92 98 102 64 95 25 48 55 0 855
Cardiologi 7
o=

U
Andlises Clinicas

Patricia/fleres de Almeida Costa 8‘5
iretora Hospitalar PR

auoE ™

Raio-x 123 203 172 207 213 222 220 206 233 210 147 24 2180
Mamografia 44 68 i 44 36 28 45 10 22 94 113 36 615
Ultrssonografia 199 204 237 271 240 232 229 208 219 148 146 33 2366
Eletrocardiograma 82 44 36 90 78 60 99 81 73 71 40 4 808
Biopsia da Mama 3 2 5 2 4 1 2 4 3 4 2 0 32
Colposcopia 16 14 10 24 19 14 15 22 11 14 5 12 176
e 3048 3106 3818 3285 3931 3679 3683 3206 3265 2795 2134 279 36229
7670 7670 7670 7670 7670 7670 7670 7670 7670 7670 7670 7670 92040
7670 7670 7670 7670 7670 7670 7670 7670 7670 7670 7670 7670 92040
3048 3106 3818 3285 3931~ 3679 3683 3206 3265 2795 2134 279 36229
39,74 40,5 49,78 42,83 47,97 48,02 41,80 | . 7 36,44 27,82 3,64 39,36
es A
/ b jcia 1 05‘5\::‘5;?:2;3_; s
\ o ORNPR S p B A

A

80
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‘ Relatério de Execucéao das Atividades do Contrato de Gestao 003/SESPA/2017- Ref.:
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ANEXO VI

Protocolo de Remessa
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CNES/ Cadastro do Servicos SUS

Barcarena — PA
2022
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! Seincomtns Jo A ToR
Nome da Unidade: HOSPITAL MATERNO INFANTIL DE BARCARENA

CNES: 9461493 Competéncia: dezembro de 2022.

Identificacdo do Estabelecimento = Pagina Inicial

Informamos que na competéncia de dezembro no periodo de 01 a 06/12, ndo foram realizadas
alteragbes no CNES. Permanecendo as alteragbes abaixo, as quais foram realizadas na
competéncia de novembro/2022, conforme apresentado no Relatério de Atividades de
novembro/2022 protocolado via Oficio HMIB — N° 779/2022 — PAE 2022/1585524.

Campo Alteracado Realizada

inclusdo de Profissional

Nome Fungédo Carga
Horéria

Malena Nascimento Assungéo Auxiliar de Farmacia 180 h

Thais das Mercés Analista Administrativo Pessoal Jr.| 220 h

Excluséo de Profissional

Nome Funcgéao Carga
Horaria

Aline Souza Lima Analista de Gestao de Pessoas Sr. 220 h
Adrianny Santos Vilhena Técnico de Enfermagem 180 h
Fernanda de Oliveira Holanda Supervisora de Farmacia 220 h
Juliana de Jesus Balieiro Fisioterapeuta 60 h

Lizandra Albuguerque Ambeé Assistente Social 30h

Wender de Jesus Andrade Magno Recepcionista 180 h

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br *
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)
Teodos os servigos prestados pelo Hospital Matemo Infantil de Barcarena Dra, Anna Turan sio gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
FO.NQS.003-02
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DE BARCARENA — DRA. ANNA TURAM R

Médulo Sub-Médulo Alteragdo Realizada

Informagdes Importantes:

e No item 4 (Outras Alteragdes), favor considerar todos os mddulos e os seus sub-médulos
contidos no CNES;

e Indispenséavel que toda e qualquer alteragé@o na prestagéo de servigos da unidade, seja
realizada a atualizagdo no CNES e informada neste instrumental;

e Nao sera aceito “print” de tela do CNES e DATASUS, ficha de FCES digitalizada, oficio
entregue na secretaria que ndo constar a alteragao realizada;

e E importante que o profissional responsavel, faga a conferéncia no CNES apés o envio das
informagdes a Secretaria.

e Caso ndo haja alteragéo no més, enviar este mesmo instrumental, com a informagéo de
que no més vigente nao houve alteragéo;

e Encaminhar junto a ficha o Protocolo de Exportagdo com Certiddo Negativa.

| o / _ Wk._@\& L AR

Dataeassmatur doTrésp nsavagpb?as informacoes

www.prosaude.org.br + prosaude@hmibprosaude.org.br
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Matemo Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sdo gratuitos e integram o Sistema Unico de Saide (SUS)
FO.NQS.003-02
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DE BARCARENA - DRA. ANNA TURAN

Nome da Unidade: HOSPITAL MATERNO INFANTIL DE BARCARENA
CNES: 9461493 Competéncia: dezembro de 2022.

Identificacdo do Estabelecimento - Pagina Inicial

Informamos que na competéncia de dezembro no periodo de 01 a 06/12, nao foram realizadas
alteragdes no CNES. Permanecendo as alteragbes abaixo, as quais foram realizadas na
competéncia de novembro/2022, conforme apresentado no Relatério de Atividades de
novembro/2022 protocolado via Oficio HMIB — N° 779/2022 — PAE 2022/1585524.

Campo Alteracdo Realizada

Inclusao de Profissional

Nome Funcédo Carga
Horaria
Emanuel Rodrigues Aguiar Clinico Geral 20 h

Exclusao de Profissional

Nome Funcdo Carga
Horéria

www.prosaude.org.br + prosaude@hmibprosaude.org.br
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Matemno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sfo graluitos e integram o Sistema Unico de Sadde (SUS)
FO.NQS.003-02
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DEBARCARENA - DRA. ANNA TURAN A R

Médulo Sub-Médulo Alteracgdo Realizada

Informagoes Importantes:

e No item 4 (Outras Alteragtes), favor considerar todos os médulos e os seus sub-moédulos
contidos no CNES;

e Indispensavel que toda e qualquer alteragé@o na prestacdo de servigcos da unidade, seja
realizada a atualizagdo no CNES e informada neste instrumental;

e Nao sera aceito “print” de tela do CNES e DATASUS, ficha de FCES digitalizada, oficio
entregue na secretaria que nao constar a alteragao realizada;

e E importante que o profissional responsavel, faga a conferéncia no CNES apds o envio das
informagoes a Secretaria.

e Caso ndo haja alteragdo no més, enviar este mesmo instrumental, com a informacéao de
que no més vigente nao houve alteragao;

¢ Encaminhar junto a ficha o Protocolo de Exportagao com Certidao Negativa.

(A -
e o 1N : i
Data e assinatufa dofespons3vel pelas informacoes

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258, CEP 68445-000 + Barcarena (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Matemno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sao gratuitos e integram o Sistema Unico de Salde (SUS)
FO.NQS.003-02
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