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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

AVALIAGAO DESCRITIVA DA PARTE VARIAVEL DO CONTRATO DE GESTAO
1. DO OBJETIVO:

Avaliar os indicadores da parte variavel do Contrato de Gestdo n° 023/2014 firmado
entre a Secretaria de Estado de Satde Publica/SESPA e a PRO-SAUDE/OSS, a partir

dos instrumentos definidos no anexo técnico Il do referido Contrato.

2. DA ENTIDADE

ENTIDADE: PRO — SAUDE - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e

Hospitalar.
HOSPITAL: REGIONAL PUBLICO DO BAIXO AMAZONAS
3. DO PERIODO DE AVALIACAO
Referente ao trimestre: Novembro, Dezembro/2019 e Janeiro/2020.
MES DE AVALIACAO: Fevereiro/2020.
4. DOS FUNDAMENTOS LEGAIS:
Leis: Lei Estadual n® 5.980 de 19/07/96
Decreto n°® 3.876 de 21/01/2000
Lei n® 6.773 de 23/08/2005

Contrato(s): Contrato de Gestéo n° 023/2014
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Salde Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

ANALISE DOS INDICADORES

> QUALIDADE DA INFORMAGAO.

# Apresentagio do Laudo para Autorizacao de Internagédo Hospitalar.

Tendo como base os relatorios encaminhados pelo HRBA, o quantitativo de AIHS

apresentadas foi:

1- NOVEMBRO/19 437
2- DEZEMBRO/19 438
3- JANEIRO/20 460

Considerando que por estar em consonancia com o C.G. 023/2014 e com o
Manual de Avaliagdo dos Indicadores, consideramos que:

O indicador foi cumprido.

> SERVIGO DE ATENGAO AO USUARIO - SAU.

Considerando os relatérios encaminhados pelo hospital, foram realizadas 3.324
Pesquisas de satisfagdo, sendo 1.106 em Novembro/19, 1.140 em Dezembro/19
e 1.143 em Janeiro/20.

O indice de satisfagdo no trimestre foi de 99,1% sendo 99,1%, 99,4% e 98,9%
respectivamente em Novembro/19, Dezembro/19 e Janeiro/20.

Os retornos as queixas/reclamagdes recebidas foram de 160, sendo 54 em
novembro/19, 57 em dezembro/19 e 49 em janeiro/20, correspondendo ao trimestre as
reclamacdes solucionadas foram de 95,3%, sendo 98,2%, 91,8% e 96%.

Por estar em consonancia com o CG n°® 023/14 e com o Manual de Avaliagao dos
Indicadores.

O indicador foi cumprido.

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA - SESPA
Grupo Técnico de Controle Avaliagdo da Gestao dos Hospitais Metropolitano e Regionais - GTCAGHMR
Av. Jodo Paulo |1, n° 602 — Bairro do Marco — CEP: 66.095-492 — Belém - Para

Fone: (91) 4008:4337.4:1008:4251 . 40064322 4s* 008 48] 2.0 Felpili ytipehmr sespa@amail.com

Confira a autenticidade deste docunento em https://wmv. sistenas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o
N° do Protocol o: 2021/615728 Anexo/ Sequenci al : 4

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O Al benir Dias da Silva (Lei 11.419/2006)

- Aut. Assinatura: F9AB9A15A175EFB8. CB2297FBE142B01D. 89D1DFOEOF17D870. 5AE973B002162F02

EM 15/ 06/ 2021 14:36 (Hora Local)



GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

» COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO - CRP.
Com base nos relatorios, encaminhado pelo HRBA, nos quais a comissao de
prontudrio informa as seguintes atividades:
¢ Auditorias de prontuarios;
e Apresentacdo das atividades aos avaliadores do ONA;
e Interacdo com as comissdes de oObito, de ética médica, comissao de ética de
enfermagem e com a de farmacia e terapéutica.

e Reunidoes mensais.

Foram analisados no trimestre 993 prontuarios fechados, de um total de 1.178
saidas no periodo, que corresponde a aproximadamente 84% dos prontuarios de
saidas.

A correlacdo de saidas e prontuarios auditados no periodo foi:

e Novembro/19 foram 391 saidas, 300 prontuarios avaliados, o que corresponde a

76%.

e Dezembro/19 foram 389 saidas, 305 prontuarios avaliados, o que corresponde a
78%.

e Janeiro/20 foram 398 saidas, 388 prontuarios avaliados, o que corresponde a
97%.

As maiores ndo conformidades encontradas pela comissao foram:
e Assinatura e carimbo do Enfermeiro e Técnico de Enfermagem;
e Assinatura e carimbo medico;

e |dentificagéo do paciente.

Considerando o preconizado no C.G. 023/2014 e no Manual de Avaliagdo dos

Indicadores;

O indicador foi cumprido.
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

» COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR - CCIH.
Com base nos relatérios, mensais € 0 trimestral encaminhados pelo hospital, foi

possivel fazermos os seguintes registros:

A - Densidade de Infeccao Hospitalar em UTI'S (%).

Més/ Ano - UTI Adulto Pediatrica Neonatal
NOVEMBRO/19 3,8 4,0 2,0
DEZEMBRO/19 2,1 33 5,8
JANEIRO/20 1,9 6,5 1,9
Fonte: HRBA

B - Densidade de Incidéncia de IH em C.S associada CVC em UTI'S (%).

Més/ Ano - UTI Adulto Pediatrica Neonatal

NOVEMBRO/19 0 0 3,7

DEZEMBRO/19 0 7,8 97

JANEIRO/20 0 7,5 29
Fonte: HRBA

C - Taxa de Utilizagao de CVC nas UTI'S (%).

Més/ Ano - UTI Adulto Pediatrica Neonatal

NOVEMBRO/19 67,9 42,3 57.3

DEZEMBRO/19 54,5 43,3 79,5

JANEIRO/20 47,0 42,3 66,4 J
Fonte: HRBA

Considerando o estabelecido no CG 023/14 e ao Manual de Avaliagao dos

Indicadores e o acima exposto.

O indicador foi cumprido.
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de‘ Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

» COMISSAO DE OBITO.

#Taxa de Mortalidade Operatéria.

A TMO foi analisada, em conformidade com a classificagao ASA, do trimestre,
de acordo com os relatérios encaminhados, e com o abaixo demonstrado.

- Novembro/19: A TMO foi de 0,80%, ocorreram 03 obitos, até 07 dias apos o
procedimento cirdrgico, sendo classificados por 01 em ASA Il e 02 em ASA Il

- Dezembro/19: A TMO foi de 0,29%, ocorreram 01 oébito, até 07 dias apdés o
procedimento cirurgico, sendo classificados em ASA lll;

- Janeiro/20: A TMO foi de 0,26%, ocorreram 01 d&bitos, até 07 dias apds o

procedimento cirurgico, sendo classificados em ASA llI;

# Taxa de Cirurgia de Urgéncia.
No trimestre foram realizadas 1.111 cirurgias, sendo:

- Novembro/19. Foram realizadas 373 cirurgias (destas 349 foram cirurgias
eletivas e 24 cirurgias de urgéncia). Percentualmente, correspondendo a 93,57% de
eletiva e 6,43% de urgéncia.

- Dezembro/19. Foram realizadas 349 cirurgias (destas 330 foram cirurgias
eletivas e 19 foram cirurgias de urgéncia). Percentualmente correspondem a
94,56% de eletiva e 5,44% de urgéncia.

- Janeiro/20. Foram realizadas 389 cirurgias (destas 367 foram cirurgias eletivas
e 22 foram cirurgias de urgéncia). Percentualmente correspondem a 94,34% de eletiva
e 5,66 % de urgéncia.

Das 1.111 cirurgias realizadas no trimestre, as mesmas correspondem as
seguintes taxas:

- Taxa de Cirurgia Eletiva: 94,15 %.

- Taxa de Cirurgia de Urgéncia: 5,85 %.

Por estar em consonadncia ao preconizado no CG 023/14 e ao Manual de
Avaliagao dos Indicadores.

O indicador foi cumprido.
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saulde Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

> ORGANIZACAO DE PROCURA DE ORGAOS - SEM % (Nao

Valorada).
A OPO do HRBA realizou as seguintes atividades:
e Treinamentos internos;

e Captacao internos;
Buscas ativas de possiveis doadores em morte encefdlica e

acompanhamentos dos obitos pos-PCR.
# Na busca ativa foram notificados, pacientes em morte encefalica:
- Novembro/19 — ocorreu 01 caso;
- Dezembro/19 — Ocorreu 01 caso;

- Janeiro/20 - foram 02 casos.

# As principais contra indicacGes foram por contra indicacdo médica, fora da

faixa etaria e/ou sem entrevista familiar.

O indicador foi cumprido.
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

CONCLUSAO:

Considerando os relatérios encaminhados pelo hospital em tela, e por estar em

consonancia ao descrito no CG 023/14 e no Manual de Avaliagdo, informamos que 0S

indicadores:

- Qualidade da Informagao;

- Servigo de Atengédo ao Usuario;

- Comisséao de Prontuario;

- Comissdo de Obito (Taxa de Mortalidade Operatoria e Taxa de Cirurgia de
Urgéncia);

- CCIH (Densidade de IH em UTlI’s, Densidade de IH em CS associada a CVC
em UTI e Taxa de Utilizagao de CVC nas UTI's%);

- Organizagéo de Procura de Orgéos.

Foram considerados como indicadores cumpridos.

ELIANETE S. M. NASCIMENTO
Técnico Responsavel - GTCAGHMR

FATIMA GOUVEA
Respondendo pelo GTCAGHMR
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA

Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude -

SUS

INDICADOR PARA AVALIAGAO DA PARTE VARIAVEL DO CONTRATO DE GESTAO
HOSPITAL REGIONAL DO BAIXO AMAZONAS - HRBA - DR. WALDEMAR PENNA

Trimestre: Novembro, Dezembro/2019 e Janeiro/2020.

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O Al benir Dias da Silva (Lei 11.419/2006)

META INDICADOR | VALOR % | VALOR % PARAMETRO ALCANCE
Existéncia de um responsével pela Coordenagéo da
Comisséao, estabelecido formalmente.
Comisséo de s i Limite rf?éxfmo de 10% de ndo conformidades nos Sim
Prontuério 9 2 Prontuarios. _
Registro das reuniées (Atas), dos participantes (nomes e
cargos), das atividades e medidas implementadas.
RELATORIO TRIMESTRAL (QUALITATIVO).
COMISSOES | Comisséo de Existéncia de um responséavel pela Coordenagéo da
35% Controle de Comisséo, estabelecido formalmente. 8
= ; im
Infecedo 25% 25% | Monitorar e avaliar os indicadores - Densidade de
Hospitalar — Infeccdo hospitalar nas UTI's, - Registro das reuniées
CCIH (ATAS)
Alcangado em Comissées 100%
Representatividade no total 35%
META INDICADOR VALOR VALOR PARAMETRO ALCANCE
Espaco fisico, fluxo, responsavel pela coordenagao e
Siliea instrumento de informacgéo. )
A 20% 20% S . . Sim
Atengio ao Qualitativo Confirmagéo de que foram respondidas queixa dos
Ubsisio usuarios no minimo 80% - Implantar pesquisa de
20% satisfagdo na alta hospitalar.
Alcaflgf‘ado em Atengdo ao 100%
Usuario
Representatividade no total 20%
META INDICADOR VALOR VALOR PARAMETRO ALCANCE
ey Apresentagao de 100% das AlHs referentes ao més de
Unico e e g2 i 3
Sl 20% 20% competéncia, livre de ctitica e reapresentagdes. Sim
" Qualitativo . ek
Apresentacao Preenchimento de forma correta e idénea.
de AlH - 20%
S Alcangado em Apresentagdo de AIH 100%
Representatividade no total 20%
META INDICADOR VALOR VALOR PARAMETRO ALCANCE
Fy— Encaminhar relatério mensal constando da taxa de
& ‘ . s i Co )
Taka de Qualitativo 25% 25% mo:‘faf:c.fade operatéria com andlises e taxa de cirurgia de Sim
i urgéncia.
Mortalidade
Operatoria — | Alcangado em Taxa de Mortalidade
m ) 100%
25% Operatoria
Representatividade no total 25%
META INDICADOR | VALOR I VALOR PARAMETRO ALCANCE
Total geral alcangado em % 100%
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

Demonstrativo da Avaliacao:

INDICADORES PESO % ALCANGCADO % DESCONTO%
Comissdes 35% 35% -
Atengédo ao Usuario 20% 20% -
Apresentacao AlH's 20% 20% -
Tx. de Mortalidade 25% 25% »

100% 100% -

Parametros do Trimestre — Novembro, Dezembro/2019 e Janeiro/2020.

Meés/Trimestre

Valor do Contrato

DESCONTO
Até 10% do valor
do Contrato

Valor Desconto
Parte Variavel
do Contrato

Valor Liguido a
pagar Parte
Variavel do

Contrato

Novembro / 2019

R$ 11.176.956,18

R$ 1.117.695,62

R$ 1.117.695,62

Dezembro / 2019

R$ 11.176.956,18

R$ 1.117.695,62

R$ 1.117.695,62

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O Al benir Dias da Silva (Lei 11.419/2006)

Janeiro [ 2020

R$ 11.176.956,18

R$ 1.117.695,62

R$ 1.117.695,62

TOTAL

R$ 33.530.868,54

R$ 3.353.086,86

R$ 3.353.086,86

ANTONIO SALVADOR V. NASCIMENTO
Assessor-GTCAGHMR / SESPA

Mat. 5913591
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