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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria delEstado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

AVALIAGAO DESCRITIVA DA PARTE VARIAVEL DO CONTRATO DE GESTAO
1. DO OBJETIVO:

Avaliar os indicadores da parte variavel do Contrato de Gestao n° 023/2014 firmado
entre a Secretaria de Estado de Satde Publica/SESPA e a PRO-SAUDE/OSS, a partir

dos instrumentos definidos no anexo técnico Il do referido Contrato.

2. DA ENTIDADE

ENTIDADE: PRO — SAUDE - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e

Hospitalar.
HOSPITAL: REGIONAL PUBLICO DO BAIXO AMAZONAS
3. DO PERIODO DE AVALIAGAO
Referente ao trimestre:. Agosto, Setembro e Outubro/2019
MES DE AVALIACAO: Agosto/2019
4. DOS FUNDAMENTOS LEGAIS:
Leis: Lei Estadual n® 5.980 de 19/07/96
Decreto n® 3.876 de 21/01/2000
Lei n°®6.773 de 23/08/2005

Contrato(s): Contrato de Gestao n°® 023/2014
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de’ Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

ANALISE DOS INDICADORES

> QUALIDADE DA INFORMAGAO

# Apresentacao do Laudo para Autorizagio de Internagdo Hospitalar.
Tendo como base os relatérios encaminhados pelo HRBA, o quantitativo de AIHS

apresentadas foi:

1- AGOSTO 479
2- SETEMBRO 501
3- OUTUBRO 483

Considerando que por estar em consonancia com o CG 023/2014 e com o
Manual de Avaliagao dos Indicadores, consideramos que:

O indicador foi cumprido

» SERVIGO DE ATENGAO AO USUARIO - SAU

Considerando os relatérios encaminhados pelo hospital, foram realizadas 3.324
Pesquisas de satisfagcdo, sendo 1.134 em Agosto/19, 1.138 em Setembro/19
e 1.052 em Out/19.

O indice de satisfagcao no trimestre foi de 99,37% sendo 98,9%, 99,6% e 99,3%
respectivamente em Agosto/19, Setembro/19 e Outubro/19.

Os retornos as queixas/reclamacgdes recebidas foram de 176 sendo 49 em
agosto/19, 69 em setembro/19 e 58 em outubro/19, correspondendo ao trimestre as
reclamacées solucionadas foram de 86,8 %.

Por estar em consonancia com o CG n°® 023/14 e com o Manual de Avaliagédo dos
Indicadores.

O indicador foi cumprido
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de,Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

> COMISSAO DE PRONTUARIO - CP.

Com base nos relatérios, encaminhado pelo HRBA, nos quais a comissdo de

prontuario informa as seguintes atividades:
e Auditoria de prontuarios fechados e in loco
e Interagcdo com o corpo clinico, com a comissédo de ética médica, comiss&o de
ética de Enfermagem e com os gestores das areas assistenciais.

e Reunides mensais

Foram analisados no trimestre, 922 prontuéarios fechados, de um total de 1.251

saidas no periodo, que corresponde a aproximadamente 73% dos prontuarios de
saidas.

A correlagéo de saidas e prontuarios auditados no periodo foi:
e Agosto/19 foram 417 saidas, 313 prontuarios avaliados, o que corresponde a
75%.
e Setembro/19 foram 412saidas, 308 prontudrios avaliados, o que corresponde a
74%.
e Outubro/19 foram 422 saidas, 301 prontuarios avaliados, o que corresponde a
71%.
As maiores ndo conformidades encontradas pela comissao foram:
e Assinatura e carimbo do Enfermeiro e Técnico de Enfermagem.
e Evolucao multiprofissional

e Solicitagdo de exames

Considerando o preconizado no CG 023/14 e no Manual de Avaliagdo dos

Indicadores;

O indicador foi cumprido
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria del Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

» COMISSAO DE CONTROLE DE INFECGAO HOSPITALAR - CCIH.

Com base nos relatérios, mensais e o trimestral encaminhados pelo hospital, foi

possivel fazermos os seguintes registros:

A - Densidade de Infecgdo Hospitalar em UTI'S (%).

Més/ Ano - UTI Adulto Pediatrica Neonatal
AGOSTO/2019 2,1 40 7,00
SETEMBRO/19 3,8 12,3 5,9
OUTUBRO/19 1,8 0 4.0
Fonte: HRBA

B - Densidade de Incidéncia de IH em C.S associada CVC em UTI'S (%).

Més/ Ano - UTI Adulto Pediatrica Neonatal

AGOSTO/2019 0 0 0

SETEMBRO/19 4.2 0 6,9

OUTUBRO/19 0 0 0
Fonte: HRBA

C - Taxa de Utilizagao de CVC nas UTI'S (%).

Més/ Ano - UTI Adulto Pediatrica Neonatal

AGOST0/2019 56,0 29,9 44 3

SETEMBRO/19 445 47,9 58,1

OUTUBRO/19 54,8 51,7 64,9
Fonte: HRBA

Considerando o estabelecido no CG 023/14 e ao Manual de Avaliagdo dos
Indicadores e o acima exposto.

O indicador foi cumprido
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de’Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

» COMISSAO DE OBITO.
#Taxa de Mortalidade Operatoéria.

A TMO foi analisada, em conformidade com a classificagdo ASA, do trimestre,
de acordo com os relatérios encaminhados, e com o abaixo demonstrado.

- Agosto /19: A TMO foi de 1,36%, ocorreram 05 ébitos, até 07 dias apoés o
procedimento cirurgico, sendo classificados por 02 em ASA Il e 03 em ASA Il .

- Setembro/19: A TMO foi de 1,03%, ocorreram 04 &bitos, até 07 dias apos o
procedimento cirdrgico, sendo classificados por 01 em ASA |, 03 em ASA III;

- Outubro /19: A TMO foi de 1,34%, ocorreram 06 ébitos, até 07 dias apoés o

procedimento cirdrgico, sendo classificados em 05 em ASA I, 01 em ASA IlI;

# Taxa de Cirurgia de Urgéncia.
No trimestre foram realizadas 1,230 cirurgias, sendo:

- Agosto/19. Foram realizadas 368 cirurgias (destas 349 foram cirurgias eletivas
e 19 cirurgias de urgéncia). Percentualmente, correspondendo a 94,84% de eletiva e
5,16% de urgéncia.

- Setembro/19. Foram realizadas 377 cirurgias (destas 356 foram cirurgias
eletivas e 22 foram cirurgias de urgéncia). Percentualmente correspondem a
94,36% de eletiva e 5,64% de urgéncia.

- Outubro /19. Foram realizadas 445 cirurgias (destas 429 foram cirurgias
eletivas e 16 foram cirurgias de urgéncia). Percentualmente correspondem a 96,40%
de eletiva e 3,60 % de urgéncia.

Das 1.203 cirurgias realizadas no trimestre, as mesmas correspondem as
seguintes taxas:

- Taxa de Cirurgia Eletiva: 95,2 %.

- Taxa de Cirurgia de Urgéncia: 4,79 %.

Por estar em consonancia ao preconizado no CG 023/14 e ao Manual de
Avaliacao dos Indicadores,

O indicador foi cumprido
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA

Secretaria de' Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

» ORGANIZAGAO DE PROCURA DE ORGAOS -SEM %
(Nao Valorada).
A OPO do HRBA realizou as seguintes atividades:

Treinamentos internos

Reunides

Buscas ativas de possiveis doadores em morte encefalica

Acompanhamentos dos 6bitos pés-PCR

# Na busca ativa foram notificados, pacientes em M E:
- Agosto/19 — foi 01 casos;

- Setembro/19 — foram 06 casos;

- Outubro/19 - foram 02 casos.

# As principais contra indicagdes foram: por contra indicagdo médica,

sem entrevista domiciliar

O indicador foi cumprido
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de'Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

CONCLUSAO:

Considerando os relatérios encaminhados pelo hospital em tela, e por estar em
consonancia ao descrito no CG 023/14 e no Manual de Avaliagdo, informamos que os
indicadores:

- Qualidade da Informacao;

- Servigo de Atengao ao Usuario:

- Comissao de Prontuario;

- Comissdo de Obito (Taxa de Mortalidade Operatéria e Taxa de Cirurgia de
Urgéncia);

- CCIH (Densidade de IH em UTI's, Densidade de IH em CS associada a CvC
em UTI e Taxa de Utilizagdo de CVC nas UTI's%)

- Organizagao de Procura de Orgéos;

Foram considerados como indicadores cumpridos

\(,wit \ AT
ELIANETE S. M.'NASCIMENTO
Técnico Responsavel — GTCAGHMR

bkt ]
JOAO DOS/SANTOS MOTA
Respondendo peld GTCAGHMR
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de’Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

INDICADOR PARA AVALIACAO DA PARTE VARIA VEL DO CONTRATO DE GESTAO
HOSPITAL REGIONAL DO BAIXO AMAZONAS — HRBA - DR. WALDEMAR PENNA

Trimestre: Agosto, Setembro e Outubro / 2019

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA - SESPA

[ META INDICADOR | VALOR % | VALOR % PARAMETRO ALCANCE
Existéncia de um responsavel pela Coordenagéo da
Comissé&o, estabelecido formalmente.
issd Limite maximo de 10% de néo conformidades nos .
Com/ss’a.o de 10% 10% P Sim
Prontuario rontuarnos.
Registro das reunides (Atas), dos participantes (nomes e
cargos), das atividades e medidas implementadas.
RELATORIO TRIMESTRAL (QUALITATIVO,).
COMISSOES | Comisséo de Existéncia de um responsavel pela Coordenacgéo da
35% Controle de Comisséo, estabelecido formalmente.
Infecgéo 25% 25% Monitorar e avaliar os indicadores - Densidade de Sim
Hospitalar - Infec¢do hospitalar nas UTI's, - Registro das reunides
Lo (ATAS)
Alcangado em Comissées 100%
Representatividade no total 35%
META INDICADOR VALOR VALOR PARAMETRO ALCANCE
Espago fisico, fluxo, responsavel pela coordenagédo e
Wiz instrumento de informacéo.
o 20% 20% o . . Sim
Atencéo ao Qualitativo Confirmagdo de que foram respondidas queixa dos
USUario < usuarios no minimo 80% - Implantar pesquisa de
20% satisfaggo na alta hospitalar.
Alcangado em Atengéo ao 100%
Usuario 7
Representatividade no total 20%
META INDICADOR VALOR VALOR PARAMETRO ALCANCE
Uni Apresentagdo de 1 00% das AlHs referentes ao més de
nglliigtﬁ/o 20% 20% competéncia, livre de critica e reapresentagodes. Sim
Apresentagio Preenchimento de forma correta e idénea.
de AlH - 20% =
Alcangado em Apresentacéo de AIH 100%
Representatividade no total 20%
META INDICADOR VALOR VALOR PARAMETRO ALCANCE
Unico e Encaminhar relatorio mensal constando da taxa de
. 25% 25% mortalidade operatéria com andlises e taxa de cirurgia de Sim
Taxa' de Qualitativo ey
Mortalidade
Operatéria — | Alcangcado em Taxa de Mortalidade 100%
25% Operatoria ?
Representatividade no total 25%
META INDICADOR VALOR VALOR PARAMETRO ALCANCE
Total geral alcan¢ado em % 100%
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de'Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

Demonstrativo da Avaliacio:

INDICADORES PESO % ALCANCADO % DESCONTO%
Comissées 35% 35% -
Atencéo ao Usuario 20% 20% -
Apresentacdo AlH's 20% 20% -
LTX. de Mortalidade 25% 25% -
100% 100% -

Parametros do Trimestre — AGOSTO, SETEMBRO E OUTUBRO / 2019

Até 10% de

Valor Desconto

Valor Liquido a

Mat. 5638569

Més/Trimestre | Valor do Contrato desconto do Parte Variavel pag_a'r e
Variavel do
Contrato do Contrato
Contrato

AGOSTO/2019 R$ 11.176.956,18 | R$ 1.117.695 62 - R$ 1.117.695,62
SETEMBRO0/2019 | R$ 11.176.956,18| R$ 1.117.695,62 - R$ 1.117.695,62
OUTUBRO/2019 R$ 11.176.956,18 | R$ 1.117.695,62 = R$ 1.117.695,62
TOTAL R$ 33.530.868,54 | R$ 3.353.086,86 - R$ 3.353.086,86

MARIA GORETTE A. DE MELLO
Contadora-GTCAGHMR/SESPA

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA - SESPA

Mat. 5913591
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