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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de, Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

AVALIACAO DESCRITIVA DA PARTE VARIAVEL DO CONTRATO DE GESTAO
1. DO OBJETIVO:

Avaliar os indicadores da parte variavel do Contrato de Gestdo n° 023/2014
firmado entre a Secretaria de Estado de Saude Publica/SESPA e a PRO-
SAUDE/OSS, a partir dos instrumentos definidos no anexo técnico Il do referido

Contrato.

2. DA ENTIDADE

ENTIDADE: PRO - SAUDE — Associagao Beneficente de Assisténcia Social e
Hospitalar.

HOSPITAL: REGIONAL PUBLICO DO BAIXO AMAZONAS
3. DO PERIODO DE AVALIACAO
Referente ao trimestre: Fevereiro, Marco e Abril/2017.
MES DE AVALIACAO: Maio/2017
4. DOS FUNDAMENTOS LEGAIS:
Leis: Lei Estadual n® 5.980 de 19/07/96
Decreto n° 3.876 de 21/01/2000
Lei n® 6.773 de 23/08/2005

Contrato(s): Contrato de Gestao n° 023/2014
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA

Secretaria de' Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

ANALISE DOS INDICADORES

» QUALIDADE DA INFORMACAO
# Apresentagio do Laudo para Autorizagio de Internagao
Hospitalar.
Considerando os relatérios mensais e trimestrais, detectamos que foram
apresentados os seguintes quantitativos de AlH’s.

1- | Novembro 395 AIH

l
|
2- | Dezembro 410 AIH |
3- | Janeiro 398AIH‘I

Por estar em consonancia com o CG 023/14 e ao Manual de Avaliacdo
dos Indicadores, informamos qtje | |
O indicador foi cumprido.

> SERVICO DE ATENGAO AO USUARIO - SAU

Com base nos relatérios mensais e trimestral, foram realizadas 3.753
Pesquisas de satisfacdo, sendo 1.168 em Fevereiro, 1269 em Margo e 1316
em Abril.

O indice de satisfagao foi de 92,2% sendo 90% em Fevereiro, 93,7% em
Margo e 93% em Abril.

O retorno as queixas/reclamagées recebidas foram de 90,66% no
trimestre (Fev 92%, Mar 93% e Abr87%).

Em acordo com o CG n° 023/2014 e ao Manual de Avaliagdo dos
Indicadores.

O indicador foi cumprido.
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de’ Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Satide - SUS

» Comissiao de Prontuario — CP.

De acordo com o relatério trimestral encaminhado pelo HRBA e com a
visita Técnica do GT, observamos que a comissado desenvolveu as seguintes
atividades:

- Auditoria em prontuario fechado e aberto (in loco nas clinicas);

- Elaboragéo e entrega de comunicado interno a equipe de enfermagem
€ corpo clinico;

- Realizagédo de Treinamento:

- Realizagdo de Educacdo continuada a colaboradores, residentes
medicos e internos de medicina;

- Integragéo assisténcia para novos colaboradores:

- Integragéo para preceptores de estagios;

- Integragéo académica: FIT'TUNAMA, UEPA e IESPES:

- Entrega de notificagdo de n&o conformidades nos registros do
prontuario e reorientagéo individual aos colaboradores;

No trimestre foram auditados 816 prontuarios, de um total de 1.174
saidas no periodo, e que corresponde a de prontudrios analisados.

Do total de prontuarios auditados, 272 foram em FEV, 272 em MAR e
272 em ABR, correspondendo aos percentuais de 71%, 67% e 71%
respectivamente.

Durante a visita técnica do GT ao HRBA, observamos poucas nao
conformidades nos prontuarios, avaliados pela equipe, tais como, carimbo
ilegivel ou falta de carimbo médico e rubrica ilegivel e/ou letra ilegivel na
oncologia.

Considerando o preconizado no CG n° 023/14 € no Manual de Avaliagao
dos indicadores.

O indicador foi cumprido.
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de’ Estado de Saude Publica
ﬁ Sistema Unico de Satde - SUS

| > Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar — CCIH.

| Considerando o CG 023/2014 e o Manual de Avaliagao dos Indicadores,
‘\ o Hospital encaminhou os seguintes dados:

A - Densidade de Infeccao Hospitalar em UTI'S (%).

 Feveraifo/ty 16 04 07

Margo/17 09 0 06
Abril/17 07 07 12
| Fonte: HRBA

I'S (%).

B - Densidade de Incidéncia de IH em C.S associada CVC em UT

| Margo/17 1%
} Abril/17 7%
| Fonte: HRBA

C - Taxa de Utilizagao de CVC nas UTI'S (%).

reiro/ 17
Margo/17 53% 33% 59%
; Abril/17 69% 34% 53%
Fonte: HRBA

Pelo apresentado, e por estar em ao disposto no CG 023/14 e ao
Manual de Avaliacdo dos Indicadores.

O indicador foi cumprido.
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Salde Publica
Sistema Unico de Satide - SUS

» Comissio de Obito

#Taxa de Mortalidade Operatéria

A TMO sera avaliada, em conformidade com a classificagdo ASA,

no periodo abaixo:

-FEVEREIRO/17: A TMO foi de 0,87%, ocorreram 3 Obitos até 07 dias
apds o procedimento cirurgico, sendo 02 ébitos por ASA 2 e 01 Obito por ASA
3

-MARCO/17: A TMO foi de 0,25%, ocorreu 01 ébito, até 07 dias apos o
procedimento cirurgico, sendo classificado como ASA IV.

- ABRIL/17: A TMO foi de 0,28%, ocorreu 01 bito, até 07 dias apos o
Procedimento cirurgico, sendo classificado como ASA Il

# Taxa de Cirurgia de Urgéncia.
No trimestre em tela, foram realizados 1.092 cirurgias, sendo:

- FEVEREIRO/17: Foram realizadas 343 cirurgias (281 cirurgias eletivas
e 62 cirurgias de urgéncia), sendo 82% de eletiva e 18% de urgéncia.

- MARCO/17: Foram realizadas 396 cirurgias (364 cirurgias eletivas e 32
cirurgias de urgéncia), sendo 92% de eletiva e 8% de urgéncia.

- ABRIL/17: Foram realizadas 353 cirurgias (297 cirurgias eletivas e 56
cirurgias de urgéncia), sendo 84% de eletiva e 16% de urgéncia.

Do total de 1092 cirurgias do trimestre as taxas foram:

- Taxa de Cirurgia Eletiva foi de 86,26%.

- Taxa de Cirurgia de Urgéncia foi de 13,74%

Em consonancia com 0 CG 023/14 e ao Manual de Avaliagdo dos
Indicadores,

O indicador foi cumprido.
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» Organizagdo de Procura de Orgaos -sem % (Nao

Valorada)

A OPOQ desenvolve varias atividades dentre as quais:

- Busca ativa e acompanhamento de potencial doador em morte encefalica,
no HRBA (UTI Adulto e Pediatrica) e no hospital municipal de Santarém
(UTI e na Reanimagao Pediatrica e Adulto):

- Busca Ativa e acompanhamento dos ébitos p6s-PCR, nas unidades de
internagéo, UTl's e Aconselhamento do HRBA, foram 29 Obitos, deste 07
tinham viabilidade em realizar entrevista familiar para fins de nucleagio, os

demais (22) apresentavam contra-indicagdo médica e/oy outra inviabilidade.

- Promover o “Curso de Doagdo e Captagdo do Tecido Ocular para
Transplante”.

- Reuniées mensais para o planejamento e identificagdo de melhoras nas
agoes desenvolvidas pela OPO.

OBS: Este indicador nao apresenta % de valoragao, entretanto, devera ser
encaminhamento em relatério mensal e trimestral para analise do Grupo
Técnico, de acordo com o CG 023/14 e o manual de Avaliagdo dos

indicadores.
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de'Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

HOSPITAL REGIONAL PUBLICO DO BAIXO AMAZONAS DR. WALDEMAR
PENNA - HRPBA )
INDICADOR PARA AVALIAGAO DA PARTE VARIAVEL DO CONTRATO DE GESTAO
Trimestre: Fevereiro, Margo e Abril / 2017

Existéncia de um responsavel pela Coordenacé da Comisséo,
estabelecido formalmente.

) L . 5 P f
Comlssép de 10% 10% Limite maximo de 10% de nédo conformidades nos Prontuarios. Sim
Prontuario

Registro das reunides (Atas), dos participantes (nomes e cargos),
das atividades e medidas implementadas. RELATORIO

TRIMESTRAL (QUALITATIVO).
COMISSOES
35% Comissao de Existéncia de um responsavel pela Coordenagédo da Comissao,
Controle de estabelecido formalmente.
Infecgdo 25% 25% Sim
Hospitalar — Monitorar e avaliar os indicadores - Densidade de Infecgéo
CCIHH hospitalar nas UTI’s, - Registro das reuniées (ATAS)
Alcangado em Comissbes 100%
Representatividade no total 35%

Espago f|5|co, fluxo, responsavel pela coordenao nstruento
de informacéo.

(L;:lacla:tivo &b Sim
Atencfio ao Confirmagao de que foram respondidas queixa dos usuarios no
it - minimo 80% - Implantar pesquisa de satisfagdo na alta hospitalar.
0,
L Alcangado em Atencéo ao 100%
Usuério °
Representatividade no total 20%

Apresentacdo de 100%do Laudo para Autorizagéo de Internacao

Unico e sim

Qualidade da Qualitativo Hospitalar(AlIH)
Informagéo -
20% Alcangado em Apresentagéo de AlH 100%
Representatividade no total 20%

a con da taxa d Ii )

Unico e
R Qualitativo operatéria com analises e taxa de cirurgia de urgéncia.
Mortalidade
- - =
Operatéria — 25% Alcangado em Taxa de Mortalidade Operatdria 100%
Representatividade no total 25%

Total geral alcangado em %
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA

Secretaria de' Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saulde - SUS

ualv da Iformag:éo

Comissées 35 35 =

Atencdo ao usuario 20 20 -

TX de Mortalidade 25 25 -
100 100 -

Fevergiro [ 17 10.046 412,27 100464123 | - T 100464123

Margo / 17 10.046.412,27 1.004.641,.23 % 1.004.641,23
Abril /17 10.046.412,27 1.004.641,23 . 1.004.641,23
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistea Unico de Saude - SUS

CONCLUSAO:

Tendo como base 0S documentos/relatorios encaminhados pelo
HRBA, o descrito no CG 023/14 e no Manual de Avaliagao, informamos
que:

Os indicadores, Qualidade da Informagao, Servigo de Atengao ao
Usuario, Comissdes de Prontuarios, Comissdo de Obito (Taxa de
Mortalidade Operatéria e Taxa de Cirurgia de Urgéncia) € CCIH
(Densidade de IH em UTI, Densidade de IH em CS associada a CvVC em
UTI e Taxa de Utilizagao de CVC em UTI), foram considerados como

cumpridos.

ERNANDO GOMES ESCUDEIRO
Coordenador do GTCAGHMR
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Secretaria de N
Estado de
Saiide Publica

Oficio N° 052/2017 GTCAGHMR/SESPA Belém, 31de Agosto de 2017

Ao Senhor

Hebert Moreschi

Diretor Geral do Hospital Regional
Do Baixo Amazonas — HRBA.

Senhor Diretor,

Estamos encaminhando em anexo o Relatério de Avaliagdo da Parte Variavel
do Contrato de Gestéo, referente aos meses de Fevereiro, Margo e Abril de 2017.
Constando os parametros estipulados para o trimestre em questao.

Estamos a disposicdo para qualquer esclarecimento.

Atenciosamente,

ES ESCUDEIRO
Coordenador do GTCAGHMR - SESPA
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