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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Salde - SUS

AVALIACAO DESCRITIVA DA PARTE VARIAVEL DO CONTRATO DE GESTAO
1. DO OBJETIVO:

Avaliar os indicadores da parte variavel do Contrato de Gestdo n°® 023/2014
firmado entre a Secretaria de Estado de Salde Publica/SESPA e a PRO-
SAUDE/OSS, a partir dos instrumentos definidos no anexo técnico Il do referido

Contrato.

2. DA ENTIDADE

ENTIDADE: PRO — SAUDE - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e

Hospitalar.
HOSPITAL: REGIONAL PUBLICO DO BAIXO AMAZONAS
3. DO PERIODO DE AVALIACAO
Referente ao trimestre: Novembro, Dezembro/2016 e Janeiro/2017.
MES DE AVALIACAO: Fevereiro/2017
4. DOS FUNDAMENTOS LEGAIS:
Leis: Lei Estadual n°® 5.980 de 19/07/96
Decreto n° 3.876 de 21/01/2000
Lei n° 6.773 de 23/08/2005

Contrato(s): Contrato de Gestédo n°® 023/2014
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Salde - SUS

ANALISE DOS INDICADORES

> QUALIDADE DA INFORMACAO

# Apresentacdo do Laudo para Autorizagcdo de Internacao
Hospitalar.
Com base nos relatérios mensais e trimestrais encaminhados, foram

apresentados 0s seguintes quantitativos.

1- Novembro 412 AlH
2- Dezembro 424 AlIH
3- | Janeiro 383 AIH

De acordo com o CG 023/14 e ao Manual de Avaliacdo dos Indicadores,
informamos que

O indicador foi cumprido
> SERVICO DE ATENCAO AO USUARIO - SAU

Considerando os relatérios mensais e trimestrais, encaminhados pelo
HRBA, temos a informar que:

- Foram realizados 3.009 pesquisas de satisfacdo, sendo 983, 931 e
1095 respectivamente em Novembro/16, Dezembro/16 e Janeiro/17.

- O indice de satisfacdo foi de 92,4% sendo 91,2%, 93,6% e 92,6%
respectivamente em Novembro/16, Dezembro/16 e Janeiro/17.

- O retorno as queixas/reclamacdes recebidas foi em torno de 86,7% no
trimestre.

Em acordo com o CG n° 023/2014 e ao Manual de Avaliagdo dos
Indicadores.

O indicador foi cumprido.
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Salde - SUS

» Comissao de Prontuario — CP.

Considerando o relatorio trimestral encaminhado pelo HRBA observamos

gue a comissao realizou as seguintes atividades:

- Auditoria em prontuario fechado, por amostragem;

- Auditoria em prontuario aberto (in loco) e acbes presenciais com as
equipes multiprofissionais;

- Elaboracdo e entrega de comunicado aos enfermeiros sobre a
adequacdo e nova formatacdo do impresso “Diagnostico e Prescricdo de
Enfermagem”;

- Orientacdo aos médicos residentes e internos de medicina sobre 0s
itens obrigatorios do prontuério.

- Orientacdo e notificagdo individual & colaboradores com néo
conformidade no registro do prontudrio;

- No periodo foram auditados 816 prontuarios de um total de 1201 saidas
no periodo, o que corresponde a 67,94% de prontuarios analisados por
amostragem, sendo 272 prontuarios por cada més do trimestre (NOV, DEZ/16
e JAN/17), sendo analisados 68% em NOV, 64% em DEZ e 71% em JAN/17.

- No periodo, o percentual de ndo conformidades foi de 5,33% nos
prontuarios auditados, sendo 1,71% em NOV, de 2,27% em DEZ e 1,35% em
JAN/17.

Considerando o acima descrito e o preconizado no CG n°® 023/14 e no
Manual de Avaliagao dos indicadores.

O indicador foi cumprido.
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Salde - SUS

» Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar — CCIH.

Considerando o CG 023/2014 e o Manual de Avaliacédo dos Indicadores,

0 Hospital enviou os seguintes dados:

A - Densidade de Infec¢ao Hospitalar em UTI'S (%).

Més/ Ano - UTI Adulto Pediétrica Neonatal
Novembro/16 16 14 0
Dezembro/16 8 0 17
Janeiro/17 12 17 3
Fonte: HRBA

B - Densidade de Incidéncia de IH em C.S associada CVC em UTI'S (%).

Més/ Ano - UTI | Adulto Pediatrica Neonatal
Novembro/16 4 0 0
Dezembro/16 4 0 8
Janeiro/17 0 0 4
Fonte: HRBA

C - Taxa de Utilizagao de CVC nas UTI'S (%).

Més/ Ano - UTI Adulto Pediatrica Neonatal

Novembro/16 62 51 57

Dezembro/16 52 42 80

Janeiro/17 49 50 72
Fonte: HRBA

Pelo exposto e de acordo com a analise da comissédo e por estar em
consonancia ao disposto no CG 023/14 e ao Manual de Avaliacdo dos
Indicadores.

O indicador foi cumprido.
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> Comissio de Obito

Considerando o CG 023/14 e o Manual de Avaliacédo dos indicadores, o
hospital encaminhou os dados abaixo:

#Taxa de Mortalidade Operatoéria

- NOVEMBRO/16: A TMO foi de 0%, pois ndo foram registrados obitos
de pacientes até 07 dias apds o procedimento cirargico;

- DEZEMBRO/16: A TMO foi de 0,27%, ocorreu 01 6bito, até 07 dias
apos o procedimento cirdrgico, sendo classificado como ASA Ill em cirurgia
eletiva.

- JANEIRO/17: A TMO foi de 0,28%, ocorreu 01 Obito, até 07 dias apds o

procedimento cirargico, sendo classificado como ASA 1ll em cirurgia eletiva.

# Taxa de Cirurgia de Urgéncia.
No trimestre foram realizados 1.107 cirurgia, sendo:

- NOVEMBRO/16: Foram realizadas 385 cirurgias (326 cirurgias eletivas
e 59 cirurgias de urgéncia), sendo 84,7% e 15,3% respectivamente.

- DEZEMBRO/16: Foram realizadas 366 cirurgias (298 cirurgias eletivas
e 68 cirurgias de urgéncia), sendo 81,4% e 18,6% respectivamente.

- JANEIRO/17: Foram realizadas 356 cirurgias (315 cirurgias eletivas e
41 cirurgias de urgéncia), sendo 88,5% e 11,5% respectivamente.

Foram 1107 cirurgias, sendo 84,8% de cirurgia eletivas e 15,2% de
cirurgia de urgéncia.

Em consonancia com o CG 023/14 e ao Manual de Avaliagdo dos
Indicadores,

O indicador foi cumprido.
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> Organizacdo de Procura de Orgdos -sem % (N&o

Valorada)

A OPO do HRBA, chamada de OPO - Tapajos desenvolveu varias

atividades, como citadas abaixo:
- Busca ativa e acompanhamento de potencial doador em morte encefalica;

- Busca Ativa e acompanhamento dos obitos pds-PCR foram registrados no

periodo 25 Obitos

- Reunibes mensais, nas quais houveram, por exemplo reunido conjunta

com a equipe de transplantes.

- Visita técnica da equipe da Central de Notificacdo Distribuicdo e Doacgéo
de Orgdos (CNCDO) ao HRBA.

OBS: Este indicador ndo apresenta % de valoracéo, entretanto, devera ser
encaminhamento as informacdes em relatério mensal e trimestral para

analise do Grupo Técnico.
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HOSPITAL REGIONAL PUBLICO DO BAIXO AMAZONAS DR. WALDEMAR

PENNA — HRPBA
INDICADOR PARA AVALIACAO DA PARTE VARIAVEL DO CONTRATO DE GESTAO
Trimestre: Novembro, Dezembro/2016, e Janeiro/2017

META INDICADOR VALOR % VALOR % PARAMETRO ALCANCE
Existéncia de um responsével pela Coordenagdo da Comissao,
estabelecido formalmente.
_ - . N ~ ; .
Com|ss,a.o de 10% 10% Limite méximo de 10% de ndo conformidades nos Prontuérios. Sim
Prontuario
Registro das reunifes (Atas), dos participantes (nomes e cargos),
das atividades e medidas implementadas. RELATORIO
. TRIMESTRAL (QUALITATIVO).
COMISSOES
35% Comissao de Existéncia de um responsavel pela Coordenagé&o da Comissao,
Controle de estabelecido formalmente.
Infeccéo 25% 25% Sim
Hospitalar — Monitorar e avaliar os indicadores - Densidade de Infecgéo
CCIH hospitalar nas UTI’s, - Registro das reuniGes (ATAS)
Alcancado em Comissdes 100%
Representatividade no total 35%
META INDICADOR VALOR VALOR PARAMETRO ALCANCE
Espaco fisico, fluxo, responséavel pela coordenacéo e instrumento
Onico e de informacéo.
o 20% 20% Sim
Qualitativo ) ~ . . L.
Atencio ao Confirmacao de que foram respondidas queixa dos usuarios no
Q, . minimo 80% - Implantar pesquisa de satisfacéo na alta hospitalar.
Usuério -
20% =
Alca['nc_;ado em Atencéo ao 100%
Usuario
Representatividade no total 20%
META INDICADOR VALOR VALOR PARAMETRO ALCANCE
_ ~ o - =
QL:;;;:/O 20% 20% ﬁgrsesi;rll;e:(gz(;?e 100%do Laudo para Autorizagdo de Internagao Sim
Qualidade da P
Informacéo —
20% Alcangcado em Apresentacgédo de AlH 100%
Representatividade no total 20%
META INDICADOR VALOR VALOR PARAMETRO ALCANCE
Un|§o g 25% 25% EncamJnhar relator’u') mensal consta.ndo.da taxa dAe mortalldade Sim
Taxa de Qualitativo operatdria com andlises e taxa de cirurgia de urgéncia.
Mortalidade - —
0,
Operatéria — 25% Alcangcado em Taxa de Mortalidade Operat6ria 100%
Representatividade no total 25%
META INDICADOR VALOR VALOR PARAMETRO ALCANCE
Total geral alcangado em % 100%
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Demonstrativo da Avaliacao

INDICADORES PESO % ALCANCADO % DESCONTO%
Qualidade da Informacéo 20 20 -
Comissdes 35 35 -
Atencéo ao usuario 20 20 -
TX de Mortalidade 25 25 -

100 100 -

Parametros do Trimestre — Novembro, Dezembro/ 2016 e Janeiro/17

Més/Trimestre

Valor do Contrato — R$

Até 10% desconto

do Contrato — R$ Variavel

Contrato — R$

Valor Desc. Parte

do

Valor Liquido a pagar
Parte  Variavel do
Contrato — R$

Novembro/16 9.177.162,27 917.216,23 - 917.216,23
Dezembro/16 9.177.162,27 917.716,23 - 917.216,23
Janeiro/17 10.046.412,27 1.004.641,23 - 1.004.641,23
TOTAL 28.400.736,81 2.840.073,69 = 2.840.073,69
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CONCLUSAO:

Considerando os relatorios encaminhados pelo HRBA, o descrito no CG
023/14 e no Manual de Avaliacéo, temos a informar:

A andlise dos indicadores de Qualidade da Informacg&o, do Servico de
Atencdo ao Usuéario, e as Comissdes de Prontuarios, de Obito (Taxa de
Mortalidade Operatoéria e Taxa de Cirurgia de Urgéncia) e CCIH (Densidade de
IH em UTI, Densidade de IH em CS associada a CVC em UTI e Taxa de
Utilizacdo de CVC em UTI), foram considerados que:

Todos os indicadores foram cumpridos.

ELIANETE DO S.M. NASCIMENTO
Técnico Responsavel/ GTCAGHMR

FERNANDO GOMES ESCUDEIRO
Coordenador do GTCAGHMR
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