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AVALIAGAO DESCRITIVA DA PARTE VARIAVEL DO CONTRATO DE GESTAO
1. DO OBJETIVO:

Avaliar os indicadores da parte variavel do Contrato de Gestdo n° 023/2014
firmado entre a Secretaria de Estado de Saude Publica/SESPA e a PRO-
SAUDE/OSS, a partir dos instrumentos definidos no anexo técnico Il do referido

Contrato.

2. DA ENTIDADE

ENTIDADE: PRO - SAUDE - Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e
Hospitalar.

HOSPITAL: REGIONAL PUBLICO DO BAIXO AMAZONAS
3. DO PERIODO DE AVALIAGAO
Referente ao trimestre: Maio, Junho e Julho - 2016.
MES DE AVALIACAO: Agosto/2016
4. DOS FUNDAMENTOS LEGAIS:
Leis: Lei Estadual n® 5.980 de 19/07/96
Decreto n° 3.876 de 21/01/2000
Lei n® 6.773 de 23/08/2005

Contrato(s): Contrato de Gestéao n° 023/2014

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA - SESPA
Grupo Técnico de Controle Avaliagdo da Gestao dos Hospitais Metropolitano e Regionais - GTCAGHMR
Av. Joéo Paulo II, n° 602 - Bairro do Marco — CEP: 66.095-492 — Belém - Para
Fone: (91) 31200509
E-mail: grupohmr.sespa@gmail.com




7

GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Salde Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

ANALISE DOS INDICADORES

> QUALIDADE DA INFORMAGCAO

# Apresentacdo do Laudo para Autorizacdo de Internagio
Hospitalar.

Com base nos relatérios mensais e trimestral encaminhado no periodo,
foram apresentados os seguintes quantitativos de AlH's

- Maio: 418

- Junho: 430

- Julho: 431

Em consonédncia ao CG 023/14 e ao Manual de Avaliagdo dos
Indicadores.

O Indicador foi cumprido.

> SERVICO DE ATENGAO AO USUARIO - SAU

Considerando os relatérios mensais e trimestral, encaminhados pelo
HRBA, foram realizados 3.703 Pesquisas de Satisfagédo, sendo 1.382 em maio,
962 em junho e 1359 em julho.

Com relagdo ao indice de satisfagdo, o trimestre em tela, foi de 86%,
sendo 85,5% em Maio, 88% em Junho e 85% em Julho.

Quanto ao retorno as queixas/reclamagdes recebidas, foram em torno de
88,3% no trimestre.

Pelo supra citado e por estar em consonancia com o CG n°® 023/2014 e
ao Manual de Avaliagao dos Indicadores.

O indicador foi cumprido
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» Comissao de Prontuario — CP.

Tendo como base o relatério trimestral encaminhado pelo hospital, e a
visita técnica do GT, observamos que a comisséo realizou:

- Auditoria do prontuario fechado e aberto (in loco)

- Prontuario Terapia nas unidades de internagdo, UTI's, Acolhimento
(P.A) e Centro Cirurgico.

- Entrega de notificagdo individual a colaboradores com nao
conformidades no registro do prontuario.

- Elaboragéo e entrega de comunicagdo aos médicos, fisioterapeutas,
enfermeiros, equipe de anestesia, médicos residentes e internos, sobre a
importancia da legibilidade da letra, da assinatura e carimbo nos registros e
preenchimento correto dos impressos hospitalar.

- No trimestre foram auditados 816 prontuarios de um total de 1232
saidas no periodo, correspondendo a 66% de prontudrios analisados por
amostragem. Deste, foram 272 em maio, 272 em junho e 272 em julho,
correspondendo a 68% em maio, 66% em junho e 65% em julho.

No trimestre, o percentual de ndo conformidades foi de 5,5% nos
prontuarios auditados, sendo de 1,17% em maio, de 2% em junho e de 2,33%
em julho.

Durante a visita técnica do GT ao hospital, observamos néao
conformidades no preenchimento da ficha anestésica, na evolugdo medica e na
folha de prescricdo. A folha de prescricdo medica da oncologia adulto, € muito
confusa com rasuras, muitas suspenséao de medicamento e reaprazamentos.

Considerando o preconizado no CG n° 023/2014 e no manual de
avaliagao:

O indicador foi cumprido.
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» Comissao de Controle de Infecgao Hospitalar — CCIH.

De acordo com o CG 023/2014 e com o Manual de Avaliagdo dos

Indicadores, o HRBA encaminhou os seguintes dados abaixo:

A - Densidade de Infecgao Hospitalar em UTI'S

Més/Ano-UTI [Adulto | Pedidtica  [Neonatal
MAIO/16 ‘ 25% 0 T 10%
JUNHO/16 16% 0 25%
JULHO0/16 03% 17% 10%
Fonte: HRBA

B - Densidade de Incidéncia de IH em C.S associada CVC em UTI'S

Més/ Ano - UTI | Adulto iR . Pedi?étfif;a‘ Neonatal R
MAIO/16 2% | o | 0
JUNHO/16 07% 0 0,5%
JULHO0/16 0 0 0
Fonte: HRBA
C - Taxa de Utilizagao de CVC nas UTI'S
Més/ Ano - UTI | Adulto Pedlétrtca | Neonatal
MAIO/16 8% |  38% 56%
JUNHO/16 76% 40% 73%
JULHO0/16 54% 45% 52%
Fonte: HRBA

Pelo acima apresentado, pela analise técnica enviada e por estar em
consonancia ao disposto no CG 023/14 e ao Manual de Avaliagdo dos
Indicadores.

O indicador foi cumprido.

2

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA - SESPA

Grupo Técnico de Controle Avaliagéo da Gestao dos Hospitais Metropolitano e Regionais - GTCAGHMR
Av. Joao Paulo II, n°® 602 — Bairro do Marco — CEP: 66.095-492 — Belém - Para
Fone: (91) 31200509

E-mail: grupohmr.sespa@gmail.com




GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de’ Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

» Comisséo de Obito

#Taxa de Mortalidade Operatéria

A TMO sera avaliada, em conformidade com a classificacdo ASA, no
seguinte periodo:

- MAIO: A TMO foi de 1,04%, ocorreram 04 6bitos, até 07 dias apds o
procedimento cirurgico, sendo 03 6bitos por ASA 2 e 01 6bito por ASA 3 em
cirurgias eletivas. Outros 03 6bitos até 07 dias apds o procedimento cirdrgicos,
foram classificados como ASA E em cirurgias de Urgéncia.

- JUNHO: A TMO foi de 0%, ndo ocorrendo 6bito até 07 dias apos o
procedimento cirdrgico em cirurgias eletivas. Ocorreram 02 6bitos até 07 dias
apods procedimento cirurgico, classificado por ASA E, em pacientes de cirurgias
de urgéncia.

- JULHO: A TMO foi de 0,54%, ocorreram 02 ébitos, até 07 dias apés o
procedimento cirurgico, sendo os 02 6bitos classificados por ASA 2 em cirurgia
eletiva.

# Taxa de Cirurgia de Urgéncia.

No trimestre foram realizadas 1.130 cirurgias, sendo:

- MAIO: Foram realizadas 384 cirurgias (305 cirurgias eletivas e 79
cirurgias de urgéncias), sendo 79,43% e 20,57% respectivamente.

- JUNHO: Foram 381 cirurgias (321 cirurgias eletivas e 60 de cirurgias
de urgéncias), sendo 84,21% e 15,75% respectivamente.

- JULHO: Foram 365 cirurgias (311 cirurgias eletivas e 54 cirurgias de
urgéncias), sendo 85,21% e 14,79% respectivamente.

Foram 1130 cirurgias, sendo 82,92% de cirurgias eletivas e 17,08% de
cirurgias de urgéncia.

Em consonéncia com o CG n° 023/14 e o Manual de Avaliagdo dos
Indicadores.

O indicador foi cumprido. :(21
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Organizagao de Procura de Orgéos — sem % (ndo valorada).

A OPO - Tapajés desenvolveu varias atividades dentre as quais
destacamos:..

- Busca ativa e acompanhamento de potencial doador em Morte
Encefalica no HRBA, nas UTI's Adulto e Pediatrica (1 caso), e no Hospital
Municipal de Santarém nos setores de Reanimagéao adulto e pediatrica e na
UTI (1 caso de paciente em morte encefalica). Nos 2 casos foram finalizados o
Termo de Declaragdo de Morte Encefalica, sendo realizado 100% de exames
complementares, assim como abordagem familiar.

- Busca ativa e acompanhamento dos 6ébitos p6s-PCR (Parada
Cardiorrespiratéria), nas unidades de internagao UTI's e acolhimento do HRBA,
sendo registrado 20 o6bitos, entretanto, apenas 02 tinham viabilidade para
enucleagéo, porém sem entrevista familiar e 18 apresentaram contra-indicagao
médica e/ou estavam fora da faixa etaria.

- Reunides mensais:

e Analise dos indicadores;

e Cumprimento da LNT

e Programa para curso de identificagao e Identificacdo de potenciais
doadores para captacdo de oOrgdos e tecidos para fins de
Transplante.

¢ N° de identificagdo do potencial doador em Morte Encefalica e em
coragao parado;

O indicador foi cumprido.

OBS: Este indicador ndo apresenta % de valoragédo, entretanto, devera ser
encaminhado em relatério mensal e trimestral para analise do Grupo Técnico.
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HOSPITAL REGIONAL PUBLICO DO BAIXO AMAZONAS DR. WALDEMAR

_ PENNA - HRPBA )
INDICADOR PARA AVALIAGAO DA PARTE VARIAVEL DO CONTRATO DE GESTAO

Trimestre: Maio, Junho e Julho /12016

META INDICADOR | VALOR % VALOR % ~ PARAMETRO ALCANCE |
k ] o Existéncia de um responsavel pela Coordénaf;éo da Comisséd,
estabelecido formalmente.
e - L o ~ ) .
Comlsgay de 10% 10% Limite maximo de 10% de nao conformidades nos Prontuarios. sim
Prontuario
Registro das reunides (Atas), dos participantes (nomes e cargos),
das atividades e medidas implementadas. RELATORIO
TRIMESTRAL (QUALITATIVO).
COMISSOES
35% Comissao de Existéncia de um responsavel pela Coordenagéo da Comiss&o,
Controle de estabelecido formalmente.
Infeccéo 25% 25% Sim
Hospitalar — Monitorar e avaliar os indicadores - Densidade de Infecgédo
CCIH hospitalar nas UTI’s, - Registro das reunides (ATAS)
Alcangado em Comissdes 75%
Representatividade no total 35%
META INDICADOR VALOR VALOR Y e PARAMETIRG ~ | ALCANCE
Eéba(}o fisico, ﬂdxo, responsévely péla éoofdénégéo e instruhento
i de informagéo.
unica @ 20% 20% sim
Qualitativo ~ . ; ;
Atencdio ao Confirmagéao de que foram respondidas queixa dos usuarios no
Usiidslo » minimo 80% - Implantar pesquisa de satisfagdo na alta hospitalar.
0,
0% Alcangado em Atengéo ao
2t 100%
Usuario
Representatividade no total ! 20%
META INDICADOR VALOR - VALOR PA| TRO ALCANCE
. ¥ - 0, 4 - "_ -
Umpo g 20% 20% Apre§entagao de 100%do Laudo para Autorizagéo de Internagéo sim
Qualidade da Qualitativo Hospitalar(AIH)
Informagéo -
20% Alcancado em Apresentagédo de AlH 100%
Representatividade no total 20%
WETA INDICADOR | VALOR | VALOR o AR ET e
Unico e ) 'Encraminhar relatérié rﬁensél consténdo da ta;xé de mortalidade .
- 25% 25% . - R . Sim
Taxa de Qualitativo operatoria com analises e taxa de cirurgia de urgéncia.
Mortalidade - n =
Operatéria — 25% Alcancado em Taxa de Mortalidade Operatéria 100%
Representatividade no total 25%
META INDICADOR [ VALOR VALOR: i e o P ARNE TR G e | ALCANCE
Total geral alcangado em % til T 75%
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Demonstrativo da Avaliacéo

INDICADORES PESO % ':ALGANQADO % DESCONTO%
Qualidade da Informacéo - 20 ) 20 -
Comissotes 35 35 .
Atencgéo ao usuario 20 20 -
TX de Mortalidade 25 25 -

100 100 -

Més/Trimestre Valor do Contrato — Rj$;; 2;602?‘:;@33?;” x::'?érnve'l)e o ngg \I::::er L‘?\tl‘::";v:l pag:or
L s S Contrato—R$ | Contrato — R$

MAIO / 2016 ‘ 8.102.16227 7810.216,23 ' : 7 810.216,23

JUNHO /2016 9.177.162,27 917.716,23 - 917.716,23

JULHO / 2016 9.177.162,27 917.716,23 5 917.716,23

TOTAL 2645648681 | 264564869 | - |  2.645.648,69
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CONCLUSAO:

Tendo como base os documentos/relatérios encaminhados pelo
HRBA, o descrito no CG 023/14 e no Manual de Avaliagéo, informamos
que:

Os indicadores, Qualidade da Informacgéo, Servico de Atengao ao
Usuario, Comissées de Prontuarios, Comissdo de Obito (Taxa de
Mortalidade Operatéria e Taxa de Cirurgia de Urgéncia) e CCIH
(Densidade de IH em UTI, Densidade de IH em CS associada a CVC em
UTI e Taxa de Utilizagdo de CVC em UTI), foram considerados como
cumpridos.
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RNANDO GOMES ESCUDEIRO
Coordenador do GTCAGHMR
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Oficio N° 040/2016 GTCAGHMR/SESPA

Belém, 07 de Novembro de 2016.

Ao Senhor

Hebert Moreschi
Diretor Geral do Hospital Regional
Do Baixo Amazonas — HRBA.

Senhor Diretor,

Encaminhamos em anexo o Relatério de Avaliagdo da Parte Variavel do
Contrato de Gestdo, referente aos meses de Maio, Junho e Julho/2016. Constando
os parametros estipulados para o trimestre em questao.

Estamos a disposi¢ao para qualquer esclarecimento.

Atenciosamente,

Fscudeiro
man(fo G i CAGHMNSESPA

RNANDO GOMESWESCUDEIRO
Coordenador do GTCAGHMR - SESPA
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