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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de’ Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Satde - SUS

AVALIAGAO DESCRITIVA DA PARTE VARIAVEL DO CONTRATO DE GESTAO

1. DO OBJETIVO:

Avaliar os indicadores da parte varidvel do Contrato de Gestio n°023/2014,
firmado entre a Secretaria de Estado de Saude Publica/SESPA e a PRO-
SAUDE/OSS, a partir dos instrumentos definidos no anexo técnico Il do referido
Contrato.

2. DA ENTIDADE

ENTIDADE: PRO - SAUDE - Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e

Hospitalar.
HOSPITAL: REGIONAL PUBLICO DO BAIXO AMAZONAS
3. DO PERIODO DE AVALIACAO
Referente ao trimestre: MAIO, JUNHO E JULHO/2014.
MES DE AVALIACAO :AGOSTO/2014.
4. DOS FUNDAMENTOS LEGAIS:
Leis: Lei Estadual n® 5.980 de 19/07/96
Decreto n° 3.876 de 21/01/2000
Lein®6.773 de 23/08/2005

Contrato(s): Contrato de Gestao n° 023/2014
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Satde Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

ANALISE DOS INDICADORES

» QUALIDADE DA INFORMAGAO

“ Apresentagdo do laudo para autorizagdo de internacao
hospitalar
De acordo com as informagdes encaminhadas através dos relatorios
do hospital e as do relatérios do SIHD2/CNES/DATASUS referente ao
trimestre, informamos que foi apresentado a totalidade de AIH'S de acordo com

meses do trimestre abaixo relacionado.

MAI - 393
JUN - 405
JUL - 438

Consideramos que:

Indicador foi cumprido.

» SERVICO DE ATENGAO AO USUARIO - SAU
Com relagao aos relatérios mensais , encaminhados pela equipe do

HRBA, observamos que foram realizados 3.673 Pesquisa de Satisfacdo,sendo

1.354 em maio, 1.007 em junho e 1.311 em julho, nos diversos setores da

HRBA, correspondendo a 10% da Internagdo, SADT, Ambulatorio e do PA.

- Indice de Satisfagdo — no trimestre foi de 83,52%, sendo 82,80% em
maio, 85,07% em junho e 82,70% em julho.

- Retorno de Queixas/reclamacées recebidas fou de aproxnmadamente

85,67% em consonancia com a meta contratual.

O indice foi cumprido.
> COMISSAO DE PRONTUARIO.

Considerando relatério referente ao trimestre, observamos que a
comissdo, realizou atividades, tais como: auditoria “In loco”, auditoria em

prontuario fechado, treinamentos e orientacoes a equipe multiprofissional e a
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de,Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Sadde - SUS

entrega da cartilha com orientagcdes do prontuario do paciente aos diversos
setores assistenciais.

No trimestre foram realizadas auditoria, por amostragem em 614
prontuarios, sendo 214 em maio: 200 em junho e 200 em julho; 0 que
corresponde a aproximadamente 52,74% de prontuarios auditados.

Na auditoria dos prontuarios a proporcao de nao conformidade no
trimestre foi de aproximadamente 5,5% sendo de 2% em maio, 2% em junho e
de 1,5% em julho, percentuais este, em conformidade com o preconizado no
CG 023/14

O indicador foi cumprido.

» COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR — CCIH

Considerando os indicadores de qualidade, relacionados a qualidade da
assisténcia oferecida e de acordo com o CG 023/14 a CCIH 0s encaminham

como 0s observamos abaixo:

A- Densidade de Infecgao Hospitalar em UTI'S

JULHO 28 23 08

Fonte: HRBA

BN
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

B- Densidade de Incidéncia de IH em C.S associada CVC em UTI'S

"MAIO
JUNHO 00 00 07
JULHO 14 00 04
Fonte: HRBA

C- Taxa de Utilizagao de C.V.C nas UTI'S

MAIO

JUNHO 74 19 61

JULHO 76 14 48
Fonte: HRBA

Com base no exposto e ao descrito no CG 023/14, informamos que:

O indicador foi cumprido.

TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA / TAXA DE CIRURGIA DE

- URGENCIA. a

Taxa de mortalidade operatéria de acordo com classificagdo ASA
- Maio — a TMO foi de 1,37%, ocorreram 05 ObltOS até 07 dias apos o ato

cirargico.
- Junho — a TMO foi de 0,30%, ocorreram 01 Obito até 07 dias apos o

procedimento cirlrgico.
- Julho — a TMO foi de 1,35%, ocorreram 05 6bitos ate 07 dias apos o

procedimento cirurgico.

Taxa de cirurgia de urgéncia

No trimestre foram realizadas 1.072 cirurgias, sendo:
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

- Maio 364 cirurgias (303 eletivas e 61 de urgéncia)
- Junho 338 cirurgias (277 eletivas e 61 de urgéncia)
- Julho 370 cirurgias (314 eletivas e 56 de urgéncia)

No Trimestre:
- Cirurgias eletivas 894 correspondendo a 83,40%

- Cirurgias de urgéncia 178 correspondendo a 16,60%

Pelo acima exposto, o indicador foi cumprido.
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
. Secretaria de' Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Satde - SUS

Existéncia de um responsavel pela Coordenagdo da Comisszo,
estabelecido formalmente.

Comisséo de - o Limite méximo de 10% de ndo conformidades nos Prontuarios. ;
; 10% 10% Sim
Prontuario

Registro das reunides (Atas), dos participantes (nomes e cargos),
das atividades e medidas implementadas. RELATORIO

TRIMESTRAL (QUALITATIVO).
COMISSOES
35% Comissao de Existéncia de um responsavel pela Coordenagéo da Comissao,
Controle de estabelecido formaimente.
Infecgao 25% 25% Sim
Hospitalar - Monitorar e avaliar os indicadores - Densidade de Infeccao
CCIH hospitalar nas UTI's, - Registro das reunides (ATAS)
Alcangado em Comissées 100%
Representatividade no total 35%

Bt ety ; o3 o Sl e
Espago fisico, fluxo, responsavel pela coordenacao e instrumento

de informacéao.

P— e Confirmagéo de que foram respondidas queixa dos usuarios no
minimo 80% - Implantar pesquisa de satisfaco na alta hospitalar.
Usuario - ! o p pesqu c pi
0,
2 Alcangado em Atengao ao
; 100%
Usuario

Representatividade no total

Ry

Unico e izagao de Internacao

Qualidade da Qualitativo Hospitalar(AIH)
Informagéo - — = -
7 20% | Alcancadoem Apresentagdode AIH 100%

Representatividade no total 20%

W

Unico e Encaminhar rel mensal constando da taxa de mortalidade Sim

Qualitativo operatoria com anélises e taxa de cirurgia de urgéncia.
Taxa de
Mortalidade - -
T Mortalidade Operatéria 100%
Operatéria - 25% Alcangado em Taxa de alidade Operatori o
Representatividade no total 25%
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‘ GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria de Estado de Saude Publica
Sistema Unico de Szude - SUS

Qualidade da Informacao

Comissdes 35 35 -

Atencao ao usuario 20 20 -

TX de Mortalidade 25 25 -
100 100 -

A e

AR Val c. P
t%w?_/%descontomw‘ ::) ér«v:escmf
Contrato ,

Contrato.

Maio /2014 R$ 7.877.00,00 - -
| Junhol2014 - R$ 7.877.000,00 - - S
Julho/2014 RS 7.877.000,00 . .
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
Secretaria delEstado de Saude Publica
Sistema Unico de Saude - SUS

CONCLUSAO:

Considerando os documentos encaminhados pelo hospital ao GT, no
que foi disponibilizado no DATASUS/MS e no disposto no manual de avaliacao.
Informamos que foram cumpridos os indicadores referentes a qualidade
da informagdo, as comissdes (prontudrios, CCIH,), ao SAU e Taxa de

Mortalidade Operatério .

ARTHUR DE4AULA LOBO
Coordenador do GTCAGHMR
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