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Oficio DH-HOIOL - N°245/2022

Belém/PA, 10 de junho de 2022

A
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA DO PARA

Exmo. Sr. Romulo Rodovalho Gomes
Secretario de Estado da Saude do Para

Assunto: Apresentacao do Relatério de Prestagao de Contas de Atividades Mensal
— maio/2022.

Prezado,

A Pro-Saldde Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar,
administradora do Hospital Oncolégico Infantil Octavio Lobo - HOIOL, honrada em
cumprimenta-los, vem, respeitosamente, encaminhar em anexo, o Relatoério de
Prestacao de Contas de Atividades referente ao més de maio de 2022, conforme
estabelecido no Contrato de Gestao n° 036/2015.

Por oportuno, esta contratada solicita retorno de parecer da aprovagao desta

Prestacéo de Contas, bem como das enviadas anteriormente.

Certo de vossas costumeiras providéncias, a Pr6-Salde agradece a atengzo que
a este for dispensada.

Respeitosamente, f'.

X
\

AN fﬁ/"”
Gilvania C5I|velra da Silva
Diretora Admlnlstratlva Financeira
Pré Saude - HOIOL

.8

~J

www.prosaude.org.br | www.oncologicoinfantil.org.br | (91) 3182-4500
Travessa 14 de abril, 1394, Sdo Bras. CEP 66063-005 - Belém (PA).
Todos os servicos prestados pelo Hospltal Oncologico Infantil Octévio Lobo s&o gratuitos e integram o
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RELATORIO DE EXECUGAO
ATIVIDADES DO

2 DAS
PRO CONTRATO DE GESTAO N°
SAUDE 036/2015 - REF.: 05/2022

ASSOCIACES BENEMCENTE DB
ARHETEHCIA SOCIAL B HOSPITALAR

Protocolo

Relatorioc de Gestao dos servigos assistenciais
prestados no HOSPITAL ONCOLOGICO INFANTIL
OCTAVIO LOBQ, no Municipio de Belém/PA, pela Pro-
Salde - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social
e Hospitalar, entidade de direito privado sem fins

lucrativos, qualificada como Organizagao Social.
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mg Relatério de Execugio das Atividades do Contrato de GestSa N° 036/2015 ~ Ref.: 05/2022

TS e—— -

Relatorio de Exﬁecugéo das Atividades
do Contrato de Gestdo N° 036/2015 —

Ref.: 05/2022

|dentificacdo das partes

CONTRATANTE: SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA DO PARA

GOVERNADOR: HELDER ZAHLUTH BARBALHO
SECRETARIO ESTADUAL DE SAUDE: ROMULD RODOVALHO GOMES

UNIDADE: HOSPITAL ONCOLOGICO INFANTIL OCTAVIO LOBO

CNPJ: 24.232.886/0168-37

ENDERECO: TRAVESSA 14 DE ABRIL, N° 1.384, BAIRRO SAO BRAS, CEP 86063-005,
BELEM/PA.

DIRETOR HOSPITALAR: FABIO DE SOUZA MACHADO.
DIRETORA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRO: GILVANIA OLIVEIRA DA SILVA

Ors Procuradores da PRO-SAUDE - Associagdo Beneficente de Assisténcia Social & Hospitalar,
nasta unidade de sadde, abaixo assinados, DECLARAM, para fins de direito, sob as penas da lei,
que as informagies prestadas e documentos apresentados neste Relatono de Prestacio de
Contas. sao verdadeiros e auténticos (fiéls a verdade e condizentes com a realidade dos fatos a

epoca).

FABIO DE 50 CHADO GILVANIA CLIVEIRA DA SILVA
DIRETOR HOSPITALAR DIRETORA ADMINISTRATIVA E
FINANCEIRO

PRO-SALUDE Associagio Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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Inaugurado em outubro de 2015, o Hospital Oncolagico Infantil Octavio Lobo, esta
localizado em Belem/PA. Com atendimento integralmente vinculade ao Sisterna Unico de
Saude (SUS), foi o primeiro hospital na Regiao None dedicado exclusivamente ao
diagnéstico e tratamento especializado do cancer infantojuvenil. O Oncolégico Infantil & a
principal referéncia no combate ao cincer entre criancas e adolescentes entre 0 & 19 anos.
For més, cerca de mil pacientes sdo atendidos, oriundes de municipios do Para e estado
vizinho como o Amapa.

Ao todo, a Unidade conta com cerca de 800 profissionais em diferentes setores do
hospital. O universo assistencial do Oncologico Infantil engloba desde consultas
ambulatoriais, exames, internacdo, além de tratamentos quimioterapicos até radicterapias.
O hospital possul centro cinirgico equipado para procedimentos de baixa, média e alta
complexidades.

Por meio de Contrato de Gestido com a Secretaria de Estado de Salde Publica
(SESPA), a Unidade & gerenciada desde a sua inauguracao pela Pré-Saude Associagao
Beneficente de Assisténcia Social @ Hospitalar, com a missdo de tratar @ cuidar com
gqualidade & humanizagio, centrado nos principios cnst@os, os usuaros com cancer
infantojuvenil.

Mo més de maio de 2022, o Hospital Oncolégico Infantil Octavio Lobo recepcionou
o total de 23 (vinte e trés) casos novos, Ainda nessa competéncia, foram registradas
também 153 (cento e cinguenta e itrés) saidas hospitalares. As Metas Qualitativas e
Quantitativas vinculadas ao Plano de Trabalho estabelecidas no Contrato de Gestao foram
cumpridas, considerando o percantual de 98% de satisfacio do usuario. Alem da busca pelo
cumprimento das meias, o hospital realizou diversas atividades voltadas aocs seus
colaboradores, usuarios, acompanhantes e profissionais terceiros, visando proporcionar o
bem estar de todos, cuidando com gualidade e humanizagao, garantindo sempra o sanvico
de exceléncia, conforme destaques a seguir;
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gm Relatério de Exscucdo das Atividades do Contrato de Gestao N 038/2015 — Ref.: 05/2022

Erm 1996 foi publicada no Estado do Para a Lei N° 5.980/1896, que dispos sobre a
gualificacio das OrganizagGes Sociais e definiu, entre outras, as regras de
acompanhamento, avaliagio & fiscalizaglo dos Contratos ce Gestao,

De acordo com o Contrato de Gestao N® 036/2015, firmado entre CONTRATANTE &
a Pré-Saide. foram estabelecidas as metas quantitativas e qualitativas, bem como a
metodologia de apuraglo do seu cumprimento de acordo com 0s objetivos a serem
alcangados. _

Assim, as metas estipuladas séo fratadas como objetivo a ser alcangado atraves da
implantacao de metodeloglas de trabalho que proporcicnem o aperfeicoamento continuo de
processos operacionais, promovendo a melhona da gualidade assistencial e a satisfacio
da populagdo atendida.

A fim de viabilizar o enfrentamento dos desafios, a Pré-Salde qualifica suas equipes
de trabalho nos diversos niveis: Diretive, Gerencial @ Operacional. Assim, podemos afirmar
que dotamos um time capaz de vencer 0s desafios propostos e alcangar as meias

estabelecidas.
O HOSPITAL ONCOLOGICO INFANTIL OCTAVIO LOBO tem como Negoécio

“Cuidaldo e tratamento & criangas e adolescentes com céncer.”, Missao "Cuidar & tratar
com qualidade e humanizaglio, centrado nos principios cristaos, os usuarios com cancer
infantojuvenil ™. Visdo "Ser o servigo de exceléncia e fonte de transformagdo no cuidado &
tratamento encologico infantojuvenil no brasil” e Principios coma: Humanizacéo - Cuidado
centrado nas pessoas, estabelecendo vinculos fraternos para usuarios e colaboradores,
Sustentabilidade - Adotar praticas sociais, econdmicas e ambientais para assegurar a
perenidade organizacional, Qualidade - Busca da melhoria continua, Integridade - Atuar
de acordo com as normas aplicaveis e melhores praticas institucionais; Solidariedade -
Tratar, na misericordia, o outro como irméo e im3 e Pertencimento - Sentir-se parie
imprescindivel do todo.

v r 3L i
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gﬁg Relatério de Execugio das Atividades do Contrato de Gestio N° 036/2015 — Ref.: 05/2022

No més de maio de 2022, todas as metas quanfitativas vinculadas ao Plano de Trabalho
estabelecidas no Contrato de Gestdo foram superadas. Nesse periodo foram realizadas
2 740 (dois mil, setecentos e quarenta) sessfes de guimioterapia o que representa o
percentual de 14,16% acima da meta contratual. J& o quantitative de consultas
ambulatoriais foi de 2,141 (dois mil, cento e quarenta e um) obtendo o percentual de 58,59%
acima da meta, Foram registradas 153 (cento e cinguenta e trés) saidas hospitalares com
percentual de 54,54%:.

Ressalta-se que o Hospital Oncologico Infantil atingiv os percentuais bem acima da meta

contratual, no que se refere as consultas ambulatoriais, sessoes de quimioterapia e saidas
hospitalares conforme grafico demonstrativo:

Metas Quantitativas

2.740
g 4nd
g 2.141
| 1.350
. 153 099
| JEar
Sessbes de Consultas Saidas

guimiocterapia  ambulatoriais hospitalares

IREALIZADRD =mMETA

* Fante de dados: Flano Estatisfico

Em maio de 2022, todas as metas qualitativas foram cumpridas satisfatoriamente, com

avaliagio positiva dos usuarios em 98%.
As conformidades em prontudrio chegaram a 99,1%. Todas as autorizagbes de
internagio hospitalar referentes ao més anterior foram apresentadas no dia 12 de maio de

2022, conforme estabelecido no Manual de Avaliagao.
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Relatério de Execugio das Atividades do Contrato de Gestio N° 036/2015 - Ref.: 0572022

Os indices de extravasamento de antineoplésicos no ambulatério e na unidade de
internacao foram de 0,00% & 0,00%, respectivamente. Com relagio a taxa de infeccio na
unidade, o resultado de 6,90%, abaixo dos parametros estipulados pela Agéncia Nacional
de Vigllncia Sanitaria (ANVISA), conforme demonstrativo abaixo:

INDICADORES

META CONTRATUAL - %

PARAMETROS"

META
ATINGIDA

maio

GUALIDADE DA INFORMAGAD
(APRESENTAGAQ DE AlH)

100%

Apresentagdo de 100% das
AlHs referente ao més de
competéncia. Livre de critica
e reapresentacoes.
Praenchimentos de forma
correta & dénea.

100%

ATENGAO AD USUARIO

100%:

Espaco fisico, fluxo,
rezponsavel pela
coordenagao @ instrumento
de informagdo. Confirmagsio
gue foram respondidas
queixas dos usuirios no
minimo 80% - Implantar
pesquisa de Satisfagdo de
alta hospitalar.

100%

COMISSAO DE PRONTUARIO

100%

Existéncia da um
responsivel pela
coordenagio da Comissdo,
estabalecidos formalmente
Limite maximo de 10% de
nio conformidade de 11
itens de verificagio dos
prontuarios.
Registro de reunides (Atas),
dos participantes (nome &
cargos), as atividades &
medidaz implantadas.

100%:

COMISSAO DE CONTROLE DE
INFECGAD HOSPITALAT - CCIH

100%

Exizsténcia de um
responsdvel pela
coordenagdo da Comissio,
estabelecida formalmenta.
Manitarar e avaliar o%
indicadores, registro
detalhado das atividades e
das medidas Implementadas
- Registro de reunides (Atas)

INCIDENCIA DE
EXTRAVASAMENTO DE
DROGAS ANTINEOPLASICA
(AMBULATORIO E
INTERNAGAD)

100%

Encaminhamento do
relastdrio mensal constando a
incidéncia da
extravasameantos de drogas

100%

antineoplésica ambulatorial ¢

na Internacio.

1

Fonte de dados: sistema Salux e relatdrios setorials

il
|

A
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g@{j Reiatério de Execucdo das Atividades do Contrato de Gestio N° 036/2015 — Ref.: 06/2022

Em maio de 2022, foram 150 (cento & cinguenta) internagdes. Destague para UsUarios
da cidade de Belém que representaram 27,33% do total.

Censo de Origem dos Usuarios

Internagao
54

LTI

*“Damais municipios do Estado do Pard (vide planc estatistico, item 1.6)

Também foram registrados, em maio, 2,141 (dois mil, cento e quarenta e um) consultas
ambulatoriais, sendo que deste montante 1982 (cento e noventa & dois) foram interconsultas,
108 (cento e nove) foram absenteismo e 1.840 (mil, onocentos & guarenta) so consultas
de usudrios que j& realizam tratamento no hospital @ de casos novos. Novamente, destague
para usuarios da cidade de Belém, que representaram 24.28% das consultas.

Censo de Origem dos Usuarios

Consulta Ambulatérial s

E ﬂﬂ? 53 :!7 M 32
Vg g T

?‘;f}”@& ﬁ?‘s"‘y‘;sﬁe«*qcpcé

* Demais municipios do Estado do Para (vide plano estatistico, item 2.4.14)
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;aLmI;E Relatério de Exscuclc das Atividades do Contrate de Gestio N° 036/2015 - Ref.: 0572022

Ainda em maio houveram 1.555 (mil, quinhentos e cinguenta & ¢inco) pacientes gue
realizaram 2.740 (dois mil, setecentos e quarenta) sessbes de quimicterapia, sendo
distribuido os quantitativos de pacientes da seguinte forma: 492 (quatrocentos & noventa e
dois) pacientes em cardter de internag@io e 1.063 (mil seiscentos e trés) em carater
ambulatorial, que tiveram como énfase a cidade de Belém, que apressntou 14 53% dos

usuarios submetidos as sessdas ambulatoriais:

Censo de Origem dos Usuarios
Quimioterapia Ambulatorial

458

338

110
' 6 S oz 3 W@ s
; " [ s B = . n

fﬁfﬁfﬂﬁfff

*Demais municipios do Estado do Paré (vide plano estatistico, ftem 3.8.3)

oo IR RS
R IR ¢
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SR

Mo gue tange ao Plano de Trabalho, este & composto pelas atas de reunibes das
comissGes internas obrigatbrias, (Prontuario do Paciente, Verificagéo de Obito, Etica
Médica. Etica de Enfermagem. Controle de Infecgio Hospitalar, Farmacia e Terapéutica),

sendo todas realizadas de acordo com seus respectivos regimentos.

Atividades do Plano de Trabalho

4.1- Relatério do Servigo de Atendimento ao Usudrio - S.A.U;

4.7. Relatdrio SCIH / Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar;
4.3- Relatério do Nicleo Hospitalar de Epidemiologia - NHE;

4.4- Incidéncia de Extravasamento de Drogas Antineoplasica;

4.5- Comisséo de Prontuario;

46- Protocolo de Remessa - AlH's;

4,7- Comiss3o de Etica de Enfermagem,;

4.8- Comissdoc de Etica Médica;

4.9- Comisséo de Farmicia Terapéutica;

4.10- Comissao de Verificagdo de Obito;

4.11- Relatorio de Sugestdes e Elogios - 5.A.U;

4.12- Relatdrio da Humanizagao;

4.13- Relatério do Nicleo de Educagio Permanente - NEP;
4 14- Relatdrio da Sustentabilidade;

4.15- Relatdrio do Programa Prossaguir;

4.16- Oferta de atendimento mensal.

4,
L
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418 Pesquisas de satisfagio

0 Servigo de Atendimento ao Usuario, avalia a satisfagio do usuario, por meio
dos questiondrios de Intemnagio (onde acompanha diariamente beira leito ou via
telafone para dreas virais a satisfago dos usudrios internados), Ambulatoriais, SADT,
e Unidade de Atendimento Imediato. Estes formulérios estdo em todos os andares do
hospital, assim como mural de eloplados. As pesquisas de salisfagdo com oOs
usudrios/acompanhantes também sdo realizadas via tablet, interfaceada com o
Interact/SAS. A boa pratica & baseada nos fundamentos da gestio da salde (Manual
ONA), representando a Gestdo da Inovago, Responsabilidade Socinamblental e
Melhoria Continua.
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www.prosaude.org.br | www.oncologicoinfantil.org.br | (31) 3182-4500 . FH

Travessa 14 de abril, 1384, S30 Bras. CEP B6063-005 - Belém (PA). )
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4.1.7 Resultados das pesquisas de safisfacao
Durante o periodo 01/05/2022 a 31/05/2022 foram realizadas pesquisas de

satisfacSo que contabilizadas nos formeceram os seguintes dados abaixo:

Tabela 01: Total de questionarios respondidos em maio 2022,

Pesquisas
1- Total de Questiondrios Respondidos Atendimentos Meta  Realizadas
Ambulatorio 1161 116 327
Exames 638 B4 32
Internagac 150 13 137
Unidade de Atendimento a Intercorréncias 657 s 3
TOTAL 2606 261 1097

Fonte: Pesguisa de satisfagic HOIOL, maio 2022

Tabela 2: Percentual da Satisfagdo por Setores e Global.

Percentual da Satisfagio do Usudrio por Setores e Global %

Intemacdo 98%
Exames 99%
UAI 97%
Ambulatorio 92%
Taxa Global 06%

- Aut.-U'tima Assinatura: D639A3315F141208. 283C645CD099EEL2. 93F71ADAD39C7073. 1F37521DD0C65209

Fante: Fe-.squlsa e salrsfal;m HOIOL, maio 2022,

ASSI NADO ELETRONI CAVMENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006) -

Tabela 2: Percentual da Satisfagdo Pds alta

- 2
Pesquisas 5
1- Total de Questionarios Respondidos ALTAS Meta Realizadas g
N de saidos (Altas+ Obitos+ Transi. ) 1
Internas & Externas) 208 21 B0 3
=
“Altas nas Unidades de Internagaoc 147
‘TAXA DE SATISFAGAO POS ALTA 87% L

Fonte: Pesguiza de salisfacio pds alta HOIOL, maio 2022,
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4.1.8 Diagrama das r
O Diagrama nos demonstra o nivel de satisfag3o do usuario por pergunta, sendo
o verde dentro da meta de 80%, o amarelo esta proximo e o vermalho esta abalxo.
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8.1 Diagrama 01: Pesquisa de Satisfagdo Internagao
MAKDY 2022
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8.2 Diagrama 02: Pesquisa de Satisfagio Ambulatorio
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8.4 Diagrama 04: Pesquisa de Satisfaco Exames.
MAICH 2022
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ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI S'DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

EM 09/ 06/ 2022 14:42 (Hora Local)

U tim Assinatura: D639A3315F141208. 283C645CD099EEL2. 93F71ADAD39C7073. 1F37521DD0CE5209
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4.1.9 Fluxo das demandas de elogios, sugestiies e reclamacies regi o SAU
no més maiol 2022

Dos 37 (trinta e sete) registros, 86% foram direcionados aos elogios, 8% para
reclamacfes e 5% para sugesties. A porcentagem dos atendimentos registrados pode

ser observada na tabela 3:
Tabela 3: Comparativo da quantidade de reclamagtes, elogios e sugestdes - Més de

maio 2022,

‘Classificagdio Registro Total %
Reclamagbes 3 8%
Elogios 32 86%
Sugestbes 2 5%
TOTAL 37 100%

Fonte: Pesquisa de satisfagSo HOMOL, makn 2022,

Tabela 4: Registro de Reclamagdes por Formulario e Atendimento em Sala.

Reclamacies Tatal %
Ambulatario 2 87%
Exames 0 0%
Internagdo 0 0%
Unidade de Alendimento a Intercorréncias 0 0%
Atandimento em Sala 1 3%
TOTAL : 3 __100%
Fonta: Pesquisa de satisfagdo HOIOL, maio 2022

Tabela 5: Elogios Realizados nos Formularios de Pesquisa

“Elogios Total %
Ambulatario 19%
Exames 0%
Intermagao 26 81%
Unidade de Atendimeanio a Intercorréncias 0 0%
TOTAL 32 100%

Forite: Pesquisa de satisfagac HOIOL, maio 2022

www.prosaude.org.br | www.oneologicoinfantil.org.br | (81) 3182-4500

Travassa 14 de abril, 1394, S50 Bras. CEP 66063-005 - Belém (PA).

Todes os servigos prestados pelo Hespital Oncolégico Infantil Octavio Lobo 50 gratuiios e Integram o
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Tabela 6: Sugestdes Realizadas nos Formularios de Pesguisa.

— -
_Sugestbes Tatal %

Ambulatario 1 50%
Exames 0 D%
Internacao 1 50%
Unidade de Atendimento a Intercoméncias 0 0%
TOTAL 2 i

Forta: Pesquisa de satisfacio HOIOL, maso 2022,

Conforme a tabela 7, tivemos das 03 (trés) reclamactes o total de 100% tratadas,
alcangando o estipulado em contrato. Segue abaixo a transcrigdo do tratamento, assim
como o seu demonstrativo.”

Tabela 7: ReclamagBes por Formulario de Pesquisa e Atendimento em Sala.

Reclamagbes _ Taotal %

Ambulatdrio 2 100%
Exames g 0%
Intermacgdo o 0%
Unidade de Atendimenta a Intercorréncias 0 0%
Atendimento em sala 1 100%
TOTAL 3 100%

Fonle: Pesquisa de satisfagao HOIOL, maio 2022.

~ ASSI NADO ELETRONI CAMENTE POR MAI'S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

EM 09/ 06/ 2022 “14: 42 (Hora Local)

www prosaude org.br | wesw.oncologicoinfantil.org.br | (81) 3182-4500
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3 Atividades Desenvolvidas:

0 guadro abaixo demonstra as afividades desenvolvidas pelos membros da
Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH).

DIARIO Busca ativa e notificagdo das IH Medica e enfermeiras

Busca e notificagio das ndo conformidades Coordenadora,
Enfermeiros

Controle & orientaces na prevencado de IH  Medica e enfermeinos

Controle de antibidticos - Ficha de Medica

Controle Terapéutico de Anlimicrobianos &

de Uso Restrito

Paracer Médico telefinico quanto ao uso Médica

de antimicrobianos - Senhas

Controle dos usuarios em Medidas de Médica, enfermairos e

Precaucao técnica de enfermagem

Analise e clagsificacio das Culturas para Coordenadora, Madica

Critério Diagndstico de IRAS @ enfermeiros

Andlise de culturas para institulr precaugdo  Coordenadora, Médica
e enfermeairos

Envio da lista dos usuarios em Precaugdo  Enfermeiros e técnica

bl e bbby g

ans setores interessados

Validagdo de manuais, protocolos

de enfermagem
Coordenadora, Medica

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI S-DE UM USUARI O (sLei 11.419/2006)

- Aut. Utima Assinatura: D639A3315F141208;2838C645CD099EEL2.-93F71ADAD39C7073. 1F37521DD0C65209

institucionais referentes a temas que & enfermeiros

englobem conftrole @ prevencao de infecgan

(Sistema hospitalar)

\istoria de obras e reformas, quando Coordenadora e

houver enfermairos
SEMANAL Discuss8o e divulgacio das infeccdes para  Coordenadora,

os setores assistenciais Enfermeiros

Divulgacdo da parcial de Observactes de  Coordenadora e

Higiene de M3os nos setores assistenciais  Enfermeiros

& por e-mail para os coordenadores. 5\
www.prosaude.org.br | www.oncologicolnfantil.org.br | (81) 3182-4500 g % T
Travesss 14 de abril, 1394, S8o Bras, CEP 66063-005 - Belém (PA).
Todos os servigos prestados pelo Hospita! Oncoldgico Infantil Octavio Lobo sao gralulles e mte'rqralmrl 3
I'denti ficador g ¢ L .E la LE )

dabﬁwﬁm&mmafﬁhﬁiaﬁsmom%m
Confira a autenticidade deste documento em https://ww. si st emas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o
N° do Protocol o: 2022/ 725138 Anexo/ Sequenci al : 2

. .EM 09/ 06,2022 14:42 (Hora Local )
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MENSAL Fomecer dados das buscas ativas para Medica, enfermeiros e
Relatorio IH técnica de enfermagem
Reunido interna do SCIH (executores) e Coordenadora, Medica,
Confeccio de Atas anfermeiros e técnica
de enfermagem

Relatdrio das IH execugao e ravisao Coordenadora, Médica
& Enfermeiros

Ralatorios do FORMSUS (ANVISA) & Coordenadora e

Vigilancia Sanitaria Enfermeiros

Reunido da CCIH (consultores) Coordenadora, Medica,
enfermeiros e técnica
de enfermagem

Encaminhamento dos relaldrios para as Coordenadora e

clinicas enfermeiros

Divulgagdo mensal das notificagies de Coordenadora, Médica

IRAS e Medidas de Prevencao de IRAS & enfermeiros

aos setores de assisténcia (Infectdmetro)

Participagdo de outras comissies Coordenadora, Medica
e enfermeiros

Visita técnica aos setores, conforme Coordenadora, Médica

cronograma e enfermeairos

Validagdo de limpeza terminal Enfermeiros

Validag@c de laudos das analises Medica

microbioldgicas da agua

TRIMESTRAL Fomecer dados das buscas ativas para Medica e enfermeiros

Relatério IHS

Relatdrio das IHS (compilado mensal) Coordenadora, Medica
& enfermairos

Relatdrio das IHS (compilado mensal) Coordenadora

SEMESTRAL \Validacdo da analise fisico-guimica da Medica
agua W0
Validacao da analise do ar Médica b

www.prosaude.org.br | www.oncologicoinfantil.ong.br | (91) 3182-4500
Travessa 14 de abril. 1394, Sa0 Bras. CEP 66063-005 - Belém (PA).

Todos os servigos prestados pelo Hospilal Oncoldgico Infantl Octavio Lobo s8o gratuitos e integram o
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ANUAL Perfil microbioldgico das IH Médica
Relatorio anual da CCIH Coordenadora

4 Capacitagdes, Visitas Técnicas e Outras atividades

Reunido da CCIH ocormrida no dia 11/05/2022.

- Integragio de Colaboradores e de Terceinzados.

- Processo seletivo de colaboradores SCIH, devido redugio de equipe.

- Reunido interna: normas e rotinas internas, foco em medidas de prevengio de IPCS-
CVC, treinamentos do PAT, mudancas equipe SCIH, campanha de higienizagao das
maos.

- Missdo do Projeto Guardides dos maninhos: fortalecer todas as medidas de
prevencdo de ITR & PAV.

- Divuigagdo das parciais de higienizagio das maos para equipes assistenciais,
gestores e diratoras,

- Auditorias periddicas nas unidades (higiene de m@os, medidas de precaugbes e
bundlas).

- Abordagens diretas dos colaboradores observados na higienizagdo das maos e
orientagGes apos observagao direta da Higienizagao das Maos (feedback).

- Recomendacio do uso racional de antimicrobianos e profilaxia cirurgica.

- Discussdo dos casos de infecctes notificadas nos setores e as medidas de prevengdo
gque precisavam ser fortalecidas, durante divulgagdo das IRAS (infectdmetro) e
resultados finais de indicadores.

- Reunido com equipes: parlicipago em reunides de comissbes, reunides com diretora
sobre processo de desmobilizagdo e sobre gerenciamente do uso racional de
antimicrobianos, reunido com gerente de apoio e supervisora do SHL sobre os
saneantes, fragilidades de fluxo com fomecedor e processos internos, reunido com
equipe de Trainee sobre benchmarking com outros hospitais da Pro Sadde sobre
pstratégias para aumentar a adesdo de higienizagio as méos.

- Treinamentos: Realizag8o da Campanha de higienizagio das maos, participagéo dos
webinar seminario virtual ANVISA sobre os temas: "Candida auris: emergéncia de
salde piblica no Brasil®, "Higienizagdo das maos: como estimular a adesao a esta

pratica de segurancga do paciente?", “Infecgbes de Sitio Cirdrgica®, Avaliagio Nacional '-.',_
das praticas de seguranga do paciente 2022: hospitais com UTI & servigos de dﬂli@"' ¥

www.prosaude.org.br | www.oncologicoinfantil.org.br | (31) 3182-4500
Travessa 14 de abril, 1394, S3p Bras. CEP 66063005 - Belém (PA),
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Participagdo do Simpdsio Estadual de Seguranga do Paciente e Controle de infecgao
hospitalar: Ressignificando a cultura da assisténcia a saude no Estado do Para.”

5 Indicadores de Infecgdes Relacionadas a Assisténcia & SaGde - HOIOL - 2022
5.1 Densidade de IRAS Geral do HOIOL

Obito | Dlde Taxa

MES  Saidas Beclaie IRAS e associado g Usuarios | Letalidade
Dia IRAS IRAS .

a IRAS IRAS | (%)
JAN | 147 | 2049 23 | 19 0 11,22 9,27 0,00
FEV| 114 | 1849 15 14 0 811 | 7,57 0,00
MAR| 140 | 2148 17 17 0 791 | 791 0,00
ABR| 145 | 1834 12 1 0 6,34 | 5.81 0,00
'MAl| 153 | 1885 | 13 13 0 690 | 6.90 0,00

Fonte: Busca Ativa SCIH a Eststistica do HOIOL.

Limite Endémico de IRAS Geral do HOIOL em 2022

iz 11,22
10 ‘\ . = .
R 3] .
; |
E |
| \
74 .
o0 o0 OO0 GO0 000 000 000

q - ~ = -

w L2 ' v . S
Jansire Fewversig  Mancs Akl Mo Jenho. Jahe Agosto  Sstembro (whibm MovembroDezembm

L B nSerier da ConfraledLIZ] Limifie de Controle (Referencial) ~ L e de Alats
m— i 8 SupEnce da Controle =a—[IH

5.1 Distribuigdo topografica das IRAS do HOIOL em 2022

IPCS- | IPCS nao | [TU ndo
Més PAV ITR |ITU-SVD ISC | Outras
cve cvcC sVD
| JAN 4 1 0 10 1 1 1 51
FEV 1 3 1 3 2 0 1 47
MAR 7 0 1 o 1 1 6?
AER 0 2 0 5 0 1 0 44
www.prosaude.org.br | www.oncologicoinfantil.org.br | (81) 3182-4500 o)

Travessa 14 de abril, 1394, 530 Bras. CEP 66063-005 - Belém (PA).
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TOTAL| 15 7 3 24 3 | 3 3 22

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HOIOL,
Outras IRAS: ' 01 Infecgio de abdome, 04 IPPM; ? 01 Infeccdo de abdome, 01 IGI & 02 IPPM, ‘02
Infecgdo de abdome, 04 IPPM, 2 IPPM, 2 abdomes. 302 IPPM & 01 nfecgao de abdome.

Andlise; Neste més, a Densidade de IRAS Geral ficou em 6.90 episédios por 1000
pacientes-dia, maior que a observada no més anterior (6,34), abaixo do limite de alarta,
conforme pode-se visualizar no grafico de limite end&mico geral de IRAS do hospital.

A Distribuico Topografica das IRAS esta disposta na tabela acima, onde 13
IRAS foram notificadas no total, sendo estas 04 associadas a dispositivos invasivo @ 08
nao associada: UTl: 01 PAV e 01 Infeccdo de abdome (colite); 1°CC: 03 ITR, 1°QT: 02
IPCS-CVC e 01 IPPM (flebite); 2°UI: 01 IPCS-CVC (CDL), 01 ITR, 01 IPPM (mucosite);
3°Ul: 01 IPCS-ndo CVC, 01 ITR; Centro Cirirgico: nao teve ISC notificada. Nao
tivemos abito associado a IRAS no hospital, sendo a taxa de letalidade de 0%.

Quando avaliamos os fatores de riscos e/ou os evenlos adversos relacionados
as |RAS evidenciamos gue o processo de desmobilizagiolfim de contrato, alguns
eventos relacionados a assisténcia, limpeza do ambiente, insumos higiene de maos e
materiais médico-hospitalares junto ao perfil do pacientes atendidos no periodo: gquase
todos am tratamento com gquimioterapia, imunossupressdo em uso de disposifivos
invasivos, antibioticoterapia, longo tempo de intemagdo, doaenga de base hematoldgica,
além de alguns serem de extremo de idade, ter infecgo previa, ser caso novo, passar
por procedimento cirlrgico estarem com alguma disfuncdo metabdlica. Tais fatores
contribulram diretamente para o desenvolvimento das IRAS.

Fazendo uma andlise em paralelo com as medidas de prevencio de IRAS
implantadas no hospital, tais como a taxa de adesfo a higiene das mios (meta 95%),
os bundles de prevencgao de IRAS (meta 85%) e validacio de limpeza terminal (83%),
percebe-se gue a meta de adesdo de higienizagdo das maos ficou acima da meta com
a7%, a validagio de terminal ficou acima com 88%. Quanto a adesdo aos bundies de
prevencdo de IRAS, a UTI ficou com 100% em todos os bundles (PAV, IPC3-CVC e
ITU-SVD); 1°CC ficou com 94% nos bundles de IPCS-CVC e 100% no de ITU-SVD;
1°QT ficou com 92% nos bundles de IPCS-CVC e ndo teve paciente com 3SVD neste
més: 2° Ul ficou com 72% nos bundles de IPCS-CVC e ndo teve paciente com SVD

neste més: 3° andar ficou com 91% bundles de |IPCS-CVC & 100% no de ITU-SVD, !

conforme graficos abaixo: @.
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Dbservacio. 1°0T & 22 Ul ndo tveram pacienies com SVD neste més, por isso valor 0%,
Ao corelacionarmos com o nomem de infusbes quimioterapicas que

aconteceram no més em questdo (2740), este més foi maior que no més anterior
{2503), porém com um total de 06 pacientes neutropénicos que desanvolveram |IRAS,
j& que a quimioterapia reduz as células de defesas dos pacientes, tormando-os mais |
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susceptiveis a desenvolver infecgbes, apesar da boa adesSo das medidas de
prevencao e controle de IRAS.

Entre as principais agbes de melhoria aplicadas pelo SCIH para fortalecer as
medidas de prevengdo e controle de IRAS foram: Vigildncia epidemiologica (ativa e
passiva), Instiuicho e monitoramento de precaugbes hospitalares; auditorias de
bundles; notificac8o das IRAS como eventos adversos, discutidas em conjunto com a
gquipe assistencial e para desenvolver estralégias para melhoria do processo;
execucao do projeto INFECTOMETRO - Discussdo dos resultades de IRAS e das
principais fragilidades/fatores de nsco para IRAS encontradas; execucao da missao do
projeto Guardifes dos Maninhos, abordando entre as medidas de prevengao de IRAS
no més voltada para as medidas de prevencgao de IPCS-CVC; abordagem para
feedback ao profissional observado logo apds a observagdo dos 5 momentos da
higienizacio das mdos,; divulgagdo dos resultados parciais de Higienizagao das maos
para gestores e alta gestdo, reunibes pontuais com equipes gquando ha situaghes

especificas a serem discutidas @ com os acompanhantes.

6 Indicadores de Infecgdes Relacionadas ao Sitio Cirtrgico, HOIOL.
6.1 Taxa de Infecgdo de Sitio Cirdrgico (ISC).

ISC Total de TR ISC Total de | Tx de ISC em
MES cirurgias (limpas cirurgias | cirurgias | cirurgias
Total | 4 contaminadas) C limpas limpas limpas
JAN 1 23 4,35 1 17 588 |
'FEV 1 22 4,55 1 11 9,09
MAR | 1 33 3,03 1 16 6.25
ABR | 0O 24 0,00 N EEE 0,00
MAI 0 22 - 0,00 o 12 | o000 |

Fonte: Busca Ativa SCIH & Estatistica do HOIOL.

@& V]
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Andlise: Neste més, ndo houve notificagdo de infecgao de sitio cirdrgico, resultando
em uma taxa de 0,00%, como pode-se obsarvar no grafico acima.

O bom resultado estd relacionado a manutengdo das agbes continuas a
discussdo do caso com as equipes da unidade, intervengfes imediatas sobre as
situaghes de risco e eventos denfro da unidade, bem como o feedback aocs
profissionais dos setores e o monitoramento dos indicadores de prevengo de IRAS,
anvolvimento do usudro e do acompanhante no cuidado prestado. Realizado também
visita de reinspecdo do CC e reunido com fomecedor externc CMEMMUE sobre
oportunidades de melhorias.

7 Indicadores de Infecgdes Relacionadas a Assisténcia & Sadde, UTI - HOIOL

7.1 Densidade de Incidéncia de IRAS e de IRAS por Dispositivo Invasivo (IPCS-
CVC, PAV e ITU-SVD)

Paciente! Padentes| o | i |ovoslorgs| o | on | ™

MES IRAS | com ; _ : IPCS- ITU-
Dia [RAS dia dia | dia | IRAS o PAU.S'UD

JAN | 230 | 5 4 143 | 109" | 96 21,74 0,00 | 0,00 | 0,00 |
iFE‘uF 242 5 5 210 | 163 | 160 [20.66 | 0,00 | 6,13 | 6,25
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'MAR | 259 2 2 226 | 134" |179*| 7,72 | 4.42 | 746" uun
ABR | 230 3 3 174 | 92 | 126 (13,04| 0,00 | 0,00 nnu-l
MAI | 180 2 3 121 83 | 108 11,11| 0,00 [12,05 nun

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistice do HOIOL.

Limite Endémico de |RAS da UTI do HOIOL em 2022 [
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Limites Endémicos de PAV, UT| do HOIOLem 2022
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7.2 Distribuicdo Topografica das IRAS na Unidade de Terapia Intensiva
IPCS I
IPCS- ITU- |[ITU nao |
Mas nao PAV ITR ' Qutras
CcvC SVD SVD
CcvC
JAN 0 0 0 4 | 0 0 0 {1
FEV 0 0 1 2 1 0 0 12
MAR 1 0 1 0 0 0 1] 4]
 ABR 0 0 0 2 0 0 0 13
MAI 0 0 1 0 0 0 0 "
TOTAL 1 0 3 8 1 1] 0 4

Fonte: Busca Ativa SCIH/HOIOLPRO-SAUDE
Outras IRAS: 01 infeccdo de abdome, 31 infecgio de abdome, 01 abdome (cofita), 401 abdeme

{codite).

Andlise: Meste més, o setor teve 02 nofificagdes de IRAS, conforme descrito em
tabela, ficando com uma Densidade de IRAS de 11,11 episodios por 1000 pacientes-
dia, menor que o més anterior (13,04), ficando abaixo do limite de alerta, conforme

pode-se visualizar no grafico do limite endé&mico geral da UTI,

Quando se avalia as IRAS por dispositivos: o setor feve 01 caso de PAV, em

paciente de longa permanéncia e gravidade da doenga de base, porem sem casos de
IPCS-CVC ou ITU-SVD. Houve gueda no uso de fodos os dispositives (VM, CVC e
SVD-dia) em relagio ao més antenor.

Ao avaliarmos os fatores de risco e 0s evenios adversos que podem tler

contribuido para a infecg@o: ndo foram identificados eventos ligados a assisténcia,

prestada, quanto aos fatores ligados aos pacientes: ambos pacientes gravissi
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instaveis, em guimioterapia, em que um evoluiu para neutropenia febril, estavam em
antibioticoterapia, com presenca de varios dispositivos invasivos, disfungao metabdlica,
procedimante cirlrgico, caso novo admitido com gravidade.

Entre as agbes de melhoria para os eventos foram realizadas: discuss&o do caso
com equipe do setor, reforgando a importancia sobre a manutengéo das medidas de
prevengdo de IRAS, execugdo da missdo do projeto guardibes dos maninhos,
realizadas orientagoes para acompanhantes e pacientes.

8 Indicadores de Infeccdes Relacionadas a Assisténcia 4 Sadde, 1° Andar
Cirdrgico - HOIOL

8.1 Densidade de Incidéncia de IRAS e de IRAS por Dispositivo Invasivo (IPCS-
CVC e ITU-SVD) no 1° andar cirargico.

DL | DL |

MES |Paciente/Dia| IRAS P“::;m c:: 5;:‘ :":: IPCS- | ITU-
CVC | SVD

JAN 373 4 4 75 | 37 |10,72| 0,00 [27,03
FEV 362 2 2 106 | 21 | 552 | 0,00 47,62
MAR 371 5 5 127 | 0 [13,48 23,62 | 0,00 |
ABR 335 0 0 135 | 7 | 0,00 | 0,00 | 0,00
~ MAI 352 3 3 9 | 15 | 852 | 0,00 | 0,00

Fonte: Busca Ativa SCIH a Estatistica do HOIOL.,

Limite Endémico de IRAS 1° Andar CC do HOIOL em 2023

18 13,48
L p
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1G 4
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8.2 Distribuigéo Topografica das IRAS do 1° andar cirdrgico

IPCS L ITU ITR
MES IPCS- | (Ao | ITu-SVD | N&o | n2o | ISC | OUTRAS
i cvC SVD | assoc.

T JAN 0 g | 9 0 3 0 0
FEV 0 0 1 0 i 0 1!
MAR 3 0 0 0 0 0 22
ABR 0 0 0 D 0 0
MAI 0 0 0 0 3 0
TOTAL 3 0 2 | 0 3 0 |

Fonte: Busca Aliva SCIHHOIOLPRO-SAUDE
Outras IRAS: 01 infecc3c gastrointestinal, 02 IPPM.

Analise: Neste més, o sator teve 3 notificagbes de IRAS, ficando com uma Densidade
de IRAS de 8,52 epistdios por 1000 pacientes-dia, maior em relagio ao més anterior
{0,00), ficando acima do limite de controle, porém abaixo do limite de alerta, n:::rnmn'n&'nl'-_

pode-se visualizar no gréfice do limite endémico geral da unidade. L
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Cuando se avalia as |IRAS por dispositivos: o sefor ndo teve nenhum caso.
Houve queda de SVD-dia e aumento de CVC-dia, em relagdo ao més anterior, ambos
relacionados ao perfil de usuarios intemados o periodo.

Ao avaliarmos os fatores de risco e os eventos adversos que podem ter
contribuido para a infecgdo: foi identificado uma situacio de frasco de aspiragio
vencido, feito orientagdo e monitoramento, quanto aos fatores ligados aos pacientes:
todos tinham fatores bem distintos resumindo-se em antibioticoterapia, infecgdo previa,
dispositivos invasivos, longa permanéncia, procedimento cirGrgico, em quimicterapia,
neutropenia febril, um tinha sindrome de Down.

Entre as agbes de melhoria para os eventos foram realizadas: discussdo do caso
com equipe do setor, reforgando a importancia sobre a manutengdo das medidas de
prevencdo de trato respiratorio, execugdo da missdo do projeto guardides dos
maninhos, realizadas orientagdes para acompanhantes e pacientes, monitorado os

cuidados com materials respiratarios.

9 Indicadores de Infecgoes Relacionadas a Assisténcia a Saude, 1° andar
Quimioterapia - HOIOL

9.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo Invasivo
(IPCS-CVC e ITU-8VD)

ASSI NADO ELETRONI'CAMENTE POR MAI'S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

" ! Usudrio Usuérios | CVC- | SVD- | Dide o @
G Dia e IRAS die | oin |iRAE ]
CVC | SVD

JAN 303 3 3 21 "0 | 990 | 47,62 | 0,00
FEV | 239 0 0 19 5 | 000 | 000 | 000
MAR 331 | 2 2 10 3 6,04 | 100,00 | 0,00
ABR 235 0 0 - 33 0 0,00 | 0,00 | 0,00
MAI 279 3 3 20 0 10,75 | 100,0 | 0,00

Fonte: Busca Aliva S0IH & Estatistica do HOIOL.

www. prosaude.org.br | www.oncologicoinfantil.org.br | (91) 3182-4500 §
Travessa 14 de abril, 1394, S&0 Brés, CEP BG063-005 - Belém (PA).
Todos os serviges prestades pele Hospital Oneolégico Infantil Octavio Lobo 530 gratuilos @ inlegram o
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Limite Endémica de IRAS 17 Andar QT do HOML em 2022
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i di Conimle L mi= = Alerds e Superice de Controve = GiH

Limite Endémico de IPCS-CVE, 1% andar {QT) do HoioL em 2022

. X 723
-/

Limite Endé&mico de ITU-5VD, 18 andar - QF do HOIOL em 2028

9.2 Distribuicio Topografica das IRAS no 1° andar — Quimioterapia

P 690 N.TE |
\ . ‘ ad

ASSI NADO ELETRONI CAMENTE POR MAI' S DE-UM USUARI O ( lei .

EM 09/ 06/ 2022 14:42 (Hora Local)

5 -

otk LLEplEFTL

11. 419/ 2006) - -

- Aut._ U tima Assinatura: D639A3315R141208. 283C645€@D099EEL2. 93E7-1ADAD39C7(.')73..1F3")‘521DDOC65209

. | io ITR
IPCS- IPCS ImU N
Més ITU-SVD NAOQ | ISC | OUTRAS
CVC |NAOCVC SVD
VM
JAN 1 1 o | 0 B 0 TN
- I'.: |'\"'
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FEV 0 0 o | 0 | o 0 0
MAR | 1 0 0 0 0 0 E
ABR o 0 0 0 0 0 0
MAI 2 0 0 0 0 0 1?
ITDTAL 4 B 0 0 0 0 _l 3

Fonte: Busca Ative SCIH/HOIOL/PRO-SAUDE
Outras IRAS: "1 IPPM (flabite], 21 IPPM {fledile), 11IPPM [flebita)

Anallse: Neste més, o sefor teve 3 nofificacbes de IRAS, ficando com uma Densidade
de IRAS de 10,75 episodios por 1000 pacientes-dia, maior em relagdo ao meas anteror
(0,00), no qual ficou acima do limite superior de controle, conforme pode-se visualizar
no grafico do limite endémico geral da unidade.

Quando se avalia as IRAS por dispositivos: o setor teve 02 casos de IPCS-CVC.
Houve gueda de CVC-dia @ mantem-se sem SVD-dia, em relagio ac més anterior,
ambos relacionados ao perfil de usuarios internades o periodo.

Ao avaliarmos os fatores de risco e ps evenlos adversos que podem ter
contribuldo para a infecclo; foi identificada uma flebite, bacteremia apbs pungio de
port-a-cath, quanto acs fatores ligados ao perfil clinico dos pacientes destaca-se:
ambos estacam em uso de quimioterapia, 2 maioria tinha dispositivo invasive (port-a-
cath), extremos de idades, procedimento cirirgico, longa permanéncia, neutropenia
febril.

Entre as acdes de melhoria para os eventos foram realizadas: discussac do caso
com equipe do setor, reforgando a importancia sobre o Registro e avaliagio didria dos
bundles de prevencdo de IRAS, sobre a manutengdo das medidas de prevencso de
irato respiratdrio, execucdo da missdo do projeto guardioes dos maninhos, realizadas
orientagfes para acompanhantes e pacientes, menitorado os cuidados com acessos
venosos periféricos e centrals, intensificado acompanhamento dos pacientes com port-
a-cath, recomendada a refirada dos dispositivos.

10 Indicadores de Infeccbes Relacionadas a Assisténcia a SaGde, 2° andar —
HOIOL _ ,
10.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispesitivo Invasivo
(IPCS-CVC e ITU-5VD)

Paciente
Dia

Paciente | CVC- | SVD-
IRAS | dia | dia

Periodo

| IRAS

DI de Dl DL |
‘ IPCS- ITU- \

www . prosaude.org.br | www.oncologicoinfantil.org.br | (91) 3182-4500

Travessa 14 de abril, 1394, S840 Bras. CEP 66063-005 - Berl-ﬂl‘rl (PA) _
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ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI S DE*tM USUARI O (Lei ‘11.419/2006)
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cvC | SVD
JAN 824 L 8 23 8 10,92 | 8,66 | 0,00
FEV 738 7 7 196 12 9,47 | 510 | 0,00
MAR 885 6 g 222 12 6,78 9,01 | 0,00
ABR 840 8 7 178 14 9,52 | 0,00 | 0,00
MAI 841 3 3 133 0 . 3,57 | 7,52 | 0,00

Fonte: Busca Ativa SCIH & Estatlstica do HOIOL,

Limite Endémico de IRAS I Andar do HOIOL em 2022

e
18 4
Lo AT 52
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5
3,57
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Limite Endémico de IPCS-CVC, 22 andar do HOIOL em 2022
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www. prosaude.org.br | www.oncologlcoinfantil.ong.br | (91) 3182-4500
Travessa 14 de abril. 1394, S50 Bras. CEP BE0E3-005 - Belem (PA).
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N° do Protocol o: 2022/ 725138 Anexo/ Sequenci al : 2
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Limite Endémico do ITW-SVT, 28 andar do HOMIL em 2022

o0 C1LHE o, 2,00 TAKE i 1, 3 0,00 [ETE ] 2,00 0K 00

1
1
A F37621PD0€65209 = ¢

10.2 Distribuicao Topografica de IRAS no 2° andar.

: AO| ITU- |ITUNAO! ITR nao
L | IPCS- | IPCS NAD - =
ove cve | svp | swp VM

JAN 2 | 3 3
FEV | 22
MAR 33
ABR 34
MAI 18

TOTAL B 4 12

Fonte: Busca Ative SCIHFHOIOLIPRO-SAUDE
Outras IRAS: 03 IPPM. 02 IPPM, 1 IPPM iﬂeh‘rre}: 02 ABD (colite), “2 IPPM {mucosia), 1 abdoma,
APPM (mucosie)

- = R =
| 3| = 2] W 2

oo O o 9 9

1
0
3
1
0
3

ol o o 2 9 9
08| == 2 =9 =

Andlise: Neste més, o setor teve 03 notificagbes de IRAS, ficando com uma Densidade
de IRAS de 3,57 epistdios por 1000 pacientes-dia, menor gue o més anterior (8,52},
ficando abaixo do limite de controle, como pode-se visualizar no grafico do limite

L Aut o L tiwa Assi natur a:+P639A3315F141208. 283C645CD099EEL2. 93F71ADADZIEEO7S.

ASSI NADO EEETRONI CAVENTE POR MAI S DE UM WSUARI O (Lei 11.419/2006)

endémico da unidade.
Quando se avalia as IRAS por dispositivos: o sefor teve 01 IPCS-CVC, porém
em casos de ITU-SVD. Houve queda do uso de CVC-dia, e sem SVD-dia no pericdo.
Ao avaliarmos os fatores de risco e 0s eventos adversos que podem ter
contribuide para a infeccBo destaca-se: todos foram de longa permanéncia, em
tratamento com quimioterapia, em antibioticoterapia, em uso de dispositivos invasivos,

--.EM 09/ 06/ 2022 14: 42 (Hor a Logal) =

com disfung@o metabodlica ou imunoldgica (neutropenia febril) @ um era exiremo de ¢
idade.

K
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Entre as acBes de melhoria para os eventos foram realizadas: discussao do caso
com equipe do setor, reforcando a importancia sobre o Registro e avaliagio diana dos
bundies de prevencgido de |RAS, manutencdo das medidas de prevengdo de IRAS,
execucdo da missao do projeto guardidoes dos maninhos, realizadas orientagbes para
acompanhantes e pacientes, reforgadas medidas de prevencgio de COVID 19 e
medidas de precaugio.

11 Indicadores de Infecgdes Relacionadas & Assisténcia 32 Salde, 3° ANDAR -
HOIOL

11.1 Densidade de Incidéncia de IRAS e de IRAS por Dispositivo Invasivo
(IPCSCVC e ITUSVD)

D. D.
Paciente/| CVC- | SVD- Dl de
Periodo Paciente/Dia IRAS IPCS-  ITU-
IRAS dia dia | IRAS
| CVC | 8VD
JAN 319 1 1 79 0 3,13 | 12,66 | 0,00
FEY 267 0 (i 51 5 0,00 0,00 0,00
MAR 302 1 1 69 3.3 0,00 | 0,00
ABR 254 1 1 40 15 394 | 0,00 | 0,00
MAl 233 2 2 39 19 858 | 0,00 | 0,00

Fonte: Bisca Alhva SCHH & Estatistica do HOIOL

Limite Endémico de IRAS 3° Andar do HOIOL em 2022
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Limite Endémico de IPCS-CVE, 32 andar do HOIOL em 2022

ﬁ‘m ' 0,00 0.0 o.oo oao a,60 0 o400 ,00 0,00 o008

Limite Endémico de ITU-5VD, 32 andar do HOIOL em 2022

1
1
i
1
1
1
o
E 0,00 0,00 0:00 oo 0,00 0,00 0,00 0.o0 L0 0,00 0,00 0,00
i1 e - ————
aneirs Feesrmce Bags Ahill Mo lunha sk Apssin  Setembr  Owhubrn  Novembes Deasles
il e Limite infurior de Corrtsnle (LKD) Limite ge Cordrole (LE)
—Limike de &bt [LAJ = Limite Sepertor de Contals [LS0]

11.2 Distribuigao Topografica das IRAS no 3° andar

ASSFNADO ELETRONI CAVENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

IPCS ndo| ITU- ITU nao
Més | IPCS-CVC s e s ITR ndo VM | ISC OUTRAS
JAN 1 0 0 0 0 0 0
FEV 0 0 0 0 0 0 0
MAR 0 0 0 0 1 0 0
ABR | 0 1 0 0 0 0 0
MAI i 1 0 0 1 0 0
TOTAL 1 2 0 0 2 K 0

Fonte: Busca Ativa SCIHIHOILPRO-SALDE

www. prosaude.org.br | www.oncologicoinfantiLorg.br | (91) 2182-4500 IE B
Travessa 14 de abril, 1394, 580 Bras. CEP 66063-005 - Belam (PA).
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Analise: Neste més, o setor teva 02 notificagies de IRAS, ficando com uma Densidade
de |IRAS de B,58 episodios por 1000 pacientes-dia, enquanio que no més anterior fol de
3,94, acima do limite de controle, porém abaixo do limite de alerta, conforme grafice do
limite endémico geral da unidade.

CQuando se avalia as IRAS por dispositivos: o setor no teve IPCS-CVC e nao
teve ITU-SVD. Mante-se a média de CVC-dia e de SVD-dla, comparado ac més
passado.

Ao avaliarmos os fatores de risco & os eventos adversos que podem ter
contribuide para a infecgio destaca-se: em tratamento com guimiocterapia, disfungao
imunolégica, uso de antibioticoterapia, longa permanéncia e dispositivos invasivos.

Entre as aghes de melhoria para os eventos foram realizadas: discussdo do caso
com equipe do setor, reforcando a importdncia scbre o Registro & avaliagdo diana dos
bundles de prevengdo de IRAS. manutenco das medidas de prevengao de IRAS,
execucdo da missdo do projeto guardides dos maninhos, realizadas onentagoes para
acompanhantes e pacientes, reforgadas medidas de prevengdo de COVID 19 e
medidas de prevengio de IRAS.

Consideragoes Finais

Pode-sa perceber com os resuliados dos indicadores de processo e de resultado
obtidos este més, que os fatores de riscos: o processo de desmobilizagio/ fim de
contrato, alguns eventos relacionados a assisténcia, limpeza do ambiente, insumos
higiene de méos e materiais médico-hospitalares junto ac perfil do pacientes atendidos
no periodo: quase todos em tratamento com gquimicterapia, imunossupressao em Uso
de dispositivos invasivos, antibioticoterapia, longo tempo de intemacgao, doenga de
base hematologica, além de alguns serem de extremo de idade, ter infecgdo previa, ser
caso novo, passar por procedimento cirlrgico estarem com alguma  disfungéo
metabdlica contribuiram diretamente para o desenvolvimento das IRAS, apesar disso,
acbes continuas da equipe do SCIH, junto as unidades assistenciais, atuando
pontualmente nas dificuldades encontradas durante a vigilancia diaria, assim como a
conscientizagio e comprometimento das equipes com a aplicagdo das diretrizes de
medidas de prevencio e controle de IRAS, principalmente o protocolo de higienizacdo
das méaos, orientagbes para acompanhantes e pacientes, reforgadas medidas de
prevengio de COVID 19, reunies com equipes sobre situagbes pontuais.

wwrw, prosaude.org.br | www . oncologicoinfantil.org.br | (81] 3182-4500 @ 1
Travessa 14 da abril, 1384, 380 Bras. CEP 66063-005 - Belem (PA). W
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A equipe do SCIH continua divulgando, nas unidades de internacao, UTI, Centro
Cirdrgico, aos gestores e diretorias, a parcial da higienizacio das maos, relatério com
prioridades e agbes, bem como a divulgagdo do numero absoluto de IRAS, atraves do
INFECTOMETRO, podendo assim ser trabalhado semanalmente com as equipes a
necessidade de fortalecer as boas praticas, com a foriificacio da pratica de feedback
imediato, com intulto educativo, assim como dando andamento ao projeto GUARDIOES
DOS MANINHOS, em que representanies das unidades, junto ao SCIH, realizam
misstes voltadas a aplicacio das medidas de prevencdo de IRAS que precisam ser
fortalecidas em cada sefor no més.

Adrielle Karoline de Souza Ribeiro Monteiro
Prd Saude-Associacio Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
Hospital Oncologico Infantil Oclavio Lobo
Presidente da Comiss8o

[ BP7 o =
llce Carla Moreira Beckmahin Menezes
Pro Saude-Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
Hospital Oncoldgico Infantii Octavia Lobo
Vice Presidente da Comissao

e
o
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Aling Lima ”ﬁﬂuﬂ“ﬁﬁr_

Pra Saude-Associacao Beneficente de ﬁsﬁ‘ﬁf&nm Social e Hospitalar
Hospital Oncologico Infantil Octavio Lobo
Coordenadora de Qualidade

Belém-PA, 06 de junho de 2022.
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-Participagdo de webinar promovidos pela ANVISA, nos dias 02/05, 0505 e

16/05/2022.

O guadro abaixe demonsira as stividades desenvolvidas pelos membros da

comissao do Nucleo Hospitalar de Epidemiologia (NHE).

DIARIO

SEMANAL

MENSAL

www.prosaude.org.br | www.oncologicoinfantil.org.br | (91) 31 -HI:I
Travessa 14 de abril, 1384, 580 Brés, CEP 668063-005 - Balém (PA). 4

Busca ativa de DNC

Controle e orientagbes na prevengio

de DNC
Controle dos usudrios em Medidas
de Pracaugio

Maonitoramento de casos suspeitos e

confirmados de COVID 19

Monitoramento didric dos resultados

de exames cadastrados no GAL
(predominantemente RT-PCR para
pesquisa de COVID-18);
Crigntagoes para usuanos em
isclamento domiciliar
Comunicagio dos agravos as
autoridades competentes

Envio de fichas de DNC, conforme
portaria

Reunido interna da NHE/SCIH
(executores) e Confecgdo de Atas
Fomecer dados das buscas ativas
para Relatorio NHE

Relatorio das NHE execucdo e
revisdo

Reunigo do NHE {consultores)

Reunido com setores envolvidos

Envio de relagdo de pacientes

Enfermeiras

Coordenadora, Médica e
enfermeiros
Coordenadora, Médica e
enfermeiros

Coordenadora e enfermeiros

Coordenadora e enfermeiros

Enfermeiros

Coordenadora e enfermeiros

Caoordanadora e enfermeinns

Coordenadora, Médica e
enfermeiros.
Enfermeiros.

Coordenadora e enfermeiros

Coordenadora, Medica
enfarmrmeiros.
Coordenadora, Medica e
enfermeirps.
Enfermeiros If

d-.
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confirmados & diretoria assistencial e

coordenadores

Encaminhamento ag SESMT sobre a

relacao de agravos nofificados
Relataric do NHE

SESPA

Relatario Anual do NHE

Enfermeiros

Coordenadora e enfermeiros

Relatorio de atividades para a

Coordenadora e enfermeiros

Coordenadora e enfermeiros

4. Vigilancia Epidemiologica de Doencas de Notificagdo Compulsdria (DNC)
O quadro abaixo descreve o quantitative de fichas de notificagac/investigacdo

das doencas de nofificagdo compulséria recebidas pelo Nicleo Hospitalar de
Epidemiclogia, referente as doengas infectocontagiosas, no decomer dos meses no

HOIOL em 2022,
wes | “Matral | | Sdrome | SCSuspstode | SRAG | Guras
Biologico

JAN 0 56 133 0 0
FEV 0 7 39 0 2!
MAR 0 5 63 0 2t
ABR 0 7 70 0 E
MAI 3 . 11 34 0 14
TOTAL 3 B6 339 0 6

Fonte: NHE/HOIOL
07 Motificagio de Dengue e 01 Investigagdo de Evento adverso pds vacinacdo associado a uso de
vacinas, 02 Ficha de nolificacdo de doencas exantematicas (sarampo); ‘Ficha de tuberculose: *Ficha de
investigacdo de meningite.

Analise: No meés maio foram recebidas 49 fichas de nofificagdo compulsdria de
doengas, agravos e eventos de salde, estratificadas em: 34 fichas de SG suspeito de

covid-19 (todos de pacientes), 11 de sindrome gripal (suspeito de influenza), 01 ficha

de investigacac de meningite & 02 fichas de nofificacio de acidente de trabalho com

material biologico.
Acerca da ficha de notificagio de meningite, o usuério deu entrada no HOIOL no
dia 28/05/2022, sendo avaliado como suspeita de meningite. Sendo assim, até o \ |

presanta momanto o mesmo encontra-s& em investigacio para o agravo meancionado. Y s

www.prosaude.org.br | wew.oncologicoinfantil.org.br | (91) 3182-450

Travessa 14 de abrd, 1384, S50 Bras. CEP 66063-005 - Belém (PA), 19
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Com relagdo as fichas de acidente de trabalho com exposicio & material
biokagico, todos os colaboradores notificados estao sob os cuidados e monitoramento
do setor de medicina do trabalho,

Todas as fichas de DNC foram enviadas para a vigildncia epidemiclégica do
municipio de Belém e estado do Pard, dentro do prazo estabelecido, conforme portaria
n® 1061, de 18 de maio de 2020, sendo também lancados na plataforma ESUS-VE e
encaminhados as amostras para laboratorio de referéncia do estado (LACEN).

5. Monitoramento de covid-19 - HOIOL:
O grafico abaixo descreve o guanfitativo de casos suspeitos e confirmados de
covid-19 em pacientes atendidos no HOIOL no decorrer dos meses de 2022,

Monitoramento de covid-19 em pacientes

HOIOL - 2022
120 107
100
BO i
B2
B0
z4
40 24
i 15
L™ 1 : :
0
ji- L fevr'Z2 mar’Z2 abr/ 22 miai 23

B ToUE de FUipaitss H Totel de Confirmados

Fonte: SCIH/HOIOL.

Analise: Foram monitorados SG suspelto de covid-19 em 34 usuarios atendidos
no HOIOL, dentre estes, apenas 01 usudrio testou positive para o agravo, confirmado
por meio de RT-PCR no dia 31/05/2022, Tal usuario fol atendido via ambulatorial, com
sintomas leves, nao necessilou de intermagdo e evoluiu com melhora dos sintomas
clinicos apresentados. Sendo assim, foi reforgado as orientagbes de isolamento social
& medidas gerais para controle da covid-19.

Com relagio aos resultados de painel viral liberado pelo LACEN ao longo do
més, foi verificado a presenga de outros virus respiratérios, tais como: Adenovirus,
metapneumaovirus, rinovirus e virus sincicial respiratorio. Todos os pacientes ndo
apresentaram sinais de gravidade e cursaram com melhora da condigio clinica
apresentada. Quanto aos casos testados para influenza, todos os exames verificadas |
constaram como ndo detectavels,

\
I.| .
4 mﬁéi% @k' .
www. prosaude.org.br | www.oncologicoinfantil.org.br | {31) 31 o .
(P&

Trawvessa 14 de abril, 1394, 550 Bras. CEP 68063-005 - Balam
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Consideragoes Finais

Pode-se perceber com os resultados supramencionados que o monitoramento
diario das doengag, assim como o levantamento dos casos suspeitos e confirmados de
covid-12, desde Inicio dos sintomas, acompanhamento didric dos  casos,
monitoramento do tempo de precaucdo, data de exame, altas ou dbitos, e a rotina
constante de orientagies quantc as medidas de prevencdo e controle de virus
respiratorios em ambiente hospitalar sos acompanhantes, usudrios e equipe
assistencial, realizado pelo Nicleo Hospitalar de Epidemiologia, contribuiu para o
fortalecimento das medidas preventivas para evitar e conter a disseminaco de

doengas infecto-contagiosas, o que refletiv na diminuicio progressiva dos casos
confirmados de covid-18.

Sendo assim, com o avango da vacinacio no pdblico em geral, somando-se ao
cenario epidemiolégico do Estado, e os reforgos das medidas de prevengio a nivel de
hospital @ por meio de contato telefénico aos usudrios em isolamento social garantiram

a diminuicao do virus e a maior seguranga aos usua mlahnradmféﬁ_;
_:._-\.H-\. "'
AN i .
. - I IL-:I:.\- -é?m
Adriella Karoline de Souza Rj teiro

Prd Satde-Associagio Beneficents de Assisténcia Social e Hospitalar
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Hospital Oncolégico Infantil Octavio
Coordenadora de Qualidade

Balém-PA, 06 de maio de 2022,
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4.4 - Incidéncia de extravasamento de quimioteripicos referéncia maio
2022.

Na crisnca e no adolescente, o céncer compreende de 1 a 3% de
tedas as neoplasias malignas, estimando-se no mundo, incidéncia anual de
cerca ce 200.000 casos. No Brasil, de acordo com ss referéncias dos
registros de céncer de base populacional, atualmente consclidados o
Institute Nacional do Cancer (INCA) estima a ocoméncia de mais de 9.000
casos noves de cancer infanto-juvenil por ano, O céncer representa a
primeira causa de obito por doenga entre as criancas e adolescentes de 1 a
19 anos de idade para todss as regides do Brasil, Os tumores malignos na
crianga tendem a apresentar mencres periodos de laténcia, crescem quase
sempre rapidaments, s8oc gerslmente invasivos e respondem melhor &
quimiocterapia. Diferentemente do cancer do adulto, na crianga as neoplasias
geraimente afelam as celulas do sistema sanguineo e os tecidos de
sustentacio, enquanto gue no adulto compromete as células do epitélic que
reccbre os diferentes drgSos. As neoplasias malignas pedidtricas mais
frequentes sSo as leucemias, os tumores do sistema nervoso central e os
linffornas. Mo Brasil, fundamentado nos dados dos registros de céncer
consoiidados, infelizmente muitos pacientes ainda sSo encaminhados aos
centros de tratamento com a doenga em estdgio avancado.

Dentre as modalidades de tratamento das neoplasias, a quimioterapia
€ & que detem a maior incidéncia de cura. Trata-se de um método que utiliza
compostos quimicos chamados quimioterspicos e, guando aplicads ao
céncer, a guimioterapia antineopldsica ou antiblastica aumenta a sobrevida
dos portadores da doenca, mesmo aqueles com tumores multo avangados.
Entretanto, alguns agentes antinecplésicos podem acarretar toxicidade
dermatologica decorrente do extravasamento, definido como a infiltragc

dessas substancias, por via endovenosa, para os tecidos circunjacentes ao
ESpaco puncionado.

As quimicterapias podem s=er administradss pelas vias oral,

subcutanea, intramuscular, endovenosa, intra-arterial, intratecal, intrapleursl, : /
|
www. prosaude.org.br - sec din@hoiolpros Erﬂﬁuue.ﬂr-u. br = Travessa 14 de abril, 1394, 580 / II]F
5
CEP 66063-005 - Belém [PA). Todos o3 servigos prestados pelo Hnspna} Cnealdgico [nfamtil | .1 17 0
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intravesical, intraperitoneal e topica. E uma modalidade de tratamento
sistdmico em que os agentes antineoplasicos s8o tixicos a qualquer tecido
gue apresentem uma atividade mitdtica répida e ciclo celular causando os
efeitos colaterais. A adminisiragdo por meio de acesso venoso periférico & a
maig comum. Porém, requer treino e habilidade técnica na escolha da veia e
do melhor dispositive para pungdo, principalmente no caso das drogas
vesicantes. A prevencdo do exiravasamento desse tipo de droga &
fundamental, pois mesmo em pequenas quantidades produzem danos
importantes nos tecidos e o tratamento ainda & muito controverso sobre o
methor antidoto a ser utilizado.

O Consslho Federal de Enfermagem (COFEn) determina ser
competéncia do enfermeiro planejar, organizar, supervisionar, executar e
avaliar fodas as agbes de enfermagem em clientes submetidos ao
tratamento guimioterspico antineoplasico. Assim, cabe também ao
profigsional de enfermagem a responsabilidade pela promog8o da seguranca
e manutengio da qualidade da assisténcia, participando na educacéo da sua
equipe e nos cuidados ac paciente e também por meio da resolugio
210/M%5388, como atividade privativa do enfermeiro a administragiio de drogas
quimioterépicas.

A terapia intravenosa periférica @ considerada um dos procedimentos
mais comumente desenvolvidos na terapéutica onco-hematoldgica peditrica
O tratamenio @ prolongado e as drogas quimioterapicas desgastam
progressivamente a rede venosa da crianga que possui caracteristicas
peculiares, sejam elas biologicas, cognitivas ou emocionais.

® Classificagio dos antineoplasicos conforme a esfrutura e funclo em
nivel celular;

- Agentes alquilantes: mostarda nitrogenada e derivados
(mecloretamina, ciclofosfamida, clorambucil), etilenamina, epoxidos
(dibromomanitol, dibromaocitrol), alquil sifonatos (bussulfan), nitrosouréias

whanw.prosaude.org.br « sec din@hoioiprosaude org.br - Trevesas 14 de abril, 1234 830
Bras.
CEP 86063-005 « Belem (PA). Todos 08 servigos prestados pelo Hospital Dneolégice Infa
5
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{carmustine, lomustine, streptomizicin), diaguitriazenes (dacarbarzina),
sireptozocina, ifosfamida, melfalan, cisplatina, estramustina, melfalano,
tiopeda, semustina, dacarbazina, carboplatina.

- Agentes antimetabdlicos: metotrexato, s80 andlogos da purina (8-

mercapturing, 8- tioguanina, azatioprina), analogos da pirimidina (5-flurcuracil,

citosin-arabinosidio).

- Antibidticos antitumorais: antaciclicos (doxorubicina, daunublasting,
epirubicina, idarubicina), bleomicina, mitomicina, mitoxotrona.

- Plantas alcaldides: grupo da vincristina e vimblasting, paclitaxel,
teniposido e etoposido.

- Qutras classificagbes: hidroxilréias, asparaginase.

® Classificacdo dos antineoplasicos conforme as reagbes dermatoldgicas
locais:

- Quimicterapicos wvesicantes: provocam imitagBo severa com
formacdo de vesiculas e destruicio tecidual quando extravasados.

- Quimicterapicos imtantes: causam reaglo cutdnea menos intensa
quando extravasados (dor e queimagdo sem necrose tecidual ou formagio
de vesiculas), porém, mesmo gue adequadamente infundidos, podem
ocasionar dor e reagfo inflamatéria no local da pungio e 8o longo da veia
utilizada para aplicacdo.

- Quimioterapicos ndo vesicantesfirritantes: n#o causam reagdo
cutanea quando extravasados e n&o provocam dor @ gqueimagdo duranie a
administracgao.

O exiravasamenio de drogas antineopldsicas se trata de risco
conhecido. A gesi@o sobre o nimero de ocoméncias deste tipo de evento &
um dos principais desafios para os enfermeiros de quimioterapia. A base de
calculo para este acompanhamento e obtengfo dos dados se da pela

www.prosaude.org.br » sec dirgihololprosaude org.br « Travesss 14 de abril, 13592, S&0
Bras
CEP 83053-003 - Belém I;FA:l Todos o8 s8rvicos madnspaln Hospital Oncoldgicn infantil
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seguinte fdrmula: Ndamero de extravasamento de droga antineoplasica X
100 dividido pelo nlimero de infusBes de droga antineoplasicas.

A incidéncia de extravasamento faz parte de indicadores de qualidade
assistencial. Cada ocoméncia de extravasamento deve ser reconhecida
como incidente de seguranca gue afeta diretamente o paciente, por isso,
institucionalmente existe a necessidade de notificagdo deste tipo de evento,

A notificagéo € realizada em sistema proprio (Interact) com o objetivo
de gerar analise do ocorride e serem estabelecidos planos de sgbes de
melhoria.

Us principais sinzis e sintomas de extravasamento s&o: vermelhidao,
edema, auséncia de retomo venoso, parada na infuséo, ardor, gueimacio e
a dor pode ou nBo estar presente. E importants que o enfermeiro gque
administra quimicterapia saiba fazer um diagnéstico diferencial para néo
confundir a iritagBo das drogss imitantes com o estravasamento de
vesicantes e vice-versa, 0 reconhecimento imedialo do extravasamento &
fator determinante no prognostico da lesio.

O Hospital Oncolégico Infantil Octévio Lobo, na cidade de Belém, é o
maior do Sistema Unico de Saide (SUS) do Brasil em velume de lsitos para
o atendimentc wvoltado exclusivamente ao diagndstice e tratamento
especializado do cancer infantojuvenil. Uma das marcas do hospital desde a
inaugurago é a coferta de um ftratamento diferenciado, pautado nos
principios da Politica Nacional de Humanizagfo Assisténcia Hospitalar,

A unidade ambulatorial & a modalidade de atendimento que favorecs o
vinculo familiar e social da crianga dentro do processo salde doenca, uma
VBZ que a crianga recebe a quimioterapia e liberada pars casa ao término.

Na unidade intemacéo primeiro andar lado B, o perfil § exclusivo para
usuario em seguimento de quimioterapia em altas doses que exigem maior
tempo de infusfio e observacio multiprofissional rigorosa, com intemacio
aspecifica para esta finalidade.

Nas unidades de internagdio segundo e terceirc andar é destinads a
um perfil clinico e respiratorio, respectivamente, porém com usudrios com
doenca de base oncolégica e tem necessidade de internac3o por diversos

www.prosaude.org.br « sac, d'l@rmlnlpr-né.-;ml.-da .org.or - Travessa 14 da abril, 1384, S80

|
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Desta forma e possivel identificar que o percentual de extravasamento
se mantem dentro do limite aceitdvel pela literatura atingindo a margem de
0.5 a 8,0% de ccoméncia da casos.

O monitoramento da qualidade da assisténcia se faz necassério, bem
como refletir sobre a prética clinica com base naquilo gue & observado,
reforcando a cultura de seguranga do pacients. Assim, toma-se importante =
implementagao de protocolos baseados em evidéncias cientificas sobre
prevengdo e manejo do extravasamento de antineoplasicos e outros
farmacos, buscando a capacitagdo dos profissionais, para gerenciar, assistir,
notificar e realizar tratativas acerca desse perfil de paciente, tendo em vista
Que o tratamentio e prolongade e as drogas quimioterspicas desgastam
progressivamente a rede venosa da crianca que possui caracteristicas
peculiares, sejam elas bioldgicas, cognitivas ou emocionais.

www.prosaude,org.br - sec.din@hoiclprosaude.org.br « Travessa 14 de abril, 1304 8

Bras.
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4.5.2 - Plano de agdo
Em maio de 2022, a Comissdo de Revisdo de Prontusrios (CRP) & a equipe

multiprofissional do HOIOL realizaram as sequintes agbes preventivas, corretivas e de
melharias:

Reunido ordindria da CRP dia 09/05/2022, conforme cronograma anual.
Analise do indicador qualitativo Taxa de Conformidade de Preenchiments de
Prontudrios, referente ao més vigente. Indicader dentro da meta.
Classificag@o 6timo (99,1%).

Apresentacio e avaliagdo dos resultades quantitatives — observa-se uma
tendéncia positiva quantitativamente comparado ac més anterior pais
oblivemos diminuiglo das ndo conformidades gerais,

Feedback e andamento das agbes da comissdo — 04 agbes concluidas
destas sendo 02 realizadas (Continua).

Informado pela coordenacdo da Quimiocterapia Enf® Sall, sobre a carteirinha
de guimioterapia que temos em estoque em média mais de 200 carteirinhas
de quimioterapia da dltima versdo, E a nova versdo foi organizada pela
coordenadora da Quimicterapia e enviada ao NQSP.

Caonforme as ndo conformidades geradas pelas equipes foram executadas
orientactes in loco, repassado aos coordenadores assistenciais e realizado
orientacdo da auditoria nos setores de forma individualizada pela equipe da
auditoria (equipe multidisciplinar, enfermeiros, médicos e técnicos de
enfarmagem).

Reslizada avaliagdo do prontudrio Cirdrgico pelos membros da comissan.
Inclusdo do CID-O e topografia (Classificacdo Internacional de Doengas
para Oncologia) nas evolugles concluida. Agio sendo realizada pela
auditonia, registro hospitalar de cancere oncopediatria para inclusdo de CID-
O nos prontudnios. Aguardando treinamento anual da coordenacao estadual
ou do INCA para possivel inclusio do treinamento do RHC a coordenacao
da equipe de oncopediatria que possivelmente sers representada peta Drf
Renata Barra @ a Reglstradora de Cancér atualmente do Hoiol S Kamila
Megrio sob supervisao da Enf® Jéssica Cardoso (Auditoria),

Realizada recrientagéo sobre as fichas de RPA, que devem ser preenchidas

www.prosaude.org.br | www.oncologicoinfantil.org.br | (1) 3182-4500
Travessa 14 de abeil, 1384, Sa0 Brés, CEP GE0E3-005 - Balém [PA).

durante recuperacio anestésica e auditadas in loco no centro cirurgico. As @
ﬁ@.
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fichas devem ser preenchidas durante recuperagio anestésica e auditadas
in loco no centro cirdngico.
4.5.3 - Resultados
Em maio de 2022, registramaos 152 altas — 17 altas melhoradas, 130 altas com
previsac de retorno para acompanhamento do paciente, 04 dbitos (sendo as 04 formecida
pelo medico assistente) e 01 transferéncia externa para outro estabelecimento.
Auditamos 100% dos prontuarios quantitativamente. Destes, a CRP auditou 11%
qualitativamente (17 prontuarios), apresentando 99,1% de taxa de conformidade em
prontuario — 17 classificados como OTIMO, considerando-se os 11 itens da verificagao.
As avaliagoes foram feitas por 13 membros da comissdo composto por auxiliar
administrative da auditoria, registrador de cancer, coordenadoras
assistencials, nutricionista, coordenac¢fo farmacéutica, faturista e supervisor de
tecnologia de informacdo. Apresentando os seguintes desvios:

enfarmeiros,

« Carimbo médico —em 02 prontudrios:

FORMULARIO - Comiss&o de Revisdo de Prontusrios

ASSI NADO ELETRONI CAVMENTE POR MAI S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

. (erPF S
hvaliar;ﬁn Qualitativa cle F'r-umuérin R
FO. HG?S?_%DHP 001 vﬁﬂ Péagina: ¥
Avaliador: COMISSAC DE RE\FIEAD DE FRDMTUAHIUE
‘Mas | Ano: MAID f 2022
Nede | Itens de Verificagao
Ordern | romtudrio ] i Qualidade
123 4|5 6|7 8|9 101|Totm
1 4184 (510 & |5 |5 15[10 10 10 10|15 100 | OTIMO
2 | 4235 |5 105 55 1510 10 10 10 15 100 OTMO |
3 413 510 5 5 5 15!10'19 1010 15 100 @ OTIMO |
4 4243 |5 10 5 |55 1510 101010 15 100 | OTIMO
5 | 2004 510 5 5 & '15|1{: 1010 10 15| 100 | OTIMO
& 1989 |5 10 5 5 5 151010 10 10 15| 100 | OTIMO
7 4258 |5 10| 5 | 5 | 5 1"5 1010 10 10 156 100 | OTIMO |
8 4221 |5 10 5 | 5'5 15 1010 10 (10| 15 | 100 | OTIMO
9 | 3087 5105 5|5 15 13_14:'10_%6' 15 |

www.prosaude.org.br | www.oncologicoinfantil.org.br | (1) 3182-4500
Travessa 14 de abril, 1394, S30 Bras. CEP 66063-005 - Belém (PA).

Tadas os servicos prestados pelo Hospital Oncoldgico Infantl Octévio Lobo s3a gratuitos e iitegram o
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10 4080 |5|10| 5 |5 |5 |15|10(10(10|10| 15| 100 | OTIMO
11 3653 (5|10 | 5 (5|5 (15|10(|10|10|10(15 | 100 | OTIMO
12 3087 (G|(10|5 |5 |5 |[165(10(|10(10(10|15| 100 | OTIMO
13 4252 |5|10|5 |55 15|10 2 |10]10|15| 92 | &TmMO
14 3192 |5(10| 5 | 5| 5| 15| 10/ 10| 10| 10| 15| 100 | OTIMO
15 4236 |5 (10| 5 | &| 5| 15| 10{ 10| 10| 10| 15! 100 | OTIMO
16 3940 | 5(10| 5 | &| 5(15| 10| 10| 10| 10/ 15| 100 | OTIMO
17 3839 |5/10| 5 | 5| 5 15| 10 10/ 10| 10| 15| 100 | OTIMO
ltens de Verificagio Média Classificacio Peso
i ldentific Completo 5
arfcego g Incemgpleta z
Elucidativa 10
2. Evolugo Mulliprofissicnal 10 Nao Elucidativa 2
Ausante 0
Realizado 5
3. Solicitagdo de Exames 5 Realizado parcialmente 2
Mo Realizado ]
_ N ompleto 5
4. Relatdrio Operatdrio 5 Incompleto 2
Ausents 0
Realizada 5
5. Ficha de RPA 5 Realizado parciaimente 2
MNao Realizado 0
Complelo 15
6. Prescrigio Médica 15 Incompleto 5
Ausante ]
Legivel 10
7. Letra 86 Legivel em parie 5
llegivet o
. Realizada 10
8. Assinaturas e Carimbo do Médico 10 Resglizado parciaimeants 2
Mo Realizads LH
Completo 10
8. Plano Assistencial de Enfermagem 10 Incompleto 2
Auseante 4]
10. Assinatura & Carimbo da Equipe _ Realizada 10
; ) 10 Realizado parcialments E
htul fi
ultprofiselonal Ndo Realizado
www.prosaude.org.br | www.oncolegicolnfantil.org.br | (91) 3182 @
Travessa 14 de abril, 1394, Sio Bras. CEP B8063-005 - Belém (PA) ?ﬁ%
Todos o3 servicgos prestados pelo HI:.'GI:IIIEII Dn::n*ugmu Infanii} Octavio Lobo sdo gratuilds e integram o
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Realizads 15
11. Resumo de Alta 15 Realizado parcialmenta 5
Mio Realizado 0

TAXA DE CONFORMIDADE DE PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS: 99,1%

Mota Qualidade F__iE'EDI'I'IEI'I-dH'I}ﬁU
Controle para
0 -50 Péssimo supervisao +
Advertancia
Controle para
51-80 Razoavel SUpEMisSD +
Claasificacan Adverténcia
81-90 Bom Recebe rasultads
como incentivo
91 - 100 SHimo Recabe resultada
como exemplo
|

4.5.4 - Taxa de Conformidade de Preenchimento de Prontuarios

= Eary Liai LT

www.prosaude.org. br | www.oncologicoinfantilLorg.br | (91) 3182-4500
 Travessa 14 de abnl, 1394, Sa0 Bras. CEP 66063-005 - Belém (PA).
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4.5.5 - Consideracdes finals

Em maio de 2022, a Comissdo de Revisdo de Prontudrio realizou avaliagdo
qualitativa de 11% dos prontudrios cinirgicos, avaliando os 11 itens de verificag3o de
17 prontudrios, obtendo 99,1% pela andlise da CRP, classificados como étimos. Na
auditoria guantitativa foi realizado analise de 100% dos prontudrios clinicos avaliando
0s ftens & seguir: auséncia de carimbo, auséncia de assinatura, caneta preta, rasura,
auséncia de checagem, item circulade, entre outros, Reltero que sio realizadas aches
in loco e neste més de maio foi realizado orientacio individualizada para alguns
profissionzsis das equipes assistenciais sobre o preenchimento conforme nos
prontuarios. Reforgo que & realizado a auditoria quantitativa por setor, sendo a
enfermeira auditoria e 05 auxiliares administrativos responséveis por repassar as
informagbes didrias para melhoria continua.

José Miguegl Alves Janior
Pro Saude-Assoclagio Be nte de Assisténcia Social e Hospitalar
Hospital Oncologico Infantil Octdvio Lobo
Diretor Técnico — Presidente da Comissdo

Pro Salde-Associacio Beneficents de Assisténcia Social & Hospitalar
Hospital Oncoldgico Infantil Octavio Lobo
Enfermeira Auditora — Secretaria da Comissdo

Aline Linta 38 esits
Pro Salde-Associagio Beneficanie dé 'ﬂ*' Encia Social e Hospitalar
Hospital Oncolagics lnfantil Octavio Lobo
Coordenadora da Qualidade

www.prosaude.org.br | www.oncolegicoinfantil.org.br | (1) 3182-4500
~ Travessa 14 de abril, 1384, 580 Bras. CEP 6606:3-005 - Belém (PA}.
Todos os servigos prestados pelo Hospital Oncoldgico Infantil Octévio Lobo s3o gratuilos e integram o
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4.11 Relatério de Sugestdes e Elogios - S.A.U
4.11.1 Introdugao
Apresentacdo de sugestdes e elogios captados pelos nossos usudrios, no perioda

de 01 a 31 de maio de 2022 aps colaboradores do Hospital Oncoldgico Infantil Octavio
Lobo.

Elogios e Sugestbes 2022

i

lznairo Feyerairo hamo Abrii

50

18]

b

®Eiogios ESugmsties

Fonte: Pesquisa de satisfagio HOIOL, 2022,

wwaw. prosaude.org.br | www.oncologicoinfantil.org.br | (81) 3182-4500
Travessa 14 de abri, 1394, S3o Bras, CEP 66063-005 - Belem (PA).
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Elogios e Sugestoes Maio 2022
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Fonte: Pesquise de satisfacdo setorial HOIOL, maio 2022,

ELOGIOS FORMULARIO AMBULATORIO
"Eu quero elogiar toda equipe do Ambulatdrio, J., A., V., pela alengdo e
carinho que fem com minha pessoa e com meu guerreiro. " [sic] R.R
{Acompanhante)
"Querc elogiar o E. e o Dr. T., eles fazem um frabalho muito bonito.” [sic]
R.R {Acompanhanie)
"Nado posso esquecer da Tia R, da equipe do NIR. todos sdo muito
carinhosas e trabatham com amar, isso & muifo bam para nos (paciantes e
acompanhantes), quande somos tratados bem, eu nao tenho o que
reclamar, 50 agradego a todos pela recepgdo.” [sic] R.R (Acompanharnte)
"Gostarla de parabenizar o colaborador do SHL, C., pelo excelente
profissional gue & sempre disposto a ajudar os colegas, os pacientes & | |
acompanhantes. Pessoas assim que fazem a diferenga no hospital.” [sic]
andnimo.
"Quero elogiar a tia R. e a J. do SAU, as Enfermeiras 5. e G. da QT, A. da
Recepgdo, elas sfo legais, atenciosas, atendem muito bem." [sic] DI

(Usuario) - i
A Fh._;:#_?
T T
www_prosaude,org.br | www.oncologicoinfantil.org.br | (91) 3182-4500 f
Travessa 14 de abril, 1384, 5330 Bras, CEP 66063-005 - Balém (FA).
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v “Eu quero parabenizar loda a organizagdo do hospital, pois, sdo muito
atenciosos e procuram solucionar os problemas e duvidas gue surgem.”
[sic] C.8 (Acompanhante)

ELOGIOS FORMULARIOS INTERNACAO 1° ANDAR

v “"Quero elogiar as meninas da equipe de Enfermagema J,, V., V. e R, elas
sdo multo legais!” [sic] J. W [Usuario)

¥ "Quero deixar meus elogios para as meninas da equipe da enfermagem, a
V., V., J e R, elas sdo maravithosas, atendem as criangas muito bem e
sampre com muito carinho.® [sic] P.C (Acompanhanis)

v "Quero deixar registrado meus elogios a equipe da limpeza e lodos da
enfermagem e equipe médica, todos sdo maravithosos, afendem muito
bem!" [sic] F.L {Acompanhante)

ELOGIOS FORMULARIOS INTERNACAO 2° ANDAR
v "Atendimento muifo bom!" [sic] A.R (Acompanhante)
v "Otimo atendimento!" [sic] E.C (Acompanhante)
v “Gosto muito do atendimento das enfermeiras da manha & noite, elas sao
muito atenciosas com as criangas, se preocupam e passam franguilidade. "

[sic] J.D (Acompanhante)

ELOGIOS FORMULARIOS POS ALTA
‘Muito bom o atendimentol” [sic] N.M {Acompanhante)
"Agradeco por todo cuidade com meu filho!” [sic] M.S (Acompanhante) &
"Otimo atendimentol” fsic] R.F {Acompanharite) f
"Todos sempre nos frataram muito bem, somente agradece!" [sic]
{Acompanhants)

. Ao R

%

"Muifo bom o atendirmento de todos no hospitall” [sic] M. (Acompanhante)
wiuito bem atendida, todos nos fralaram com muilo zelo, cuidado e

carinho!” [sic] J.5 {Acompanhanie)

%,

www.prosaude.org.br | www.oncologicoinfantil.org.br | (31) 3182-4500
Travessa 14 de abril, 1384, S3o Bras, CEP 66063-005 - Belém (PA).
Todos o8 servigos prestados pelo Hoapital Gnml&gm lnr-antll Cctavio Lobo 550 gratuitos @ Imﬁgram o
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v "Gostaria de elogiar a fodos que atenderam meu fiiho, formos muito bem
tratados, desde a recepedo até os médicos, todos muito corteses, eslao de
parabéns!” [sic] J.C {Acompanhania)

v "Querc elogiar a Enfermeira V., sempre muito atenciosa e cuidadosa com

as criancas. As meninas da limpeza, sempre brincando e alegrando as

criangas, elas sdo muito legais.” [sic] J.C (Acompanhante)

"4 tendimento muito bom de fodos no hospital! [sic] E.S {Acompanhante)

“Otimo atendimento” [sic] M.D {Acompanhante)

"Atendimento maravilhoso da equipe do 1° andar!” [sic] G. {Acompanhante)

"Atendimento muito bom!" [sic] P.P (Acompanhante)

"Quero elogiar a fodos do hospital, atendimento dtimo, sempre deram todo

suporte a minha filha. Mas em especial quero elogiar equipe de enfermeiros

e téenicos, a V., J., V. & a técnica R, sdo multo legais.” [sic] P.C

fAcompanhante)

¥ "Quero elogiar a equipe de enfermeiros e técnicos, em especial a P Pl
g a técnica R., sdo muito legais.” [sic] J W (Usuario)

v “Atendimento dtimo!” [sic] M.J (Acompanhante)

v "Somente agradecer a todos por todo cuidado, atengdo e carinho com as
criangas” [sic] L. (Acompanhanta)

¥ "Gosto muito do atendimento de todos, sempre tratando meu fitho com
muita atencao e cuidado.” [sic] L. (Acompanhante}

v "Todos que atenderam meu filho, s6 tenho que agradecer, por todo cuidado
e carinho!® [sic] K. {Acompanhante)

v "Gostei muito do atendimento da equipe do 3* andar com a minha filha.”
[sic] J. (Acompanhante) i
v "Muito bom o atendimento de todos!” [sic] T.D {Acompanhants) \
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v “Poderla ter 2 médicos para alenderem no ambulatdrio, porgue sempre &
sd um e ultimamente o fempo de espera esta demorado demals, 2
talvez seja mais rapido o atendimento.” [sic] E.C (Acompanhante)
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SUGESTOES FORMULARIOS UNIDADE DE INTERNAGAO

v “Daixo com uma sugestio de melharia, gue o repasse de informagoes aos

acompanhantes seja mais claro e eficiente, ocorre muita desinformagao,
repasse errado e etc.” [sic] J.C (Acompanhante)
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Regiane de Carvalho da Silva
Lider do Servigo de Atendimento ao Usuario

Pra-Sadde —Associacio Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar - ABASH

Pro-Sadde -Assoclacio Beneficante de Assisténcia Social @ Hospitalar - ABASH

Pro-Salde —Associacio Beneficente de A

Hospital Oncolégico Infantil Octavio Labo
Go nedd”
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Aline Lima E:mzaiga

Coordenadora de Qualidade

Hospital Oncolégicp Infantil Octavio Lobo

Diretor Hogpitads
dsifténcia Social e Hospitalar - ABASH
Hospital Oncolégico Infantil Octavie Lobo

www.prosaude.org.br | www.oncologicoinfantil.org. br | (31) 3182-4500
Travessa 14 de abril, 1394, S8o Bras. CEP 86063-005 - Belém (PA).

Todos os sanvicos presiados pelo Hospital Oncologico Infantll Octévio Lobo so gratultos & integram o

I'dentificador deSieptrrvackirigaings. Ba3tider 5B37FDICFD5 .|'| \i 1 i ‘3 ’i

Confira a autenticidade deste documento em https://ww. si st emas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o
N° do Protocol o: 2022/725138 Anexo/ Sequencial : 4

ASSI NADO ELETRONI CAVMENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

- Aut. Utima Assinatura: 7A1114C2A9A48E54. 5C55B9F06EEDDC33. BB5473081BEOCA0D. E78A56962852A889

EM 09/ 06/ 2022 14: 42 (Hora Local)

-



pm Relatéro de Execucio das Atividades do Contrato do Gestio N” 036/2015 — Ref.: 05/2022
SALDE

F o

I dentificador de autenticagdo: 5E1D4F8. 863F. 70E. B8328A35B87FDICFD5
Confira a autenticidade deste documento em https://ww. si st emas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o
N° do Protocol o: 2022/725138 Anexo/ Sequencial : 4

1. 419/ 2006)

Utima Assinatura: 7A1114C2A9A48E54. 5C55B9FOEEEDDC33. BB547.3081BE0CA0D. E78A56962852A889

ASSI NADO ELETRONI CAMENTE POR MAI' S DE UM USUARI O ( Lei

EM 09/ 06/ 2022 14:42 (Hora Local) - Aut.



.... s | T

SETawg LS e g 3 i, o e &

& ”Ei m‘l:"%%JDE s IR UPARA

4.12 Relatério do Setor de Humanizaca

O presente relatorio tem por objetive descrever as agdes de promocac,
prevencdo e protecdo a sadde realizadas no més de maic de 2022, pelo setor de
Humanizagio do Hospital Oncoldgico infantil Octavio Lobo.

Os valores institucionais estdo pautados na Humanizagio, Sustentabilidade,
Qualidade, Integridade, Solidariedade e Pertencimento, oferecendo assim um
cuidado ampliade em sagde em consondncia com os mesmos, tendo como
compromisso a realizagdo de agbes de promogdo, prevengdo e protegdo a saude
todas alinhadas as politicas institucionais.

O Hospital Oncolégico Infantii Octavio Lobo, gerido pela Prd- Saude,
inaugurado no ano de 2015 e situado em Belém - Pard, atende uma demanda 100%
SUS e & habilitado pelo Ministério da Salde como Unidade de Assisténcia de Alta
Complexidade em Onecologia (UNACON), com atuacio dedicada exclusiva a
oncologia pedidtrica, tormando-se destague no tratamento especializado na regido
Norte & Nordeste do Pals.

Ressaltamos que continuamos seguinde os protocolos de seguranga do
Ministério da Sal(de e tambem as diretrizes do Servigo de Controle de Infecgao do
hospital {SCIH). Ressaltando que a equipe do setor de Humanizagao utiliza os EPis
adeguados em todas as atividades e respeita o distanclamento social.

Dessa forma, o setor de Humanizago busca realizar agbes voltadas para a
construg3o de uma cultura institucional pautada no respeito, etica e cidadania,
promovendo o acolhimento dos usudrios, buscando o atendimento assistencial
seguro & ampliado, utiizando-se da gestdo parlicipativa e valorizagdo do trabalhador.
Uma agdo integral entre pessoas com efeitos e repercusstes de interagbes positivas

& entre usuarios, profissionals e Instituigbes, traduzidas em atitudes, tais como: .,

tratamento digno & respeitoso, com qualidade, acolhimento e vinculo.

Portanto para fortalecer a Politica MNacional de Humanizagio em nossa
unidade de salde, nesse més de janeiro as acbes realizadas foram:

.
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4421 Atividades Lidicas e Pedago6gicas dos brinquedistas nos leitos, nas
Brinquedotecas, Atelié e Sala de Musica.

O setor de Humanizagao do hospital Oncoldgico Infantil Octavio Lobo, busca
proporcionar, juntamente com a egquipe multidisciplinar,  um alendimento
Hurnanizado e acolhedor para as criangas e adolescentes em tratamento,

Uma das formas de atender estas demandas sdo as apbes realizadas nos
espacos recreatives do hospital, bem como o desenvolvimento das atividades lGdico
pedagbgicas que sucedem também beira leito, estas organizadas pela coordenagao
de Humanizagdo local através da atuagio dos profissionais Brinquedistas e

voluntariado.

As glividades |Udicas sd3o de extrema importancia no ambiente hospitalar uma
vez que associam parcerias fundamentais gue cooperam para o desenvolvimento da
crianga hospitalizada. Neste contexto, os pedagogos tem desenvolvido seu papel de
brinquedista no processc de ensinc e aprendizagem que por hora estdo
interrompidos  pelc longe periodo de tratamento. Poranto as atividades
dessnvolvidas ndo se limitam apenas a atividades de passa tempo mais tambem
brincadeiras, jogos e agbes educativas com intuito de contribuir com a capacidade
de estimulc mental, motor, criativo, oral, expressivo, imaginario e alegre de nossos
usuArios.

412.1.2 Atividades ladicas Brinquedoteca 5° andar sala de espera do

ambulatorio

Nossa unidade de sadde disponibiliza um ambiente acolhedor para a
realizagio de atividade lidicas pedagogicas com 0s usuarios que estao aguardando
consulta na bringuedoteca (sala de espera do ambulatdrio) e assim oferecer um
atendiments humanizado para os mesmos.

Durante o més de maio as atividades de humanizago gue foram realizadas
com as criangas na brinquedoteca (sala de espera do ambulatorio), foram jogos,
brincadeiras, atividades com movimento de pinga, pinturas, dobraduras de papel,
musicalizacio e palestras educativas sobre a prevengio da COVID 19 e contacao
de historia.

4
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4.12.2 Atividades ladicas nos Leitos (Projeto Terapéutico Singular (PTS)

o

Humanizagdo centrada no Paciente (Cuidado Individualizado). O Projeto
Terapéutico Singular (PTS) & um conjunio de propestas e condutas terap@uticas
para um individuo ou comunidade articuladas a pariir de discussdo da equipe
interdisciplinar, &, também, um dispositivo da Politica Nacional de Humanizagio
(PNH) que coloca em prética a diretriz da Clinica Ampliada (BRASIL, 2010). O PTS
geralmente & indicado para situagfies mais complexas que demandam uma atuacio
individualizada com o usuaric ou grupo, gque & visto de forma holistica sem
desconsiderar suas especificidades (BRASIL, 2008; BERASIL, 2010). A partir desta
visdo, o Setor de Humanizagio, em fevereiro de 2019, passou a realizar atividades
no leita direcionadas com usuérios com casos complexos a partir da abordagem
realizada pelos brinquedistas e também sempre gue acionado pelas Unidades
Assistenciais; participando nos Rounds, interagindo com a equipe multiprofissional,
realizando visitas de acompanhamento e evoluindo em prontuario.

Segue o quantitative de atividades realizadas aos pacientes Internados:

Tatata T- Namnand g slendmenios esraiifcads por ap6s fmak)
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Atendimentos no Leito
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Todos os atendimentos nos leitos s8o relevantes para as criangas e
acompanhantes pois os mesmos ndo podem sair para ir até a bringquedoteca,
portanto os beneficios proporcionados a eles contnbuem significativamente para
continuidade do tratamento. No més de maio foram realizados 160 atendimentos no

leito.

Anvidode desenwodinidos o beirg feito %.\
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Ma acdo, as criangas aprenderam, por meio de linguagem simples, sobre as seis
metas internacionais de seguranca do paciente, tendo como destaque a quinta meta,
que trata sobre a higienizagdo das maos para a ndo propagagdo de infecgoes ou
bactarias.

Alguns recursos didaticos foram aplicados com o publico infantojuvenil, dentre
ales o jogo da memoria sobre as Metas de Seguranga do Paciente, e dindmicas em
gue as criangas utilizaram tinta guache nas maos para simular sujelra e depois
realizaram a correta higlenizagio das maos.

Uma outra estratégia que chamou bastante atengdo fol a "Janelinha do Saber”,
uma mangira de fazer com que cada crianga ou adolescents pudesse relembrar o
gque foi aprendido, respondendo uma determinada pergunta sobre os temas
abordados no bate-papo.

O projeto Herdis da Seguranga teve inicio no Oncologico Infantil em 2019, com
uma pausa durante o pericdo mais critico da pandemia, retomando suas agbes em
novembro de 2021, A Iniciativa conta com agbes a cada dois meses, para que ao
longo dos 12 meses do ano, sejam abordadas as seis Metas Intemacionais de
Seguranga do Paciente.

Foros Assany HOI0L Rarods o Sagurdage
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O uso da pintura como canal de estimulo & criatividade de enfermeiros e
técnicos de enfermagem fol uma das agfes com maior adesdo durante a Semana da
Enfermagem do Hospital Oncoldgico Infantil Octavio Lobe, em Belem, seguida pelas
rodas de conversas com trocas de experiéncias.

No dia 25, a Diretoria Assistencial do Oncolégice fez a entrega oficial da tela
para a equipe de enfermeiros e técnicos de enfermagem. A pega de arte passara a
ser objeto decorative no hospital. A acdo sociointegradora, realizada na saxta-feira
(20), resultou em variadas expressfes amisticas, muitas das quais estao
relacionadas diretamente ao contexto da pratica profissional da area assistencial.

O sator de Humanizagio do Oncoldgico Infantil planejou a agdo da pintura que
contou com o apoio voluntario da artista paragnse Mama Quilla, que esbogou a tela,
fazendo com que o trabalho artistico pudesse ser conduzido pelos amadores, que

demaonstraram sua veia artistica com uso de pincel & tintas.

Uma das profissionais que participou da iniciativa fol Joeli Brito, que Integra a
equipe de enfarmeiras das Unidades de Internagdo do Oncologico Infantil.

Fatos Ascovm HOIOL: Mt g Quelia
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Em evento online, Oncolégico Infantil destaca a importdncia do ato de brincar
na infancia

Na dltima sexta-feira (27/05), o Setor de Humanizagao do Hospital Oncologico
Infantil participou de um evento online, organizado pelo setor de Filantropia da Pro-
Satde, cujo terna fol "0 verbo brincar em ag¢da’

A iniciativa teve como referéncia a Semana Mundial do Brincar, que sensibiliza a
sociedade sobre a importancia do brincar na infancia. Todos os anos a campanha
acontece em tormo do dia 28 de malo. O evento teve apoio dos movimentos "Unidos

pelo Brincar" e "Alianga pela Infancia”.

O evento contou com a paricipacdo especial da doutora em Educagac, mesira
em Estudos Culturais & bacharela em Lazer & Turismo pela Universidade de S3o
Paulo (USP). Daniela Marcilio, autora do Guia de Incidéncia Politica — Como
implementar a Semana Municipal do Brincar. Além de Leticia Zero, coordenadora da

Secretaria Executiva da Alianga pela Infancia.

Daniela destacou a importdncia do papel que as brincadeiras assumem no
desenvolvimento do ser humano, pois elas estdo presentes em um longo periodo da
infancia. Além disso, chamou a atencdo dos participantes para o protagonismo de

gquam promove o ato de brincar,
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4.12.13 Consideragoes finais:

O Hospital Oncologico Infantil Octavio Lobo, desde o inicio de suas
atividades preza por uma assisténcia e cuidado humanizado, seja ele coletivo elou
individualizado desta forma, durante o mes de:
maio da 2022 o Sator de Humanizagdo e 0 Grupo de Trabalho Humanizado - GTH
desenvolveram agbes pautadas na Politica Nacional de Humanizagio - PNH & nas
necessidades dos pacienies.

As agbes que foram realizadas no més de maio em nossa unidade de salde
estavam a cargo do GTH, Programa de Voluntariado, Sustentabilidade, Escritério de
Experiéncia do Paciente & Recursos Humanos. Para realizarmos com seguranga
todas as aches estamos seguindo todos 03 protocolos de prevencio e protegio dos
usuarles, as mesmas foram validadas pelo Servigo de Controle e Infec¢do Hospitalar
e Diretoria Hospitalar e crienfacies do dliimo decreto estadual relacionado ao
enfrentamento da COVID-19, além dos protocolos intermos ja estabelecidos.

MNatacha Silva Cardoso

Pré-Saude Assoclagdo Beneficente de Assisténcia Social & Hospitalar
Hospital Oncolégico Infantil Octavio Lobo

Coordenadora de Humanizagao

Fahio Machado
Pro-Sadde Associacdo Beneficente e Assisté Social e Hospitalar
Hospital Oncolégico Infantil Octavio Lobo
Diretor Hospitalar

A
W
i)
wownw. prosaude.org.br | www.oncologicoinfantil.org.br | (31) 3182-4500
Travessa 14 da sbril, 1384, S50 Bras. CEP 68063-005 - Belém (PA).

Todos 05 services prestados pelo Hospital Oncoldgicoe Infantil Octdvio Lobo sdo graluitos & integram o

ASSI'NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI'S DE UM USUARI O (Lei

89

(Lei 11.419/ 2005% ’
5B9F06EEDDC33. BB5473081BE0OCA0D. E78A56962852A8

EM 0970672022 14: 42°(Fora Local )-— Aut. Utima Assinatura: 7A1114CIA9A48E54. 5C5

Identificador de Sismaﬁmamdaaﬁalmsq&iﬁﬁgaswmcms 1_I| ” g _E_ 3 :i: i

Confira a autenticidade deste documento em https://ww. si st emas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o
N° do Protocol o: 2022/725138 Anexo/ Sequencial : 4



SPJE& Relatorio de Execug3o das Atividades do Contrato de Gestio N° 036/2015 — Ref.: 0siz0z2

I dentificador de autenticagdo: 5E1D4F8. 863F. 70E. B8328A35B87FDICFD5 L1 1
Confira a autenticidade deste documento em https://ww. si st emas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o
N° do Protocol o: 2022/725138 Anexo/ Sequencial : 4

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE POR MAI S DE UM USUARIO (Lei 11.419/2006)

U tima.Assinatura: 7AL114C2A9A48E54. 5C55B9F06EEDDC33. BB5473081BEOCAOD. E78A56962852A889

Aut .

EM 09/ 06/ 2022 14:42 (Hora Local ) -



"" " S TAL m m ST TNE TSN O
QRCOLOGHCD INFRRTTL p LAYDE PR IEL

BETANOLOED | | uieummeee

4.13 Relatério do Nucleo de Educacdao Permanente - NEP

4.13.1 Introdugao

O Hospital Oncoldgico Infantil Octavio Lobo, por meio do Nucleo de Educagao
Permanente busca desenvolver competéncias pessoais e profissionais atraves de
treinamentos visando adequar as equipes a culiura institucional necessarias para o bom
desempenho das fungbes, de modo a prestar um atendimentc humanizado e com
gualidade. Neste relatorio serdo apresentadas as atividades realizadas no periodo de 01 a
31 de maio de 2022,

4.13.2 Desenvolvimento das Atividades
4.13.2.1 Integracao Institucional

O processo de Integracdo Institucional, @ o primeiro treinamento do colaborador,
onde & apresentado a culiura, visdo, missdo, valores & os setores do hospital, Junto ao
Micleo da Gestio de Pessoas, o MEP programa os dias para realizagdo da Integragio
Institucional, No més de maio ocorreu 1 processo de integragao com participagao total de
13 (treze) novos colaboradores. Os setores dos novos colaboradores estiio expressos no
grafico abaixo:

Setor / Novos Colaboradores

LUl

SC1H

AlD, TRANSFUSSDNAL
GEREMCIA DE APOID

U

APREMDIZ
CONTABILIDADE/FINAMIEIRD
SESMT

LEBORATORIO

figura I-Dupniietive de nevas colchoroaores gor setor mois)

i A
i
W N L) S LU LA L L | W W WL DA UL L R DLRL L | 3 O pD s %

Travessa 14 de abril, 1384, 580 Bras. CEP 66063-005 - Belém (PA).
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4.13.2.2 Relatorio de Acompanhamento Anjo

Apds a Integracao Institucional o novo colaborador € acompanhado nos primeiras 15
dias por um colaborador do setor denominade anjo. O acompanhamento do anjo, objetiva
facilitar 3 ambientagdo completa do novo colaborador, esclarecendo suas primeiras duvidas
e favorecendo o desempenho das atividades com qualidade.

4.13.2.3 Uso, Guarda e Conservagio de EPI

A forma correta de ulilizacdo dos Equipamento de Protegdo Individual - EP| &
apresentada desde o momento da integracdc para todos os colaboradores.
Constantemente na hora da froca de EPI & realizado o reforgo da orientagao. O setor de
Seguranga do Trabalho encaminha mensalmente aoc NEP a evidéncia da orientagdc. No
més de maio, foram orientados 820 [oitocentos e cinguenta) colaboradores.

4.13.2.4 Capacitacio Externa

O MNEP realiza a divulgagdo dos cursos, palesiras e workshops para todos os
colaboradores e recebe os cerfificados para serem anexados na pasta do colaborador. O
conhecimento & a melhoria continua impulsionam o aprimaramento dos colaboradores que
procuram se aperfeicoar em cursos, além dos treinamentos internos e externos realizados.

4,13.2.5 Capacitagdes Internas

Mo més de maio foram ministrados 18 (dezoito) processos de orientacbes, 8 (pito)
treinamentos intemos, com carga horaria total de treinamento de 33.990 minutos (trinta @
trés mil, novecentos e noventa) minutos.

Dentre estes, orentacies apds observacdo de Higienizagio de Maos(feedbacks),
desenvolvida pelo setor de Servigo de Controle de Infecgio Hospitalar-SCIH & Campanha
de Higiene das M3os, cuja acdo educativa alcangou 27 (Vinte e sete) colaboradoras,
gerando 1080 minutos.

Nesta competéncia treinamentos que compunham o Plano Anual de Treinamantﬂ;
|

PAT foram reprogramados.

MNesta competéncia fol dado continuidade aocs treinamentos sobre as Politicas
Institucionais Corporativas da Pro-sadde, que este més, segue a repescagem. Fol
considerada cbrigatdria a participagdo de todos os colaboradores dos Hospitais,

Pl
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As especificaches de todas orientagies e treinamentos esto demonstradas na

tabela abaixo:
;ET.:,:;'::I'"' TREMAMINT FACILITACIH
7]
18052022 | Entrega de | NGP NGP Setores 86 &0 3960
Brindes - assletancas §
Semana de %
Enfermagerm g
12052022 | Samana | Oe | NGP | NGP Selores 54 60 3240 E
Enfermagem assistenciais g
1W062022 | Bingo da | NGP NGP Satores 40 B0 2400 g
Enfermagem assistenciais g
02052022 | Uso, Guards e | SESMT Equipe SESMT | Colaboradore | 50 15 750 g%
Consarsagan L :3, %
da EPl's Ag
04iD62022 | Uso, Guarda & | SESMT Equipes SESMT | Colsboradora | 50 ) 750 g) E
Coneervagso = g ;
de EPTS g °
050542022 | Uso, Guarda e | SESMT Equipa SESMT | Colsboradore | 50 15 754 §§
| Cormerdacio ] g%‘
da EPI's . »
OB/05/Z0Z2 | Uso, Guarda e | SESMT Equipe SESMT | Golaboradore | 50 16 TEO ”§~
Conservacho 8 z 7
e EP's E |2
CRI52022 | Uso, Guarda & | SESMT Equipe SESMT | Colaboradors | 50 15 750 oS
Conganacdn ] g F
da EPI's 8 :
(11062022 | Uso, Guarda @ | SESMT Equipe SESMT | Colaboradore | 50 6 750 g
Conservagio 5 %
| de EPI's %
1EME2022 | Uso, Guarda e | SESMT T Equipe SESMT | Colsboradore | 50 18 750 i
Consarvagio § %
die EPl's §
13082022 | Uso, Guarda e | SESMT Ecuipe SESMT | Colaboradore | 50 15 750 =
Conservagss &
de EPTs
18052022 | Uso, Guarda ¢ | SESMT Equipe SESMT | Colaboradors | 50 15
CorsRmasan 8
de EPI's Il

af
~
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de EPI's
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8
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4.13.3 Consideragdes Finais

A parir dos dados levantados, a evolugdo de freinamento global, obteve o resultado
de 1 horas e 14 minutos, apresentando-se abaixo da meta estipulada de 3 horas e 27
minutos. Resultado se deu a partir da necessidade de reprogramagao dos treinamentos
gue compunham o PAT para esie més.

O indicador de desempenho do Nicleo de Educagdo Permanents & calculado a partir
dao total de horas/homem de treinamentos realizados no més, dividido pelo quantitativo de
colaboradores ativos. O resultado obtido esta demonstrado no grafico abaixo:

Treinamento Global

ASSI NADO ELETRONI CAVMENTE POR MAI' S DE UM USUARI O (Lei 11.419/2006)

Abellf2022 Plaia /2022

Figura 4 - Grdfica ndicadar Svupio oe Trelnamento Giobal (maia)

O Nucleo de Educagio Permanente, junto a diretoria do hospital Oncologico Infantil
Octavio Lobo, busca desenvolver capacitagbes aos colaboradores para que realizem suas -
atividades com seguranga. AcBes gue contribuem para o desenvolvimento humano, bem
como na safisfacdo dos nossos usuarios, uma vez gue profissionais bem capacitados
diminuem os riscos e possivels emos durante a assisténcia.
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4.14 Sustentabilidade

Mediante os valores sustentaveis assumidos pelo Hospital Oncolégico Infantil
Octavio Lobo algumas iniciativas s8o seguidas buscando ser exemplo transformader
para toda a sociedade em aspectos de prolecao ao meio ambiente e 4 sadde do
trabalhador, do paciente e da populagdo em geral, compromisso este que o Oncolégico
Infantil tem com o projeto Hospitals Verdes e Saudévels em transformar o setor salde
em um exemplo para toda a sociedade.

4.14.1 Introdugio

Este relatdrio apresenta as agbes desenvolvidas durante o periodo de 30 dias
correspondente ao més de Maio de 2022 pelo Setor de Sustentabilidade ou em parceria
com outros setores do Hospital Oncologico Infantil Octavio Lobo.

Houveram agoes tanto Interma quanto externa, sempre buscando o equilibrio do
tripe sustentavel, atuando na pratica e monitoramento de acgdes socials, econdmicas e
ambientais, desenvolvendo, implantando e fordalecendo uma cultura atraves da
sensibilizacao e engajamento dos siakeholders, denire dos compromissos
eslabelecidos pela unidade hospltalar.

4.14.2 Comissoes

As comissbes de Sustentabilidade, custos e Residuos sdo de total importéncia
para auxiliar @ apoiar as agdes idealizadas pelo Setor de Sustentabilidade, uma vez
que as acoes plangjadas envolvem tematicas multidisciplinares com intuito de fortalecer
o tripe sustentavel dentro dos compromissos estabelecidos pela instituicdo, pautados
nos valores @ missao a qual objetiva cumprir.

No més de maio as agiies da sustentabilidade foram executadas conforme!

sustentabilidade.

planeiamento. E outros setores também executam projetos que envolve ‘ar

Esse resultado reflete a interagao entre os setores da Unidade Hospitalar que
tem fortalecido o valor sustentavel em agbes de forma direta e Indireta citande os
aspectos sociais, ambientais ou financeiro. As agbes realizadas durante o periodo
analisado serdo expostas a partir do topico 4.14.3 demostrando seu planejamento,
execucao e resullados.

2 |
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