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Oficio HMIB — 090/2022 Barcarena, 10 de fevereiro de 2022.
A
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA DO PARA

Travessa Lomas Valentina, 2190 - Marco, Belém - PA, 66093-677.

Exmo. Sr. Robmulo Rodovalho Gomes

Secretario de Saude Publica do Estado do Para

Exmo. Sr. Sipriano Ferraz Santos Junior

Secretario Adjunto de Gestao de Politicas de Saude
Exmo. Sr. Albenir Dias da Silva
Coordenador do GTCAGHMR/SESPA

Assunto: Apresentacéo do Relatério de Prestacdo de Contas mensal das atividades de janeiro/2022.

Prezados,

A Pro-Saude - Associacdao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade
filantrépica qualificada como Organizag¢éo Social, gestora do Hospital Materno Infantil de Barcarena
Dra. Anna Turan, na forma de seu estatuto social, ao cumprimenta-los, cordialmente, vem, a presenca
de V. Exas., encaminhar, o Relatério de Prestacdo de Contas mensal das atividades de janeiro/2022,
conforme estabelecido no contrato de gestdo de N° 003/SESPA/2017.

Por oportuno, solicitamos formalmente a aprovacgao do referido relatério de prestacao de contas

da competéncia apresentada, bem como das enviadas anteriormente.
Contando com vossas costumeiras providéncias, antecipadamente agradecemos.

Atenciosamente,

Patricia Hérmes de Almeida Costa
Direfg(fra Hospitalar
Hospital Materno Infantil de Barcarena
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Karin@gi\%unha

Diretora Administrativa e Financeira
Hospital Materno Infantil de Barcarena
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www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br-
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Satide (SUS)
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Protocolo

Hosital Materno Infantil de
Barcarena Dra. Anna Turan

Relatério de Gestdo dos servigos assistenciais prestados no
Hospital Materno Infantil Dra. Anna Turan, no Municipio de
Barcarena-PA, pela Pré-Saulde — Associacdo Beneficente de
Assisténcia Social e Hospitalar, entidade de direito privado

sem fins lucrativos, qualificada como Organizagao Social.
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|dentificacao das partes

CONTRATANTE: Secretaria de Estado de Saude Publica
GOVERNADOR: Helder Zahluth Barbalho
SECRETARIO ESTADUAL DE SAUDE: Dr. Rdmulo Rodovalho

UNIDADE: Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan

CNPJ: 24.232.886/0173-02
ENDEREGCO: Rua José Pinheiro Rodrigues 258, Centro, Barcarena/PA, CEP 68.445-000

DIRETORA HOSPITALAR: Patricia Hermes de Almeida Costa
DIRETORA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA: Karina Pessoa Cunha

Os Procuradores da PRO-SAUDE - Associacio Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar nesta
unidade de saulde, abaixo assinados, DECLARAM, para fins de direito, sob as penas da lei, que
as informacodes prestadas e documentos apresentados neste Relatério de Prestacdo de Contas,
sao verdadeiros\e auténticos (fiéis a verdade e condizentes com a realidade dos fatos a época).
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Patrici Heﬁmes de Al % . F\' | Karina Pes$6a Cunha |
Diretora Hospitala&b«%""“ Diretora Administrativa e Financeira
—
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PRO-SAUDE Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar




o, Relatério de Execugdo das Atividades do Contrato de Gestao 003/SESPA/2017—- Ref.:
= 01/2022— MENSAL
SAUDE
Sumario
4 INEFOTUGEO ... veveeseecereensse s 05
9 MELAS CONLFALURIS ...v.veveerreesreesessrsisess st 06
2 1. Metas QUANTLALIVAS ......coorrrrrerreim s 07
22 Metas QUANALIVAS .....crvewrrrreerrieisems s 09
2.3. Pesquisa de Satisfagéo do USUATIO ..o eveeeeveesssmesseeemenasssenseessbnsns s snasanees 10
3. Execucéo do Plano de TEADAINO oot etee e eiee e 12
4. Censo de Origem dos USUAMOS ..o 13
5. Colaboradores contratados (CLT).......couieimmimmnrsmss s 14
6.Capacitacoes/ TreiNAMENTOS .......ocurrrrus e 15
7 ALVIAAAES SOCIAIS ... eervevurrersieseesisiis st 16
8. OULTAS INFOIMACHES ...vevuveeerressrsrsesesimsss s s 18
8.1. Apresentagéo de Autorizagao de Internagao Hospitalar - AlH ... 18
8.2. Protocolo de oficios enviados a Secretaria de SaUde .......ccocevviriiinniniiens 19
8.3. Informacoes de Cirurgias EIBtivas ... 23
ANEXO | — Relatério Servigo de Atendimento ao Usuario - SAU ... 27
ANEXO Il — Relatorio de Sugestao e ElOGIOS ...vveveverermareserenmsssmmmssssssmsnsssmsnssseees 70
ANEXO [l = Mapa de ProdUGAO ... 77
ANEXO [V = Plano ESEatiStic .......coovriirimssncsini s 79
ANEXO V — Apresentagao das Metas QuUANttAtiVAS ....vveeeriririiieee e 99
ANEXO VI — Protocolo de remessa - CNES . oo eeeeiiie e e eeeiiins e e ssanas s 101
ANEXO VIl —Relatorio de Comissao de OBItOS ..o 107
ANEXO VIl -Relatorio de TranSfer@neia ... 125
ANEXO IX — Oficios protocolados. ..........ccoviwirsiismmmisrimie e 126
ANEXO X — Relatério de Comisséo de Controle de Infecgdo Hospitalar - CCIH 338
ANEXO XI — Relatorio Mensal NEP ... 367
ANEXO XII —Atas de REUNIGES ......cvrvimiirmmiiisinisimi s 385




+)
N z Relatério de Execugdo das Atividades do Contrato de Gestao 003/SESPA/2017- Ref.:
01/2022- MENSAL

rasccacho s o

1. Introducéo

A Pré-Salde - Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade filantropica
qualificada como Organizagdo Social, gestora do Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra.
Anna Turan, na forma de seu estatuto social seguindo o que explana no Contrato de Gestao n°
003/SESPA/2017 e seus Aditivos Contratuais, celebrado junto a Secretaria de Estado de Saude
Publica (SESPA), tendo como objetivo estabelecer o compromisso entre as partes para
gerenciamento, operacionalizagdo e execugao das agbes e servigos de saude, com a pactuagao
de indicadores de qualidade e resultados, em regime de atuagéo de 24 (vinte e quatro) horas por
dia, o HMIB assegura a assisténcia universal e gratuita exclusiva aos usuéarios do Sistema Unico
de Saude — SUS.

Vimos por meio deste, apresentar todas as atividades, agdes e producgdes realizadas durante a
primeira competéncia de 2022 no Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan.
Durante o periodo, a unidade registrou o quantitativo de 131 partos, entre eles normais e
cesarias,1.489 consultas e 4.785 exames internos e externos.

No decorrer deste relatério iremos descrever e evidenciar em registros fotograficos as atividades

realizadas internamente e externamente no municipio de Barcarena.

L
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2. Metas contratuais

Conforme a Lei 9.637, de 15 de maio de 1998 publicada em Brasilia-DF onde dispds sobre a
qualificacdo das OrganizagGes Sociais e definigdo, entre outras, as regras de acompanhamento,
avaliacao e fiscalizacdo dos Contratos de Gestao.

De acordo com o contrato de gestdo de 003/SESPA/2017 firmado entre Secretaria de Estado de
Saude Publica - SESPA e a Pro-Saude, onde estado relacionados a qualidade da assisténcia
oferecida aos usuarios onde medem aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao
desempenho da unidade, a Pré-Saude qualifica suas equipes de trabalho nos diversos niveis:
Diretivo e Operacional, sempre ofertando os servigcos de forma segura e humanizada.

O Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan, administrada pela Pré-Saude —
Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, tem como Missao “Promover
atendimento ambulatorial e hospitalar com seguranga na assisténcia e respeito ao préximo.”
Visao “Ser referéncia Materno Infantil no Estado do Para.” Negécio “Atendimento ambulatorial e
hospitalar com seguranga na assisténcia e respeito ao préximo®’. Principios como:
Humanizagao: Cuidado centrado nas pessoas, estabelecendo vinculos fraternos para usuarios
e colaboradores; Sustentabilidade: Adotar praticas sociais, econdémicas e ambientais para
assegurar a perenidade organizacional; Qualidade: Busca de melhoria continua; Integridade:
Atuar de acordo com as normas aplicaveis e melhorias praticas institucionais; Solidariedade:

Tratar, na misericérdia, o outro como irméo e irma; Pertencimento: Sentir-se parte fundamental

da unidade.
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Clinica Cirargica 44
Clinica Obstétrica/ Ginecologica 140
Clinica Pediatrica 35
Unidade de Terapia Intensiva Adulta 4
Unidade de Terapia Intensiva
Neonatal
Unidade de Cuidados Intermediarios 28
Total 291
Meta Pactuada 288
Total Programado | 288
Realizado | 291
% Atingido

Pediatria Clinica 426
Clinica Médica 0
Cirurgia Geral Obst./ Ginecolégica 159
Cirurgia Geral Pediatrica 102
Obstetricia 163
Endocrinologia 89
Cardiologia 33
Total 972
Meta Pactuada 3610
Total Programado | 3610
Realizado | 972
% Atingido

Andlises Clinicas 2581
Raio-x 123
Mamografia 44
Ultrassonografia 199
Eletrocardiograma 82

Biopsia da Mama 3

Colposcopia 16

Total 3048

Meta Pactuada 7670

Programado | 7670

1oe Realizado | 3048

% Atingido | 39,74
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Saidas Hospitalares:

No primeiro més de 2022, a unidade obteve o quantitativo total de 291 saidos, alcangando o
percentual de 101,04% da meta pactuada em Contrato de Gestdo. Durante a competéncia,

tivemos a taxa de ocupacgao de 71,51%.

Atendimento Ambulatorial:

Em relacdo aos atendimentos ambulatoriais, no més de janeiro de 2022, o indicador alcangou o
quantitativo de 972 consultas, correspondente o percentual de 26,93%.

Visando o alcance das metas pactuadas, o HMIB segue com a agdo de comunicar semanalmente
os 11 municipios de abrangéncia e a Central Estadual de Regulagao das vagas disponiveis para
agendamento nas préximas semanas conforme anexo IX onde evidenciamos a comunicagéo

realizada formalizada via oficio.

SADT Externo:

O indicador de SADT externo no primeiro més de 2022, atingiu o quantitativo de 3.048 total de
exames com o percentual correspondente de 39,74%.

Visando o alcance das metas pactuadas, e no intuito de alavancar a produgao tanto do indicador
de consultas bem como de exames, procedemos com a comunicagéo através de oficios semanais
direcionadas para as Regionais de Salude que fazem administragdo dos 11 municipios do Baixo
Tocantins e Central de Regulagao das vagas disponiveis na unidade.

Em paralelo @ comunicagao via oficio, realizamos também a agao através do CCU — Canal de
Comunicagdo com o Usuario onde realizamos o contato com pacientes faltosos por meio de
ligacao telefdnica, buscando reagendamento nos procedimentos que ndo conseguiram realizar
nas datas e horas agendadas, reduzindo o absenteismo e consequentemente aumentando a
producado mensal.

Demonstramos no quadro abaixo os procedimentos remarcados e absenteismo referentes ao

més de janeiro de 2022. Conforme evidencia em tabela, é importante observar que tivemos 382

Bragy
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consultas nao efetivadas por absenteismo dos usuarios. Destas conseguimos reagendar 126
consultas, ou seja, 32,98% de consultas reagendadas. Em relagdo aos exames, tivemos 346
exames nao efetivados, destes conseguimos reagendar 103 através do contato com os usuarios,
com o percentual de 29,77% de exames de SADT reagendados.

Enfatizamos que esta agcdo depende da atualizacdo dos dados dos usuarios no CADSUS,

portanto os contatos ndo foram 100% efetivados.

Consultas 7 82

Exames 346
Geral 728

Consultas 126

Exames 103
Geral 229
Consultas : 32,98%
Exames 29.77%

< 2R * 2
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Daiane da Silva Pantoja Tatiar;'g""&\gSales Harter
Recepcionista _ Lider de Atendimento

Informamos ainda que mensalmente o Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan
encaminha a Diretoria de Desenvolvimento dos Servigos de Saude — DDASS, oficio com a oferta
de vagas disponivel na unidade para saidos, ambulatério, SADT e atendimentos de urgéncia e

emergéncia referenciada conforme evidenciamos no anexo [X.

2.2. Metas Qualitativas

No més de janeiro a unidade realizou as reunides de comissbes obrigatérias, bem como as
instituidas na unidade. Importante sinalizar que as reunides seguiram as orientagdes da
Organizagao Mundial da Saude — OMS mantendo o distanciamento entre os membros e a
participagao de 50% + 1 para os acontecimentos. Abaixo listamos as comissdes existentes na

unidade e suas siglas:
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Comissé&o Acidentes com Materiais de Perfuro Cortantes CMP
Comissao Aleitamento Materno CAM
Comissao de Custos COC
Comissdo Hemoterapia da Agéncia Transfusional CHT
Comissao de Mortalidade Materna e Neonatal CMN
Comiss&o de Etica de Enfermagem CEE
Comissédo de Farmacia Terapéutica CFT
Comissao Tratamento de Feridas e Curativos CFC
Comissao de Grupo de Trabalho Humanizado GTH
Comissao de Controle de Infecgdo Hospitalar CCIH
Comissao Equipe Multiprofissional de Terapia Nutricional EMTN/CTN
Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes CIPA
Comissao Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude PGRSS
Comissao Revisdo de Obito CRO
Comissao Revisdo de Prontuario CRP
Comissao Sustentabilidade CSu
Nucleo de Seguranga do Paciente NSP
Sistematizacdo de Assisténcia de Enfermagem SAE
Comisséo de Etica Médica CEM

2.3. Pesquisa de Satisfacao do Usuario

No més de janeiro foram aplicados 1.821 formularios de satisfacao nos setores de: Alta Hospitalar,
Ambulatério, Internagéo, SADT e Unidade de Atendimento a Intercorréncia — SADT alcangando
o percentual de 98,43% na satisfagao global.

Afim de elucidar os servigos e a importancia do Servigo de Atendimento ao Usuario — SAU, o setor
explora diariamente a forma correta no preenchimento dos formularios para todos os usuarios
lotados na unidade, bem como aqueles que aguardam atendimentos na recepgao do HMIB.

As manifesta¢cdes de satisfagcées, elogios e reclamagdes realizadas pelos os usuarios sao
executadas através de formularios disponibilizados nos corredores da unidade, assim como em
visitas beira leitos e utilizacdo de software de gestdo estratégica através de tablet onde as
informagdes sao capturadas em tempo real contribuido de forma sustentavel na redugao do uso
racional de papel.

A partir dos preenchimentos dos formularios as informagdes sao retiradas para que a unidade por
sua vez realize plano de acgbes para a melhoria continua ofertando servico de qualidade a

populagao da regido do Baixo Tocantins.
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4. Censo de Origem dos Usuarios

Em atendimento aos 11 municipios de abrangéncia do Hospital Materno Infantil de Barcarena
Dra. Anna Turan, em janeiro de 2022 a unidade obteve o quantitativo total de 7.743 dentre eles
consultas e exames internos e externos. Além dos municipios de abrangéncia, a unidade realizou
atendimentos aos usuarios dos municipios de: Belém, Ananindeua, Concoérdia do Para, Goianésia
do Para, Tucurui, Tomé-Agu, Sao Sebastido da Boa Vista, Tailandia, Marituba, Benevides,
Braganca, Bagre e Mae do Rio. Abaixo demonstramos em tabela e grafico, os dados retirados do
sistema interno da unidade referente aos atendimentos realizados dos municipios citados

anteriormente.

Barcarena 4.984

Abaetetuba 1.220
Moju 55
Igarapé-Miri 270
Baido 123
Limoeiro do Ajurt 57
Mocajuba 62
Qeiras do Para 18
Cameta 48

Acara 0
Pontas de Pedras 18
Outros Municipios 428
Total (consultas + exames externo, internos e
urgéncias) 7.743

 Censo de Origem dos Municipios

Fonte: Relatério do sistema SALUX - HMIB
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6. Capacitacdoes/Treinamentos

No més de janeiro, foram analisadas um total 80 listas de presenc¢a, sendo estas provenientes de
treinamentos e orientagdes técnicas ministradas pelos setores da instituicdo, com o intuito de
quantificar dados de numero de participantes, datas de realizagao das agdes, temas abordados,
carga horaria e objetivos, todos pertinentes as andlises dos indices de agdes realizadas;
participagbes em acgdes; total de horas de capacitagdo mensal e horas de capacitagdo por
colaborador ativo. Os dados encontram-se distribuidos em suas respectivas diretorias, sendo
estas Hospitalar, Administrativo-Financeira, Técnica e Assistencial. Neste més a unidade
alcancgou o total de 02:10 hora x homem totalizando 750:48:00 horas em capacitagdes. Abaixo,
demonstramos em tabela os resumos dos quantitativos realizado por diretoria, assim como grafico

comparativo de horas/homens do més de dezembro e janeiro na unidade:

Comparag¢ao Hora x Homem

03:43:17

02:10:12

B Dezembro M Janeiro

ASSISTENCIAL 24 473 495:30:00

TECNICA 1 6 6:00:00
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HOSPITLAR 13 246 231:18:00
ADMINSITRATIVO E i
sbelbiall 2 36 18:00:00
e 40 761 750:48:00

Fonte: Dados setor do Nicleo de Educacao Permanente - NEP

Os resumos das informagoes referente aos treinamentos e orientagdes técnicas serdo explanadas
no anexo Xl| deste relatério.

Reforgamos que todas as evidéncias pertinentes a realizagcao e participagdo dos treinamentos
realizados no més encontram-se devidamente registradas e ar(ggwadas no setor de Nucleo de

Educacéo Permanente — NEP do Hospital Materno Infgnhf &e B%r%agena Dra. Anna Turan.

0\ € e

Mauro Pinheiro da Silva Junior
Assistente Administrativo — NEP
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7. Atividades Sociais

Seguindo os principios preconizados na Politica Nacional de Humanizagado — PNH, vimos através
deste apresentar as principais ag¢des realizadas no més de dezembro de 2021, no Hospital
Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan (HMIB). As referidas atividades, tem como objetivo
garantir as trocas solidarias entre gestores, trabalhadores e usuarios. Dessa forma, descrevemos

e evidenciamos essas agdes, conforme demonstra¢des abaixo.
Workshop da Prematuridade

No dia 19 de janeiro o Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan realizou o 3°
Workshop da Prematuridade com os temas voltados aos fatores de risco para a prematuridade e
cuidados com o RN prematuro. A proposta do workshop fora capacitar os profissionais da
assisténcia quanto aos cuidados primario, secundario e terciario do bebé por meio de palestras e
expandir a 6ptica de cuidados com a atividade de experiéncia sensorial que buscou sensibilizar
os participantes quanto ao impacto do nivel de ruidos produzidos nas Unidades e o

desenvolvimento do neonato.
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8. Outras informacoes
8.1 Apresentacao de Autorizacao de Internacdo Hospitalar — AlH

Informamos que o Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan, apresentou no més
de janeiro o total de 296 AlH’s conforme o que segue:
Destacamos que deste quantitativo, 291 referem-se aos saidos e 04 sio referentes a alta
administrativa que somam 295 AlH's.
Portanto no més de janeiro, apresentamos o quantitativo de 295 AlH’s, dentre eles apresentamos
1 saidos com mais de um procedimento gerando 1 AlH’s sequenciais, totalizando 296 AlH’s
apresentadas no periodo. podendo sofrer alteragao devido nossas contas reapresentadas ainda
nao terem sido enviadas a nossa instituicdo até o fechamento deste relatério.
Observacao: Reforcamos que, conforme o Oficio Circular 001/2021 -— DAS/DDASS/SESPA, o
setor de faturamento envia a produgéo de acordo com o cronograma enviado.
Fonte: Setor de faturamento HMIB.  farsicq Pantoja Spusa Pinheiro

o (s,

Gersica Pantojé‘ Sousa Pinheiro
Faturista
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8.2. Protocolo de oficios enviados a Secretaria de Satide — SESPA

Destacamos a necessidade de retorno desta Secretaria quanto aos oficios citado abaixo enviados
e protocolados nos anos de 2019, 2020 e 2021 a qual influencia na operacionalizagdo desta

unidade:
Repactuacao Financeira:

e Oficio HMIB 351/2019, referente a solicitagdo de repactuagéo financeira para o Contrato
de Gestao 003/2017, protocolado em 25/09/2019, n° 2019/465830;

e Oficio HMIB 963/2019, referente a solicitacdo de repactuacgao financeira para o Contrato
de Gestao 003/2017, protocolado em 06/12/2019, n°® 2019/610901;

e Oficio HMIB 999/2019, referente a solicitagdo repactuagao financeira para o Contrato de
Gestao 003/2017, protocolado em 18/12/2019, n°® 2019/635545;

o Oficio HMIB 104/2019, referente a reiteracao da solicitagdo de repactuacéo financeira para
o Contrato de Gestao 003/2017, protocolado em 12/02/2020, n° 2020/136068;

e Oficio HMIB 416/2019, referente a reiteragao da solicitagao de repactuacao financeira para
o Contrato de Gestao 003/2017, protocolado em 07/07/2020, n° 2020/469623;

e Oficio HMIB 707/2020, referente a solicitagdo de resposta acerca da repactuacao
financeira para o Contrato de Gestdao 003/2017, protocolado em 15/12/2020, n°
2020/1067356;

o Oficio HMIB 056/2021, referente a reiteracdo da solicitagéo de repactuacéo financeira para
o Contrato de Gestédo 003/2017, protocolado em 27/01/2021, n° 2021/105393;

e Oficio DIROPERACIONAL — 001/2021, referente a solicitagdo de resposta acerca da
repactuagdo contratual para os Contratos de Gestao, protocolado em 17/02/2021, n°
2021/192124.

o Oficio HMIB 294/2021, referente a reiteragdo da solicitagdo de repactuagdo do Contrato
de Gestao 003/2017, protocolado em 21/06/2021, n® 2021/665104.

e Oficio HMIB 491/2021, Apresentagao de Proposta de Repactuagcédo de Metas Contratuais
Quantitativas e Repactuagao Financeira para o Contrato de Gestao n° 003/SESPA/2017,
protocolado em 29/07//2021, n°® 2021/824962.
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Repactuacao de Metas Quantitativas e Qualitativas:

e Oficio HMIB 363/2019, referente a proposta de repactuagao de metas quantitativas para o
Contrato de Gestao 003/2017, protocolado em 14/05/2019, n° 2019/224869;

o Oficio HMIB 576/2019, referente a reiteragdo da proposta de repactuagédo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado fisicamente em
06/08/2019;

e Oficio HMIB 662/2019, referente a reiteracédo da proposta de repactuagcdo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado fisicamente em
07/08/2019;

o Oficio HMIB 781/2019, referente a reiteracdo da proposta de repactuacdo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 26/09/2019, n°
2019/468604;

e Oficio HMIB 826/2019, referente a reiteragcdo da proposta de repactuacdo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 08/11/2019, n°
2019/533913;

e Oficio HMIB 954/2019, referente a reiteracdo da proposta de repactuacao de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdao 003/2017, protocolado em 03/12/2019, n°
2019/601640;

e Ata de Reuniao realizada na SESPA referente a Repactuagcao de metas quantitativas para
o Contrato de Gestao 003/2017, realizada em 03/12/2019;

e Oficio HMIB 1013/2019, referente a reiteragdo da proposta de repactuagdo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 26/12/2019, n°
2019/646555;

e Oficio HMIB 029/2019, referente a reiteracdo da proposta de repactuagdo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 15/01/2020, n°
2020/31389;

e Oficio HMIB — 090/2020, referente a reiteracdo da proposta de repactuagdo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 18/02/2020, n°
2020/136164;

e Oficio HMIB 231/2020, referente a reiteragdo da proposta de repactuacao de metas
quantitativas para o Contrato de Gestao 003/2017, protocolado em 02/04/2020, n°
2020/265938;
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e Oficio HMIB 415/2020, referente a reiteracdo da proposta de repactuagdo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 07/07/2020, n°
2020/469612;

e Oficio HMIB 483/2020, referente a reiteracdo da proposta de repactuacdo de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdo 003/2017, protocolado em 03/08/2020, n°
2020/555962;

e Memorando HMIB 027/2020, referente a reiteragéo da proposta de repactuagao de metas
quantitativas para o Contrato de Gestdao 003/2017, protocolado em 07/10/2020, n°
2020/805739;

e Oficio HMIB 707/2020, referente a solicitagdo de resposta acerca da repactuagao
contratual para o Contrato de Gestdao 003/2017, protocolada em 15/12/2020, n°
2020/1067356.

e Memorando HMIB 052/2021, referente a reiteracdo da solicitagdo de proposta de
repactuacao de metas quantitativas para o Contrato de Gestao 003/20177, protocolada
em 26/01/2021, n°® 2021/101952;

e Oficio HMIB 491/2021, Apresentacao de Proposta de Repactuacao de Metas Contratuais
Quantitativas e Repactuacao Financeira para o Contrato de Gestao n° 003/SESPA/2017,
protocolado em 29/07//2021, n°® 2021/824962;

e Ata de reuniao realizada na SESPA, referente a Proposta de Repactuacdo de metas
quantitativas e financeira para o Contrato de Gestao 003/2017, realizada em 30/07/2021.

Oficios protocolados a qual aguardamos retornos:

o Oficio HMIB 239/2021, solicitagao de repactuacao contratual para Contrato de Gestao
003/2017 devido ao reajuste anual, previsto em CTT, n® 2021/396515;

e Oficio HMIB 350/2021, complemento ao oficio 239/2021 referente a solicitagao de
repactuagao contratual para Contrato de Gestao 003/2017 devido ao reajuste anual,
previsto em CTT, protocolado dia 27/05/2021 n°® 572611;

e Oficio HMIB 432/2021, solicitagao de novo Termo Aditivo de formalizacdo de atendimentos
as urgéncias através de porta aberta do HMIB;

e Oficio HMIB 557/2021, referente a dificuldade de manutengdo dos servicos meédicos,
ocasionando reducgéao dos servigos oferecidos pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena,

em virtude da auséncia de repactuacao contratual, protocolado dia 31/08/2021 n°® 958884,

e -A',,b
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e Oficio HMIB 559/2021, referente a habilitagdo de Gestagao de Alto Risco - GAR Tipo 1,
protocolado dia 31/08/2021 n°® 959944

e Oficio DIR. OPERACIONAL 011/2021, referente a Convengédo Coletiva de Trabalho
2020/2021 e 2021/2022 n°® 897561.

Além dos acima citados, foram protocolados os oficios abaixo na competéncia de janeiro
2022:
e Oficio HMIB — 052/2022, referente ao complemento ao Oficio HMIB 239/2021- Ref. -
Dissidio Coletivo protocolado dia 20/01/2022 n°® 2022/78417,
e Oficio HMIB — 066/2022, referente Tratativas acerca CCT exercicio 2020/2021 e
2021/2022, protocolado dia 26/01/2022 n°2022/102804;

Destacamos ainda que fora enviado e protocolado na Diretoria de Desenvolvimento de
Acompanhamento dos Servicos de Saude — DDASS em janeiro de 2022 as informagdes

referentes as vagas disponiveis na unidade:

o Oficio — 020/2022, referente a oferta de vagas de consultas e exames disponiveis para o
més de fevereiro, protocolado dia 07/01/2021 n°® 2022/29588.

Fonte: Oficios protocolados e arquivados no HMIB

Tereza Cristina C. St ,'f;\
Assistente de Diretoria«tiid
il A Pm-Saude A.B.A.o.h C. ,,
Lonse. (unbine (e pa. alnion
J
Tereza Cristina Correa da Silva

Assistente da Diretoria
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8.3 Informacao de Cirurgias Eletivas — Ginecoldgicas e Pediatricas

O Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan situado na regido do Baixo Tocantins,
€ caracterizado em realizar atendimento ambulatorial e hospitalar de média e alta complexidade,
dentre os servicos ofertados temos as cirurgias eletivas nas especialidades pediatricas e
ginecolégicas.

No referido més de janeiro, foram ofertados regularmente os servicos de cirurgias eletivas,
seguindo todas as recomendagdes de precaugdes para a prevengao da Covid-19, embasado nas
normativas do Ministério da Saude.

Quanto a realizagdo de cirurgias pediatricas, foram realizados 11 procedimentos cirlrgicos,

distribuidos nas seguintes cirurgias:

Tabela 01: Série historica cirurgia pediatrica

Hernioplastia

Frenectomia 3 - - - = - z = Z z z z 3
Postectomia 4 - - - - - B s X 2 < 2 4
Orquidopexia 1 - - - - - 2 z % = 2 g 1
Cirurgias

maltislas s : ; : Rl : 2 f x % !
Total 1 - - - . & - - - z s 2 11

Fonte: Estatistica do Ambulatério HMIB

Foram agendados 17 procedimentos, sendo que 11 usuarios aptos para o procedimento, e 6
durante a internagéo evidenciando os sinais e sintomas de gripe e febre, necessitando serem
remarcados.

Séo ofertados 5 procedimentos nos dias de terga-feira considerando uma variagao de acordo com
a complexidade do procedimento. A média de espera esta em torno de 49,8 dias, e a lista de
espera constam 49 usuarios, sendo que além desses constam 10 usuadrios que estdo pendentes
decorrendo uma espera média de 561,9 dias devido ndo conseguirmos contato com os mesmos,
estando com AIH preenchida desde 2020 e 2021.

Comparado ao més anterior tivemos um aumento na espera em dias de 34,9 para 49,8 dias,

assim como o quantitativo de usudarios aumentando de 40 para 49.
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Quanto as cirurgias ginecoldgicas, foram agendados 12 procedimentos no més de janeiro, porém
trés nao realizaram a cirurgia, pelos seguintes motivos: uma apresentou resultado do teste de
Covid-19 (IgM) positivo; uma no dia da internagao apresentou sinais e sintomas de gripe e uma
no dia da cirurgia apresentou alteragbes clinicas, sendo assim procedimento cancelado e
reagendado para uma nova data. No entanto, foi contactado com outras usuarias da fila, para a
substituicdo, porém apenas uma paciente estava disponivel para o dia e os demais possuiam
indisponibilidade para a data. Total de cirurgias realizadas foram 09.

Na fila de espera desta especialidade constam 147 usuarias, a média de dias esta em torno de
181,3 dias. Readequado os procedimentos cirurgicos ginecolégicos, para oito todas as quintas-
feiras, consecutivamente reduzindo a fila de espera. Ratificamos que estamos com o quantitativo
de 42 usuarios na fila de espera, referente aos anos de 2019 e 2020, resultando na média de
espera de 734,2 dias, sendo que algumas nao conseguimos contactar via telefone e outras apesar
de comunicadas nao compareceram para refazer o pré operatorio.

Ressaltamos que varias a¢des estao sendo realizadas como contato via telefone e envio de oficio
para regional informando e solicitando apoio quanto a busca ativa, para os usuarios que nao se

esta conseguindo contactar tanto para a cirurgia pediatrica quanto a ginecolégica.

Tabela 02: Série histérica cirurgia ginecoldgica

Histerectomia

Colpoperineoplastia | 1 - - - & & z z z E 3 5 1
Ooforectomia 2 - - - L - - = D - 2 - 2
Total 9 - - - - - 2 = - = 2 z 9

Fonte: Estatistica do Ambulatério HMIB

Prosseguimos com a rotina estabelecida de triagem das usuarias antes do procedimento cirtrgico

quanto ao Covid-19, instituindo orientagdes e cuidados, além das medidas de precaugées.

Grafico 01: Resultado Covid-19 (IgM) — Eletiva Ambulatério
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Fonte: Estatistica do Ambulatério HMIB

Grafico 02: Procedimentos eletivos pediatricos e ginecoldgicos 2022:

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
m Cirurgia Pedidtrica  m Cirurgia Ginecoldgica

Fonte: Plano Estatistico HMIB

As cirurgias eletivas ginecoldgicas estdo acontecendo as quintas-feiras, onde sdo agendados oito
procedimentos, sendo trés de grande porte e cinco de médio/pequeno. Ratificamos quanto alguns
fatores preponderantes ao aumento de usuarios na fila, como as restrigdes quanto precaugdes
devido a Pandemia do Covid 19, re-triagem dos usuarios, bem quanto apos o decreto do Governo
de Estado no ano passado para a suspensao de procedimentos cirurgicos.

Dentre as agles instituidas para mitigar o impacto de cancelamento ou ndo realizacdo de
cirurgias, estdo: Entrega do check-list de orientagéo cirirgica ao usuario contendo informagées
da data e hora de internagéo, documentos e exames necessarios, preparo antes da cirurgia,
retirada de adornos, materiais necessarios para higiene pessoal e informagdes quanto ao
acompanhante.

Monitoramento dos kits de internagdes copiladas em planilhas, sinalizado o tempo de espera
desde o preenchimento da AlH, vencimento de avaliagbes, tempo de espera e retorno para a fila
de espera.

Ligagéao previa aos usuarios, no intuito de refor¢ar o dia do agendamento cirtirgico, evitando assim

ruidos de comunicagéao, orientar quanto portar documentos e exames necessarios e esclarecer
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duvidas. Consequentemente oportunizar a vaga para outro usuario em tempo oportuno visto caso
de desisténcia, otimizando a disponibilidade cirtrgica da unidade e redugao do tempo de espera
cirurgica.

No ato da internacgao é realizado novamente o check-list a fim de evitar quaisquer transtornos ao
paciente e a agenda hospitalar, triagem para verificacdo dos exames pré operatorio.

Atualizagado do cadastro dos dados telefénicos e repasse das dificuldades quanto contato via
oficio para a SESPA.
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Enfermeira Ambulatorio Diretora Assistencial




Relatorio de Execucao das Atividades do Contrato de Gestao 003/SESPA/2017- Ref.:

P 01/2022- MENSAL
SAUDE

A5 S £ NS

ANEXO |

Relatério Mensal de producao
Referente ao més de janeiro/2022
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~ www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)

Todos os servicos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan s3o gratuitos e intearam o Sistema Unico de Satde (SUS)
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3) Atividades Desenvolvidas

Apresentamos os percentuais de satisfagdo dos itens abordados nos formularios respondidos pelos usuarios

no més de janeiro de 2022, sendo eles:

Janeiro
Formularios Pesquisas Porcentual
Atendimentos
Realizadas Mensal
Alta Hospitalar 291 150 52%
Ambulatério 1022 814 80%
Internagao 284 168 59%
SADT 3048 420 14%
UAI 518 269 52%
Total 5163 1821 35%

4) Pesquisa por setor

Os dados a seguir, demonstrardo com clareza a satisfagdo dos usudrios, medida a partir das pesquisas de

satisfacdo do més avaliado:

4.1) Alta hospitalar

Pesquisa de Satisfagdo do Usuario Alta Hospitalar

Informacdées

Entidade: Alta Hospitalar
Ocorréncia: Alta Hospitalar JAN/2022
Data de Inicio: 01/01/2022

Data de Fim: 01/02/2022
Competéncia: 202200

Situagdo: Liberada

Data da consulta: 03/02/2022 - 08:13 Hs
Formularios concluidos: 150

AN I e N

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)

Todos os servicos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan s&o qaratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
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Limpeza e conforto da recepgéo, banheiro, corredores, salas de espera?

Satisfeito

1
1
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Pontos %Respostas

84,67%
15,33%

O Hospital € bem sinalizado para vocé encontrar o local onde precisa ir? (Placas, cartazes).

Opgéo
. Muito Satisfeito
Satisfeito

jlndiferente
O Siléncio no ambiente hospitalar?
Opgéo
.Muito Satisfeito

Satisfeito

Indiferente

A educagéo e o respeito com que vocé foi tratado?
Opgéo
Muito Satisfeito
Satisfeito

Indiferente

A boa vontade e disposicdo das pessoas em ajudar e a resolver seus problemas?

Opgdo
. Muito Satisfeito

Satisfeito

L=

o -

Pontos

Ponfos %Respostas

82%
16%
2%

Pontos %Respostas
80%

18,67%
1,33%

Pontos %Respostas

87,33%
12%
0.67%

%Respostas
84%
16%

As explicactes do médico sobre a doenga do paciente e o tratamento que foi realizado?

Opgao
Muito Satisfeito
Satisfeito

f Indiferente

1
1
0

Pontos

%Respostas
85,33%
13,33%
1,33%

Sua sensacao de confianga em relagao aos atendimentos oferecidos por este pronto atendimento?

Opgao
. Muito Satisfeito
Satisfeito

4 Indiferente

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢

Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)

1

Pontos

%Respostas
85,33%

14%
0,67%

Todos os servicos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sdo gratuitos e intearam o Sistema Unico de Satde (SUS)
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Cuidados Médicos de que vocé recebeu no hospital?

Pontos %Respostas

Opgédo

I Muito Satiseito 1 86,67%
Satisfeito 1 12,67%
Indiferente 0 0,67%

Orientagdo da equipe de enfermagem sobre os cuidados na alta hospitalar?

Opgédo Pontos %Respostas
I Muito satisfeito 1 90%

Satisfeito 1 9,33%

Indiferente : 0 0,67%

O local para reclamagées/ sugestdes é de facil acesso?

Pontos %Respostas

Opgéo
B Muito Satsfeito 1 85,33%
Satisfeito 1 13,33%
Indiferente ] 0 1,33%

Vocé indicaria este servigo a um parente ou amigo?

Opgédo Pontos %Respostas

.Sim 1 100%

Pontos %Respostas

.Sim 1 98%

Néo 0 2%

4.1.1) indice de satisfagio e % de pesquisas aplicadas na Alta Hospitalar no més de janeiro

Durante o més de janeiro as pesquisas aplicadas no setor da Alta Hospitalar alcanvc;aram um total de 150
(cento e cinquenta) entre usuarios e acompanhantes, com um fluxo de 291 (duzentos e nove e um)
atendimentos no setor gerando o percentual de 52%, possibilitando um resultado acima da meta de 10%.

Dessa forma, agbes juntamente com os usudrios durante a alta, proporcionaram o porcentual de 99,16%de
satisfagao, classificados como satisfeito e muito satisfeito os servigos prestados na unidade orientagdo da
equipe de enfermagem e educagao e respeito que foi tratado, obteve resultados satisfatérios.

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)

o Todos os servicos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan séo gratuitos e intearam o Sistema Unico de Saude (SUS)
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4.2) Ambulatério

Pesquisa de Satisfacdao do Usuario Ambulatério

Informacgées

Entidade: Ambulatério
Ocorréncia: Ambulatdrio JAN/2022
Data de Inicio: 01/01/2022

Data de Fim: 01/02/2022
Competéncia: 202200

Situagdo: Liberada

Data da consulta: 03/02/2022 - 08:20 Hs
Formuiarios concluidos: 814

www.prosaude.org.br ¢ prosaude@hmibprosaude.org.Eg-
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)

Todos os servicos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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Limpeza e conforto da recepgéo, banheiro, corredores, salas de espera e consultérios?

Pontos %Respostas

Opcéo
. Muito Satisfeito 1 83,91%
Satisfeito 1 14,37%
~Indiferente 0 1,6%
" |Pouco Satisfeito 0 0.12%

Vocé teve informacdes e esclarecimentos sobre seu estado de satde?

Pontos %Respostas

Opgéo

Muito Satisfeito 1 80,84%

Satisfeito 1 16,46%

Indiferente 0 2,46%
| |Pouco Satisfeito 0 0,25%

0 Hospital é bem sinalizado para vocé encontrar o local onde precisa ir? (placas e cartazes)

Pontos %Respostas

Opgéo
. Muito Satisfeito 1 79,36%
Satisfeito 1 18,3%
Indiferente 0 2.21%
" Pouco Satisfeito 0 0,12%

O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos médicos?

Pontos %Respostas

Opgéo
I o satisteito 1 77,4%
Satisfeito 1 20,39%
Indiferente 0 1.97%
IPouco Satisfeito 0 0,12%
Insatisfeito 0 0,12%

O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos Enfermeiros?

Pontos %Respostas

Opga“o
B Muito Satisfeito 1 76,29%
Satisfeito 1 21,13%
Indiferente 0 2,58%

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br +
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)

Todos os servicos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sao gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos funcionarios da administracao?

Opcao Pontos %Respostas
1 Muito Satisfeito 1 79,98%
Satisfeito 1 17,94%
Indiferente 0 1,84%
ﬂ Pouco Satisfeito 0 0,25%

A boa vontade e disposicdo dos médicos em ajudar a resolver seus problemas?

Opcgéo Pontos %Respostas
I Muito Satiseito 1 78,87%

Satisfeito 1 19,16%

Indiferente 0 1.84%
_Insatisfeito 0 0,12%

A boa vontade e disposicdo dos enfermeiros em ajudar a resolver seus problemas?

Opgdo Pontos %Respostas
I Muito satisfeito 1 81,33%
Satisfeito 1 16,34%
Indiferente 0 2,09%
. Pouco Satisfeito 0 0,25%

A boa vontade e disposicdo dos funcionarios da administragdao em ajudar a resolver seus problemas?

Opg¢do Pontos %Respostas
.Muito Satisfeito 1 79,98%

‘Satisfeito 1 18,55%

Indiferente 0 1,11%
_|Pouco Satisfeito 0 0,37%

Sua sensacdo de confianca em relagéo aos atendimentos oferecidos por este ambulatorio?

Opgao Pontos %Respostas
. Muito Satisfeito 1 82,31%
Satisfeito 1 15,72%
. Indiferente 0 1,97%

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
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A educacéo e o respeitos com que vocé foi tratado pelos médicos?
Opcéo Pontos %Respostas
I waito satisfeito 1 81,2%
Satisfeito 1 17.81%
Indiferente 0 0,86%
~ Pouco Satisfeito 0 0,12%
A educacdo e o respeitos com que vocé foi tratado pelos enfermeiros?
Opgdo Pontos %Respostas
I Muito Satisteito 1 82,19%
Satisfeito 1 16,22%
¢ _'Indiferenle 0 1.6%
A educagdo e o respeitos com que vocé foi tratado pelos funcionarios da administragdo?
Opgéo Pontos %Respostas
1 Muito Satisfeito 1 81,94%
Satisfeito 1 16,83%
Indiferente 0 1,11%
| |Pouco Satisteito 0 0,12%
O interesse do médico em ouvir as queixas do paciente e o exame fisico que foi realizado?
Opgédo Pontos %Respostas
I Muito Satisfeito 1 84,26%
Satisfeito 1 15,11%
Indiferente 0 0,61%
As explicagdes do médico sobre a doencga do paciente e o tratamento que foi realizado?
Opgdo Pontos %Respostas
B Muito Satsfeito 1 83,29%
‘Satisfeito 1 16,09%
 Indiferente 0 0,61%
O siléncio no ambiente do ambulatério?
Opgéo Pontos %Respostas
I huito satisteito 1 84,28%
Satisfeito 1 14,74%
0 0,98%

Indiferente
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O local para reclamagoes/ sugestées é de facil acesso?

Opgdo Pontos %Respostas
B muito satisfeito 1 86,61%

Satisfeito 1 13,14%

Indiferente 0 0,25%

Vocé indicaria este servico a um parente ou amigo?

Opgdo Pontos %Respostas
Wisim 1 99,88%
Néo 0 0,12%

Opgéo Pontos %Respostas

.Sim 1 100%

4.2.1) indice de satisfagdo e % de pesquisas aplicadas no Ambulatério no més de janeiro

No periodo que sucedeu o més de janeiro, no setor do Ambulatério foi possivel aplicar 814 (oitocentos e
quatorze) pesquisas entre usuarios e acompanhantes, com um total de 1022 (Um mil e vinte e dois)
atendimentos, propiciando o percentual de 80% pesquisa aplicadas, com um resultado acima da meta

estipulada, 10%.

Ressaltamos, que o setor alcangou 98,44% em satisfagdo, contribuindo para eficiéncia nos atendimentos
prestados. Vale salientar as explica¢gdes do médico sobre a doenga do paciente e o tratamento a ser realizado,

trouxe um beneficio para o resultado final acima da meta.
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4.3) Internacao

Pesquisa de Satisfacdo do Usuario da Internagao

Informacées

Entidade: Internacdo
Ocorréncia: Internacdo JAN/2022
Data de Inicio: 01/01/2022

Data de Fim: 01/02/2022
Competéncia: 202200

Situagdo: Liberada

Data da consulta: 03/02/2022 - 08:29 Hs
Formularios concluidos: 168

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br »
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)
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Limpeza e conforto do quarto, banheiro, corredores, recepcéo, sala de espera?

Opgéo Pontos %Respostas
I muito satisfeito 1 74,25%
Satisfeito 1 22,75%
/Indiferente 0 2.4%
* |Pouco Satisfeito 0 0.6%

As informagoes que foram dadas ao paciente ou familiares?

Opgdo Pontos %Respostas
I Maito Satisteito 1 79,04%

Satisfeito 1 16,77%

Indiferente 0 4,19%

As indicacdes de localizagdo dos servicos existentes no hospital? (placas e cartazes)

Opgdo Pontos %Respostas
B muio Satisfeito 1 69,46%
Satisfeito 1 26,35%
_ Indiferente 0 4,19%

O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos médicos?

Opgéo Pontos %Respostas
I Muito Satisfeito 1 75,45%
Satisfeito 1 20,36%
Indiferente 0 2,99%
0 1.2%
Opgédo Pontos %Respostas
. Muito Satisfeito 1 67.07%
Satisfeito 1 30,54%
i i Indiferente 0 2,4%
A boa vontade e disposicdo dos médicos em ajudar a resolver seus problemas?
Opgéo Pontos %Respostas
.Muito Satisfeito 1 73,05%
Satisfeito 1 22,16%
Indiferente 0 4,79%

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br " (Y
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A boa vontade e disposicdo dos enfermeiros em ajudar a resolver seus problemas?

Opgéo Pontos
. Muito Satisfeito 1
Satisfeito 1
Indiferente 0
Pouco Satisfeito 0
A educagéo e o respeitos com que vocé foi tratado pelos médicos?
Opgéo Pontos
. Muito Satisfeito 1
Satisfeito 1
Indiferente 0
A educagéo e o respeitos com que vocé foi tratado pelos enfermeiros?
Opcédo Pontos
. Muito Satisfeito 1
Satisfeito 1
Indiferente 0

A educacéo e o respeitos com que vocé foi tratado pelos funcionarios da administragdo?

Opgédo Pontos
I Muito satisfeito 1
Salisfeito 1
0

Indiferente

O interesse do médico em ouvir as queixas do paciente e o exame fisico que foi realizado?

Opgéo Pontos
. Muito Satisfeito 1
Satisfeito 1
Indiferente 0

Se vocé pressionou o botdo de chamada, foi atendido rapidamente pelos enfermeiros?

Opgdo Pontos
. Muito Satisfeito 1
Satisfeito 1
0

~Indiferente

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢

Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000  Barcarena (PA)
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%Respostas
75,45%
20,36%
2,99%
1,2%

%Respostas
71,86%

24,55%
3,59%

%Respostas
76,05%
20,36%
3,59%

%Respostas
73,05%
23,35%
3,59%

%Respostas
75,45%
23,95%
0.6%

%Respostas
75,45%
19,16%
5,39%
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As explicacées do médico sobre a doenca do paciente e o tratamento que foi realizado?

Pontos %Respostas

Opgéo

. Muito Satisfeito 1 80,84%
Satisfeito 1 16,17%

’ Indiferente 0 2,99%

A limpeza das roupas de cama e banho?

Opgéo Pontos %Respostas

I Muito satisfeito 1 68,26%
Satisfeito 1 29,94%

H indiferente 0 1,8%

As refeicoes que foram servidas, em relacdo a temperatura e sabor?

Pontos %Respostas

Opgao
Muito Satisfeito 1 73,65%
Satisfeito 1 23,95%
‘ | Indiferente 0 2.4%
O siléncio no ambiente do hospital?
Opgédo Pontos %Respostas
. Muito Satisfeito 1 75,45%
Satisfeito 1 22,16%
0 2.4%
Opgéo Pontos %Respostas
B Muito Satisteito 1 70.06%
~ Satisfeito 1 28,14%
0 1,8%
Sua sensacéo de seguranca aos servicos desse hospital?
Opcgdo Pontos %Respostas
B muito Satisteito 1 80,84%
Satisfeito 1 16,77%
Indiferente 0 2,4%
www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br 15N . B il ,’g _l
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O horario em que é feita a limpeza do quarto?

Pontos %Respostas

Opgédo
. Muito Satisfeito 1 79.04%
Satisfeito 1 20,96%

O horério das visitas?

Pontos %Respostas

Opgéo
B Muito Satisfeito 1 75,45%
Satisfeito 1 22,75%
 Indiferente 0 1,8%

InformacéGes recebidas sobre medicamentos prescritos e horarios?

Opgéo Pontos %Respostas
B mito Satisfeito 1 76,65%
Satisfeito 1 20,96%
: ._5lndiferente 0 2.4%

Precisou de ajuda da equipe do hospital para ir ao banheiro ou para usar uma comadre?

Pontos %Respostas

Opgédo
B Muito Satisteito 1 77,84%
Satisfeito 1 20,96%
f§ Indiferente 0 1.2%

Vocé teve ajuda imediata quando precisou ir ac banheiro ou usar a comadre?

Opcdo Pontos %Respostas
I Muito Satisfeito 1 82,04%
Satisfeito 1 17,37%
A] Indiferente 0 0,6%

O fornecimento dos medicamentos em tempo habil para o tratamento durante a internagao?

Opgédo Pontos %Respostas
B Mo Satisfeito 1 79,64%
Satisfeito 1 19,16%
—:7' Indiferente 0 1.2%

P
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Com que frequéncia a sua dor foi bem controlada?

Opgdo Pontos %Respostas
I Muito Satisfeito 1 73,65%

Satisfeito 1 24,55%
Indiferente 0 1,8%

Vocé percebeu que a equipe fez tudo que estava ao alcance para aliviar sua a dor?

Pontos %Respostas

Opgéo
B uito Satiseito 1 77.34%
Satisfeito 1 21,56%
Indiferente 0 0.6%

Antes de administrarem a medicacao com que frequéncia o pessoal do hospital lhe disse para que era o remédio?

Opgéo Pontos %Respostas
B Muito Satisteito 1 83.23%
Satisfeito 1 15,57%
_ 7 Indiferente 0 1.2%

A equipe explicou os possiveis efeitos colaterais do remédio, de uma forma que vocé conseguisse entender?

Opgédo Pontos %Respostas
. Muito Satisfeito 1 78,44%

Satisfeito 1 18.56%
~Indiferente 0 2,99%

O local para reclamacio/ sugestao é de fécil acesso?

Opgao Pontos %Respostas
B Muito Satisteito 1 77,84%
Satisfeito 1 20,96%
i Indiferente 0 1,2%
Frequéncia de visitas realizadas pelos médicos?
Opgéo Pontos %Respostas
B muito Satisteito 1 79.64%
Satisfeito 1 19,76%
 Indiferente 0 0.6%
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Frequéncia de visitas realizadas pelos enfermeiros?

Opgédo Pontos %Respostas
- Muito Satisfeito 1 82,63%
Satisfeito 1 16,17%
Indiferente 0 1.2%

Frequéncia de visitas realizadas pelos outros profissionais?

Opgédo Pontos %Respostas

I Muito Satisfeito 1 79.04%
Satisfeito 1 20,36%
Indiferente 0 0.6%

Frequéncia de visitas realizadas pelo SAU?

Opgéo Pontos %Respostas
I Muito Satisfeito 1 81,44%
Satisfeito 1 17,96%
Indiferente 0 0.6%

Vocé indicaria este servico a um parente ou amigo?

Opgéo Pontos %Respostas

W sim 1 100%

Opgao Pontos %Respostas

.sm 1 100%

4.3.1) indice de satisfagdo e % de pesquisas aplicadas no setor de Internagio no més de janeiro

Durante as visitas do SAU no setor de internagédo durante o més de janeiro, registou-se 284 (duzentos oitenta
e quatro) atendimentos, contendo 168 (Cento sessenta e oito) pesquisas aplicadas entre usuarios e

acompanhante alcangando o percentual de 59%, resultado esse acima da meta estabelecida, 10%.

Evidenciamos ainda, a humanizagéo por parte de todos os profissionais entre eles médicos, enfermeiros e
corpo técnico para com nosso usuario. Podemos pontuar a sensagdo de seguranga aos servigcos do hospital
e a frequéncias das visitas de outros profissionais, resultando um desfecho final para resultado positivo de

satisfagdo dos usuarios de 98,44%.

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
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4.4) Servico Auxiliar de Diagnostico e Terapia - SADT

Pesquisa de Satisfacao do Usuario SADT

Informacées

Entidade: SADT

Ocorréncia: SADT JAN/2022

Data de Inicio: 01/01/2022

Data de Fim: 01/02/2022
Competéncia: 202200

Situagdo: Liberada

Data da consulta: 03/02/2022 - 09:09 Hs
Formulérios concluidos: 420

op 4
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Limpeza e conforto da recepcéo, banheiro, corredores, salas de espera?

Opgédo Pontos %Respostas
I muito Satisfeito 1 82,36%
Satisfeito 1 15.48%
Indiferente 0 2.14%

Vocé teve informacdes e esclarecimentos sobre o exame a ser realizado?

Opgédo Pontos %Respostas
. Muito Satisfeito 1 77.86%
Satisfeito 1 18.57%
~ Indiferente 0 357%

O Hospital é bem sinalizado para vocé encontrar o local onde precisa ir? Placas e cartazes.

Opgédo Pontos %Respostas
. Muito Satisfeito 1 79,29%
Satisfeito 1 18,33%
Indiferente 0 2.38%

O tempo que demorou para o paciente ser atendido?

Opgéo Pontos %Respostas
I muito Satisfeito 1 79.05%
Satisfeito 1 17,62%
i  Indiferente 0 3,33%

A boa vontade e disposicdo das pessoas em ajudar e a resolver seus problemas?

Opgdo Pontos %Respostas
B mito satisfeito 1 77,38%

Satisfeito 1 20.71%
0 1.9%

Opgao Pontos %Respostas
.Muito Satisfeito 1 78.1%
Satisfeito 1 19,76%

0 2,14%
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A educacéo e o respeito com que vocé foi tratado?

Opgao Pontos %Respostas
B Mo Satisfeito 1 79.29%
Satisfeito 1 18,81%
Indiferente 0 1,9%

A realizacdo de exames atendeu a sua expectativa em tempo habil?

Opgédo Pontos %Respostas
I Muito Satsfeito 1 80,71%
Satisfeito 1 18,1%
Indiferente 0 1.19%

O siléncio no ambiente do Servico de Apoio Diagnostico e Terapéutico?

Opgéo Pontos %Respostas
I Muito Satisfeito 1 85%
Satisfeito 1 14,52%
'Indiferente 0 0.48%

O local para reclamacdes/ sugestdes é de facil acesso?

Opgao Pontos %Respostas
I Muito Satisfeito 1 79.52%
Satisfeito 1 20%
Indiferente 0 0.48%

Vocé indicaria este servico a um parente ou amigo?

Opgéo Pontos %Respostas
Wsim 1 100%

Vocé voltaria a utilizar este servico?

Opgdo Pontos %Respostas
Sim 1 100%

4.4.1) indice de satisfagdo e % de pesquisas aplicadas no setor do Servigo Auxiliar de Diagnostico
e Terapia — SADT no més de janeiro

Dando importancia ao setor do SADT foi possivel realizar 420 (quatrocentos e vinte) pesquisas entre usuarios

e acompanhantes, com um total de 3048 (trés mil e quarenta e oito) exames realizados, apresentando o
www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br *
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Foi possivel constatar que o setor obteve resultados positivos em relagao a limpeza e conforto da recepgéo,
corredores e sala de espera e o silencio no do Servigo Auxiliar de Diagnostico, sucedendo um porcentual de

98,11% em satisfagao.
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4.5) Unidade de Atendimento a Intercorréncias — UAI

Pesquisa de Satisfacao do Usuario UAI

Informacées

Entidade: UAI

Ocorréncia: UAI JAN/2022

Data de Inicio: 01/01/2022

Data de Fim: 01/02/2022
Competéncia: 202200

Situagdo: Liberada

Data da consulta: 03/02/2022 - 09:18 Hs
Formularios concluidos: 269
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Limpeza e conforto do quarto, banheiro, corredores, recepgéo sala de espera?

Opgdo Pontos %Respostas
B wito Satisfeito 1 92,94%

Satisfeito 1 52%
Indiferente 0 1.49%

Pouco Satisfeito 0 0.37%

Vocé teve informacdes e esclarecimentos sobre o seu estado de satde?

Opgéo Pontos %Respostas
1 Muito Satisfeito 1 89.59%

Satisfeito 1 9.67%
_Indiferente 0 0.74%

O hospital € bem sinalizado para vocé encontrar o local onde precisa ir? (placas e cartazes)

Opgdo Pontos %Respostas
. Muito Satisfeito 1 91.82%
Satisfeito 1 7.81%
" indiferente 0 0.37%

O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos médicos?

Opgao Pontos %Respostas
B Wito Satisfeito 1 92,94%
Satisfeito 1 6.69%
y { Indiferente 0 0.37%

O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos Enfermeiros?

Opgdo Pontos %Respostas
.Muito Satisfeito 1 91,82%
Satisfeito 1 7.06%

: ‘vf""‘lndiferente 0 1.12%

O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos outros profissionais?

Opgao Pontos %Respostas
.Mui!o Satisfeito 4 1 93,31%
Satisfeito 1 5.95%

s * Indiferente 0 0.74%

- www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
K Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)
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A boa vontade e disposicdo dos médicos em ajudar e resolver seus problemas?

Opgéo Pontos %Respostas
I Muito Satisfeito 1 91.45%

Satisfeito 1 7.06%
~Indiferente 0 1,49%

A boa vontade e disposicao dos médicos em ajudar e resolver seus problemas?

Opgéo Pontos %Respostas
8 Muito Satisfeito 1 91,45%
Satisfeito 1 7.06%
s %Indiferente 0 1,49%

A boa vontade e disposicdo dos enfermeiros em ajudar a resolver seus problemas?

Opgédo Pontos %Respostas
. Muito Satisfeito 1 91,82%
Satisfeito 1 7.81%
~Indiferente 0 0,37%

A boa vontade e disposicdo dos funcionarios da administracao em ajudar a resolver seus problemas?

Opgdo Pontos %Respostas
1 ito satisfeito 1 89.96%

Satisfeito 1 8.55%
~Indiferente 0 1.12%

Pouco Satisfeito 0 0.37%

Opgdo Pontos %Respostas
B muito satisfeito 1 92,94%
Satisfeito 1 6,32%

o Indiferente 0 0,74%

Sua sensacéo de confianca em relacdo aos atendimentos oferecidos por este pronto atendimento?

Opgéo Pontos %Respostas
B Mo satisfeito 1 92,19%

Satisfeito 1 6,69%
~Indiferente 0 1,12%

w
www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)
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A educacdo e o respeitos com que vocé foi tratado pelos médicos?

Opgéo Pontos %Respostas
. Muito Satisfeito 1 91,82%

Satisfeito 1 7.43%
~Indiferente 0 0.74%

A educagéo e o respeitos com que vocé foi tratado pelos enfermeiros?

Opgao Pontos %Respostas
I Muito Satisfeito 1 93,68%
Satisfeito 1 558%
" Indiferente 0 0,74%

A educacéo e o respeitos com que vocé foi tratado pelos funcionarios da administracao?

Opgédo Pontos %Respostas
I wito Satisfeito 1 92,19%

Satisfeito 1 7.43%
Indiferente 0 0,37%

A educagcéo e o respeito com que vocé foi tratado pelos pelos outros profissionais?

Opgédo Pontos %Respostas
I Muito Satisfeito 1 92.57%
Satisfeito 1 6.69%
4 , Indiferente 0 0.74%

O interesse do médico em ouvir as queixas do paciente e o exame fisico que foi realizado?

Opgédo Pontos %Respostas
B muito Satisfeito 1 92,94%
Satisfeito 1 7.06%

As explicagcdes do médico sobre a doenga do paciente e o tratamento que foi realizado?

Opgédo Pontos %Respostas
I Muito Satisteito 1 94.42%
Satisfeito 1 3.72%
Indiferente 0 1.86%

www.prosaude.org.br * prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 * Barcarena (PA)

Todos os servicos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sdo gratuitos e intearam o Sistema Unico de Saude (SUS)
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(0) terﬁpo de espera na realizacdo de exames?
Opgédo Pontos %Respostas
B uito Satisteito 1 93,65%
Satisfeito 1 5.95%
Indiferente 0 0.37%
O siléncio no ambiente do pronto atendimento?
Opgao Pontos %Respostas
I ito Satisfeito 1 94,05%
Satisfeito 1 5.95%
O local para reclamacaol sugestao é de facil acesso?
Opgao Pontos %Respostas
. Muito Satisfeito 1 93.31%
Satisfeito 1 6.69%
Vocé indicaria este servico a um parente ou amigo?
Opgéo Pontos %Respostas
B sim 1 98,86%
Nao 0 1.12%
Vocé voltaria a utilizar este servigo?
Opgdo Pontos %Respostas

.Sim 1 100%

4.5.1) indice de satisfagdo e % de pesquisas aplicadas no setor da Unidade de Atendimento a
Intercorréncias — UAI no més de Janeiro

Considerando que no setor da Unidade de Atendimento a Intercorréncias — UAI no més de janeiro total de
518 (quinhentos e dezoito) atendimentos, foi possivel realizar 269 (duzentos e nove) pesquisas com usuarios

e acompanhantes que corresponde a 52% no setor, superando a meta estabelecida de 10%.

Segundo os percentuais alcangados durante 0 més que corresponde 99,41% em satisfagdo, podemos
destacar agdes como, as explicagdes do médico sobre a doenga do paciente e o silencio no ambiente de

pronto atendimento.

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
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5) indice de satisfagdo global do usuario no més de janeiro do Hospital Materno Infantil de

Barcarena Dra. Anna Turan.

Os dados analisados nos setores que contemplam Alta Hospitalar, Ambulatério, Internagdo, SADT, UAI
apresentaram percentuais que se mantém acima da meta de 80%. Ponderando os niveis de satisfagéo por
setor, onde resultou em uma satisfagéo global do usudrio no més de janeiro de 98,43%, apontando uma

tendencia favoravel e humanizada com os servigos prestados aos usuarios.

A expectativa é que os resultados se mantenham acima da meta pactuada, sempre dando resolutividade as
demandas do setor, alcangando o principal objetivo, assegurar o atendimento ético humanizado do servico
ofertado, de acordo com o preconizado pelo Sistema Unico de Saude, aos usuarios que buscam atendimento
no Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan.

PR S
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{ Isavelle Scrgas dos Anjos )
Evolugdo Ceonselicade
100
—& . 4 @ @ & 4 . 4 @ \ 4 © -
90
e <
S o
80 w &
70
80
50
40
30
20
10
0 & o 0 < < < & - & >
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set OQut Nov Dez 22
2022 Média

Bl Resultado  -@- Meta -+ Regressdo Linear

6) Nimero de reclamacdes registradas ao decorrer do més de janeiro

Durante o més de janeiro de 2022 evidenciamos 02 (duas) insatisfagbes, apds a captura e analise dos
formularios de pesquisa de satisfacdo. Todas as manifestagdes foram registradas no livro interno do SAU e
langadas no sistema S A Strategic Adviser Médulo Occurrence Manager da unidade para tratativa. Os
registros das reclamagées RE.SAU.0025 e RE.SAU.0026 foram analisados pela linha de comando e diretoria
responsavel dos setores, sendo que a reclamagao RE.SAU.0025 foi classificada pelo Nucleo da Qualidade e
Seguranga do Paciente como um incidente, conforme analise em anexo (INC.HMIB.3234). Todas as
reclamacgdes foram geradas planos de agdes para resolver e/ou minimizar os problemas relatado pelos
usuarios, dando como 100% a tratativa de retorno aos usuarios em tempo habil, sendo ela realizada via

contato telefénico e presencial em regressos nas consultas ambulatoriais.

www.prosaude.org.br » prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)
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7) Quantitativo de elogios, sugestdes registradas no més de janeiro

Na analise realizada pela equipe do SAU, no més de janeiro obtivemos um total de 28 (vinte e oito) elogios
registrados em nossos formularios de pesquisas. Vale salientar que no mesmo periodo ndo obtivemos

sugestdes registradas por nossos usuarios, sendo todos eles posto em nosso relatério de elogios e sugestoes.

O SAU atua de maneira direta com todos os usuarios que tem acesso a unidade, trabalhando de forma
humanizada para que todos os nossos usudrios e acompanhantes possam expressar-se de maneira

esponténea.
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Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)

Todos os servicos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sao gratuitos e intearam o Sistema Unico de Satde (SUS)



GOVERNO DO

o et C)PROSAUDE Ssizie, hANPARA

Assuvtucu SOCIAL E HOSPITALAR
POR TODO O PA

Numero de Elogios registrados no Periodo - SAU s

{ Isabelle Sorgas dos Anjos )
100
a0
80
70
60

50

mnumenrn

40

30 2800
20

10

0 o‘go’ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000
Jan Fev  Mar Abr Mai ' Jun  Jul Ago  Set Out Nov Dez
2022

I Resultado  -®- Meta

8) Atividades do SAU no més de janeiro

Durante o més de janeiro o SAU realizou a entrega de uma singela homenagem aos colaboradores elogiados
no periodo, a unidade trabalha e prol da humanizagéo voltada ao usuario e colaborador, reconhecendo o

desempenho do trabalho que o colaborador exerce, o objetivo € mantermos a satisfacéo do usuario em alta

e ser um multiplicador do trabalho humanizado.

‘é/ IR
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Durante o0 més de janeiro a equipe do SAU realizou a pesquisa de satisfagdo com os usuarios e
acompanhantes em todos os setores da unidade. Observamos a satisfagdo do atendimento ofertado, tendo
em vista que todos os colaboradores trabalharam em prol de um atendimento ético, humanizado e eficiente,

mantendo a satisfagéo sempre em alta.

9) Proposta para o més seguinte

- Estimular os usuarios a utilizarem o SAU;

- Informar os gestores referente os elogios, reclamagdes, duvidas e sugestdes;

- Realizar pesquisas de satisfagdo aos usuarios mensal;

- Receber e encaminhar todas as reclamagdes para tratativa e posterior retorno aos usuarios;

- Realizar monitoramento dos indices de satisfagdo, com parecer as diretorias, para implantar melhorias.

10) Conclusao

Salientamos, que a partir das pesquisas no més de janeiro de 2022, o HMIB alcangou a satisfag&o global de
98,43%, ou seja, apresentando um resultado positivo das avaliagdes dos nossos usudrios e acompanhantes.
Ressaltamos que neste periodo as reclamagdes e duvidas foram devidamente tradadas em tempo habil para

melhoria no atendimento do usuario.

Concluimos que, as avaliagdes contabilizadas nas pesquisas pelos nossos usuarios, mostrou a grande
importancia no SAU junto aos setores assistenciais na unidade, contribuindo para uma melhor qualidade de

atendimento aos nossos usuarios.

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
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Isabelle Borges dos Anjos
Auxiliar administrativo — Servigo de Atendimento ao Usuario
Pr6 — Saude — Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar - ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan
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Samile da Silva Tavares
Auxiliar administrativo — Servigco de Atendimento ao Usuario
Pr6 — Saude — Associacao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar —- ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan
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Moénica de Moraes Bastos Pantoja
Analista de Qualidade Jr
Pr6 — Saude — Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar — ABASH

Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan

Diretora I-((o%bltalar
Pré — Salde — Associagéo Beneficente dé Assisténcia Social e Hospitalar - ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan

PR i
PathHer‘tﬁ\\ag@gﬂrmelda Costa

www.prosaude.org.br * prosaude@hmibprosaude.org.br «
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)

Todos os servicos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan s3o gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)



pRO Relatério de Execugao das Atividades do Contrato de Gestdo 003/SESPA/2017- Ref.:
01/2022— MENSAL
SAUDE

ANEXO I

Relatoério de Sugestao e Elogios
referente a janeiro/2022

Barcarena — PA
2022




GOVERNO DO

Csiiaterng ijensit. EHPROSAUDE geceeeee \ S NPARA

ARCARENA & DRA. ANNA TURAN HACAO BENEFICENTE DE
DESARCAREN ASSISTENCIA SOCIAL E HOSPITALAR
POR TODO O PARA

Relatorio de Elogios e Sugestoes
Servico de Atendimento ao Usuario - SAU
Janeiro — 2022

i

.
"
s
N
8

BEjEEE

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sao gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)




GOVERNO DO

@i COPROSAUDE &z, \INPARA

DE BARCARENA ¥ CRA ANNA TURAN
ASSISTENCIA SOCIAL E HOSPITALAR

1) Composicao do Servigo de Atendimento ao Usuario — SAU

O Servigo de Atendimento ao Usuario — SAU, é composto por trés auxiliares administrativas e uma analista
de qualidade Jr, conforme descrito abaixo:

Nome Fungao
> |sabelle Borges dos Anjos. Auxiliar. Administrativo.
» Samile da Silva Tavares Auxiliar Administrativo.
» Monica de Moraes Bastos Pantoja. Analista de Qualidade Jr.

2) Quantitativo de elogios e sugestoes registradas no més de janeiro

Segue abaixo niimero total dos registros de elogios e sugestdes em cada setor ao longo do més de janeiro:

Setor Elogio/Sugestoes
ALTA HOSPITALAR 03
AMBULATORIO 02
INTERNAGAO 13
SADT 03
UAI 07
TOTAL 28

Elogios registrados no setor de Alta Hospitalar

Setor Elogio
"S6 tenho agradecer pelos cuidados prestados durante este trés dias. Néo
encontro palavras para expressar o que sinto. Obrigado pelos cuidados que
tiveram com minha esposa ganhou neném. Em saber que estava em boas mé&os
me tranquilizou. Agradeco novamente toda dedicagdo dos profissionais e
cuidados que tiveram com meu bebé a mim e minha esposa obrigado”. [sic]
usuario Marcelo Augusto G. de Castro
"Parabéns a todos do hospital tudo lindo e maravilhoso. O Geison e Maria da
SND sao maravilhoso dupla nota mil." [sic] usuaria Milena Carvalho
"Muito obrigado pelo otimo servico aqui prestado, vou embora muito feliz." [sic]

usuario Erick Suabo

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢ &‘ %/

Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)
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Elogios e sugestoes registrados no setor de Ambulatério

Setor

Elogio

AMBULATORIO

"Gostaria de deixar registrado a minha satisfagcdo no atendimento prestado pela
equipe do ambulatério; com énfase no atendimento dos seguintes
colaboradores: Cledson, Creriane,Wender, Joziane, Maria Pompeu, Juiana e
Marco antonio. Deixo registrado tambem meu elogio as gestoras de setor (Enf
Ravena, responsavel pelo ambulatério) e (Tatiane responsavel oela equipe de
atendimento). A minha impressdo sobre o ambulatério € que é um local bem
oraganizado, com pessoas que apresentam boa vontade no atendimento
prestado. Que Deus abencgoe cada um de vocés." [sic] usudria Emanuella

"Vim realizar um exame de ultrassom e gostei do atendimento da Jozilene Silva,
Creriane Alcantara elas foram muito atenciosas e agradeser o Dr.Gilmar e
assistente Clarisse." [sic] usuario Jodo Cleiton

Total

02

Elogios registrados no formulario do setor Internacao

SETOR

ELOGIOS

INTERNAGAO

"Primeiramente Agradecer A Deus Segundo O medico Enfermeiros Asistente
Social Marli As dona da Cozinha As dona das Limpeza Agradeco todas vocés por
tratar as pessoas com Bastante carinho Respeito Cilci. Muito obrigada pelo
carinho E atencdo de todas vocés Deus abengoe o trabalho de vocés" [sic]
usudria Adriana Pinheiro da Conceigao

"Bom quero agradecer todas as meninas da infermaria por ter prestado um
servigo de alta qualidade com muita atengédo cuidado e simpatia. Agradego a
infermeira Cilci Correa da Silva, com toda sua aten¢do e muita proficionalidade
que tem. Obrigado, a todos vocés do pré-salde, que Deus abengoe cada um com
muita saude e amor." [sic] usuario Ismael de Souza

"Venho aqui parabenizar o hospital materno infantil de barcarena e a todos os
seus profissionais pelo 6timo acompanhamento e dedicagéo aos seus pacientes
inclusive a nés. Que a cada dia Deus abengoe esse hospital e a cada profissional
que trabalha aqui. Que sejam sempre pessoas acolhedoras e carinhosas.
Agradego a cada um de vocés pelo atendimento a mim, agradego também a
enfermeira "Cilci Correa da Silva" pelo acompanhamento.” [sic] usuaria Eliane da
Cruz Teixeira

"O atendimento foi bom, profissionais super atenciosos e educados, cuidadosos,
prestativos. Disposto a ajudar, ambiente acolhedor, enfermeiros educados,
comunicativos. Continuem exercessendo essa profissao, ali pude observar que
vocés trabalham com amor! Grata a todos." [sic] usuaria Cristielen

"Gostaria de agradecer todos os enfermeiros que fizero tudo pela saude da minha
mae obrigado o medico que feiz a cirurgia da minha mae que Deus continue te
abengoando vocé sempre minha gratiddo enfermeira". [sic] Arinaldina Costa Silva

"Tec.Kerollyn Gabryela, Enf.Renata, Tec.Natalia, Tec.Amanda, Tec.Cilci,
Tec.Olivia, Tec.Marta. Atravéz deste pequeno realto, quero deixar meus elogios
sobre os funcionarios deste hospital. Fui bem recebida deste o momento que dei
entrada na portaria, quero agradecer a cada funcionario que foi citado a cima que
vocés foram uns excelentes profissionais, cuidar e vidas e todo o seu
compromisso e de verdade. Meu muito obrigada a todos vcs." [sic] usuaria Edna

da Silva Santos

Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sao gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS) " !
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"Equipe do dia Enfermeira Renata, tec.Kerollyn, Olivia, Amanda e Marta. Quero
agradecer a todos os proficionais pelo exelente trabalho com excegéo de alguns
medicos. Os enfermeiros (a) sédo muito atenciosos ndo tenho nem uma queixa s6
gratiddo. O hospital € muito bem equipado, fica aqui 0 meu muito obrigada a
todos." [sic] usuaria Eloane Pinheiro Lobato

"Beatris uma profissional exelente amoroza companheira atenciosa me ajudou
muito obrigada enfermeira". [sic] usuaria Eliza dos Passos Bitencourt

"Cilci Correia da Silva (foi 6tima) Kerollyn Gabryela (foi 6tima) Amanda Sena (foi
maravilhosa) Assistente Mari (amei). Faltou mas eu esqueci mas todas vocés que
mim atenderam foram 6timas. Muito obrigado beijos meus amores." [sic] usuaria
Isadora

"Equipe do dia. Enfermeira Renata, tec.Kerollyn, Amanda, Olivia e Marta. E com
muita satisfagdo que deixo meu agradecimento para essa equipe do hospital que
tratam os pacientes com toda atengdo, sdo uns exelentes proficionais que Deus
proteja e abengoe sempre vocéspela capacidade em seus trabalhos que é dificil
mas vocés fazem com amor." [sic] Josielma M.Baia

"Bom minha experiéncia por aqui, foi uma das mas incriveis da minha vida! Pois
foi aqui que conhecir 0 amor da minha vida! Posso dizer que o atendimento é
otimo! Todos que aqui trabalham para nos fazer se sentir em casal Da melhor
forma possivel! Inclusive gostaria de citar o nome da melhor tec. de enfermagem
"Olivia Paz'. [sic] usuaria Riany da Silva Pereira

"Ao meu ver o atendimento na maternidade Materno Infantil, pelo seus
profissionais estar em uma qualidade excelente, sdo anjos na vida das pessoas
que passam por aqui sa gratiddo a Deus por ter sido atendida por essa equipe
estdo de parabens a equipe de Tec. de enfermagem: Leane Barreto, Izabel
Gongalves, Enfermeira: Erilene Castro, Dr Amanda. Foi uma satisfagédo vir ao
mundo a minha filha nas mao de vocés. Obg por tudo." [sic] usuaria Maria Pereira
Cordeiro

"Eu acho que ta tudo correto trabalho perfeito com muita responsabilidade tudo
certo tudo perfeito. Obrigado olivia, amanda, cilce, nutri dani, anderson."

TOTAL

13

Elogios registrados no formulario do setor SADT

SETOR

ELOGIOS

SADT

"Quero agradecer a moga da recepgéo de cabelos longos, ela foi muito atenciosa
comigo e com meu bebé, explicou todo o processo de atendimento como triagem
e pulseira de identificagao e até informou correto o horario do médico. Se ndo me
engano o nome dela é Dayane". [sic] usuaria Meliane Ambé Coelho

"Deixo meus parabéns para a Dayane que agenda as consultas ela foi muito gentil
comigo pelo telefone quando agendou a consulta do meu filho que inclusive n&o
tinha mais vagas mais ela conseguiu um encaxe." [sic] usuaria Tailma Barata
Lobo

"Eu Alesiani Gomes gostei muito do atendimento todos estdo de parabens pois
sdo todos bem atenciosos e que isso possa continuar sempre assim com todos
gostei de tudo e de todos muito obrigado." [sic] usuaria Alesiani Gomes Silva

TOTAL

TR
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SETOR
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UAI

"Parabéns para o enf. Willian e Suzane" [sic] usuario Jayne Alves

"O melhor profissional aqui € a Suzane e o enf. Willian" [sic] usuario Felipe

"Nao tenho do que reclamar foi tudo otimo, a Cilci foi otima a assistente social Mari
tirou algumas duvidas. Muito obrigado pelo exelente trabalho comigo e com meu bebe
de coracéo obrigado." [sic] usuaria Laurinda R. da Conceicdo

"Gostei muito do atendimento da equipe do hospital medicos e enfemeiros, e dos
recepcionistas Mirian e Demerson muito atenciosos." [sic] usuaria Andrezza Pires

"Gostei muito da equipe que me atendeu junto com a minha esposa, fomos muito bem
recebidos, agradego aos recepcionistas Demerson e Mirian, ao porteiro Marcos e a
enfermeira Erica da UCI, equipe nota 10." [sic] usuario Eric Maia

"Eu me confudi com o tratamento neste hospital no final de todo processo eu fui ver
que o tratamento referente aos funcionarios enfermeiros atendentes e os medicos sao
foram excelente. Eu s6 quero me desculpar por alguma falha ou alteragéo na espera
pois sou avo e estava muito nervoso. Obs: Eu sé quero agradecer por tudo e por toda
atengdo que eu recebi. Muito obrigado e que Deus abengoe todos." [sic] usuario Luis
Carlos Ferreira Pereira

"Muito bom atendimento os enfermeiros muitos atenciosos principalmente a
Tec.Amanda." [sic] usuario sem identificacéo

TOTAL
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Isabelle Borges dos Anjos
Auxiliar administrativo — Servigo de Atendimento ao Usuério
Pré — Saude — Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar — ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan

Sormle_do Sfon Javanes

Samile da Silva Tavares
Auxiliar administrativo — Servigo de Atendimento ao Usuéario
Pro — Salde — Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar - ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan
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Mbénica de Moraes Bésfos Pantoja
Analista de Qualidade Jr
Pr6 — Saude — Assomag:ao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar — ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan

Patricia Herny'es de Almei @\é‘osta
iretora Hospitalar
Pré — Salde — Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar - ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan
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i HOSPITAL MATERNO INFANTIL DE BARCARENA DRA. ANNA TURAN ‘*‘
_\ s 4 . = GOVERNO DO
& PROSAUDE MAPA DE PRODUGAO PARA
JANEIRO/2022 P P ool M
1 - LEITOS OPERACIONAIS
" - OBITOS TRANSFERENCIA LEITOS TOTAL DE
HOSPITALIZAGAO ADMISSAO |ALTAS 5in | B i EXTERNA PACIENTES/DIA | (oecacionais | FETODIA | "hipas
CLINICA MEDICA 14 35 0 0 0 196 9 279 35
CLINICA CIRURGICA 17 44 0 0 0 134 7 217 44
CLINICA PEDIATRICA 27 35 0 0 0 88 5 155 35
CLINICA OBSTETRICA/
GINECOLOGICA 195 140 0 0 0 367 14 434 140
TOTAL 253 254 0 0 ()} 785 35 1085 254
1.1 - LEITOS COMPLEMENTARES
< - OBITOS TRANSFERENCIA LEITOS TOTAL DE
Q
HOSPITALIZAGAO ADMISSAO |ALTAS 755 20 | apts 280 EXTERNA PACIENTES/IDIA | (oo cionais | FETODIA | “ohipas
UNIDADE DE TERAPIA
INTENSIVA ADULTA 5 4 . 9 < 48 4 1= 4
UNIDADE DE TERAPIA
INTENSIVA NEONATAL 7 0 0 5 1 - 10 310 &
UNIDADE DE CUIDADOS
INTERNMEDHRIGS 9 28 0 0 0 253 10 310 28
Total 3 32 0 5 3 523 24 744 37
TOTAL GERAL 291
2 - ATIVIDADE CIRURGICA
CARATER .
. . MEDIA DE CIRURGIAS OPERACIONAIS/DIA
ATIVIDADE CIRURGICA URGENCIA ELETIVA
91 20 3,58
3 - ATENDIMENTO DE URGENCIA REFERENCIADA / UNIDADE DE ATENDIMENTO A INTERCORRENCIA - UAI
N° DE PACIENTES INTERNADOS N° DE PACIENTES NAO INTERNADOS TOTAL OBITOS OCORRIDOS / UAI
284 233 517 0
As informagbes aqui apresentadas referem-se ao periodo de: Janeiro/2022
3.1 - ATENDIMENTO AMBULATORIAL
N° DE CONSULTAS REALIZADAS
ESPECIALIDADES z
12 CONSULTA CONSULTA SUBSEQUENTE INTERCONSULTA TOTAL ABSENTEISMO
PEDIATRIA CLINICA 107 319 0 426 90
GINECOLOGIA/OBSTETRICA 21 138 0 159 73
CIRURGIA GERAL OBSTET./ GINECOLOGICA 65 98 0 163 33
CIRURGIA GERAL PEDIATRIA 50 52 0 102 16
CARDIOLOGIA 23 10 0 33 9
ENDOCRINOLOGIA 40 49 0 89 35
TOTAL 306 666 0 972 256

4 - SERVIGO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO ~ SADT (EXTERNO)

EXAMES N° DE EXAMES REALIZADOS ABSENTEISMO

ANALISES CLINICAS 2581 32
RAIO X 123 123
MAMOGRAFIA 44 63
ULTRASSONOGRAFIA 199 15
ELETROCARDIOGRAMA 82 5
BIOPSIA DA MAMA 3 1
COLPOSCOPIA 16 9

248

_—2 c U
PatritiaHernies-da Almeida Costa
Diretora Hospitalar

Karinh Pessoa Cunha
Diretora Administrativa e Financeira

(reriane Alcdntard Navegante

Assistente de Same
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: infoni HOSPITAL MATERNO INFANTIL DE BARCARENA DRA. ‘*.
- . GOVERNO DO
{PROSAUDE ANNA TURAN
Plano Estatistico - JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022
PLANO ESTATISTICO JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUuL AGO SET ouT NOV DEZ ACUMUL.
1- i de P Internados
1.1. N°® de Leitos por Esp
Clinica Médica Obstétrica 9 9
Clinica Pediatrica 5 5
Clinica Cirdrgica 74 T
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 14 14
UTI Adulto 4 4
UTI Neonatologica 10 10
UCI Neonatoldgica 10 10
Total 59 59
1.2. N® de Leitos por Unidade (Setor)
Posto 1 12 12
Posto 2 18 18
PPP 5 5
UTI Adulto 4 4
UTI N Igi 10 10
UCI Neonatologica 10 10
Total 59 59
1.3. N® de Leitos-Dia por
Clinica Médica Obstétrica 279 279
Clinica Pediatrica 155 155
Clinica Cirtrgica 217 217
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 434 434
UTI Adulto 124 124
UTI Neonatol6gica 310 310
UCI Neonatoldgica 310 310
Total 1829 1829
1.4. N* de Leitos-Dia por Unidade (Setor)
Posto 1 372 372
Posto 2 558 558
PPP 155 155
UTI Adulto 124 124
uTl I6gi 310 310
UC| Neonatologica 310 310
Total 1.829 1828
15.N°deF Dia por
Clinica Médica Obstétrica 196 196
Clinica Pediatrica 88 88
Clinica Cirtrgica 134 134
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 367 367
UTI Adulto 58 58
UTI Neonatoldgica 212 212
UCI Neonatolégica 253 253
Total 1.308 1.308
16.F Dia por Unidade (Clinica de
Posto 1 222 222
Posto 2 508 508
PPP 55 55
UTI Adulto 58 58
UTIN ogi 212 212
UCI Neonatologica 253 253
Total 1.308 1.308
1.7. P Dia - [ amento par convénio
1.7.1.SUS
Clinica Médica Obstétrica 196 196
Clinica Pediatrica 88 88
Clinica Cirdrgica 134 134
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 367 367
UTI Adulto 58 58
UTI Neonatologica 212 212
UCI Neonatologica 253 253
% Sobre Total de Paclentes -Dia 100,00 100,00
Total 1.308 1.308
1.7.8. Pacientss-Dia - Totalizag&o por Convénio
SUS 1.308 1308
Total 1308 1308
1.8. Média Didria de F por.
Clinica Médica Obstétrica 6,32 6.32
Clinica Pediatrica 2,84 284
Clinica Cirlrgica 4,32 4,32
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 11,84 1184
UTI Adulto 187 187
UTI N Ggi 6,84 6,84
UCI Neonatolégica 816 8,16

FO.SAM.015
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Plano Estatistico - JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022

PLANO ESTATISTICO JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ ACUMUL.

Total 42,18 42,19
1.9. Média Didria de P por Unidade (setor)
Posto 1 7,16 0,61
Posto 2 16,39 139
PPP 177 0,15
UTI Adulto 1,87 0,16
UTI Neonatolégica 6,84 0,58
UCI Neonatologica 8,16 0,69
Total 42,19 358
1.10. Média Diéria de F por Convénio
SUS 42,19 3,58
Total 42,19 358
1.11. por.
Clinica Médica Obstétrica 14 14
Clinica Pediatrica 27 27
Clinica Cirdrgica 17 17
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 195 195
UTI Adulto 5 5
UTI Neonatoldgi 17 a7
UCI Neonatologica 9 ]
Total 284 284
1.12. Internagdes por Unidade (Clinica de Intsrnagéo)
Posto 1 44 44
Posto 2 169 169
PPP 40 40
UTI Adulto 5 5
UTI Neonatoldgica 17 7
UC| NeonatolGgica £) 9
Total 284 284
1.13. gbes por Cx
SUS 284 284
Total 284 284
% Sus 100% 100%
1.14. In por Municipio
Barcarena 178 178
Abaetetuba 37 37
Moju 17 17
|garapé Miri 16 16
Limoeiro do Ajuru i 1
Baiao 10 10
Cameta 1 1

jub 4 4
Oeiras do Para 0 0
Acara 0 0
Ponta de Pedras 1 1
Outros Municipios 19 19
Total 284 284
1.15. Intsrnagdes por Faixa etdria
Menos 01 més 64 64
01a 12 meses 7 7
02 a 03 anos 6 8
04 a 09 anos 6 6
10a 15 anos 8 8
16a 17 anos 10 10
18 a 29 anos 119 119
30 a 39 anos 44 44
40 a 49 anos 14 14
50a 70 anos 0 )
71a80anos 4 4
Maior de 80 anos 2 2
Total 284 284
1.16. Altas por
Clinica Médica Obstétrica 35 35
Clinica Pediatrica 35 35
Clinica Cirlrgica 44 44
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 140 140
UTI Adulto 4 4
uTl 0 o
UCI Neonatoldgica 28 28
Total 286 286
1.17. Altas por (Clinica de
Posto 1 79 798
Posto 2 167 167
PPP 8 8
UTI Adulto 4 4
UTI Neonatolégica 0 0
UCI Neonatolégica 28 28
Total 286 286
1.18. Altas por C:
SUS 286 286




Plano Estatistico - JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022

PLANO ESTATISTICO JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ ACUMUL.
Total 286 286
1.19. Obitos por
Clinica Médica Obstétrica 0 0
Clinica Pediatrica 0 )
Clinica Cirdrgica 0 Q
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0 0
UTI Adulto 0 0
UTI Neanatolégica 5 5
UCI Neonatolégica 0 o
Pronto Atendimento 0 0
Total 5 5
1.20. Gbitos por (Clinica de
Posto 1 0 0
Posto 2 0 o
PPP 0 0
UTI Adulto 0 0
UTI Neonatologica 5 5
UCI Neonatolégica 0 0
Pronto Atendimento 0 o
Total 5 5
1.21. Gbitos por
SUS 5 5
Total 5 5
1.22. Gbitos por
Barcarena 2 2
Abaetetuba 1 1
Moju 0 0
Igarapé Miri 0 1}
Limoeiro do Ajuru 0 0
Baido 0 o
Cameta 0 0
Mocajuba 0 0
Qeiras do Pard 0 ]
Acara 0 0
Ponta de Pedras 0 o
Outros Municipios 2 2
Total 5 5
1.23. Obitos por Faixa Etéria
Menos 01 més 5 5
01a 11 meses 0 0
01a 04 anos 0 0
05 a 09 anos 0 ]
10a 14 anos 0 ]
15a 17 anos 0 0
18 a 29 anos 0 o
30a 39 anos 0 o
40 a 49 anos 0 0
50 a 64 anos 0 9
65 a 79 anos 0 o
Maior ou igual a 80 anos 0 0
Total 5 5
1.24. Obitos F de i a - UAI (URGENCIA/EMERGENCIA/ NAO INTERNADOS )
Obitos Unidade de Atendimento a Intercorréncia - UAI 0 0
Total 0 ]
1.25. Gbitos por causa Violenta ilistico e outros)
Acidente de transito 0 0
Outros 0 0
Total 0 0
1.26. Obitos Nao Instit por Unidade de Internagéo (-24h.)
Posto 1 0 0
Pasto 2 0 )
PPP 0 0
UTI Adulto 0 Q
UTI Neonatoldgica 0 )
UCI Neonatoldgica 0 0
Outros 0 0
Total 0 0
1.27. Gbitos por Unidade de (+24h)
Posto 1 0 0
Posto 2 0 )
PPP 0 0
UTI Adulto 0 a
UTI Neonatologica 5 5
UCI Neonatolégica (] 0
Outros 0 )
Total 5 5
1.28. Interna por Esp da)
Clinica Médica Obstétrica 51 51
Clinica Pediatrica 14 14
Clinica Cirlrgica 14 14
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Plano Estatistico - JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022

PLANO ESTATISTICO JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ ACUMUL.
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 251 251
UTI Adulto 5 5
UTI Neonatolégica 19 19
UCI Neonatoldgica 4 4
Total 358 358
1.29. Interna por Unidade (setor)
Posto 1 28 28
Posto 2 218 218
PPP 84 84
UTI Adulto 5 5
UT| Neonatolégica 19 19
UCI Neonatoldgica 4 4
Total 358 358
1.30. Tran. Interna por C
SUS 358 358
Total 358 358
1.31. T Externa por
Clinica Médica Obstétrica 0 0
Clinica Pediatrica 0 (]
Clinica Cirdrgica 0 0
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0 (]
UTI Adulto 0 0
UTI Neonatoldgica 0 )
UCI Neonatoldgica 0 0
Total 0 0
1.32.7 C) Externa por Unidade (setor)
Posto 1 0 )
Posto 2 0 o
PPP 0 0
UTI Adulto 0 0
UTI Neor 0 0
UCI Neonatologica 0 0
Total 0 0
1.33. Externa por C:
SUS 0 Q
Total 0 0
1.34.F Saidos por
Clinica Médica Obstétrica 35 35
Clinica Pediatrica 35 35
Clinica Cirdrgica 44 44
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 140 140
UTI Adulto 4 4
UTI T logi 5 5
UCI Neonatologica 28 28
Total 291 291
1.35. P Saidos por Unidad
Posto 1 79 79
Posto 2 167 167
PPP 8 8
UTI Adulto 4 4
UTI Neo 6 S 5
UCI Neonatolégica 28 28
Outros 0 0
Total 291 291
1.36. F Saidos por Convé)
SUS 291 291
Total 291 291
1.37. Porcentagem de O por
Clinica Médica Obstétrica 70,25 70,25
Clinica Pediatrica 56,77 56,77
Clinica Cirtirgica 61,75 61,75
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 84,56 84,56
UTI Adulto 46,77 46,77
UTI Neonatoldgica 68,39 68,39
UCI Neonatoldgica 81,61 81,61
Total ety 71,51 7151
1.38.F de O por Unidade (Clinica de Intsrnag#io)
Posto 1 59,68 59,68
Posto 2 91,04 91,04
PPP 35,48 3548
UTI Adulto 46,77 46,77
UTI Neonatolégica 68,39 68,39
UCI Neonatolégica 81,61 81,61
Total 7151 7151
1.39.P m de O por Convé
SUS 100,00 100,00
Total 100,00 100,00
F Geral de O 7151 7151
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Plano Estatistico - JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022
PLANO ESTATISTICO JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OouT NOV DEZ ACUMUL.
1.40. Média de P por
Clinica Médica Obstétrica 2,28 228
Clinica Pediatrica 1,80 180
Clinica Cirdrgica 231 231
Clinica O (incluso PPP) 0,94 094
UTI Adulto 6,44 644
UT| Neonatoldgica 8,83 8,83
UCI Neonatoldgica 791 7,91
Total 2,02 2,02
1.41. Média de F 8 por (Clinica de &
Posto 1 2,07 207
Posto 2 1,32 132
PPP 0,60 0,60
UT! Adulto 6.44 68,44
uTl IGgi 8,83 8,83
UCI Neonatoldgica 7,91 791
Total 202 2,02
1.42. Média de Perm por (
SUS 4,49 2,02
Total 4,49 2,02
Média Geral de P 4,49 4,49
1.43. Indice de Giro de Leitos por
Clinica Médica Obstétrica 9,56 4,78
Clinica Pediatrica 9,80 4,90
Clinica Cirdrgica 8,29 414
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 27,93 13,96
UTI Adulto 2,25 113
UTI Neonatolégica 2,40 120
UCI Neonatolégica 3,20 160
Total 4,93 550
1.44. indice de Giro de Lsitos por Unidade
Posto 1 892 892
Posto 2 2139 21,39
PPP 18,40 18,40
UTI Adulto 2,25 225
UTI I I6gi 2,40 240
UCI Neonatoldgica 3.20 3,20
Total 4,93 4,93
1.45. Intervalo de itui por
Clinica Médica Obstétrica 0,97 0,97
Clinica Pediatrica 1,37 137
Clinica Cirlrgica 1,43 143
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0,17 0,17
UTI Adulto 7.33 733
UTI Neonatoldgica 4,08 4,08
UCI Neonatoldgica 1,78 1,78
Outros 0,00 0,00
Total 0,80 0,80
1.46. Intsrvalo de por Unidade
Posto 1 1,40 140
Posto 2 0,13 0,13
PPP 1,09 1,09
UTI Adulto 7,33 7.33
uTl l6gi 4,08 4,08
UCI Neonatologica 1,78 178
Total 0,80 0,80
1.47. Taxa de p/
Clinica Médica Obstétrica 0,00 0,00
Clinica Pediatrica 0,00 0,00
Clinica Cirdrgica 0,00 0,00
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0,00 0,00
UTI Adulto 0,00 0,00
uTl l6gi 20,83 20,83
UCI Neonatologica 0,00 0,00
Total 0,77 0,77
1.48. Taxa de M por Unidade
Posto 1 0,00 0,00
Posto 2 0,00 0,00
PPP 0.00 0,00
UTI Adulto 0,00 0,00
UTI Neonatologica 20,83 20,83
UCI Neonatolégica 0,00 0,00
Total 0,77 0,77
Taxa de Martalidade Global 1,72 1,72
1.49. Taxa de Mortalidade por Tipo
(+24 h) 1,72 172
Néo Instituci (-24h) 0,00 0,00
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2. Servigos Assistenciais

2.1. Centro Cirdrgico

2.1.1. Cirurgias de | Internos por Porte - Eletiva

Cirurgias Pequenas 0 o
Cirurgias Médias

Cirurgias Grandes 0 0
Média Didria 0,00 0,00
% Sobre Total de Cirurgias 0 0
Total 0 0
2.1.2. Cirurgias de P Extarnos por Parte - Eletiva

Cirurgias Pequenas 11 11
Cirurgias Médias 9
Cirurgias Grandes 0 0
Média Didria 0,65 0,05
% Sobre Total de Cirurgias 18 18
Total 20
2.1.3. Cirurgias de Pacientes Internos + Externos por Convénio - Eletiva

SUs 20 20
Média Didria de Cirurgias 0,65 0,30
% Sobre Total de Cirurgias 18 18
Total 20

2.1.4. Cirurgias de Pacientes Internos por Tipo

Urgéncia/Emergéncia 91 91
Eletiva 20 20
Média Didria de Cirurgias 358 0
% Sobre Total de Cirurgias 100 100
Total 111 111
2.1.5. Cirul incia/Emergéncia

Cirurgia Pediatri 0 o
Cirurgia Gil i 0 0
Cirurgia Obstétrica 91 21
Média Didria de Cirurgias 294 0
% Sobre Total de Cirurgias 82 82
Total 91 91
2.1.6. Cirurgias Eletivas por Tipo

Cirurgia Pediatri 11 11
Cirurgia Gi i 9 9
Cirurgia Obstétrica 0 0
Média Diéria de Cirurgias 0,85 (]
% Sobre Total de Cirurgias 18,02 18
Total 20 20
2.1.7. Cirui de Pacientes Internos por Porte - Urgdncia/Emergéncia

Cirurgias Pequenas 20 20
Cirurgias Médias 71 74
Cirurgias Grandes 0 o
Média Diéria de Cirurgias 294 025
% Sobre Total de Cirurgias a2 B2
Total 91 91
2.1.8. Cirurgias de F Extsrnoa por Ports - Urg8ncia/Emergéncla

Cirurgias Pequenas 0 0
Cirurgias Médias o
| Cirurgias Grandes o o
Média Didria de Cirurgias 0,00 0,25
% Sobre Total de Cirurgias L) ()
Total

2.1.9. Ciru de Pacientss Internos + Extsrnos por Convénio - Urg8ncia/Emergéncia

Outros 0 o
Média Didria 2394 . 025
% Sobre Total de Cirurgias 82 82
Total 91 81
2.1.10. Ciruj r Ports - Total (Eletiva + UrgBneia / Emerg8ncia)

Cirurgias Pequenas 31 20
Cirurgias Médias 80 71
Cirurgias Grandes 0 0
Média Diéria 3,58 0,25
jSub-Total 111 91
2.1.11. Ciru de Pacientes Tatal por Convénio (Elet ncia)

Qutros o
Média Didria 0,30
% Sobre Total de Cirurgias 100
Total 111
N° de Salas Ciriirgicaa 3 3
Média Didiria de Cirurgias 3,58 3,58
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Média de Cirurgias por Sala 37,00 37
Total Geral 111 111
2.2. Centro Obstétrico
2.2.1. Partos por Tipo
Partos Normais 63 63
Partos Cesdrias 68 68
Partos Instrumentais 0 o
Média Diéria 4,23 0,38
Total 131 131
2.2.2. Partos N por (
Outros 0 0
Total 83 683
% Partos 48 48
|Média Didria 2,03 203
2.2.3. Partos C por (
Outros 0 0
Total €8 68
% de Partos C: 52 52
Média Didria 219 0,19
2.2.4. Partos Gemelares 3,00 3,00
2.2.5. por Sexo
i 70 70
Femininos 64 64
Néo 0 0
Média Didria 432 037
Total 134 134
2.26. por Sexo
Masculinos 67 67
Femini 63 63
Nao 0 o
Média Didria 419 0,36
% sobre Total de nascidos 97 87
Total 130 130
2.2.7. Natimortos por Sexo
Masculinos 3 3
Femini 1 1
Nao 0 1)
Média Diéria 013 001
% sobre Total de nascidos 3 3
Total 4 4
228 & Termo (a partir de 37
Masculinos 56 56
ro— %0 49
Nao 0 )
Média Didria 3,39 0,29
% sobre Total de nascidos 78 78
Total 105 105
2.29. F (antes de 37
Masculinos 11 11
Femininos 14 14
Nao Identificados 0 0
Média Didria 081 0,07
% sobre Total de nascidos 19 19
Total 25 25
2.3.0. com Ats 2.500gr.
Masculinos 8 8
Femininos 11 11
Nao | 0 o
Média Didria 0,61 0,05
% sobre Total de nascidos 14 14
Total 19 19
2.4. i
2.4.1. Nimero de por Tipo
i 0 0
Local 0 o
Geral 9 9
Peridural 0 o
Raquidiana 88 88
Bloqueio 3 3
Sedagdo Endovenosa 9 8
Sedagao por inalagao 6 (]
Outras 0 )
Média Didria 3,71 032
Total 115 115
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2.4.2. por Unidade
Centro Cirdrgico/Obstétrico 400 400
P.P.P 0 0
Média Diéria 12,80 1,10
Total 400 400
2.5. Cantral de Materi
25.1.P géi
Pacotes Preparados 8014 8014
Caixas Preparados 202 202
P de Autoclave 86 86
Termosinfectadora 59 59
Processamentos por esterilizagao fisico-Quimica 3 3
Desinfecgao Quimica - DQ 1096 1096
Total 9460 9460
2.6.2. Pacotes [ por Setor
Clinica Médica Obstétrica 63 63
Clinica Pediatrica 27 27
Clinica Cirdrgica 14 14
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 432 432
UTI Adulto 419 419
UTI Neonatolégica 535 535
UCI Neonatologica 288 288
Centro Cirlrgico/Obstétrico 1560 1560
Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI 127 127
Banco de Leite/ Lactdrio 2993 2603
Outros 200 200
Total 6658 6658
2.6. e Unidade de a
2.6.1. C
Consultas Simples - Ambulatério 972 972
Consultas Simples - U.A.l 517 517
F i 0 Q
Procedimentos Cirlirgicos 0 ]
Média Didria 48,03 4,08
Total 1.489 1488
26.2. simples por | -
Pediatrica Clinica 426 426
Clinica Obstétri 159 159
Cirurgia Geral Pediatrica 102 102
Cirurgia Ginecoldgica Obstétrica 163 163

i 50 50
Endocrinologia 89 89
Cardiologia 33 33
Outros 0 0
Total 1.022 1.022
2.6.3.C com Procedimento por
Ar i 0 0
Ginecolégica 0 0
Pediatrica 0 (1)
Obstetricia 0 o
Cardiologia 0 o
Endocrinologia 0 0
Outros 0 0
Total 0 0
2.64. simples por — UAI p/Ci
Outros Convénios 0 0
Total 0 0
2.6.5. Atandimento por Periodo - UAI
Noturno 167 167
Diurno 350 350
Total 517 517
|2.6.6. Procedimentoe Realizados
Curativos 22 22
Cauterizagdes 0 0
Retirada de Pontos 0 o
Aplicagao de medicagao 459 459
Cardiotocografia 233 233
Outros 1 1
Média Didria 23,08 196
Total 715 715
| Equipe Multiprofissional
F g Por L
Clinica Médica Obstétrica 0 o
Clinica Pediatrica 0 o
Clinica Cirdrgica 0 0
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 1 7
UTI Adulto 9 9

FO.SAM<01‘5.01
=8/8.




Plano Estatistico - JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022
PLANO ESTATISTICO JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET out NOV. DEZ ACUMUL.

uTl 15 1 1
UCI Neonatoldgica 23 23
Ambulatdrio 29 29
Média Didria 2,23 0,11
Total 69 40
Terapia O (4 Por Uni F

Atendimento Externo(familiares) 0 0
Atendimento nas Unidades 16 16
Atendimento na UTI Adulto 4 4
Atendimento na UTI Neonatégica 35 35
Atendimento na UCI N: ogi 88 88
Atendimento em grupo 0 0
Roda de Conversa 15 15
Média Didria 5,10 0,43
Total 158 158
Poi

Atendimento iliares) 5 5
Atendimento nas Unidades 26 26
Atendimento na UTI Adulto 13 13
Atendimento na UTI Neonatogica 31 31
Atendimento na UCI Neonatdgica 79 79
Acompanhamento de obito 4 4
Atendimento em grupo 27 27
Média Didria 5,97 051
Total 185 185
F Ges Por Unidade)

Clinica Médica Obstétrica 0 0
Clinica Pediatrica 0 0
Clinica Cirdrgica 7 7
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0 0
UTI Adulto 158 158
UTIN Iogi 861 861
UCI Neonatoldgica 268 268
Ambulatdrio 0 )
Média Didria 41,74 3,55
Total 1.204 1284
F por Unidade - Clinica

Clinica Médica Obstétrica 14 14
Clinica Pediatrica 0 o
Clinica Cirdrgica 0 o
Clinica Obstétrica (Incluindo PPP) 0 0
UTI Adulto 32 32
UTI Neonatolégica 60 60
ucl l6gi 29 29
Média Didria 435 0,37
Total 135 135
Total Geral Eq. Multi 3.017 2.988
2.7. At Sociais

2.7.1. Social

Visitas 0 o
Visitas a Pacientes Internados 823 823
Roda de Conversa 0 o
N° de Participagdes 0 0
Qutros (missas, ungoes,...) 0 0
Média Diéria 26,55 225
[Sub-Total 823 823
2.7.2. Servigo Social

Atendimento Externo (familiares) 78 78
Acolhimento Interno 263 263
Orientagao de TFD nas Unidades 12 12
Média Diéria 11,39 0,97
Sub-Total 353 353
Total Geral Ser. Social 1176 1176
2.7.3 Servigo de Atand ao Usuério

2731,

N°de F i li Interno 168 168
N° de ParticipagGes 168 168
Média Diéria 542 0,48
Total de Par 168 168
2732

N° de Pesquisas Aplicadas 814 814
N° de Participagoes 814 814
Média Diéria 26,26 223
Total de N°® de Participagdes 814 814
3. Servigo i de Di ico &

31
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3.1.1. Exames por = F Internos

Clinica Médica Obstétrica 0 0
Clinica Pediatrica 1 1
Clinica Cirdrgica 2 2
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0 0
UTI Adulto 31 31
UTI Neonatoldgica 134 134
UCI Neonatolégica 22 22
Centro Cirdrgico/Obstétrico 0 0
Média Didria 6.13 052
% sobre Total de Exames 61 61
Total 190 190
3.1.2. Exames por C -P Externo

Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI 5 5
Ambulatério 118 118
Média Didria 397 0,34
% sobre Total de Exames 39 39
Total 123 123
3.1.3. Total Exames por - Pacients Interno + Externo

Barcarena 144 144
Abaetetuba 70 70
Moju 14 14
Igarapé Miri 24 24
Limoeiro do Ajuru 4 4
Baido 11 11
Cametd 5 5
Mocajuba 3 3
Qeiras do Para 0 0
Acara 0 0
Ponta de Pedras 0 ]
Outros Municipios 38 38
Total 313 313
|Média Diédria 10,10 086
% sobre o Total de Exames Pacientss Internos + Exte 100 100
TOTAL - Exames de + 313 313
3.2 Exames L de Anilises Clinicas

3.2.1. Exames por Convénio - F Internos

Clinica Médica Obstétrica 126 126
Clinica Pediatrica 0 0
Clinica CirGrgica 70 70
Clinica Obstétrica (inclusc PPP) 194 194
UTI Adulto 597 597
UTI Neonatoldgica 805 805
UCI Neonatolégica 247 247
Centro Cirtrgico/Obstétrico 165 165
Média Diéria 71,10 604
% sobre Total de Exames 46 46
Total 2.204 2204
3.2.2. Exames por Convénio - P Externo

Unidade de Atendimento a Intercorréncias ~ UAI 600 600
[Ambulatério 1981 1981
Outros 0 0
Média Didria 83,26 707
% sobre Total de Exames 54 54
Total 2581 2581
3.2.3. Total Exames por io - Pacients Interno + Externo

Barcarena 3108 3108
Abaetetuba 723 723
Moju 281 281
Igarapé Miri 125 125
Limoeiro do Ajuru 35 35
Baido 86 86
Cametd 33 33
Mocajuba 47 47
Oeiras do Para 10 10
Acard 0 a
Ponta de Pedras 16 16
Outros Municipios 321 321
Total 4785 4785
|Média Didria 154,35 1311
% eobre o Total de Exames Pacientes Intsrnos + Extel 100 100
TOTAL - Exames de Lab.an.Clinicas + Exte 4785 4785
33 L Srio Andtomo Patolégico

3.3.1. Exames por -F

Clinica Médica Obstétrica () ]
Clinica Pediatrica 0 (]
Clinica Cirdrgica 0 0
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0 o
UTI Adulto 0 o
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UTI Neonatoldgica 0 0
UCI Neonatologica 0 ]
Centro Cirdrgico/Obstétrico 25 25
Média Didria 0,81 0,07
% sobre Total de Exames 60 60
Total 25 25
3.3.2. Exames por ( - Paci Externo
Unidade de imento a Intercorréncias - UAI 0 0
Ambulatério 17 17
Qutros 0 1)
Média Didria 055 0,05
% sobre Total de Examea 40 40
Total 17 17
3.3.3. Total Exames por Municipio - Pacients Intsrno + Externo
Barcarena 23 23
Abaetetuba 9 9
Moju 5 5
|garapé Miri A 1
Limoeiro do Ajuru 1 1
Baido 1 1
Cameta 0 o
Maocajuba 0 0
Oeiras do Para 0 o
Acard 0 (1]
Ponta de Pedras 0 )
Outros Municipios 2 2
Total 42 42
Média Didria 135 0.12
% sobre o Total de Exames F + Exte 100 100
TOTAL - Exames de Anditomo patol5g. Internos + Exte) 42 42
3.4L grafia
3.4.1. Exames por Conv8nio - F Intarnos
Clinica Médica Obstétrica 64 64
Clinica Pediatrica 0 0
Clinica Cirtrgica 13 13
Clinica Obstétrica (incluse PPP) 3 3
UTI Adulto 0 0
UTI Neonatolégica 26 26
UCI Neonatoldgica 16 16
Centro Cirlrgico/Obstétrico 0 0
Média Didria 394 033
% sobre Total de Exames 38 38
Total 122
3.4.2. Exames por Convénio - F Externo
Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI 54 54
Ambulatério 145 145
Outros 0 ]
|Média Didria 6.42 0.55
% sobre Total de Exames 62 62
Total 199 199
3.4.3. Total Exames por pio - Pacients Interno + Externo
Barcarena 197 187
Abaetetuba 49 49
Moju 15 15
Igarapé Miri 29 29
Limoeiro do Ajuru 0 0
Baido 8 8
Cameta 2 2
M j 1 1
Oeiras do Para 1 1
Acard 0 0
Ponta de Pedras Q )
Qutros Municipios 19 19
Total 321 321
Média Diéria 10,35 0.88
% sobre o Total de Exames F I + Extel 100 100
TOTAL - Exames de Ultrassonografia Intsrnos + Exterr 321 321
3.5 Mi
3.5.1. Exames por C« ~F
Clinica Médica Obstétrica 0 0
Clinica Pediatrica 0 ]
Clinica Cirdrgica 0 0
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0 0
UTI Adulto 0 )
UTI Neonatolégica 0 0
ucl ogi 0 0
Centro Cirdrgico/Obstétrico 0 0
Média Didria 0,00 0,00
% sobre Total de Exames 0 0
Total 0 0
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3.5.2. Exames por C« - F Externo

Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI

Ambulatério

44

o|f|o

Outros

0

Média Diéria

142

0,12

% sobre Total de Exames

100

Total

(8

3.5.3. Total Exames por Municipio - Pacients Interno + Externo

Barcarena

Abaetetuba

Moju

Igarapé Miri

Limoeiro do Ajuru

Baido

Cameta

Mocajuba

Oeiras do Para

Acard

Ponta de Pedras

Outros Municipios

Total

Blnlelelelelelo|r|a|m s o

6| CS O C0 o 0 O £ O el £

Média Didria

% sobre o Total de Exames Pacientss Intsrnos + Exte

TOTAL - Exames de +

H S

8188

3.6 El

Intsrnos

3.6.1. Exames por F

Clinica Médica Obstétrica

Clinica Pediatrica

Clinica Cirdrgica

Clinica Obstétrica (incluso PPP)

UTI Adulto

UTI Neonatologica

UCI Neonatologica

Centro Cirtrgico/Obstétrico

Média Didria

o

o

% aobre Total de Exames

ODBDOOOOOOQ

Total

ao'soooooooo

3.6.2. Exames por Ct - F Externo

Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI

0

[Ambulatério

82

Outros

0

Média Didria

2,65

% sobre Total de Exames

100

Total

82

3.6.3. Total Exames por

- Pacients Interno + Extsrno

Barcarena

50

Abaetetuba

12

Moju

=
o

Igarapé Miri

Limoeiro do Ajuru

Baido

Cameta

Mocajuba

Qeiras do Pard

Acara

Ponta de Pedras

Outros Municipios

ololole|e|o|o|r |~

Total

8

Blele|elele]efe|= = |B (R |8

Média Didria

2,65

022

% sobre o Total de Exames F + Exte|

TOTAL - Exames de Eletrocardiograma Internos + Extd

82

82

3.7C

3.7.1. Exames par Cq -F intal

Clinica Médica Obstétrica

Clinica Pediatrica

Clinica Cirdrgica

Clinica Obstétrica (incluso PPP)

UTI Adulto

UTI Neonatolégica

UC| Neonatologica

Centro Cirdrgico/Obstétrico

Média Didria

o

o

% sobre Total de Exames

OQBOOQQOOOO

Total

au‘sooooocoo

3.7.2. Exames por Convénio - F Externo

Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI

Ambulatério

16

Qutros

Média Didria

052

£ S
W
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ABR

MAIO

JUN
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% sobra Total de Exames

100

Total

16

16

3.7.3. Niimero de A por

Barcarena

Abaetetuba

Moju

Igarapé Miri

Limoeiro do Ajuru

Baido

Cameta

Mocajuba

Qeiras do Pard

Acard

Ponta de Pedras

Outros Municipios

ololojolo|o|r|rlo|w s |~

olojolo|o|o|r|r|o|w|a ]|~

Total

5

&

Média Diéria

052

% sobre o Total de Exames F + Exte

100

TOTAL - Exames de Cal| +

16

16

3.8 Biopsia de Mama

3.8.1. Nimero de por especialidade - I

Clinica Médica Obstétrica

Clinica Pediatrica

Clinica Cirdrgica

Clinica Obstétrica (incluso PPP)

UTI Adulte

UTI Neonatolégica

UCI Neonatalégica

Centro Cirdrgico/Obstétrico

ololo|o|o|o|o|o

Média Diéria

o
8

% sobre Total de Exames

ojlo

Total

oo‘soooooooo

3.8.2. Exames - P Externo

Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI

Ambulatério

Qutros

Média Didria

0,01

% sobre Total de Exames

100

Total

3.8.3. Niimero de Atendimento por

Barcarena

Abaetetuba

Moju

Igarapé Miri

Limoeiro do Ajuru

Baido

Cameta

Mocajuba

Oeiras do Pard

Acard

Ponta de Pedras

Outros Municipios

Total

wlolo|ofolo|ololo|o|o]|o|w

Wwlolo|lo|o|jo|o|o|ojo|o|o|w

Média Diéria

°
8

0,01

% sobre o Total de Exames Pacientss Internos + Extel

g

100

TOTAL - Exames de Biopsia de Mama Intsrnos + Exterf

w

3.9 Agénoia Ti

3.9.1. Bolsas idas por Internos

Clinica Médica Obstétrica

Clinica Pediatrica

Clinica Cirdrgica

Clinica Obstétrica (incluso PPP)

UTI Adulto

UTI Neonatolégica

UCI Neonatologica

Centro Cirdrgico/Obstétrico

Média Didria

o

% sobre Total de Exames

Total

ﬁu'sonﬁmoano

3.9.2. Bolsas -F

Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI

Ambulatério

Outros

Média Didria

% sobre Total de Exames

Total

3.9.3. Bolsas Ti

por Municipio

Barcarena

11

Abaetetuba

\
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Moju 0 a
|garapé Miri 7 7
Limoeiro do Ajuru 0 (1]
Baido 0 0
Cameta 1 1
Macajuba 0 0
Oeiras do Pard 0 0
Acard 0 0
Ponta de Pedras 0 0
Outros Municipios 8 8
Total 33 33
Média Didria 1,06 0,09
% sobre o Total de Exames Pacientes Intsrnos + Extel 106 9
TOTAL - Bolsas + a3 33
3.9.4. Banco de Leite Humano
Volume de Leite Humano Coletado (Litros) 1,230 123
Pasteurizagdo de Leite (Litros) 0,84 0,84
Atividade Educativa/ Orientagdo em Grupo - Interno 13,00 13,00
Atividade Educativa/ Orientagao em Grupo - Externo 0,00 0,00
Atendimento Téc. De Enfermagem 149,00 148
Consulta/ Nutricionista 0,00 0,00
Coleta Externa (Visita Doadora) 0,00 0,00
Média Diéria 529 0.45
Total 164,07 164,07
3.10 Tests da Pszinho
SUS 0 0o
Média Didria 0,00 0,00
TOTAL - Exames de Pézinho 0 0
3.11 Tests da Orelhinha
SUS 15 5
Média Diéria 0,48 0,00
TOTAL - Exames de Orslhinha 15 a
3.12 Teste do Coragéozinho
SUS 121 121
Média Diéria 3,90 0,00
TOTAL - Exames de Coragéozinho 121 0
3.13 Teste do Olhinho
SUS 122 122
Média Diéria 3,94 0,00
TOTAL - Exames de Olhinho 122 ()
3.14 Frénulo Lingual
SUS 17 7
Média Didria 0,55 0,00
TOTAL - Exames de Frénulo Lingual 17 o
3.15 Teste HIV/Sfilis
SUS 362 362
Média Didria 11,68 0,00
TOTAL - Exames de HIV/ Sifilis 362 0
3.16 Total S.A.D.T por Tipo
3.1 Radiologia 313 313
3.2 Exames Laboratdrio de Andlises Clinicas 4785 4785
3.3 Laboratério Andtomo Patolégico 42 42
3.4 Ul i 321 321
3.5 Mamografia 44 44
3.6 E i 82 82
3.7 Colposcopia 16 16
3.8 Biopsia de Mama 3 3
3.9 Agéncia Transfusional 33 a3
3.10 Teste do Pezinho 0 ]
3.11 Teste da Orelhinha 15 15
3.12 Teste do Coragaozinho 121 121
3.13 Teste do Olhinho 122 122
3.14 Frénulo Lingual 17 17
3.15 Teste HIV/Sifilis 362 362
Total Geral de Exames 6276 6276
4. Servigos de Apoio
4.1, 8 Dietética
4.1.1. Servidas por Tipo
Desjejum 3029 3029
Colagdo 1911 1911
Almogo 6179 8179
Lanche 1865 1865
Jantar 4406 4406
Ceia 2711 2711
Dieta Enteral 0 0
Lactdrio - Férmulas/ Corr 1669 1669
Média Didria 702,26 59,64
Total 21770 21770
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PLANO ESTATISTICO JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET out NOV DEZ ACUMUL.

412, i Sarvidas por C:
Funcionarios 5941 5941
Acompanhantes 7447 7447
Médicos 799 799
Pacientes 4571 4571
Qutros 3012 3012
Média refeigGes servidas 702,26 59,64
Total 21770 21770
4.2.F da Roupa
4.2.1. Kg Roupas Lavada por Unidade
Posto 1 1104.6 1105
Posto 2 14783 1478
PPP 10715 1072
UTI Adulto 660,5 661
UTIN 16gi 972,5 873
UCIN [6gi 1183,0 1183
Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI 663,1 663
Centro Cirdrgico/Obstétrico 1562,9 1563
Ambulatéria 6.8 1
CME 2614 261
Outros 1082,5 1083
Total 10047 10047
4.2.2. Gastos de Produtos
Umectante (Nippo Tex Pasta) 0,00 0,00
Detergente 10,45 10,45
Alvejante Ant-chlor 9,95 9,85
Alvejante 4,78 4,78

i 4,58 458
Detergente Alcalino 9,95 9,95
Média Didria 128 0,11
Total 39,71 39,71
4.23.
Kg Roupas lavadas 10047 10047
Média Diéria Kg Roupas Lavadas 324 28
Litros de Produtos Utilizados 40 40
Produtos (L) por Kg Roupa 4 4
4.2.4. Produgéio de Costura
Estoque Atual (Em uso) 0 0
Eli 0 o
Evasdo 0 (J
Pegas Consertadas 0 0
Pegas Repostas 0 0
Pegas Confeccionadas 0 o
Média Didria 0,00 0,00
Total 0 0
4.3. Manutengéo
43.1. Por C:
Abast. Gas (GLP) e Gases Medicinais 2 2
Boyler 0 0
Alvenaria 2 2
Carpintaria 0 [}
Elétrica 5 5
Eletronica 4 4
Esquadrias janelas 0 0
|Esquadrias Portas 0 0
Hidrosanitario 20 20
Manutengao 0 a
Marcenaria 0 )
Movelaria 19 18
Mecanica 1 1
Pintura 6 6
Refrigeragao 34 34
Transmissdo de TV 0 (1]
Qutros 49 49
Média Didria 4,58 0,39
Total 142 142
43.2. Por Setor
Ambulatério 4 4
Areas Comuns 13 13
Centro Cirdrgico 4 4
Engenharia Clinica 0 o
Farmécia 1 1
Clinica Cirdrgica 2 2
Clinica Pediatrica 4 4
Clinica Obstétrica - ALCON 8 8
Clinica Médica 7 7
PPP 7. 7
SND 20 20
UCI Neonatoldgica 2 2
Unidade de di a Intercorréncias - UAI 2 2
UTI Adulte 2 2
UTI Neonatolégica 0 0
Outros 66 66
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Média Didria 4,58 0,39
Total 142 142
4.4. Transports
4.4.1. Par tipo de veiculo: (km - rodado)
Placa/setor 0 0
Placa/setor 0 0
Qutros 0 )
Média Diéria 0,00 0,00
Total () 0
4.4.2. Por tipo de veioulo: A (km - rodada)
QVQ7D71 1655 1655
0 0
Média Didria 53,39 453
Total 1655 1655
4.4.3. Por tipo de veiculo: (km - rodado)
Placa/setor 0 0
Placa/setor 0 0
Média Didria 0,00 0,00
Total 0 0
4.4.4. Por tipo de veiculo: SAMU (km - rodado)
Placa/base 0 o
Média Didria 0,00 0,00
Total 0 Q
4.4.5. Por tipo de veiculo: Unidade de Atendimento a In (com
Ambulancia 0 ()
Autoban 0 0
Corpo de Bombeiro 0 o
Carro proprio 0 0
Colina 0 a
Ambulancia 0 0
Outros 0 o
Média Didria 0,00 0,00
Total 0 0
4.5. Telefonia
4.5.1.LigagGes Locais (Celular) 213 213
4.5.2.Ligagdes Locais (Fixo) 0 (¢]
4.5.3. Ligagdes Interurbanos (Celular) 1 1
4.5.4. Ligagdes Interurbanos (Fixo) 0 0
Média Didria 6,90 0,59
Total 214 214
4.6. Cépias 104354 104354
Média Diéria 3366,26 285,90
Total 104354 104354
5. Servigos Admin
{5.1. D de Pessoal
5.1.1. Funcionarit - Pessoal Préprio
Administragao 124 124
Enfermeiros (as) 48 48
Técnicos Enfermagem 149 148
SADT's 12 12
SND 26 26
Limpeza e Higiene 24 24
Serv. Processam. Roupa i 7
Manutengdo 4 4
Outros 0 a
Sub-Total 1 394 394
Obras 0 0
Médicos Empregados i 1
Outros 0 0
Sub-Total 2 1 1
Total Geral 385 385
51.2.F - Cedidos
Administra¢do 0 0
Enfermeiros (as) 0 [
Técnicos Enfermagem 0 0
SADT's 0 0
SND 0 0
Limpeza e Higiene 0 0
Serv. Processam. Roupa 0 0
Manutengdo 0 0
Outros 0 0
|Sub-Totai 1 0 0
Obras 0 0
|Médicos 0 0
Outros 0 o
Sub-Total 2 0 2
[Total Geral 0 0
[
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5.1.3. F - Terceirizados
Administragao 0 Q
Enfermeiros (as) 0 0
Técnicos Enfermagem 0 o
SADT's 0 o
SND 0 ()
Limpza e Higiene 0 0
Serv. Processam. Roupa 0 0
Manutengdo 0 0
Outros 2 2
|Sub-Total 1 2 2
Obras 0 0
Médicos 83 83
Outros 0 [
Sub-Total 2 83 83
Total Geral 85 85
5.14.F é - Total
Administragdo 124 124
Enfermeiros (as) 48 48
Técnicos Enfermagem 149 149
SADT's 12 12
SND 26 26
Limpza e Higiene 24 24
Serv. Processam. Roupa 7 1
Manutengao 4 4
Outros 2 2
Sub-Total 1 396 396
Obras 0 o
Médicos 83 83
Outros 0 0
Sub-Total 2 83 83
Total Geral 479 479
5.1.5. Corpo Clinica
Médicos 83
Outros 0 0
Total Geral 83 83
5.1.6. Grau de Instrugéio
Superior 92 92
Superior Incompleto 3 3
2° Grau 287 287
2° Grau Incompleto 4 4
1° Grau 9 i)
1° Grau Incompleto 0 ()
Sem Instrugdo 0 0
Total 385 395
5.1.7. Indices do Depto. Pessoal
Funcionarios em Férias 25 25
Funcionarios de Licengas/Afastamentos 23 23
Admissdes 15 15
Demissdes 8 8
N° de Funcionarios/més 388 388
Total de faltas em Dias/Més 28 28
indice de Absenteismo 5,84 584
Horas Extras 1079,52 107952
Atrasos em Horas 166,87 166,87
indice de Funcionarios Hosp/Leito 0,00 0,00
Indice de Funciondrios Hosp/Leito Ocupado 0,00 0,00
indice de Rotatividade 2,96 296
% do Pessoal - .Adm 3131 3131
% do Pessoal - Ei 49,75 49,75
% do Pessoal -S.AD.T 3,03 3,03
% do Pessoal - Apoio 15,40 15,40
Total % 99,49 99,49
Total Pessoal de Servigos Terceirizados 85 85
Outros ndo Empregados 0 0
Portador de Necessidades Especiais 3 3
% func. i iai 0,63 0,63
5.1.8.
Trei itos+ Cursos Mini 40 40
Horas de Treinamentos 750,48 75048
Horas de Treinamentas por colaborador 2,10 210
Participantes de treir + cursos internos 761 761
Partici de Treir + cursos externos 0 (]
Ndmero de residentes 0 0
Nimero de Estagiarios 0 0
6. I Gerais
6.1. ASSISTENCIAIS
Nimero de Leitos 59 59
Média didria de Pacientes-Dia 42,19 3s8e
Total de Pacientes-Dia 1308 1308
Porcentagem Geral de Ocupagdo 71,51 7151
Média Diaria Geral Cirurg, Internas+Externa 3,58 0,30
Média Diaria de Curetagem 0,52 0,04
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Média Diaria de Atendim. Amb. e Unidade de
Atendimento a Intercorréncias 48,03 1489,00
indice Geral de Giro de Leitos 4,93 0,97
Intervalo/SubstituicGes de Leitos 0,80 0,80
Taxa de Infec¢do Hospitalar 2,50 250
Taxa Mortalidade Global 1,72 172
Taxa Mortalidade Institucional 172 172
Taxa Mortalidade Operatéria 0,00 0,00
Taxa Mortalidade Neonatal Global 3,84 384
Porcentagem de Cesareas 51,91 5191
6.2. SAD.T.
Média didria de Raiox 10,10 10,10
Média didria de exames laboratério 154,35 154,35
Média diaria de exames Anatomo Patoldgicos 1,35 135
Média didria de exames Mamografia 1,42 142
Média diaria de exames Ultrassonografias 10,35 10,35
6.3. APOIO
Média Didria Refeicdes Servidas 702,26 59,64
Média Diaria de Kg. Roupa Lavada 324,10 1.082,50
Grama Prod. Kg./L Roupa Lavada 3,95 395
Média reparos em Manuteng¢do/Eng.Clinica 4,58 458
Média de ligagdes 6,90 214,00
Média de copias 3366,26 3.366,26
6.5. ADMINISTRATIVOS
indice de Funcionarios Hosp/Leito 0,00 0,00
indice de Funcionarios Hosp/Leito Ocupado 0,00 0,00
indice de Rotatividade 2,96 2396
indice de Absenteismo 5,84 584
Horas/Colaborador em treinamentos 2,10 157
7. INDICADORES CONTRATUAIS
7.1. INDICADORES QUANTITATIVOS
Saidos 291 291
Unidade de Atendi a Intercorréncias 517 517
Atendimentos Ambulatoriais 972 972
Exames de Laboratério de Analises Clinicas (Externo) 2581 17
Exames Radiolégicos (Externo) 123 123
Exames de Mamografias (Externo) 44 44
Exames Ultrassonografias (Externo) 199 199
Exames de Eletrocardiograma (Externo) 82 82
Exames de Colposcopia (Externo) 16 16
Exames de Biopsia da Mama (Externo) 3 3
Total Geral do SADT Externo 3048 3048
7.2 INDICADORES QUALITATIVOS
QUALIDADE DAS INFORMAGOES
-Apresentagao de 100% das AlH autorizadas até o dia
10 100,00% 100%
COMISSAO DE PRONTUARIOS
-Limite maximo de 10% nao conformidades
prontuarios 1% 1%
[ATENGAO AO USUARIO:
-Percentual de 80% das queixas resolvidas 100,00% 100%
-Indice de Satisfagdo do Usudrios - Internados 97,75% 88%
-Indice de Satisfagao do Usuérios - SADT 98,11% 98%
-Indice de Satisfagao do Usuarios - Unid. Atend. A
Intercorréncias - UAI 99,41% 99%
- Indice de Satisfagado Global 98,43% 98%
-Indice de Satisfagdo do Usudrios - Ambulatério 98,44% 98%
TAXA DE INFECGAO HOSPITALAR
-Densidade de Infecgdo em UTI Adulto 0,0% 0%
-Densidade de Infecgao em CS associada ao CVC em UTI
Adulto 0.0% 0%
-Taxa de Utilizagdo de cateter venoso no CVC em UTI Adulto 13,8% 14%
-Densidade de Infecgao em UTI Neonatal Faixa < 750¢ 0,0% 0%
-Densidade de Infecgao em UT| Neonatal Faixa 750g a 999¢ 55,5% 56%
-Densidade de Infecgao em UTI Neonatal Faixa 1000g a
1499g 11.8% 2%
-Densidade de Infecgao em UTI Neonatal Faixa 1500¢ a
2499 0,0% o
-Densidade de Infecgao em UTI Neonatal Faixa 2500¢ 0,0% 0%
-Densidade de Infecgao em CS associada ao CVC em UTI
Neanatal < 750g 00% (2
-Densidade de Infecgdo CS associada ac CVC em UTI
Neonatal 750g a 999g 21,3% 21%
-Densidade de Infecgao CS associada ao CVC em UTI
Neonatal 1000g a 1499g 0.0% %
-Densidade de Infecgao CS associada ao CVC em UTI
Neonatal 1500g a 2499g 0,0% 0%
-Densi de Infecgao CS ao CVC em UTI
Neonatal 2500g 0.0% 0%
-Taxa de Utilizagao de cateter venoso no CVC em UTI
Neonatal Faixa 7508 0.0% 0%
-Taxa de Utilizagao de cateter venoso no CVC em UT|

Faixa 750g a 999 100,0% ELOO%
-Taxa de Utilizagao de cateter venaso no CVC em UTI
Neonatal Faixa 1000g a 1439 74,1% 74%
-Taxa de Utilizagao de cateter venoso no CVC em UTI
Neonatal Faixa 1500g a 2499 52,5% B3%
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“Taxa de Utlizaga de cateter venoso no CVC em UTI

Neonatal Faixa 2500¢ 63,0% 8%
TAXA DE MORTALIDADE

TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA ASA-L 0,00% o%
_TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA ASA-2 0,00% o%
TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA ASA-3 0,00% o%
TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA ASA-4 0,00% o%
_TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA ASA-5 0,00% 0%
-PORCENTAGEM DE CIRURGIAS SUSPENSAS 0,00% o%
TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA GERAL 0,00% 0%
TAXA DE CIRURGIAS DE URGENCIAS 82% 82%
N° de Dias do Més 31 28 31 30 31 30 a1 31 30 a1 30 a1 365

Creriane Alc@ytara Navegante
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MS / SAS - SECRETARIA DE ATENGAO A SAUDE SCNES Pagina: 1

DRAC - Departamento de Regulagéo, Avaliagdo e Controle Data: 28/01/2022
DATASUS Hora: 14:05
Com peténcia: 01/2022 PROTOCOLO DE EXPORTAGAO Versao: 4.3.30

Tipo : Movimento Origem : Médulo Assistencial Destino : Secretaria Estadual
Data e Hora de geragao da exportagao : 28/01/2022 14:05

Nome do Arquivo : CNES1PA1501302801202214050120224330.bck

Municipio : 150130 - BARCARENA - PA

ESTABELECIMENTO(S) EXPORTADO(S) NESTE ARQUIVO :

CNIES
9461493 - HOSPIT AL REGIONAL PUBLICO - MATERNO INFANTIL DE

TOTAL :1
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GOVERNO DO
ESTADO DO PARA

ASSLCIACAO BENEFIZENTE DE
ASSISTENCIA SOCIAL & HOSPITALAR

& &
PROSAUDE e
Sande Publica

Médulo Sub-Maédulo Alteracdo Realizada

Informagodes Importantes:

1)  No item 4 (Outras Alteragdes), favor considerar todos os médulos e os seus sub-mddulos contidos no
CNES;

2) Indispensavel que toda e qualquer alteragdo na prestagio de servicos da unidade, seja realizada a
atualizacdo no CNES e informada neste instrumental;

3) Nao sera aceito “print” de tela do CNES e DATASUS, ficha de FCES digitalizada, oficio entregue na
secretaria que nao constar a alteracao realizada;

4) E importante que o profissional responsavel, faca a conferéncia no CNES apés o envio das
informacdes a Secretaria.

5) Caso nao haja alteragdao no més, enviar este mesmo instrumental, com a informagado de que no
més vigente ndo houve alteracao;

6) Encaminhar junto a ficha o Protocolo de Exportagédo com Certiddo Negativa.

hersica Pantoja Sousa Pinheiro
ﬁatu rista
PRO E/A.B.ASH

Oy

Data e assinatura do responsavel pelas informacdes

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br «
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sdo gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)

FO.NQS.003-01



. 4 . SECRETARIA DE 202
PRQ SAUEE SAUDE PUBLICA PARA
Modulo Sub-Maédulo Alteragao Realizada

Informagdes Importantes:
e No item 4 (Outras Alteragdes), favor considerar todos os modulos e os seus sub-modulos
contidos no CNES;
e Indispensavel que toda e qualquer alteragdo na p‘restagéo de servicos da unidade, seja
realizada a atualizacdo no CNES e informada neste instrumental,
e Nao sera aceito “print” de tela do CNES e DATASUS, ficha de FCES digitalizada, oficio
entregue na secretaria que nao constar a alteragao realizada;
e E importante que o profissional responsavel, faga a conferéncia no CNES apés o envio das
informacdes a Secretaria.
e Caso ndo haja alteragdo no més, enviar este mesmo instrumental, com a informacao de
que no més vigente nao houve alteracao; '

e Encaminhar junto a ficha o Protocolo de Exportacado com Certiddo Negativa.

Gersica Pantoja Sousa Pinheiro
o i/Sliaa ASH
‘“_’!A .B.A.S.
™ L'

Data e assinatura do responsavel pelas informacdes

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢ BT
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA) GO #

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sdo gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS) v
FO.NQS.003-02
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Relatério mensal de producéao
referente ao més de janeiro/2022
Comissao de Obitos

Barcarena/PA
2022




v . : s SECRETARIA DE k"'k}
@Materlw Infanil GPRQ..SA..QDE saupe pusLica PARA

DE BARCARENA & DRA. ANNA TURAN W e L LW

RELATORIO MENSAL

COMISSAO DE OBITO

COMISSAO DE OBITO MATERNO E NEONATAL

COMPETENCIA: JANEIRO / 2022

BARCARENA/2022

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000  Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan séo gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (,spsg oo
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Barcarena, 04 de fevereiro de 2022.

Relatério da Comissdo de Revisdo Obito e Mortalidade Materno e Neonatal

As Comissdes de Revisdo de Obito e Mortalidade Materno e Neonatal do Hospital Materno
Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan (HMIB), apresentam um relatério global Unico da unidade.

Conforme orientacao da Sede Administrativa da Pr6—Saude, segue sob analise desta comissao
os indicadores: Taxa de Mortalidade Global e a Proporgao de Obito Materno e Neonatal analisados.
E considerando o perfil desta unidade hospitalar, acrescenta dados quanto Taxa de Mortalidade
Neonatal Global. Outrossim, em processo de melhoria analisa-se nesta comissao a Taxa de

Conformidade de Preenchimento da Declaragao de Obito.

e TAXA DE MORTALIDADE GLOBAL.:

Grafico 01: Demonstrativo da Taxa de Mortalidade
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Em janeiro, o HMIB apresentou 1.308 pacientes/dia internados, com uma média geral de

permanéncia de 4,49 dias, 291 saidos da unidade. Apresentando uma taxa de mortalidade global
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de 1,72 %, neste periodo foram registrados 05 o6bitos neonatais, 04 dbitos fetais e nenhum 6bito
materno.

Neste més de analise a Taxa de Mortalidade Institucional (TMI) ficou em 1,72%. Assim como
a taxa de mortalidade global, visto que ndo houve 6bito em tempo menor que 24 horas de
internagdo. Comparando ao més anterior observa-se que houve um aumento na TMI de 1,06% para
1,72%, o que mudou a linha de tendéncia para desfavoravel, levando em consideracéo os
resultados do ano de 2021 como mostra a linha azul do grafico. Quanto ao paciente/dia internados
pode-se observar um aumento de 1.422 do més de dezembro para 1.308 neste més, e uma reducéo
na média geral de permanéncia de 5,02 para 4,49 em janeiro, assim como o nimero de saidos de

283 de dezembro para 291.

No més de janeiro, o HMIB recebeu pacientes portadores de COVID-19, na UTl-neo e UTI-
Adulto, no entanto, a unidade continua realizando triagem para rastreado de possiveis casos em

pré-operatério de cirurgia eletiva.

e TAXA DE MORTALIDADE NEONATAL GLOBAL.

Grafico 02: Demonstrativo da Taxa de Mortalidade Neonatal Global
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A taxa de mortalidade neonatal global do més de janeiro ficou em 3,84 %, que representa
os 05 ébitos ocorridos na unidade de terapia intensiva neonatal em relacao aos 130 nascidos vivos
do més de analise. No més de janeiro, todos os ébitos foram de RN’s com mais de 24 horas de
internagéo e menos de 28 dias de nascidos, entre eles 03 de prematuros e 02 RN'’s termos, porém
com quadro de anoxia grave. Entre os diagndsticos clinicos principais mais frequentes na unidade
de terapia intensiva neonatal tivemos: prematuridade, desconforto respiratério e disturbios
gastrointestinais. Em 80% dos casos os RN'’s tiveram uma nota de APGAR baixou ou sem registro
do mesmo e com baixo indice de consulta de acompanhamento e pré-natal.

Ao comparar o resultado da taxa de mortalidade neonatal global (TMNG) com o més anterior
nota-se um aumento de 1,51% para 3,54 % pois houve um nimero maior de ébitos neonatais com
um numero menor de nascidos vivos, a tendéncia do indicador mante-se desfavoravel quando

comparado com os resultados do ano de 2021, porém dentro do limite toleravel para a TMNG.

e PROPORGAO DE OBITO MATERNO E NEONATAL ANALISADO NA COMISSAO.
A comissao de 6bito avaliou 100% dos o6bitos ocorridos no més de janeiro, finalizando o
periodo de analise com 05 avaliagdes de 6bitos neonatais e 04 de 6bitos fetais, nesse periodo néo
foram registrados 6bitos maternos. Apos analise foram gerados os planos de agédo para os mesmos,

como processo de melhoria.

e TAXA DE CONFORMIDADE DO PREENCHIMENTO DA DECLARAGAO DE OBITO:

No més de janeiro foram avaliadas 09 declaragées de 6bito, entre elas 06 estava preenchida
corretamente e 04 com fragilidade, quanto os itens com maior fragilidade tivemos: item 4 -
naturalidade, 38 — assisténcia médica e 39 - encaminhamento para necropsia. Desta forma houve
a taxa de conformidade do preenchimento da DO ficou em 66,66%, que mesmo ainda fora da meta

desejada, em comparacdo com a média dos meses anteriores nota-se uma aumento na taxa de
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conformidade. Continuamos com agles para capacitagdo da equipe médica frente ao

preenchimento do documento para assegurar o registro correto e assim alcancar a meta

estabelecida para esse indicador.

1.

Analise dos Obitos:

Quanto a avaliagao dos 6bitos neonatais no més de janeiro:

Avaliacdo do o6bito de RN de A.S.S., proveniente de Barcarena, segundigesta, IG 31
semanas, 6 consultas de pré-natal, com queixa de dor em baixo ventre e SHEG,
encaminhada para parto cesareo, RN chorou ao nascer, vigoroso, realizado cuidados de
rotina da sala de parto e encaminhado para UTl-neo. Onde ficou em VNI, dia 24/01/22,
suspenso VNI, iniciou fototerapia e antibioticoterapia apés debito borraceo em SOG. Seguiu
estavel com abdémen globoso e flacido. Dia 02/01/22, novamente debito borraceo em SOG,
RX com distensdo gastrica, iniciando acompanhamento com a CIPE. Dia 05/01/22 RN
apresentou apneia com bradicardia e palidez acentuada, foi aberto protocolo de sepse, ATB,
concentrado de hemacias e DVA. Evoluiu com episddio convulsivo, iniciando fenobarbital,
as 18:45 PCR com hemorragia pulmonar maci¢a, ndao respondendo as manobras de

reanimacao, obito declarado as 18:50hs.

Avaliacao do ébito de RN de E.C.S.S., proveniente de Barcarena, 03/01/22 Deu entrada na
unidade, gestante de 34 semanas, G3P1A1, com 13 consultas de pré-natal, diabética e
SHEG em uso de insulina e metildopa, com queixa de dor pélvica e sangramento vaginal,
internada para tocélise e corticoterapia, porém evoluiu com parto vaginal no mesmo dia, RN
apresentava circular de cordao apertada, com distocia bilateral de ombros, de dificil
extracdo, nasceu sem batimentos cardiacos, sem choro, sem ténus e reflexo, sendo
necessario manobras de reanimagao cardiorrespiratéria, RN apresentou melhora dos

batimentos cardiacos, sendo monitorizado e colocado em ventilagdo mecanica ainda na sala
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de parto, apresentou episddios convulsivos, administrado fenobarbital dose de ataque e
levada para UTI neonatal. Na UTI, RN gravissimo hipoativo, pupilas médio fixas ndo reativas
e convergentes, apresentando convulsdes de dificil controle, iniciou antibioticoterapia, DVA
e sedacgao, entrou no protocolo de hipotermia terapéutica, evqluiu com hemorragia pulmonar
maci¢a, cursando com parada cardiorrespiratoria, iniciado imediatamente manobras de
reanimacao, porém sem resposta efetiva, apés 30 minutos de manobras de reanimagao

declarado 6bito.

Avaliacao do 6bito de RN de E.S.P., proveniente de Bagre, RN admitido dia 09/01/22, com
3 dias de vida, nascido de parto vaginal domiciliar, com IG de 32 semanas, transferido devido
desconforto respiratério, RN na entrada do hospital, em apneia, com cateter nasal de
oxigénio, ciandtico, rigido, com abdome distendido, SOG fechada, AVP salinizado em MSD.
RN veio de transporte terrestre acompanhado com mae de menor, tia materna e técnica de
enfermagem, segundo informagao da técnica de enfermagem que transportou o RN, o
mesmo veio saturando entre 57-70%, recebeu dieta por SOG durante o transporte Veio de
transporte terrestre acompanhado com mae de menor, tia materna e técnica de
enfermagem, segundo informacdo da técnica de enfermagem que transportou o RN, o
mesmo veio saturando entre 57-70%, recebeu dieta por SOG durante o transporte. Na
admissao necessitou de VPP, feito aspiracao de vias aéreas superiores devido presenca de
residuo lacteo e foi submetido a intubagdo orotraqueal, com melhora da perfusdo e
saturagao, ictérico zona lll e hipotérmico, iniciou antibioticoterapia e fototerapia. RN grave,
mas tolerando redugcédo de parametros ventilatérios, porém no dia 15/01/22, apresentou
queda de saturagcao com bradicardia, com melhora apés manobras de reanimagdo com
drogas e massagem cardiaca, porém as 14:29 hs novo episédio de queda de saturagdo com

bradicardia e cianose central, mantendo manobras de reanimacgao durante 25 minutos sem
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resposta, 6bito declarado as 14:55hs.

Avaliacao do 6bito de V.S.R, RN admitido do 13° dia de vida, proveniente de Bragan¢a, com
relata que nasceu de parto vaginal, ndo chorou ao nascer, APGAR 1/3, foi reanimado e
intubado permanecendo assim durante toda internagado no hospital de origem, mantendo
debito bilioso, distensdo abdominal. Permanecendo de dieta zero desde o nascimento.
sendo entao encaminhado para avaliagédo da cirurgia pediatrica da unidade. RN grave sendo
acompanhado pela CIPE, USG: leocomalacia lll e exames de admissdo dentro da
normalidade, porém devido evolug¢ao clinica iniciou antibioticoterapia, no dia 17/01/2022,
apresentou parada cardiorrespiratéria, sendo realizado manobras de reanimagdo, RN
gravissimo com doSagem maxima de adrena e nora, as 17:20 iniciou terceira PCR, &bito

declarado as 17:58 horas.

Avaliacdo do 6bito de RN de J. L. B., proveniente de Abaetetuba, dia 18/01/2022, deu
entrada primigesta, que de acordo com informagdes desconhecia gravidez, sendo
confirmado hoje por uma USG externa, e em outra hospital realizou 1 dose de betametasona
e foi encaminhada para a unidade. Evoluindo para parto vaginal, RN ndo chorou ao nascer,
ténus flacido, com necessidade de reanimagéo, apresenta bossa acentuada, realizou 4
ciclos de VPP, AVAS, intubagdo orotraqueal, coto umbilical com aspecto putrefeito
esverdeado, encaminhado para a UTI-neo. RN grave sendo indicada hipotermia, pele com
sinais de impregnag¢ao meconial, debito borraceo, iniciou antibioticoterapia. apresentando
equivalentes convulsivos. Apds episddio de bradicardia e cianose, realizado adrenalina,
seguido de expansao, foi administrado 1 dose de surfactante em TOT, sem resposta. RN

com rigidez em regido do abdome e distensao importante constatado ébito as 00:26hs.
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Classificagdo APGAR dos 6bitos neonatais:

RN APGAR 1° min. APGAR 5° min.
01 09 09

02 00 01

03 Sem registro Sem registro
04 01 03

05 02 04

Quanto a avaliagao dos o6bitos fetais no més de janeiro:

. Avaliacao do 6bito de Natimorto de R.C.M., proveniente de Barcarena, primigesta com idade
gestacional de 27 semanas e 4 consultas de pré-natal, deu entrada no dia 14/01/2022, ja
com diagnostico de OFIU confirmado com USG, internada para indugado e acompanhamento
de parto vaginal, realizado misoprostol, dia 15/01/2022, expeliu feto morto sexo feminino,

670 gramas.

. Avaliacdo do ébito de Natimorto de R.B.R., proveniente de Barcarena, primigesta de 38
semanas, com 11 consultas de pré-natal, SHEG, referindo que o feto parou de mexer, queixa
dor pélvica e contragdes, OFIU confirmado com USF externa, internada para assisténcia ao
trabalho de parto. as 21:23, expeliu feto, Unico, morto, do sexo masculino, apresentagéo

cefalica, banhado em meconio espesso, peso 2,570g.

. Avaliacao do ébito de Natimorto de J.C.O., deu entrada na unidade no dia 26/01/22, paciente
com idade gestacional de 30 semanas G2P1A0, realizou 7 consultas de pré-natal, com
queixa de auséncia de movimentagao fetal e dor em baixo ventre. Gestante com histérico

de ébito fetal aos 7 meses na gestacao anterior. Foi realizado USF na unidade e confirmado
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OFIU, seguiu internada para acompanhamento do parto, expeliu feto morto as 19:45, sexo

masculino, 1475 gramas.

4. Avaliagdo do 6bito de Natimorto de R. L. J., dia 28/01/22, deu entrada na unidade gestante
de 32 semanas, gemelar, G2P1A0, com queixa de dor em baixo ventre, lombalgia e
sangramento vaginal. Foi encaminhada para CCO para realizagdo de parto cesareo com
indicacdo de gemelaridade / pélvico. As 02:54 h foi retirado da cavidade uterina RN 1°
GEMELAR, vivo, de sexo masculino, APGAR: 09/09 peso: 1.725 gramas, apresentagao
pélvica, chorou apés estimulo, entregue aos cuidados da pediatra do plantao, apés cuidados
RN encaminhado para UTIN. As 02:55 h foi retirado da cavidade uterina RN 2° GEMELAR,

em OF, sexo masculino, pesando 1,065 gramas.

e Obito Materno:
Nao houve 6bito Materno na unidade no més de janeiro, desta forma a unidade, mantem o
trabalho de monitoramento do quase 6bito (“near miss”), buscando manter-se em zero 6bito

através de boas praticas.

Ademais, as declaragdes de 6bitos com a analise da fase 1 do Protocolo de Londres vem
sendo aplicada e encaminhada para esta comissdo. Os preenchimentos das Ficha de
Investigacdo do Obito Fetal e Ficha de Investigagdo do Obito Infantil estdo sendo devidamente

preenchidas e analisadas.
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Grafico 03: Demonstrativo dos municipios de origem das mées referentes aos 6bitos neonatais e

fetais do més de janeiro 2022.
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Grafico 04: Relacdo entre a ocorréncia de comorbidade e o quantitativo apresentado na analise

dos 6bitos neonatais e fetais do més de janeiro 2022.
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Grafico 05: Demonstrativo da frequéncia de consultas de pré-natal dos ébitos fetais e neonatais do

més de janeiro de 2022.
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Grafico 06: Demonstrativo dos tipos de parto dos 6bitos neonatais e fetais deste més de janeiro de

2022.

TIPOS DE PARTO

M Vaginal Cesério

Em janeiro, dos cinco ébitos neonatais 03 foram de prematuros e 02 RN’s termos, porém com
quadro de anoxia grave, e assim como no més anterior, observa-se que houve um quantitativo baixo

de consultas de pré-natal, ainda que em comparagao com a idade gestacional (IG) dos RN's.

Em relagao as gestantes que ndo apresentavam comorbidades nota-se uma fragilidades no
acompanhamento do pré-natal, entre elas um néo tinha registros de consultas de pré-natal o que é

sempre um ponto de atencéo nas avaliagées dos Obitos.

Como nos meses anteriores € possivel notar uma prevaléncia entre partos vaginais, tendo 07
partos vaginais e 02 partos cesareo. Ressaltamos nos casos dos ébitos fetais a cesariana foram de
urgéncia, indicadas devido complicagbes maternas ou fetais. Pode-se ressaltar a importancia da
qualidade do acompanhamento e de registro do mesmo, sendo esse um ponto de atencéo a esta

comissao pelo fato da importancia para o desfecho dos casos.

Quanto ao peso dos dbitos neonatais, os 01 foi de prematuro extremo com peso menor de 1.000
gramas, e 01 prematuros de baixo peso, em relagao aos 6bitos fetais 02 foram de prematuro com
menos de 30 semanas, porém todos dom diagnostico de OFIU ja confirmado ou confirmado logo

ap6s internagéo.
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e TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA
Em janeiro, ndo houve casos de 6bito em pds operatérios na unidade, desta forma, a Taxa de

Mortalidade Operatéria no hospital mantem-se em 0,0%.

No més de analise tivemos um total de 111 procedimentos cirlrgicos; quanto ao porte das
mesmas, foram 31 de pequeno porte, 80 de médio porte e nenhuma de grande porte. Dentre os
procedimentos, houve 20 eletivos e 91 procedimentos de urgentes, com uma média diaria de 3,58

procedimentos cirurgicos por dia. Assim, segue tabela abaixo:

TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA MES — janeiro / 2022 — 0,0 %

Classificagdao por N° de Obitos- % - Taxa de
ASA
ASA Classificados por ASA Mortalidade Operatoria
ASA | 33 0 0,00
ASA I Tl 0 0,00
ASA I 01 0 0,00
ASA IV 0 0 0,00
ASA V 0 0 0,00
Fonte: Plano estatistico do HMIB

Total de Cirurgias — janeiro / 2022

Tipo de Cirurgia Total de Cirurgias (%) Taxa de Cirurgias
Cirurgias Eletivas 20 18,01%
Cirurgias de Urgéncia 91 81,99%
Total 111 100%
Fonte: Plano estatistico do HMIB
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nimero de pacientes com pré-natal adequado e a taxa de prematuridade € um dos focos desta

comissao no intuito de reduzir a mortalidade neonatal como um todo.

Karyn Monteiro Alves
Supervisora de Fisioterapia

Hospital Materno Infantil de Barcarena

o

Mary Lucy Ferraz Maia Fiuza de Mello
Diretoria Técnica
Hospital Materno Infantil de Barcarena
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= Relatério de Execugio das Atividades do Contrato de Gestdao 003/SESPA/2017- Ref.:
P 01/2022—- MENSAL

ANEXO VIII

Relatorio mensal de transferéncia
referente ao més de janeiro/2022

*Informamos que na competéncia de janeiro de 2022 nio
houveram transferéncia.

Barcarena — PA
2022




2 Relatério de Execucéo das Atividades do Contrato de Gestio 003/SESPA/2017- Ref.:
PRO 01/2022—- MENSAL

ANEXO IX

Copias de oficios protocolados

e Oficios referente a repactuacao de metas quantitativas e
qualitativas e financeira;

o Oficio referente a repactuacio contratual devido ao reajuste
anual previsto em CTT;

o Oficios protocolados no més de janeiro;

o Oficio referente a oferta de vagas de consultas e exames
disponiveis para o més de fevereiro;

e Oficio de censos semanais.

Barcarena/PA
2022
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DOCUMENTO PROTOCOLO
Espécie Data Numero Data Nimero do Protocolo
oFiclo 13/05/2019 3632019 | 14/05/2019 2019/224869 |
Procedéncia: Entidade Externa J
Interessado: PRO SAUDE-ASS.BENEF.DE ASSIS.SOC.E HOSPITALAR J
Assunto: ASSISTENCIA A SAUDE
’
SubAssunto:
Complemento: Repactuagdo de Metas
Anexos: OFIcIO J
( MOVIMENTO DO PROCESSO
Andamento Data Andamento Data
SESPA - PROTO - SP02 14/05/2019

- .
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Oficio HMIB - 363/2019 Barcarena, 13 de maio de 2019.

A

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA DO PARA - SESPA
Sra. lvete Vaz

Secretaria Adjunta de Estado de Salide

Clc:
DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DAS REDES ASSISTENCIAIS

Sr. Jessé Guimaraes
Diretor do DDRA — SESPA

DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DE ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS DE SAUDE
— DDASS

Sr. Breno Santos
Diretor DDASS

Assunto: Proposta de repactuagao de metas quantitativas.

Prezado Sr. Secretario,

A Pré-Saude Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, Administradora do
Hospital Materno Infantil de Barcarena vem por meio deste encaminhar para vossa exceléncia,
proposta de repactuacdo de metas quantitativas referente ao contrato de Gestdo n°
003/SESPA/2019.

Ocorre que apds sete meses do inicio das atividades do hospital, e diversas estratégias
adotadas conjuntamente entre esta diretoria, a Secretaria Adjunta de Estado da Satde do Parg, o
DDASS, 6° e 13° Regional de Salde e apds diversas reunides realizadas junto aos onze municipios
de abrangéncia desta unidade hospitalar, sendo eles: Abaetetuba, Barcarena, Moju, Mocajuba,
Igarapé-miri, Limoeiro do Ajuru, Ponta de Pedras, Acara, Oeiras, Cameta e Baido; podemos com
propriedade informar que algumas demandas ofertadas ndo serdo contempladas face os

quantitativos de metas propostas.

www.prosaude.org.br » prosaude@hmibprosaude.org.br ¢ éﬂ
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 < Barcarena (PA) ;’3 b T
Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infanlil de Barcarena sao graluitos e integram o Sistema Unico de Satide (SUS) , & £ ,!‘ "}
FO.NQS.005-01" ;@jﬂ\zw’
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Conforme estabelecido no contrato de gestéo, em suas cldusulas 8 e 9 e no item 6 do anexo

técnico, abaixo exposto:

8. Semestralmente, a Contratante procedera & andlise das quantidades de
atividades assistenciais realizadas pela Contratada, verificando e avaliando os
desvios (para mais ou para menos) ocorridos em relagéo as quantidades

estabelecidas neste Contrato de Gestao.

9. Da andlise referida no item anterior, poderd resultar uma re-pactuagéo das

guantidades de atividades assistenciais ora estabelecidas e seu

correspondente reflexo econdmico-financeiro, efetivada através de Termo
Aditivo ao Contrato de Gestdo, acordada enire as partes nas respectivas

reunifes para ajuste semestral € anual do Contrato de Gestéo.

6. PROJETOS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO
Ao longo da vigéncia do confrato, a Contratada e/ou a Contratante, poderio
propor a realizagédo de outros tipos de atividades, diferentes daquelas aqui
relacionadas, seja pela introdugdco de novas atividades diagnésticas efou
terapéuticas, seja pela realizagdo de programas especiais para determinado
tipo de patologia. Essas atividades serdo autorizadas pela SESPA, apés
analise técnica, que envolve a correspondente quantificacéo, fisica e financeira,
destacada das do atendimento rotineiro do hospital e, apresentagao, de forma
discriminada, do orgamento econémico-financeiro. Efetuadas essas etapas, o
processo seré homologado através da celebragdo de Termo Aditivo ao

Contrato de Gestao.

Vimos pelo presente, apresentar a esta Secretaria de Satde, proposta de repactuacéo de
metas quantitativas para pacientes Saidos; Exames SADT e Consultas Ambulatoriais, afim de
termos um melhor aproveitamento da estrutura e dimensionamento de pessoal previsto em nosso
hospital, bem como oferecer & populagéo demandas que efetivamente séo carentes para a regiao

do baixo Tocantins, sendo elas:

e
.

www_prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢ “ :
Avenida Joseé Pinheiro Rodrigues, 258, CEP 68445-000 + Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infanlil de Barcarena s3o gratuilos e integram o Sistema Unico de Satide (SUS)

FO.NQS.005-01
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SADT

Quanto a oferta de exames - SADT, objetivando manter o perfil da unidade e dentro do que se
faz necessario a populagado de aproximadamente 750.000 habitantes, visualizamos que a demanda
ofertada de Raio-X poderia ser reduzida haja visto ser um exame basico que os municipios dispdem.
Por outro lado visualiza-se a possibilidade de aumentarmos a oferta no quantitativo de mamografias,
proporcionando aos mesmos trabailhar suas demandas preventivas nas unidades basicas, diferente
do que se verifica hoje, onde ndo a estimulam por nao terem onde realizar o exame, assim
detectando de forma tardia os casos de cancer e reduzindo as chances de cura para estas mulheres.
Consequentemente ndo ha atingimento as metas e indicadores estaduais preconizadas de
realizagdo de mamografias. A seguir apresentamos os dados recebidos da Coordenacédo estadual

de Oncologia da SESPA que reforga esta informacao.

£
Regido de Saude TOCANTINS ‘X
RAZAO ENTRE MAMOGRAFIAS REALIZADAS NAS MULHEBES DE 50 A 69 }V[’{l Hlge
ANOS E A POPULAGAO FEMININA NESTA FAIXA ETARIA EM Sk
DETERMINADO LOCAL E ANO oty
m’l‘?ﬁfﬁv o120 op e "’ e 2ls LI TR
TOCANTINS | & 6aan0s o ﬁ:ﬂ;’:’g Df'““‘:f‘?i’f : razdo (meta . nzi0 (meta
BATS i 2045 - % A Psawsus | eatacunt | sisus | Cestadust:
Siposa ?mi | vsteduat saual - B33} gl - 6,14}
o 5 S anual
labastetuba 8523 4.262 sa7 | 10 | g3 | 129 | 003
IBaito 1085 294 139 14 | oot 2 | 00
Barcarena 5711 2886 404 581 0,20 613 0,21
Cameta 6560 3285 460 4 | 001 | so | o0z
‘Gorapé-Miri 3.074 1.537 215 &1 004 60 0,04
,'*\:L"‘r‘\’,"m & 1.154 517 81 5 | oo 5 | oot i
Mocajuba 1464 732 102 16 | 002 | 30 | 004 | esrie
Moju 3451 1.561 221 57 0,04 75 £05 | ‘
[Oeiras do Para 1125 563 79 & 0,01 10 0,02 | 2 Svaavas
TOTAL 32829 | 16415 | 2298 | 898 | 0,05 |1.005| 0,06

Com baixa realizagdo de mamografias, e consequentemente quase ausente procura por
solicitagbes de bidpsia de mama, solicitamos que haja uma revisdao da distribuicdo deste
guantitativo, para atender a demanda inexistente em nosso contrato de gestao para bidpsias de
colo de utero, demanda formalizada para esta secretaria de satde via oficios n® 177/2019 de
08/03/2009 e oficio 308/2019 de 24/04/2019. A seguir apresentamos a proposta para repactuacéo
no ambito de SADT;

www.prosaude.org.br » prosaude@hmibprosaude.org.br ?[J
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)
Todos as servicos prestados pelo Hospilal Materno Infantil de Barcarena s gratuilos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
Fo. N&S, oos.ioﬁ f@tﬂ
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impacto para o contratante, o que colabora para a decisao desta secretaria em prosseguirmos com

os ajustes de metas sem com os devidos ajustes de metas via termo aditivo de contrato.

Servigos existentes Servigos repactuados
Contrato de Gestao n°® 003/SESPA/2017 R$ 2.599.028,94
Revisdo de metas R$ 2.599.040,53

Desta feita, solicita-se a repactuacdo das metas qualitativas de pacientes saidos, SADT e
consultas ambulatoriais via termo aditivo de contrato de gestdo, sem ajustes financeiros a serem

realizados. No aguardo de sermos atendidos nesta solicitagao, nossos protestos de elevada estima

e consideragéo, subscrevemo-nos.

Respeitosamente,

Stéphanie Karenn Valdivia Mengarda
Diretora Hospitalar

Hospital Materno Infantil de Barcarena

uﬂh‘

5\5 @" E
\r&%&;\f‘o‘a e
Karina eSsoé Cunha

Administrador Assistente

Hospital Materno Infantil de Barcarena

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Haspital Materno Infanlil de Barcarena sé@o gratuitos e infegram o Sistema Unico de Satide (SUS)

FO.NQS.005-01
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Oficio HMIB - 576/2019 , Barcarena, 05 de agosto de 2019.

A

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA DO PARA - SESPA
Sra. lvete Vaz

Secretaria Adjunta de Estado de Saude

Cle:
DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DAS REDES ASSISTENCIAIS

Diretor do DDRA — SESPA

Assunto: Reiteragdo de solicitacdo de proposta de repactuacdo de metas quantitativas.

Prezado Sr. Secretario,

A Pro-Saude Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, Administradora do
Hospital Materno Infantil de Barcarena vem por meio deste reiterar o oficio n® 363/2019 protocolado
em 14/05/2019, que encaminha para vossa exceléncia a proposta de repactuacdo de metas

quantitativas referente ao contrato de Gestao n° 003/SESPA/2019.

Ocorre que apds sete meses do inicio das atividades do hospital, e diversas estratégias
adotadas conjuntamente entre esta diretoria, a Secretaria Adjunta de Estado da Satide do Par3, o
DDASS, 6° e 13° Regional de Salide e apds diversas reunides realizadas junto aos onze municipios
de abrangéncia desta unidade hospitalar, sendo eles: Abaetetuba, Barcarena, Moju, Mocajuba,
Igarapé-miri, Limoeiro do Ajuru, Ponta de Pedras, Acara, Oeiras, Cameta e Baido; podemos com
propriedade informar que algumas demandas ofertadas nao serdo contempladas face os

quantitativos de metas propostas.

Conforme estabelecido no contrato de gestdo, em suas clausulas 8 e 9 e no item 6 do anexo

técnico, abaixo exposto:

N A www.prosaude.org.br *« prosaude@hmibprosaude.org.br « - )
’ M 3 Avenida Jose Pinheiro Rodrigues, 258, CEP 68445-000 « Barcarena (PA) $io 2 i
‘l_‘) Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena séo graluilos e integram o Sistema Unico de Sadde (SUS) T e o el
FO.NQS.005-01
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8. Semestralmente, a Contratante procedera a analise das quantidades de
atividades assistenciais realizadas pela Contratada, verificando e avaliando os
desvios (para mais ou para menos) ocorridos em relacdo as quantidades

estabelecidas heste Contrato de Gestao.

9. Da anslise referida no item anterior, poderd resultar uma re-pactuagao das
: .:‘ quantidades de atividades assistenciais ara estabelecidas e  seu
correspondente reflexo econdmico-financeiro, efetivada afravés de Termo
Aditivo ac Contrato de Gestdo, acordada entre as partes nas respectivas

reuniées para ajuste semestral e anual do Contrato de Gestéo.

6. PROJETOS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO
Ao longo da vigéncia do contrato, a Contratada e/ou a Contratante, poderéo
propor a realizagéo de outros tipos de atividades, diferentes daquelas aqui
relacionadas, seja pela introdugdo de novas atividades diagnosticas e/ou
terapéuticas, seja pela realizagdo de programas especiais para determinado
tivo de patologia. Essas atividades serdo autorizadas pela SESPA, apés
analise técnica, que envolve a correspondente quantificagéo, fisica e financeira,
destacada das do atendimento rotineiro do hospital e, apresentacéo, de forma
discriminada, do orgamento econémico-financeiro. Efetuadas essas etapas, o
processo serd homologado através da celebragdo de Termo Aditivo ao

Contrato de Gestao.

Vimos pelo presente, apresentar a esta Secretaria de Salde, proposta de repactuagéo de
metas quantitativas para pacientes Saidos; Exames SADT e Consultas Ambulatoriais, afim de
termos um melhor aproveitamento da estrutura e dimensionamento de pessoal previsto em nosso

hospital, bem como oferecer a populagado demandas que efetivamente séo carentes para a regiao

do baixo Tocantins, sendo elas:

SADT

www.prasaude.org.br * prosaude@hmibprosaude.org.br +
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infaniil de Barcarena sdo grafuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
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Quanto a oferta de exames - SADT, objetivando manter o perfil da unidade e dentro do que se
faz necessario a populagao de aproximadamente 750.000 habitantes, visualizamos que a demanda
ofertada de Raio-X poderia ser reduzida haja visto ser um exame bésico que os municipios dispdem.
Por outro lado visualiza-se a possibilidade de aumentarmos a oferta no quantitativo de mamografias,
proporcionando aos mesmaos trabalhar suas demandas preventivas nas unidades basicas, diferente
do que se verifica hoje, onde ndo a estimulam por nao terem onde realizar o exame, assim
detectando de forma tardia os casos de cancer e reduzindo as chances de cura para estas mulheres.
Consequentemente ndo ha atingimento as metas e indicadores estaduais preconizadas de

realizacdo de mamografias. A seguir apresentamos os dados recebidos da Coordenacédo estadual

de Oncologia da SESPA que reforgca esta informagao.

Regido de Satde TOCANTINS “i
RAZAO ENTRE MAMOGRAFIAS REALIZADAS NAS MULHERES DE 50 A 69 '///a o
ANOS E A POPULAGAO FEMININA NESTA FAIXA ETARIA EM
DETERMINADO LOCAL E ANO
* de exanes) 2017 2016 (tlez)
POPUAGIO | o ot v
TOCANTING | Timnae ' 3t snos [parsatina astogmats edeionis
Pard 3no 2015 - '“532‘? no “ﬂ!:;:n SASUS | estadusti | SIABUS | setaduali
SR anual - 0.44) anual - 9,44}
lAbasteluba 8.523 4262 507 110 | op3 | 120 | o003
Boigo 1.988 994 139 1a | o0t 2 | o003
Barcorena 5771 2386 404 | 581 | 020 | 613 | 021
Cametd 6.500 3285 460 48 | 001 50 | 002
garaps-Mir 3074 1.537 215 61 | 004 | oo [ opa
Limosirs do » " g
s 1.154 577 81 5 | oot 6 0,01 :
WMocajuba 1464 732 102 16 | 002 30 | 004 Sebve bl
doju 3161 1.581 221 5 | oo4 | 75 | 005 \ |
losiras do Pora | 1.125 563 79 6 | o001 1 | 002 s
TOTAL 32829 | 16415 | 2.208 | 898 | 0,05 | 1.005| 0,06 PARA

Com baixa realizagdo de mamografias, e consequentemente quase ausente procura por
solicitagGes de biopsia de mama, solicitamos que haja uma revisdo da distribuicdo deste
quantitativo, para atender a demanda inexistente em nosso contrato de gestéo para bidpsias de
colo de utero, demanda formalizada para esta secretaria de salde via oficios n°® 177/2019 de
08/03/2009 e oficio 308/2019 de 24/04/2019. A seguir apresentamos a proposta para repactuagao

no ambito de SADT;
www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br «
Avenida Jose Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA) R e
Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena sao grafuitos e integram o Sislema Unico de Saude (SUS) SR 4 &
FO.NQS.005-01 :
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2 Relatério de Execucgdo das Atividades do Contrato de Gestdo 003/SESPA/2017- Ref.:
PRO 01/2022—- MENSAL
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ANEXO X

Relatério Mensal de producao
Referente ao més de janeiro/2022

Comissao de Controle de Infeccao
Hospitalar — CCIH

Barcarena/PA P
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SUMARIO

. INTRODUCAO |
. MEMBROS DA COMISSAO DE CONTROLE DE INFECGAO HOSPITALAR
. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
. CAPACITAGOES, VISITAS TECNICAS E OUTRAS ATIVIDADES
. EXPOSICAO OCUPACIONAL A MATERIAL BIOLOGICO
. DOENGAS DE NOTIFICAGAO COMPULSORIA
. INDICADORES DE INFECGCOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE HMIB-
2022

7.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS Numero absoluto de IRAS e Usuarios com
IRAS;

7.2 Distribuigcao topografica das IRAS do HMIB em 2022

7.3 Taxa de Letalidade e Nimero de Obitos associados a IRAS
8. INDICADORES DE INFECGOES RELACIONADAS AO SITIO CIRURGICO HMIB

8.1 Taxa de Infecgédo de Sitio Cirurgico (ISC)

~N O R WON -

8.2 Taxa de infecgOes puerperais
9. INDICADORES DE INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE, UNIDADE
DE TERAPIA INTENSIVA ADULTO - (UTI ADULTO)

9.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo, Invasivo
(Pneumonia associada a ventilador mecanico — PAV, Infecgdo primaria de corrente
sanguinea associada a cateter venoso central — IPCSCVC e Infecgdo do trato urinario
associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) na Unidade de Terapia Intensiva
adulto

9.2 Distribuicao Topografica das IRAS na UTI ADULTO.

10. INDICADORES DE INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE DA

UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA NEONATAL (UTIN)

10.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo, Invasivo

(Pneumonia associada a ventilador mecénico — PAV, Infecgdo primaria de corrente

sanguinea associada a cateter venoso central — [IPCSCVC e Infecgéo do trato urinario

associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) na Unidade de Terapia Intensiva adulto

10.2 Distribuigao Topografica das IRAS na UTIN

11. INDICADORES DE INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE NA
UNIDADE DE CUIDADOS INTENSIVOS NEONATAL (UCIN)
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11.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo, Invasivo
(Pneumonia associada a ventilador mecanico — PAV, Infecgdo primaria de corrente
sanguinea associada a cateter venoso central — IPCSCVC e Infecgdo do trato urinario
associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) na Unidade de Terapia Intensiva
adulto

11.2 Distribuicao Topografica das IRAS na UCIN

12. INDICADORES DE INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE,
UNIDADE DE INTERNAGAO DE GINECOLOGIA E OBSTETRICIA (UI-GO)
12.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo, Invasivo
(Pneumonia associada a ventilador mecanico — PAV, Infec¢do primaria de corrente
sanguinea associada a cateter venoso central — IPCSCVC e Infecgdo do trato urinario
associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) na Unidade de Terapia Intensiva adulto
12.2 Distribuicdo Topografica das IRAS na UI-GO

13. INDICADORES DE INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE NA
UNIDADE DE INTERNAGAO PEDIATRICA UI-PED.
13.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo, Invasivo
(Pneumonia associada a ventilador mecanico — PAV, Infecgdo primaria de corrente
sanguinea associada a cateter venoso central — IPCSCVC e Infecgdo do trato urinario
associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) na Unidade de Terapia Intensiva
adulto
13.2 Distribuigado Topografica das IRAS NA UI-PED.

14. RESUMO DAS INFEGOES DO MES E PLANO DE AGAO INSTITUIDO.

15. TAXA GERAL DE HIGIENIZAGAO DAS MAOS DO HMIB.

16. CONSUMO DE PREPARAGAO ALCOOLICA E SABONETE LIQUIDO NO HMIB
16.1 COSUMO DE ALCOOL EM GEL

16.2CONSUMO DE SABONETE

17. SEPSE

17.1 LETALIDADE POR SEPSE

1. INTRODUGAO
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Auditoria para a busca e notificagdo das nao conformidades, como
uso adequado de uniforme e adornos, periodicidade de limpeza
concorrente e terminal

Controle dos usuarios em Medidas de Precaucgao

Envio da lista dos usuarios em Precaucgao aos setores interessados

Analise de culturas para instituir precaugao

GOVERNO DO

MYPARA

TODO O PA

Controle de antibiéticos — Ficha de Controle Terapéutico de
Antimicrobianos e de Uso Restrito

Parecer Médico quanto ao uso de antimicrobianos — Avaliagdes/
interconsulta

Andlise e classificagéo das Culturas para Critério diagnéstico de
IRAS

Dra Leticia Figueiredo

Controle e orientagbes na prevencao de IH

Analise de culturas para instituir precaucao

Validacao de manuais, protocolos institucionais referentes a temas
que englobem controle e prevengéo de infecgao (Sistema hospitalar)

Dra Leticia Figueiredo e
Antenor Amorim

~ ATIVIDADES MENSAL -SCIH

Reunio interna da CCIH (executores) e Confecgéo de Atas

Fornecer dados das buscas ativas para Relatério IH

Relatério das IH execugéo e revisao

Relatérios do FORMSUS (ANVISA) e Vigilancia Sanitaria

Reuniéo da CCIH (consultores)

Encaminhamento dos relatérios para as clinicas

Reunido com setores envolvidos

Participagéo de comissdes: Comissao de Sepse, Comissao de
Curativos, Comissao da Agéncia Transfusional, Comissao de
Farmacia e Terapéutica.

Visita técnica aos setores

Enf. Antenor Amorim

Reunido interna da CCIH (executores) e Confecgéo de Atas

Dra. Leticia Figueiredo

\
o
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Reuniédo da CCIH (consultores)

Encaminhamento dos relatérios para as clinicas

Reunido com setores envolvidos

Participagcao de comissdes: Comisséo de Sepse, Comissao de
Curativos, Comissao da Agéncia Transfusional, Comissao de
Farmacia e Terapéutica.

ATIVIDADES TRIMESTRAL - SCIH

Fornecer dados das buscas ativas para Relatério IHS Antenor Amorim e Dra
Leticia Figueiredo

Relatério das IHS (compilado trimensal)

ATIVIDADES SEMESTRAL - SCIH

- . Antenor Amorim e Dra
Perfil microbiolégico das IH Leticia Figueiredo

4. CAPACITAGOES, VISITAS TECNICAS E OUTRAS ATIVIDADES.

v Participagao como facilitador na Integragédo de novos colaboradores do HMIB;
v Treinamento sobre Enterocolite aos colaboradores assistenciais;
v Atividade semanal com as acompanhantes de RN das UTIS.

v" Auditoria setorial de biosseguranga

5. EXPOSICAO OCUPACIONAL A MATERIAL BIOLOGICO

No més de janeiro ndo houve notificagdes de exposi¢do a material bioldgico.

6. DOENGAS DE NOTIFICAGAO COMPULSORIA

Houveram 74 casos de doengas de notificagdo compulséria no més janeiro, conforme tabela abaixo.
QUANTITATIVO DE

DOENGA COMPULSORIA NoTh i s
COVID-19 53
SIFILIS CONGENITA 5
SIFILIS EM GESTANTE 2
GESTANTE HIV 2

CRIANCA EXPOSTA AO

HIV !
SRAG 8

Fonte: Busca Ativa SCIH

Yo
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Houve em janeiro de 2022, houveram 03 notificagdes de violéncia doméstica, sexual ou outras.

USUARIO/DIA USUARIO OBITO DI DE DI DE TAXA

PERIODO SAIDAS INTERNAGAO IRAS ASSOCIADO A USUARIOS
+UTIS IRAS IRAS IRAS IRAS LETALIDADE (%)

Janeiro 291 1308 1 1 0 0,76 0,76 0%

Fevereiro

Margo
Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

4 N
DENSIDADE DE IRAS
2
1,5
1 0,76
0,5
o M . i
<<><zg) <°\Qp qS? Q’Q}\ @\O \g\o y &o ‘;\o Q&o o&o Q&o é\p
& & O R N J
G

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

7. INDICADORES DE INFECCOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE DO HMIB 2022.

7.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS, Numero absoluto de IRAS e Usuarios com

IRAS.
7.2 Distribuicao topografica Global das IRAS do HMIB em 2022

IPCS

ITR NAO ITU NAO

MES IPCS-CVC geg PAV VM ITU-SVD SVD ISC ECN OUTRAS
Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 1 0
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Fevereiro

Margo

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

LEGENDA:

IRAS: Infeccdo Relacionada a Assisténcia a Saude

DI: Densidade de Incidéncia

IPCS-CVC: Infecgcao primaria de corrente sanguinea associada a cateter vascular central

IPCS: Infecgao primaria de corrente sanguinea

CVC: cateter vascular central

ITU-SVD: Infecgdo do Trato Urinario associada & sondagem vesical de demora

ITU: Infecgdo do Trato Urinario
SVD: Sondagem vesical de demora
PAV: Pneumonia associada a ventilagdo mecénica

ITR: Infecgao do trato respiratorio

PNM: Pneumonia
VM: Ventilagao mecanica
ISC: Infecgédo de sitio cirurgico

ECN: Enterocolite Necrosante

r

1,5

0,5
0

PAV
o

TOPOGRAFIA DE IRAS - 2022

0 .

IPCS-CVC Enterocolite

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Y




GOVERNO DO

HOREAL . ° / i ‘
itaterng fnjontit. €)PROSAUDE Seearece W SIPARA

AR DRA ANNA TURAN
o aAnc A ASSISTENCIA SOCIAL E HOSPITALAR

Analise: O quadro acima evidencia que no més de janeiro/2022 onde houve 01 notificagdo de IRAS
representado por 01 enterocolite necrosante. A densidade de infec¢ao hospitalar do més foi de 0,76
contra 2,10 do més anterior. Para uma melhor qualidade da assisténcia, é fundamental o
aprimoramento e integragéo de processos assistenciais nas unidades, bem como a adaptagdo das
equipes assistenciais a maiores taxas de ocupagao geradas no servigo nos Ultimos meses, podem
ser consideradas importantes fatores contribuintes no aumento da densidade de infecgdo global

observada no més em questao.

7.4 Taxa de Letalidade e Nimero de Obitos associados a IRAS HMIB

Analise: No més de janeiro ndo houve 6bito associado a IRAS.

8. INDICADORES DE INFECCOES RELACIONADAS AO SITIO CIRURGICO DO HMIB

8.1 - Taxa de Infecgao de Sitio Cirargico (ISC)

TOTAL DE CIRURGIAS (LIMPAS +
PERIODO  ISC POTENCIALMENTE TXGERAL  ISC CIRURGIAS c;gﬁglé:fs Télgﬁé%‘fAEsM
CONTAMINADAS + DE ISC LIMPAS Ko RuRoY
CONTAMINADAS)

Janeiro 0 111 0% 0 84 0%

Fevereiro

Margo
Abril
Maio

Junho
Julho
Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de janeiro ndo houve notificagdo para infecgao relacionada ao sitio cirtrgico
totalizando 0% contra 0,78% do més anterior ficando abaixo do limite aceitavel. A taxa de ISC em

cirurgias limpas permanece em 0%.

8.2 -Taxa de Infecgbes Puerperais

PARTO VAGINAL PARTO CESAREO

e .
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N DE TXDE NDE TX DE

N° DE PARTO INFECGAO  N°DE PARTO INFECGOES POS-  INFECGAO
PERIODO VAGINAL 'ﬁ:&?g%ﬁ%&?\% POS-PARTO CESAREO PARTO POS-PARTO
VAGINAL CESAREO CESAREO

Janeiro 63 0 0% 68 0 0%

Fevereiro

Margo
Abril

Maio

Junho
Julho
Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de janeiro a taxa de infec¢ao puerperal ficou em 0% mantendo mesma taxa do

més anterior, ficando dentro da meta.

9. INDICADORES DE INFECCOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE NA

UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA ADULTO (UTI ADULTO)

9.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo Invasivo (Pneumonia
associada a ventilador mecanico — PAV, Infecgdo primaria de corrente sanguinea associada
a cateter venoso central — IPCS/CVC e Infecgdo do trato urinario associada a sondagem

vesical de demora - ITUSVD) na Unidade de Terapia Intensiva adulto.

A DI DI Dl  TAXA TAXA TAXA
PERIODO USUARIODIA IRAs USHARIOS CVE- - SYB- pE  jpcs. Dl ITU- UTILIZAGAO UTILIZAGAO UTILIZAGAO
IRAS CVC SVD  cvC VM SVD

Janeiro 58 0 0 53 8 49 0 0 0 0 13,8% 13,7% 84,5%

Fevereiro

Margo
Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

|
S
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Outubro

Novembro

Dezembro
Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de janeiro ndo houve IRAS notificadas na UTIA. A Densidade de IRAS ficou em
0% seguindo uma tendéncia favoravel a taxa de utilizagao de sonda vesical de demora ficou em
84,5% contra 71,9% referindo crescimento na taxa de uso deste dispositivo a taxa de uso de CVC

foi de 13,79% e a de VMI foi de 13,79%.

9.3 Distribuigdo Topografica das IRAS na UTI adulto.

MES IPCS-CVC IPCSNAOCVC PAV ITRNAOVM ITU-SVD ITUNAOSVD ISC OUTRAS
Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 0

Fevereiro

Margo
Abril
Maio

Junho
Julho

Agosto

Setembro
Outubro

Novembro

Dezembro
Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de janeiro ndo houve notificagao de IRAS.

10. INDICADORES DE INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE DA UNIDADE

DE TERAPIA INTENSIVA NEONATAL (UTIN).

10.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo Invasivo (Pneumonia
associada a ventilador mecanico — PAV, Infecgao primaria de corrente sanguinea associada
a cateter venoso central — IPCSCVC e Infecgdo do trato urinario associada a sondagem

vesical de demora - ITUSVD) na UTIN.

FAIXA DE PESO AO NASCER MENOR QUE 750 G

DI DI DI TAXA TAXA TAXA
PERIODO USUARIO/ IRAS Us%\igos - Y- 5312' DE IPCS- P'i';, ITU- UTILIZACAO UTILIZACAO UTILIZACAO
IRAS CVC SVD  cvC VM SVD
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Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0% 0% 0%

Fevereiro

Margo

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro
Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de janeiro néo houve paciente para esta faixa de peso.

FAIXA DE PESO AO NASCER MENOR QUE 750 E 999 G

DI DI. DI. TAXA TAXA TAXA
i USUARIOS CVC- VM- SVD- DI. = p -
PERIODO USUARIO/ IRAS IRAS DIA DIA DIA DE IPCs- PAV ITU- UTILIZAGAO UTILIZAGAO UTILIZAGAO

IRAS CVC SVD cvC VM SVD
Janeiro 5 0 0 5 0 0 0 0 0 0 100% 0% 0%

Fevereiro

Margo
Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de janeiro ndo houve notificagao de IRAS para esta faixa de peso. A taxa de
utilizacdo de cateter venoso central ficou em 100% contra 86,5% representando aumento em

comparagao ao més anterior, em contra partida a taxa de VMI apresentou queda ficando em 0%.

FAIXA DE PESO AO NASCER MENOR ENTRE 1000G A 1499G
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DI DI DL TAXA TAXA TAXA
PERIODO USUARIO/ IRAS ”s}’RﬁRs'os OIS P SYD- pE pCs- o, ITU- UTILIZAGAO UTILIZAGAO UTILIZAGAO
IRAS CVC SVD  CVC VM SVD

Janeiro 85 1 1 63 29 0 11,8 0 0 0 74,1% 34,1% 0%

Fevereiro

Margo
Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de janeiro houve 01 notificagdes IRAS para esta faixa de peso a densidade de
IRAS foi de 11,8 contra 20,97 do més anterior representando queda neste indicador, a taxa de
utilizagao de CVC foi de 74,1% contra 35,7% e a taxa de utilizagéo de ventilagdo mecanica invasiva

foi de 34,1% contra 18,2%.

FAIXA DE PESO AO NASCER MENOR ENTRE 1500 A 2499 G
TAXA TAXA

. DI DI DL  TAXA
PERIODO USUARIO/ IRAs USIPRIOS CYC- VA SVB- pe  jpcs. ony [TU- UTILIZAGAO UTILIZAGAO UTILIZAGAO
IRAS CVC SVD  cvC VM SVD

Janeiro 59 0 0 31 25 0 0 0 0 0 52,5% 42,4% 0%

Fevereiro

Margo
Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
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Analise: No més de janeiro ndo houve notificagdo de IRAS para esta faixa de peso. A taxa de
utilizacdo de CVC foi de 52,5% contra 70,5% do més anterior, a taxa de utilizagdo de VM foi de
42.4% contra 36,4%.

FAIXA DE PESO AO NASCER MAIOR OU IGUAL A 2500 G

A DI DI DI. TAXA TAXA TAXA
USUARIOS CVC- VM- SVD- DI. — = =
IRAS DIA DIA DIA DE IPCS- ITU- UTILIZAGAO UTILIZAGAO UTILIZAGAO

ras cve FAY swb  cve VM SVD

Janeiro 54 0 0 34 23 0 0 0 0 0 63% 42,6% 0%

PERIODO USUARIO/ IRAS

Fevereiro

Margo

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de janeiro ndo houve notificagédo de IRAS para os pacientes com esta faixa de
peso, a densidade de IRAS foi de 0. A taxa de utilizagdo de cateter venoso central ficou em 63%

contra 90,2% ja a taxa de utilizagdo de VM foi de 42,6% contra 41,5% do més anterior.

10.2 Distribuicao Topografica das IRAS DA UTIN

IPCS
NAO  PAV
cve

Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Fevereiro
Margo
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

- IPCS- ITR NAO ITU NAO
VM ITU-SVD SVD

MES cVC ISC ENTEROCOLITE OUTRAS

- Dezembro

TR
NG RSl
»~ -
N~
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Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de janeiro houve 01 notificagido de IRAS para este setor sendo analisada, resumo

descrito no item 14 desse relatdrio.

11.INDICADORES DE INFECCOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE DA UNIDADE

DE TERAPIA INTENSIVA NEONATAL (UCIN).

11.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo Invasivo (Pneumonia
associada a ventilador mecéanico — PAV, Infecgdo primaria de corrente sanguinea associada

a cateter venoso central — IPCSCVC e Infecgdo do trato urinario associada a sondagem

vesical de demora - ITUSVD) na UCIN.

FAIXA DE PESO AO NASCER MENOR QUE 750 G

DI DL Dl TAXA TAXA TAXA
PERIODO USUARIODIA IRAS Us:’R‘()\Rs'os S Y- SVB- pE IpCs. pay ITU- UTILIZAGAO UTILIZAGAO UTILIZAGAO
IRAS CVC SVD  cvC VM SVD

0% 0% 0%

Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fevereiro

Margo
Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro
Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: Neste més, nao houve paciente dia para esta faixa de peso.

FAIXA DE PESO AO NASCER MENOR ENTRE 750 E 999 G
TAXA

PERIODO USUARIO/ IRAS us:gxgos cye. v S[;{R' e weh L i) urlzlAzi?;Ao UTuTr\z)x(\%Ao UTILIZAGAO
IRAS CVC SVD  CVC VM SVD
Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o0 0% 0% 0%
Fevereiro
Margo
Abril
Maio
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Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: Neste més, ndo houve paciente dia para esta faixa de peso.

FAIXA DE PESO AO' NASCER MENOR ENTRE 1000G A 1499G

DI DI. DI DI TAXA TAXA TAXA
DE IPCS- P Ail ITU- UTILIZAGAO UTILIZAGAO UTILIZAGAO
IRAS CVC SVD cvc VM SVD

USUARIOS CVC- VM- SVD-

PERIODO USUARIO/ IRAS IRAS DIA DIA DIA

Janeiro 78 0 0 5 0 0 0 0o o0 o0 6,4% 0% 0%

Fevereiro

Margo
Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de janeiro nao houve notificagédo de IRAS para esta faixa de peso. A taxa de

utilizacdo de CVC foi de 6,4% contra 3,2% do més anterior.

FAIXA DE PESO AO NASCER MENOR ENTRE 1500 A 2499 G

DI DI Dl  TAXA TAXA TAXA
PERIODO USUARIO/ IRAS USIUR‘&RS'OS S T ra” DE IPCS- Dl ITU- UTILIZAGAO UTILIZAGAO UTILIZAGAO

IRAS CVC SVD  CVC VM SVD
Janeiro 121 0 0 0 0o 0 0 0 0 0 8,3% 0% 0%

Fevereiro

Margo
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Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise Neste més janeiro ndo houve notificacdo de IRAS para esta faixa de peso, a taxa de
utilizagdo de CVC apresentou queda ficando em 8,3% contra 1,8% do més anterior.

FAIXA DE PESO AO NASCER MAIOR OU IGUAL A 2500 G

DI DI

VM p. b. B TtAXA TAXA TAXA

USU/ARIO IRAS ugLIIRA:slo g{g _S[;ﬁ |?ai IPCS PA ';3 UTILIZAGA  UTILIZAGA  UTILIZAGA
h ove v Y ocve oM 0 SVD

PERIODO -
DIA

Janeiro 71 0 0 23 0 0 0 0 0 0 32,4% 0% 0%

Fevereiro

Margo
Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembr
o

Dezembro
Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de janeiro ndo houve uma IRAS notificada para esta faixa de peso. A taxa de

utilizagdo de CVC apresentou crescimento ficando em 32,4% contra 14,3%.

11.2 Distribuigado Topografica das IRAS na UCIN

IPCS
NAO  PAV
cve

IPCS- ITR NAO ITU NAO
vM ITU-SVD SVD

cve ISC ENTEROCOLITE OUTRAS
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Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fevereiro

Margo
Abril

Maio

Junho
Julho
Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de janeiro ndao houve notificagdo de IRAS para este setor.
12. INDICADORES DE INFECCOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE EM

UNIDADE DE INTERNAGCAO DE GINECOLOGIA E OBSTETRICIA (UI-GO).
Esta unidade compreende as enfermarias femininas de clinica medica obstétrica, clinica cirdrgica

obstétrica, Alojamento conjunto, Parto/Pré-parto/Puerpério (alocadas entre o Posto 1 e 2).

12.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo Invasivo
(Pneumonia associada a ventilador mecanico — PAV, Infecgdo primaria de corrente
sanguinea associada a cateter venoso central — IPCSCVC e Infecgao do trato urinario

associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) na UI-GO.

DI DL D TAXA TAXA TAXA
PERIODO USUARIO/DIA IRAS us%\gos cue- VM- SVD- pE Ipcs. DI ITU- UTILIZAGAO UTILIZAGAO UTILIZAGAO
IRAS CVC SVD  cve VM SVD

Janeiro 923 0 0 7 0 79 0 0 0 0 0,8% 0% 8,6%

Fevereiro

Margo

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

O da oty g



GOVERNO DO

T Y : . . ‘
iaterno ot CHPROSAUDE seeie \SNPARA

ASSISTENCIA SOCIAL E MOSPITALAR

Novembro

Dezembro
Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de janeiro a densidade de IRAS na UI-GO foi de 0 ndo havendo IRAS notificadas

para estes setores. A taxa de utilizagao de SVD foi de 8,9% contra 14,9% ja a taxa de utilizagao de
CVC foi de 0,8%.

12.2 Distribuigao Topografica das IRAS nas UI-GO.

IPCS
NAO PAV
cve

IPCS-
cvc

ITR NAO ITU NAO

ITU-SVD

MES VM SVD ISC ENTEROCOLITE OUTRAS

Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fevereiro

Mar¢o

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro
Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de janeiro ndo houve notificagdo de IRAS nas unidades de internagéo.

13. INDICADORES DE INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE NA

UNIDADE DE INTERNAGAO PEDIATRICA UI-PED.

13.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo Invasivo
(Pneumonia associada a ventilador mecanico — PAV, Infecgao primaria de corrente
sanguinea associada a cateter venoso central — IPCSCVC e Infecgdao do trato urinario
associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) UI-PED.

DI DI Dl TAXA TAXA TAXA

PERIODO USUARIO/DIA IRAS Us%{gos cn‘ﬁ' it 5312' DE IPCS- i ITU- UTILIZAGAO UTILIZAGAO UTILIZAGAO
IRAS CVC SVD  cve VM SVD

Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0% 0% 0%

Fevereiro
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Marco

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro
Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

13.2 Distribui¢cdo Topografica das IRAS UI-PED

IPCS NAO PAV ITR NAO ITU-SVD lTsz\;lé\o

cve vM IsC OUTRAS

MES IPCS-CVC

Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 0
Fevereiro
Margo
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Dezembro
Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de janeiro ndo houve notificagdo de IRAS na unidade pediatrica.

14. RESUMO DAS INFEGOES E PLANO DE ACAO INSTITUIDO

ENTEROCOLITE
PACIENTE: RN DE A.S.S FIA: 76141

RN nascido no dia 22/12/2021 no centro cirtrgico obstétrico HMIB, via parto cesareo com
indicacao por centralizagéo fetal. Nasceu as 21:53 pesando 990g, IG: 31s1d. Genitora realizou 06
consultas pré natal sem intercorréncias durante a gestacgao.

22/12: Encaminhado para UTIN por prematuridade e desconforto respiratério, a admissao foi
instalado CVU e SOG onde permaneceu para triagem infecciosa e dieta zero.

RS
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23/12: iniciou colostroterapia e dieta com 2 ml de LMO com tolerancia;

24/12: Progrediu dieta para 4ml ndo tolerando por dois horarios, manteve SOG aberta sendo
observado débito borraceo e sanguinolento no saco coleto, iniciado esquema de antibioticoterapia
com ampicilina e gentamicina;

25/12: retorna a dieta com 1 ml de LMO, a cada 6 horas;

28/12: RN entubado durante procedimento de dissecgdo venosa, inserido sem intercorréncia,
permaneceu com quadro de distensdo abdominal, com débito amarelado sendo solicitado raio x
abdominal identificando bolha gastrica;

29/12: retorna a direta de 1 ml de LMO de 6/6 horas;
30/12: progredida dieta para 2ml
31/12: progressao de dieta para 3 ml de leite pasteurizado;

01/01/22: realizada prescrigdo de férmula pré-nan, ndo sendo administrado, pois apds a troca de
SOG de rotina observado débito importante borraceo, solicitado raio x no dia seguinte
evidenciando aumento de bolha gastrica , ao exame laboratorial apresentou piora com PCR 12 e
piora clinica com bradicardia e dessaturacdo sendo necessaria intubagao orotraqueal, no dia
04/01 apresentou piora radiografica importante com pneumoperitonio sendo indicada reavaliagao
da CIPE, aberto protocolo de SEPSE inserido piperacilina + tazobactan ao tratamento. ;

Rn segue em monitoramento rigoroso da equipe, realizada revisdo de esquema
antibioticoterapeutico e cuidados ao paciente.

CLASSIFICACAOQ: Enterocolite Necrosante
CRITERIOS DE CLASSIFICACAO:

- Débito borraceo em SOG

- Distensao abdominal

- Pneumoperiténio (RAIO X)

PLANOS DE AGAO Estim./Real.

E 28/12/2021 -

1) ;n;zrr:;ifg\r/r;ulano de enterocolite no SAS para ser 28/01/2022 ’r\\l/”art:r:lg; Pinheiro Nao Iniciada
Rn/d - n/d
E 28/12/2021 - Antenor
2) Criar indicador de enterocolite 28/01/2022 Cavalcante N&o Iniciada
Rn/d - n/d Amorim
. . o E 03/01/2022 - Antenor
3) ;)é:z:tcai;v:l equipe quanto ao protocolo de enterocolite 31/01/2022 Cava[cante N30 Iniciada
Rn/d - n/d Amorim
. . E 28/12/2021 - Antenor
4) Treinar equipe UTIN e UCIN quanto ao protocolo de 28/01/2022 Cavalcanta Nio Iniciada
enterocolite A
Rn/d - n/d Amorim

15. TAXA GERAL DE HIGIENIZAGAO DAS MAOS DO HMIB
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TAXA DE A. A HIG. MAOS

100,0%
80,0%
60,0%
40,0%

20,0% “
0,0% - .

80,08%

Fonte: Busca Ativa SCIH

A adesao geral da higienizagdo das maos neste més foi de 80,08% contra 80,62% referentes a
1.451 oportunidades visualizadas, apresentando queda no quantitativo de oportunidades
visualizadas mantendo mesmo percentual do més anterior, evidenciando assim fragilidades na
adesa@o das equipes assistenciais quanto a pratica de higienizar as m&os nos 5 momentos
preconizados pela OMS, apesar de permanecer abaixo da meta de 95% é possivel observar
que as estratégias implementadas e agbes realizadas durante o més culminaram em um
crescimento favoravel para este indicador, as auditorias de higienizacdo das maos
permanecem sendo realizadas pelo Time de Higienizagdo das méos. Visando sempre a busca
pelos resultados condizentes com a realidade para assim realizar a¢gdes de melhorias pautadas
nas fragilidades encontradas, durante o més em questéo foram realizadas sensibilizagées in
loco com as equipes acerca da pratica correta de higienizacao das maos, assim como suas
indicagdes, além de sensibilizagdo com as genitoras acompanhantes de RN nas UTIS. No ano
de 2022 a meta instituida permanece sendo 95% visando estimular a adesao a higienizagéo
das maos. Damos seguimento no levantamento setorial, onde rastreamos qual o maior e menor
setor aderindo a higienizagdo das maos, segue o grafico abaixo para apresentar o

monitoramento por setor além da analise por momento observado e setor com maior adesao.
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Quando avaliamos o indicador de forma geral, observamos crescimento da adesao a pratica de
higienizagdo das maos o indicador encontra-se fora da meta em janeiro de 2022. Foi realizada
a estratificagao de profissionais entre médico, enfermeiro, técnico de enfermagem, fisioterapia,
equipe multiprofissional abrangendo (fonoaudiologia, psicologia, servigo social, nutricdo clinica,
terapia ocupacional e radiologia) denominados como outros. O percentual de adeséo a pratica
de higienizagdo das maos vem apresentando crescimento no decorrer do ultimo trimestre dado
favoravel. Para o fortalecimento da higienizacdo das maos continuamos realizando
semanalmente sensibilizagdes in loco com uso da pia itinerante in loco, demonstrando a técnica
correta de higienizar as maos e a importancia da prevencao de IRAS. Visando a maior adesao
a esta pratica e a prevencgéao de infecgdo foram criadas estratégias para estimular a cultura de
higienizar as maos, como auxilio da fonia interna para o “alerta” de higienizagdo das maos,
atividades semanais utilizando a pia itinerante, além de reunido pontual com gestores de area
apresentando os indicadores relacionados a taxa de higienizacao das maos.

Como orientagdo da ANVISA e seguindo o protocolo de higienizagdo das maos institucional
fortalecemos a importancia de higienizar as maos nos 5 momentos, mesurando qual destes
momentos é o de maior e menor prevaléncia, em janeiro a higienizagdo das méos ocorreu em
maior quantitativo apds o contato com o paciente, o setor que mais aderiu a higienizagao das
maos foi a UCIN e o profissional que mais higienizou as maos foi o fisioterapeuta.

Este indicador encontra-se em monitoramento, entretanto necessita do fortalecimento das
praticas de controle para uma melhor sedimentagao desta rotina, onde além de sensibilizar os
colaboradores quanto a necessidade de higienizar as mdos nos momentos oportunos,

fortaleceremos a cultura de seguranga do paciente, e reduzindo as IRAS na unidade.

16. CONSUMO DE PREPARAGCAO ALCOOLICA E SABONETE LIQUIDO NO HMIB

O consumo de preparacgao alcodlica e sabonete liquido séo indicadores que iniciaram seu
monitoramento em janeiro de 2022 a meta alterou para 35ml por paciente dia com base em
série histéria do ano anterior, visando também o aumento no consumo destes insumos e assim
a maior seguranga no atendimento aos pacientes. Este indicador encontra-se em
monitoramento, com o fortalecimento das praticas de utilizagdo dos insumos para a
higienizagdo das maos, onde além de sensibilizar os colaboradores quanto a necessidade de
higienizar as maos usando agua e sabao ou alcool gel, fortalecendo a cultura das metas de

seguranga do paciente e prevengao de IRAS.

-
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16.1. COSUMO DE ALCOOL EM GEL
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Fonte: SHL/ Estatistica do HMIB

O consumo de alcool em gel no més de janeiro foi de 35 ml mantendo mesmo valor do més

anterior, mantendo-se acima da meta estipulada de 35ml por paciente. Na andlise estratificada

de consumo por setor, obtiveram o maior consumo Unidade de Terapia Intensiva Adulto e

Neonatal respectivamente, o menor consumo foi Posto 02. A partir de outubro iniciou-se a agéo

de informagé@o semanal dos dados referentes ao consumo de éalcool em gel e sabdo para

higiene das maos, com intuito de informar a equipe e criar agdes imediatas mediante o baixo

consumo, ja havendo ainda em outubro aumento no consumo destes itens, a partir desta

praticas foram observadas fragilidades referentes aos dispensadores utilizados na unidade e

os insumos (refis de alcool e sabao) utilizados, onde por muitas vezes apresentaram quebra,

avariais impossibilitando o uso, como plano de agdo vem sendo estudada a possibilidade de

troca do material por outra marca.
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Fonte: SHL/ Estatistica do HMIB

16.2. CONSUMO DE SABONETE
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Fonte: SHL/ Estatistica do HMIB

O consumo de sabonete no més de janeiro foi de 41,30ML contra 20ml, apresentando-se acima
da meta estipulada de 35ml por paciente representando crescimento de 21,30%. Para manter
o dado satisfatério sdo realizadas medidas para o aumento do consumo, como a reviséo de
dispensadores de sabao e solicitagdo de novos para melhor atender a demanda. Na analise
estratificada de consumo de sabao por setor apresentou o maior consumo o setor UTIA, PPP

e UTIN respectivamente e Posto 02 com menor consumo do insumo.

4 N\
CONSUMO DE SABAO SETORIAL - JANEIRO 2022
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Fonte: SHL/ Estatistica do HMIB

17. SEPSE

Sepse, mais conhecida como infecgdo generalizada, € um termo utilizado para designar um
conjunto de manifestagdes graves em todo o organismo, decorrentes dessa infecgao, que afeta
cerca de 600 mil pacientes por ano no Brasil. E causada por micro-organismos e seu tratamento &
feito com o uso de antibidticos. No HMIB, o protocolo de SEPSE foi implantado em 2020 e
apresentado a equipe assistencial, monitoramos a taxa de ades&o ao protocolo de SEPSE instituido

e a taxa de letalidade por sepse.
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17.1 LETALIDADE POR SEPSE

A sepse € uma das principais causas de mortalidade hospitalar, por isso medimos o resultado do
tratamento dos pacientes com a infecgé@o, por meio da porcentagem de pacientes que evoluiram a
obito em decorréncia dessa doenga. Os resultados do HMIB séo analisados periodicamente. Em
janeiro de 2022, foi mensurado ades&o ao protocolo de 66,66% contra 83,33% do més anterior,
assim como taxa de letalidade por sepse de 33,33% contra 16,66%, ficando acima do limite

aceitavel.
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Leticia Figueiredo - Infectologista Servico de Controle de Infecgao Hospitalar
Pré — Saude — Associacao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar — ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan

Antenor Cavalcants Amoriim
Enfermeiro SCIH « HMIB
COREM-PA 408.041
Pré-Salde —AB.A.S.H

Antenor Cavalcante Amorim — Enfermeiro Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar
Pré — Saude — Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar - ABASH
Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan
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1 INTRODUGAO

O Nucleo de Educagéo Permanente em Satde — NEP, foi instituido em 2003 pela
122 Conferéncia Nacional de Saide e Conselho Nacional de Salde (CNS), como uma
politica de interesse do Sistema de Salde Nacional, através da resolugdo n° 353/2003 e
portaria do Ministério da Saude n° 198/2004, estabelecendo o NEP como uma estratégia
do Sistema Unico de Salide — SUS, para formag&o e desenvolvimento dos colaboradores.
Possuindo, portanto, a responsabilidade de planejar, organizar e fornecer apoio as acées

de cunho educativo dentro das unidades de saude, firmando:

1) A articulacdo entre ensino, trabalho e cidadania;

2) A vinculagdo entre formacéo, gestdo setorial, atencdo a salde e participacéo
social;

3) A construgédo da rede do SUS como espaco de educagéo profissional;

4) O reconhecimento de bases loco regionais como unidades politico territoriais onde
estruturas de ensino e de servicos devem encontrar-se em cooperagéo para a formulagéo
de estratégias de ensino, assim como, para o crescimento da gest&o setorial;

5) A qualificagéo da organizagdo da atengéo em linhas de cuidado;

6) O fortalecimento do controle social e o investimento na intersetorialidade,
culminando em uma assisténcia livre de danos e envolvida em atitudes que se enquadrem

em uma cultura de seguranga do paciente.

Com o intuito de assegurar e desenvolver competéncias profissionais necessarias

para o melhor desempenho da assisténcia relacionada a satide segura

Visando assegurar o desenvolvimento maximizado das competéncias profissionais
para melhoria dos servicos assistenciais relacionadas a satde segura, o Hospital Materno
Infantil de Barcarena “Anna Turan” - HMIB, por intermédio do Nicleo de Educagéo
Permanente, desenvolveu no més de janeiro de 2022, atividades educativas que
contribuiram para o desenvolvimento de uma prestagéo de servigo assistencial de maior
qualidade, ressaltando a permanéncia do cenario atual de pandemia da COVID-19 no
Brasil, por orientagdo da Organizagdo Mundial da Saide — OMS, levando instituicdes de
todos os setores econdmicos, a adotarem estratégias sanitarias para conter a disseminagéo

www.prosaude.org.br + prosaude@hmibprosaude.org.br oo
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA) 8

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan séo graluitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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do agente patogénico, tais como: manter distanciamento minimo de 1,5 metro entre
pessoas, evitar aglomeracdes em ambientes fechados, entre outras. Em face do cenario
apresentado, a unidade optou por reduzir a realizagéo de agdes, durante o periodo de maior
incidéncia de casos de infeccdo pelo SARS-COV-2, sobretudo, na regido abrangida pelo
Hospital Materno Infantil de Barcarena, a retomada gradativa das agées foi iniciada em
agosto de 2020 apos a diminui¢édo da incidéncia de casos na regiéo. Por fim, desde o inicio
da crise global relacionada a pandemia, o HMIB esta promovendo treinamentos internos
voltados aos profissionais da equipe assistencial e demais areas, para garantir atendimento

seguro e adequado aos pacientes que apresentarem sintomas da doenca.

No més de janeiro, foram analisadas um total 80 listas de presenga, sendo estas
provenientes de treinamentos e orientagdes técnicas ministradas pelos setores da
instituigdo, com o intuito de quantificar dados de nimero de participantes, datas de
realizagéo das agdes, temas abordados, carga horaria e objetivos, todos pertinentes as
andlises dos indices de acbes realizadas; participagbes em acgdes; total de horas de
capacitacdo mensal e horas de capacitagédo por colaborador ativo. Os dados encontram-se
distribuidos em suas respectivas diretorias, sendo estas Hospitalar, Administrativo-

Financeira, Técnica e Assistencial.

Seguem anexas ao presente documento, a lista das agdes educativas realizadas na
unidade (ANEXO 1), durante o més de janeiro de 2022, encontrando-se suas evidéncias

fisicas arquivadas no NEP da unidade.

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br
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2 SINTESE DOS TREINAMENTOS DO MES DE JANEIRO
CARGA HORARIA TOTAL POR DIRETORIA

OTAL DE AGOES REALIZADAS|TOTAL DE PARTICIPACOES|HORAS POR DIRETORIA

DIRETORIA

ADMINSITRATIVO -
E FINANCEIRO 2 36 18:00:00

TOTAL 40 761 750:48:00

Nesta competéncia foram contabilizadas um total de 80 listas de presencga entre
treinamentos e orientagGes técnicas, observa-se que neste més houve uma nova retragéo
no quantitativo geral de agdes realizadas no periodo, cerca de 42,03% a menor que a
referéncia anterior. Em ordem decrescente relacionados ao nimero de agées realizadas no
més temos a diretoria assistencial correspondendo a 62,16%, diretoria hospitalar
correspondendo a 32,33%, diretoria administrativa e financeira, correspondendo a 4,73% e
diretoria técnica correspondendo a 0,79% das agbes produzidas no més. Referente a
distribuicdo de agbes em suas respectivas categorias, seguem demonstradas no grafico a

seqguir:

AMBIENTAGAO 5%

TREINAMENTOS PAT 25% INTEGRACAO 15%

PALESTRAS 25%

TREINAMENTOS EXTRAPAT 30%

£ e 2t
it ,
www.prosaude.org.br - prosaude@hmibprosaude.org.br '
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2.1 — Diretoria Assistencial

No més de janeiro, os setores vinculados a diretoria assistencial do HMIB, realizaram
um quantitativo total de 24 acbes de educacéo permanente, representando retragédo de
36,84% em comparag&o com a competéncia anterior (38 agdes), seguindo a distribui¢éo na

tabela abaixo:

COMPILAGAO DE DADOS DIRETORIA ASSISTENCIAL

Em sintese os setores vinculados a diretoria assistencial, produziram um total de 24
acles de educagéo permanente, voltadas a capacitagéo, conscientizagdo e melhoria dos
processos da unidade, estas encontram-se subdivididas e estratificadas nas categorias e

quantitativos expostos no grafico abaixo:

AMBIENTAGAO 7%
TREINAMENTOS PAT 7%

TREINAMENTOS EXTRAPAT 27%
ORIENTACOES 60%

Destaca-se nesta competéncia a realizagdo de agdes do Grupo de Trabalho
Humanizado — GTH que promoveram 2 agdes de grande relevancia, no dia 19 de janeiro
de 2022, foi realizado o 3° Workshop da Prematuridade, com a presenga de mais de 15

www.prosaude.org.br + prosaude@hmibprosaude.org.br * %‘;,. TR
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participantes entre colaboradores e representantes dos municipios atendidos pela unidade,
sendo positivamente avaliado por todos os envolvidos em um circuito de palestras e
apresentagdes com mais de 6 horas de duragéo. Por fim nos dias 24 e 25 de janeiro
realizacdo de palestras sob tematicas de satide mental em alusédo ao “Janeiro Branco”, com

colaboradores da unidade.
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2.2 - Diretoria Hospitalar
Na competéncia em quest&o a diretoria hospitalar, realizou um total de 12 a¢des de

educagéo permanente, totalizando 7 agdes a menos que o més anterior, no quantitativo do

horas produzido pelos setores vinculados a esta diretoria é evidenciada retracéo de 69,81%

em relagéo ao més anterior, conforme tabela abaixo:

COMPILAGAO DE DADOS DIRETORIA HOSPITALAR

Em sintese os setores vinculados a diretoria assistencial, produziram um total de 12
agOes de educagéo permanente, voltadas a capacitagéo, conscientizagéo e melhoria dos
processos da unidade, estas encontram-se subdivididas e estratificadas nas categorias e
quantitativos expostos no grafico abaixo:

TREINAMENTOS PAT 29%

INTEGRAGAO 43%

TREINAMENTOS EXTRAPAT 29%

Destaca-se dentre as agdes a realizacdo de treinamentos de maratona de
governancga corporativa, realizados de 10 a 28 de janeiro de 2022, contemplando 6 politicas
corporativas da Pro-saide, que foram repassadas aos mais de 300 colaboradores da
unidade sob a forma de videos produzidos e distribuidos pela sede administrativa a todas

as unidades da Pré-salde no pais:
www.prosaude.org.br + prosaude@hmibprosaude.org.br » TR IR
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Prezado participante,

Assinale a avaliagdo que reflete os aspectos do evento realizado. Suas sugestdes/comentdrios, também sdo fundamentais paia
implementarmos melhorias.

NOME DO EVENTO: Politica Corporativa de Seguranga do Paciente

PERIODO: 10/01/22 a 28/02/22 HORARIO: - CARGA HORARIA:
: ’ 0:04h
INSTRUTOR: Erika Figueiredo EMPRESA / CONSULTORIA: Treinamento Interno

CONTEUDO PROGRAMATICO: Principais aspectos do documento

Noje o BO A RACO

Atendimento aos objetivos

Programagéo do treinamento

Informacdes agregadas

Conhecimento do instrutor

Didatica do instrutor

Aplicablilidade e Relevdncia do contetido

2.3 - Diretoria Administrativa e Financeira

Na competéncia em analisada a diretoria administrativa e financeira, realizou um
total de 2 agdes de capacitacéo, retracdo de 81,82% no comparativo com o més anterior
(11 acdes), abrangendo um total de 36 participagées, elevagéo de 33,33% em comparagéo
com o total de participagdes do més anterior, na seguinte distribuigdo:

COMPILAGAO DE DADOS DAF

SUPRIMENTOS 1 4 2:00:00
FATURAMENTO 1 32 16:00:00
Em sintese os setores vinculados a diretoria administrativa e financeira, produziram

um total de 2 a¢des de educagdo permanente, voltadas a capacitagéo, conscientizagdo e
melhoria dos processos da unidade, estas foram 2 agdes de orientagdo as equipes de
trabalho, sendo a de maior abrangéncia a agéo realizada em 27 de janeiro pelo setor de
faturamento acerca dos cuidados com o prontuario do paciente.

CTEMA: CUIDAOOB COM O PRONTUARIO
OBJETIVD OR(ENTAR SOBRE A GUARDA E MANUSEIO DO PRONTUARIO
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2.4 — Diretoria Técnica

Na competéncia em analisada a diretoria técnica, por meio de articulagdo com a
diretoria assistencial e NEP, promoveu a exibi¢do da live de abertura da 42 semana de
farmacia hospitalar, contando com a presenga de 6 colaboradores de setores variados do

HMIB.

COMPILAGAO DE DADOS DIRETORIA TECNICA

3. HORAS HOMENS / POR COLABORADOR

Em janeiro, foram realizadas um total de 750:48:00 horas, destes 525:48:00 horas
sao provenientes de treinamentos internos, externos, palestras e workshops, 91:00:00
horas séo respectivas a integragdes de novos colaboradores e as 14:00:00 horas restantes
da carga horaria do més, sdo provenientes de orientagdes a equipe. Em relagdo ao
percentual de adesé&o as a¢bes educativas por diretoria, encontram-se expressas no grafico

a baixo.

ADMINSITRATIVO E FINANCEIRO
4,73%

HOSPITLAR
32.33%

ASSISTENCIAL
62.16%

TECNICA
0.79%

Desta forma, o indice de horaxhomem capacitado, que é calculado ao verificar o
quantitativo de colaboradores ativos na unidade e realizar a divisdo pelo total de horas de
treinamento no més em anadlise, temos que em dezembro encerramos 0 més com 346

www.prosaude.org.br + prosaude@hmibprosaude.org.br

Junio Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)
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colaboradores ativos, mediante calculo totalizamos 02:10:12 de capacitagdo por

colaborador ativo.

JANEIRO 750:48:00 346 2:10:12

4. COMPARATIVO E ANALISE ENTRE OS MESES

Ao analisar os dados de janeiro e realizar um comparativo com o més anterior, é
possivel observar que, houve retragéo de 42,03% no quantitativo total de a¢des realizadas,
partindo de 69 acdes em dezembro para 40 em janeiro, impactando o indice
de horaXhomem negativamente, com retracdo de total de 01:33:45 em comparagédo ao

més anterior.

04:19:12
03:50:24 RESY
03:21:36

02:52:48

02:10:12

02:24:00

01:55:12

01:26:24

00:57:38

00:28:48

00:00:00
Dezf21 lanf22

Referente a ades&o de colaboradores as ages de capacitagédo, contabilizamos em
dezembro 761 participacdes, 50% a menos em numero de participagdes que o més anterior
com 1522 participagdes, tal resultado pode ser justificado pela especificidade de publicos-
alvo dos treinamentos e o contetdo das orientacbes e capacitagées ocorridas, todavia
participagéo dos colaboradores em agbes de carga horaria elevada é expressiva,
impactando positivamente na produgdo mensal de horas.

TR
Junior www.prosaude.org.br + prosaude@hmibprosaude.org.br o oy

Mauro uics, Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 + Barcarena (PA) ,
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Por fim, o grafico a baixo, mostra um comparativo entre os meses de dezembro de
2021 e janeiro de 2022, referentes ao total de horas mensal, evidenciando retragéo total de
697:27:00, o que representa 48% a menor, em relacdo ao més anterior, tal resultado foi
proporcionado principalmente pelo crescente aumento em casos de enfermidades
endémicas e na regido elevando a procura pela unidade e impossibilitando a aderéncia de
colaboradores aos processos.

1680:00:00
1448:15:00
1440:00:00

1200:00:00

960:00:00
750:48:00

Dez/21 Janf22

720:00:00

480:00:00

240:00:00

0:00:00
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V. CONSIDERACOES FINAIS

Totalizamos na vigéncia janeiro de 2022, 40 agdes de educagédo permanente; 761
participacdes aos processos de educacgéo permanente do HMIB, obtendo carga horaria total
de 750:48:00 e aproximadamente 02:10:12 horas de treinamento por colaborador ativo.
Mediante analise dos dados e a retomada mais abrangente dos treinamentos, devido a
flexibilizagdo do estado de pandemia, obrigando a adogédo de medidas restritivas a grandes
publicos. Permanecem sendo observadas melhoras nas praticas internas da unidade,
refletidas na assisténcia prestada aos usuarios, nas rotinas administrativas e demais areas.

O PAT no més de janeiro apresentou um retorno superior ao esperado, atingindo
100% de ades&o em comparag@o ao periodo anual, porém com adesdo menor, visando
diretamente a preservagdo da salde dos colaboradores e consequentemente dos
pacientes envolvidos nos cuidados prestados por estes, sendo orientada e incentivada pelo
NEP, a reprogramacéo e execucdo de agbes previstas, realizacdo das avaliagcbes de
eficacia dos mesmos, visando aprimoramento constante do quadro de colaboradores e
melhorias dos processos assistenciais e administrativos, visando a exceléncia.

Patricia H ' es de Almeida Costa

Mauro Junior
Asslstente Administrative Ji.
NEP
Pro-SafidelA.
/)

Mauro Pinheiro da Silva ;}énior
Assistente Administrativo Jr - NEP/HMIB
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ANEXO17- Contratos de gestdo- cursos e treinamentos

CONTRATO DE GESTAO N° 03/2017 PRO
ENTIDADE: Pr6-Saude - Hospital Materno Infantil CNPJ: 24.232.886/0173-02
ENDEREGCO: Av. José Pinheiro Rodrigues, 258 CIDADE: Barcarena/Pa

CURSOS E TREINAMENTOS

a CARGA NUMERO DE HORAS
WES-AHL GHRS0O HORARIA PARTICIPANTES REALIZADAS
jan-22 80.00 24:13:10 761 750:48:00
fev-22
mar-22
abr-22
mai-22
jun-22
jul-22
ago-22
set-22
out-22
nov-22
dez-22

0
TOTAL 750:48:00
N° DE COLABORADORES...........cooviooooooiooeosioeoeoooo 346
HORA/HOMEM | | 02:10:12

LOCAL, Barcarena/PA DATA 03/02/2022 Wauro Jurior
Ass¥°teme.r’—zdaijnistraﬁvo fe
i 4 \

M

RESPONSAVEL

|OBS: ANEXAR LISTA DE PRESENCA




Relatorio de Execucdo das Atividades do Contrato de Gestao 003/SESPA/2017- Ref.:
pRO 01/2022—- MENSAL
SAUDE

sisarmanteon
AT Gk ik € VRN

ANEXO XillI

Atas de Reunides referentes a
janeiro/2022

Barcarena/PA
2022




