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A PRO-SAUDE - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade sem fins
lucrativos, qualificada como Organizagdo Social vem através deste Relatério, demonstrar os
resultados de Setembro de 2021, referente ao contrato de gestdo n® 011/2014, celebrado junto ao
GOVERNO DO PARA, tendo como objeto estabelecer o compromisso entre as partes para o
gerenciamento, operacionalizacio e execugdo das agdes e servicos de saude, no Hospital Galileu,
com a pactuacdo de indicadores de qualidade e resultado, em regime de 24 horas por dia,

assegurando assisténcia universal e gratuita, executiva, ao usuarios do Sistema Unico de Saude.

Este Relatério tem como objetivo demonstrar a atuagéo da Pré-Saude no desenvolvimento de suas
atividades, visando a melhoria continua da qualidade da assisténcia prestada, a satisfagdo da

populagao assistida e o alcance das metas contratuais.

No més de setembro de 2021, as metas quantitativas estabelecidas no Contrato de Gestdo n°
011/2014 junto a Secretaria de Salde, n&o foram atingidas devido ao alto tempo de permanéncia
de usuarios com traumas complexos, o qual a Pro-Salde estd tomando as devidas medidas

corretivas.

N&o obstante, a Lei 14.189, de 28 de julho de 2021, sancionada pela Presidéncia da Republica,
artigo 1°, alterou a vigéncia da Lei 13.992 de 22 de abril de 2020, para até 31 de dezembro de 2021,
a prorrogacdo pertinente a ndo obrigatoriedade do atingimento das metas quantitativas e
qualitativas, para os prestadores de servicos no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), assim
sendo, o ndo cumprimento do quantitativo de saidos da competéncia de setembro de 2021 ficara

respaldado conforme legislagéo supracitada.

Entretanto, as Metas Qualitativas foram cumpridas, atendendo assim, o esperado e buscando
sempre a melhoria continua dos resultados com o intuito de prestar o melhor servigco para a

populacéo do Estado do Para.
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Em 1996 foi publicada no ESTADO DO PARA a Lei 5.980/1996, que dispds sobre a qualificagéo
das Organizacdes Sociais e definiu, entre outras, as regras de acompanhamento, avaliagéo e

fiscalizacdo dos Contratos de Gestao.

De acordo com o contrato de gestdo 011/2014 firmado entre CONTRATANTE e a Pré-Saude, foram
estabelecidas as metas quantitativas e qualitativas, bem como a metodologia de apuragéo do seu

cumprimento de acordo com os objetivos a serem alcangados.

Assim, as metas estipuladas s3o tratadas como objetivo a ser alcangado através da implantagéo de
metodologias de trabalho que proporcionem o aperfeicoamento continuo de processos
operacionais, promovendo a melhoria da qualidade assistencial e a satisfagdo da populacao

atendida.

A fim de viabilizar o enfrentamento dos desafios, a Pré-Salde qualifica suas equipes de trabalho
nos diversos niveis: Diretivo, Gerencial e Operacional. Assim, podemos afirmar que dotamos de um

time capaz de vencer os desafios propostos e alcancar as metas estabelecidas.

O HOSPITAL PUBLICO ESTADUAL GALILEU tem como Negécio “Cuidar de vidas®, Missao
“Cuidar de vidas, de maneira segura e humanizada, considerando a experiéncia dos usuarios
referenciados pela Central Estadual de Regulagio” Visdo “Consolidar a experiéncia do usuario,
buscando reconhecimento no Estado do Para” e Principios como: Qualidade: “busca de melhoria
continua”; Humanizagio: “cuidado centrado nas pessoas, estabelecendo vinculos fraternos para
usuarios e colaboradores”; Pertencimento: “Sentir-se parte integrante do HPEG”;
Sustentabilidade: “adotar praticas sociais, econdmicas e ambientais para assegurar a perenidade
organizacional e cuidar de vidas”; Integridade: “atuar de acordo com as normas aplicaveis e

melhores praticas organizacionais”; e Solidariedade: “tratar, na misericérdia, o outro como irmao e

irma.”
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2.1. Metas Quantitativas

Fonte: Setor de Estatistica HPEG.

2.2. Metas Qualitativas

Apresentacdo das atas de reunido das comissdes nos anexos.

Qualidadeﬂda 100%
Informagao

Prontuario .
|
Hospitalar i e
:
Operatéria

Fonte: Setor de Estatistica HPEG.
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3.Execucao do Plano de Trabalho

As acgdes do Plano de Trabalho tém como objetivo ndo s6 o cumprimento de obrigacdes
apresentadas no projeto de implantagdo de gestdo da unidade, mas o controle da qualidade e
prazos, aumentando assim a produtividade e a melhoria continua no trabalho desenvolvido. Este
controle é realizado através do Sistema Interact - SA Performance Manager, onde os prazos s&o
estipulados e cumpridos com éxito. Desse modo, foram cumpridas no més de Setembro/2021 as

seguintes acdes do Plano de Trabalho:

Acoes Mensais Plano de Trabalho - Setembro/2021

IAcompanhar e monitorar o tempo de espera dos usuarios para internacéo e cirurgias eletivas. -
Agosto

Controle de acompanhamento dos procedimentos legais de risco ocupacionais relacionados aos
servicos terceirizados - Agosto

Controle do histérico de manutengdes, calibragées, laudos técnicos e certificados dos
equipamentos e dispositivos de medigcdo - Agosto

Controle dos extintores e hidrantes (SESMT) - Agosto

Elaborar o Mapa mensal e relagdo de compra e vendas de entorpecentes da Policia Federal-
Divisdo de entorpecentes - Agosto

Elaborar Relatério de indicadores basicos obrigatdrios e atualizados conforme NR-32 - Agosto

Implantar acolhimento e classificagdo de riscos - Agosto

Implantar as Escalas para cobertura 24h dos seguintes plantdes: Administragdo, Manuteng3o e
médicos - Agosto

Implantar de sistema de custos - Agosto

Implantar o servigo de atendimento ao usuario - SAU - Agosto

Registrar os treinamentos institucionais em atas ou em listas de presenca. - Agosto

Dispor e manter em pleno funcionamento a Comiss&o de Controle de Infeccio Hospitalar - Agosto

Dispor e manter em pleno funcionamento a Comiss&o de Farméacia e Terapéutica - Agosto
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Dispor e manter em pleno funcionamento a Comisséo de Prontuario do Paciente - Agosto

Dispor e manter em pleno funcionamento a Comissao de Verificagdo de Obitos - Agosto

Dispor e manter em pleno funcionamento a Comissao de Etica de Enfermagem - Agosto

Dispor e manter em pleno funcionamento a Comissao de Etica Médica - Agosto

Relatério de Prestagdo de Contas (Jul.21)

Relatério de Prestagdo de Contas Econémico-Financeira (Jul.21)

S Titulo Plano de Agédo Prazo Inicio Fim Progresso
IAcompanhar e monitorar o PAC - (HPEG) - %
. tempo de espera dos usuarios |de Cumprimento deLEstimado 01/08/2021  |30/07/2021 100%
para internagao e cirurgias Obrigacdes Realizado 01/08/2021  [10/09/2021
eletivas. - Agosto Contratuais (2021)
gggg%i:;rﬁgz?;ﬁgg:{:zgto dP: gl.-lr;leDiiSr)lt_ooﬁeLEstimado 01/08/2021  |30/07/2021
risco ocupacionais relacionados -ump ; 100%
. - Obrigagdes Realizado 01/08/2021 10/09/2021
a0s servigos terceirizados - Contratuais (2021)
IAgosto
Controle do histérico de
manutengdes, calibragdes, PAC - (HPEG) - %
laudos técnicos e certificados  [de Cumprimento de|Estimado 01/08/2021  |30/07/2021 100%
&% |dos equipamentos e Obrigagdes Realizado  01/08/2021  [12/09/2021 °
dispositivos de medicéo - Contratuais (2021)
Agosto
PAC - (HPEG) - %
Controle dos extintores e de Cumprimento de|Estimado 01/08/2021  |30/07/2021 100%
Q hidrantes (SESMT) - Agosto Obrigacoes Realizado 01/08/2021 10/09/2021 °
Contratuais (2021)
Elaborar o Mapa mensal e
~ PAC - (HPEG) - %
reiacao de compra e vendas de |ye Gumprimento defEstimado  Jo1/08/2021  [30/07/2021 .
Q entorpecentes da Policia . . 100%
S Obrigaces Realizado 01/08/2021 10/09/2021
Federal- Divisdo de Contratuais (2021
entorpecentes - Agosto ALYzl )
Elaborar Relatério de PAC - (HPEG) - %
o indicadores basicos obrigatorios [de Cumprimento de|Estimado 01/08/2021  |30/07/2021 100%
e atualizados conforme NR-32 - |Obrigacées Realizado 01/08/2021 12/09/2022 °
Agosto Contratuais (2021)
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PAC - (HPEG) - %

a Implantar acolhimento e de Cumprimento de|Estimado 01/08/2021  |30/07/2021 100%

classificagcdo de riscos - Agosto |Obrigagdes Realizado 01/08/2021 10/09/2021
Contratuais (2021)
Implantar as Escalas para PAC - (HPEG) - %

Q cobertura 24h dos seguintes de Cumprimento de|Estimado 01/08/2021  |30/07/2021 100%
plantées: Administragéo, Obrigacdes Realizado 01/08/2021 10/09/2021
Manutengdo e médicos - Agosto|Contratuais (2021)

PAC - (HPEG) - %
a Implantar de sistema de custos |de Cumprimento deﬁEstimado 01/08/2021  |30/07/2021 100%
- Agosto Obrigacoes Realizado 01/08/2021  |12/09/2023
Contratuais (2021)
Implantar o servico de PAC - (HPEG) - %
atendimento 20 usurio - SAU - de Cumprimento deWEstimado 01/08/2021  |30/07/2021 100%
@ [ondr Obrigagdes Realizado  [01/08/2021  [10/09/2021
g Contratuais (2021)
Registrar os treinamentos PAC = (HPEG) - %
a‘ stiCIONAIS SMEHES 5O Sif ide Cumprimento deﬂEstimado 01/08/2021  |30/07/2021 100%
listas de presenca. - Adoste Obrigacées Realizado 01/08/2021 10/09/2021
presenca. - Ag Contratuais (2021)
Dispor e manter em pleno PAC - (HPEG) - %
o funcionamento a Comisséo de |de Cumprimento defEstimado 01/08/2021  |30/07/2021 100%
Controle de Infec¢éo Hospitalar [Obrigagées Realizado 01/08/2021  |12/09/2024 °
- Agosto Contratuais (2021)
Dispor e manter em pleno PAC - (HPEG) - %

a funcionamento a Comisséo de |de Cumprimento defEstimado 01/08/2021  {30/07/2021 100%
Farmacia e Terapéutica - Obrigacdes Realizado 01/08/2021  |10/09/2021 °
Agosto Contratuais (2021)

: PAC - (HPEG) - %
O Ej'rslg‘(’)’n Zn’:‘:r:‘ttoe;e& g';ggo de |de Cumprimento de|Estimado 01/08/2021  [30/07/2021 _—
Prontuario do Paciente - Agosto Obrigacdes Realizado 01/08/2021 10/09/2021 ?

90810 I ontratuais (2021)

; PAC - (HPEG) - %

9 Dispor e manter em pleno de Cumprimento defEstimado  [01/08/2021  [30/07/2021 .
funcionamento a Comissio de |y oo e Realizado  [01/08/2021  [12/09/2025 e
Verificagdo de Obitos - Agosto Contratuais (2021)

: PAC - (HPEG) - %

9 Dispor e manter em pleno de Cumprimento de|Estimado 01/08/2021  [30/07/2021
funsionamentoa Comissaode oy o cnee Realizado  01/08/2021  [10/09/2021 1008
Etica de Enfermagem - Agosto Contratuais (2021)
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PAC - (HPEG) - %

Ej‘ﬁé’l‘c’,rngn’?::tfrae& r’:]'lirs‘go de |de Cumprimento delEstimado 01/08/2021  |30/07/2021 —
a Etica Médica - Adosto Obrigacoes Realizado 01/08/2021 10/09/2021
g Contratuais (2021)
PAC - (HPEG) - %
0 Relatorio de Prestacéo de ide Cumprimento daﬁEstimado 01/08/2021  |30/07/2021 100%
Contas (Jul.21) Prestacdo de Realizado 01/08/2021  |12/09/2026
Contas (2021)

PAC - (HPEG) - %
Relatorio de Prestagéo de de Cumprimento daj .
. ; . z Estimado 01/08/2021  |30/07/2021 o
0 Contas Econémico-Financeira [Prestagdo deﬂ  |Realizado 01/08/2021  110/09/2021 100%
(Jul.21) Contas Econdmico-
Financeira (2021)

Wal Monteiro Costa
Asslstente Administrativo/Contratos

Wal Monteiro Costa
Assistente Administrativo/Contratos
Hospital Publico Estadual Galileu
Pré-Salde Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

Thiago %ieira Zac(ne
Diretor Hospitalar

Hospital Publico Estadual Galileu
Pro-Saude Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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ESTATISTICA DOS INDICADORES DE RESULTADOS GLOBAIS:

Grafico 1

Densidade de Incidéncia de IRAS no HPEG,

2021
28327272727 2&{{ e e Y
193"1;79-4-69 !

501
149064

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

=== Densidade de Incidéncia Geral de IRAS
- Limite Inferior de Controle
Limite de Controle
e | imite de Alerta
== | imite Superior de Controle

Grafico 2

Distribuicdo de IRAS por Topografia do
HPEG, 2021

# Infecgdo do Trato Respiratério

# Infecgdo do Trato Urinario
Infec¢do de Corrente Sanguinea
= Infecgdo de Sitio Cirdrgico

1 Outros sitios

v" Analise critica 1: Foram notificadas 04 IRAS em 04 usuarios, sendo 01 traqueite, 01 ITU associada

a sonda vesical, 01 infecgédo de pele e partes moles e, 01 infecc@o de sitio cirurgico, resultando

numa densidade de incidéncia geral de 2,01 episédios de IRAS por 1.000 pacientes-dia,

apresentando aumento de 1,17 episodios de IRAS por 1.000 pacientes-dia em relacdo ao més

anterior; ficando abaixo do limite de controle institucional.

As IRAS notificadas foram:
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SAUDE

ridades do Contrate

Tabela 1: Distribuicdo dos dados de infecgédo e de utilizacdao de dispositivos invasivos

na Unidade de Terapia Intensiva do HPEG em setembro/2021.

. ~ Total pacientes AL ; N.° pac-
Total infecgoes ifoctads Obito por IH Saidas dia
2 2 0 4 52
Taxa de
. 5% Densidade de Tempo IH
Ta);?t:tnaf?;(;ao incidéncia de Letalidade médio de  ajustada
¢ IRAS/1000 pac-dia permanéncia pelo
TMP
50 38,46 0 #DIV/0! #DIV/0!
Topografia s " " . Densidade de
infecgao N° Infecgoes Procedimentos ou paciente-dia Incidéncia
ITU associada a
SVD 0 51 0,00
ITU ndo associada
a SVD 0 52 0,00
IPCS associada a
CcvC 0 30 0,00
IPCS néo
associada a CVC 0 52 0,00
PNEU associada a
VM 0 52 0,00
PNEU néo
associada a VM 0 52 0,00
OUTRAS** 2 52 38,46
Total 2 52 38
Procedimento Procedimento-dia Paciente-dia Taxa de utilizagao (%)
Sonda vesical 51 52 98,08
Cateter vascular
central 30 52 57,69
Ventilador 0 52 0,00
Total 81 52 1,56
Proporcgao das Infecgoes Hospitalares por Topografia
Topografia Proporcéo*
Pneumonia 0
ITU 0
IPCS 0
OUTRAS 0,00

* n° de IH por topografia x 100 / total de IH

** OUTRAS:



Grafico 3

Relatdrio de Execucio das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.: 09/2021

Densidade de Incidéncia de IRAS na UTI do HPEG, 2021
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Grafico 4

Densidade de Incidéncia de PAV na UTI do
. HPEG, 2021
Benchmarking:

NHSN 2012 percentil 50: 0,00 PAV por 1000 VM-dia.
SESPA 2015 percentil 50: 8,09 PAV por 1000 VM-dia.
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Grafico 5

Taxa de Utilizacdo de VM na UTI do
BerfdREGHA2 1

NHSN 2012 percentil 50: 19%.
SESPA 2015: percentil 50: 58%
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Grafico 6

Densidade de Incidéncia de ITUSVD na UTl do
HPEG, 2021

NHSN 2014 percentil 50: 0,90 ITU associada a SVD por 1000 SVD-dia.

SESPA 2015 percentil 50: 4,23 ITU associada a SVD por 1000 SVD-dia.
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Grafico 8

Densidade de Incidéncia de IPCS/CVC na UTI do
HPEG, 2021

NHSN 2014 percentil 50: 0,35 IPCS associada a CVC por 1000 CVC-dia.
SESPA 2015 percentil 50: 2,10 IPCS associada a CVC por 1000 CVC-dia.
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Grafico 7

Taxa de Utilizagdo de SVD na UTI do HPEG,
2021

Benchmarking:
NHSN 2012
percentil 50: 65%
SESPA 2015
percentil 50: 75%
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Grafico 9

Taxa de Utilizacdo de CVC na UTI do HPEG,
20 nchmarking:
SN 2012 percentil 50: 78%
SESPA 2015 percentil 50: 73%
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Analise critica 2: No més de setembro de 2021 ndo foram notificados 02 casos de IRAS na
UTI, resultando numa densidade de incidéncia de 38,46 se mantendo acima do limite de
controle institucional e, com aumento de 38,46 com relagdo ao més anterior, conforme

grafico 3.
Com relagdo a taxa de utilizagao de dispositivos na UTI:

e Houve reducdo na taxa de utilizagdo de Ventilagdo mecénica de 3,7 pontos
percentuais em relacdo ao més anterior, ficando abaixo da média da série histérica do
hospital que é de 24,7% (grafico 5).

e Quanto a taxa de utilizacdo de Sonda Vesical de Demora ocorreu aumento de 14,13
pontos percentuais em relagdo ao més anterior, ficando em 98,08%, ficando acima da
média da série histérica do hospital que é de 10% (grafico 7). O alto percentual na
utilizacdo deve-se a utilizagdo de sonda por 2 usuarias durante quase os 30 dias de
setembro.

e Quanto a taxa de utilizacdo de Cateter Venoso Central houve aumento de 4,6 pontos
percentuais em relacdo ao més anterior, ficando em 57,69%, ficando acima da série
histérica do hospital que é de 33,4% (gréfico 9). O alto percentual na utilizacdo deve-
se ao perfil de atendimento dos usuarios (necessidade de realizagcéo de hemodialise,

dificuldade de acesso periférico).

Grafico 10 Grafico 11
Taxa de Infeccdo em Sitio Cirurgico no HPEG, Taxa de ISC em cirurgias limpas, 2021
2021
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Tabela 2: Distribuicdo dos dados de infecgao de sitio cirirgico do HPEG.

Tipo de Cirurgia Realizadas Infeccao de sitio cirtrgico ANVISA 2017
N® % N.° % %
Limpa 38 30,65 0 0,0 1ab
Potencialmente Contaminada 64 51,61 1 16 Jall
Contaminada 7 5,65 0 Q 10a 17
Infectada 15 1210 0 0.00 >27
Total 124 100 1 0,81

FONTE: CCIH/HPEG

PERIODOQO: Setembro/2021

Analise critica 3: Em setembro de 2021 foi notificado 01 caso de infecgdo de sitio cirurgico resultando

numa taxa de ISC de 0,81 % (grafico 10), apresentando reducdo de 0,39 pontos percentuais em relacédo

ao més anterior ficando assim, abaixo do limite de controle institucional que é de 2,18%. Quanto a

distribuicdo por potencial de contaminacgéo, este caso foi de 01 cirurgia potencialmente contaminada

resultando numa taxa de 1,6 ficando assim, dentro dos parametros da ANVISA. N&o ocorreram

notificagcdes de infecgdo em cirurgia limpa neste més de analise.

Carla Luciana Queiroz da Silva

Coordenadora da CCIH
Pré-Saude Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

Hospital Publico Estadual Galileu

A

L&J?Zda Silva Geralde

Diretor Técnico

Pro-Saude Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

Hospital Publico Estadual Galileu

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br < Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000  Belém (PA).Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu s&o
gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
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Pesquisa de Satisfagcdo do Usuario

O Servico de Atendimento ao Usuario — S.A.U do Hospital Publico Estadual
Galileu/HPEG é uma ferramenta de gestdo que atua na defesa dos direitos e
interesses dos cidadaos, cujo objetivo € intermediar as relagdes entre o publico e o
6rgdo. Tem como missdo ser um canal de comunicagao e relacionamento com os
usuarios, visando fortalecer a gestéo participativa e o controle social nas politicas
de saude.

O S.A.U desenvolve uma escuta acolhedora, registro das demandas e aplicacdo de
questionario de Pesquisa de Satisfacdo. Salientamos que o S.A.U esta a disposicéo
como apoio e suporte, contribuindo para atender as necessidades e expectativas dos
usuarios, colaborando para a efetividade dos direitos fundamentais, garantindo um
atendimento humanizado de maneira universal, integral e com equidade.

Este Relatério vem apresentar o cumprimento dos indicadores quantitativos e
qualitativos estipulados pela SESPA (Controle e Avaliagéo) seguindo os parametros

da politica de Humanizagéo do SUS.

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
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5.3 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO SAU.

No periodo de 01 a 30 de setembro de 2021, o Servigco de Atendimento ao Usuario - SAU do
Hospital Publico Estadual Galileu, desenvolveu as atividades abaixo relacionadas:

Atendimentos na Sala do S.A.U 1
Total de Reclamacgdes Registradas 1
Demandas Voluntarias nas Urnas Ambulatério -
Demandas Voluntarias nas Urnas Internagao 28
Pesquisas Aplicadas Apés Alta 177
Pesquisas Aplicadas no Ambulatério 232
Participacdo em Reunibes e A¢gdes com a Humanizagéo 1

Fonte: Mapa de atividades diarias SAU/HPEG/2021.

5.3.1 - % DE SATISFAGAO GLOBAL DO HPEG.

A satisfagédo geral no HPEG foi de 99,57% no referido periodo. Demos continuidade as atividades
desenvolvidas no setor, demonstrando o compromisso em “consolidar a experiéncia do usuario,

buscando reconhecimento no Estado do Para”, conforme nossa Visdo Institucional.

SAU/PE - Taxa global de satisfagc3o do usuario
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Fonte: Pesquisas de satisfagcdo/setembro/2021
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5.3.2 - % DE SATISFACAO POR CLINICA DO HPEG

| % SATISFACAO POR CLINICA
99,74%  99,52% 9982%  9921%  99,57%
verde Amarels Laranja Azul  Media

Fonte: Pesquisas de satisfagdo/setembro/2021.
5.3.3 PERCENTUAL DE PESQUISAS COLETADAS NAS UNIDADES DE INTERNAGAO

O Servigo de Atendimento ao Usuario — SAU, no periodo de 01 a 30 de setembro coletou um
total de 205 (Duzentos e Cinco) pesquisas de pacientes que receberam alta melhorada.
Destas, 28 (Vinte e QOito) foram manifestagdes voluntarias. O SAU recebeu reclamacées e

elogios.

Amala 69 R 43 9 75,36%
Verde 60 48 3 85%
Laranja 69 42 10 75,36% -
Azul 77 44 6 64,93%

Fonte: Pesquisas Satisfacdo S.A.U e SAME/ Estatistica- SAU setembro de 2021.

Obs.: Em nosso total de altas nao contabilizamos as altas por 6bito, as da UTI e por
transferéncia.
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5.4 - RESULTADO GLOBAL DAS PESQUISAS DE SATISFAGAO.

Itens abordados nas pesquisas preenchidas pelos Usuarios Internados

Amarela
Pesquisa de Internagao
Informagdes
Entidade: Clinica Amarela
Ocorréncia: Setembro/21
Data de Inicio: 01/09/2021
Data de Fim: 30/09/2021
Competéncia: 202109
Situagéo: Encerrada
Data da consulta: 01/10/2021
Formularios
concluidos: 52
4) Recepgao/Portara
4.1) Simpatia / Educagao
Opgad % Respositas Hespostas
Otime 78,43% 40
Bom 21.57%
Percentual de Satisfeitos 100% 51
4.2) Tempo de espera para o atendimento
Opgao % Respostas Respostas
Stime 84 62% 44
Bom 15,38% g
Percentual de Satisieitos 100% /2

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
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Percentual de Satisfeitos 100% » o 52

.

Otimo
2 T
Percentual de Satisfeitos 100% 81
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A S e

Parcentual de Satisieios 100% ‘ 82
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Percentuzl de Satisfeiios 1009 51

9) Fisicterapia

AT 3

.9.1) MIMIWM

9.2} Informagbes ciaras @

D000, 10t e
Bomy S e e
Percentual de Satisfeilos

9.3) Vook
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s rcacio a8
S e €

10) Equipe Multidisciplinar

10.1) Simpatia / Educagsio / Apresentagio das Assistentss Sociais
Opgdo ey

S

A

ERTTRATIE I

10.2) Simpatia / Educagso / Apresentagio da Psicéloga
‘w- (P LN ? e

Percentual de Satsieitos 100% 50

10.4) Simpatia / Educagdo / Apresentagdio da equipe de Terapia Ocupacional

11) Examss

11.1) Simpatia 8 Educagio
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11.2) Tempo de espera para realizar exames

% Resposias Hespostas
Gtime 93.75% 45
2) C o CirGrgice
12.1) Simpatia & Educagéo
g % Besposias Resposias
Otimo 93,75% 45
Bom £217% 2
Regular 2,08% 1
Parcentual de Satisielios 87 92% 47
12.2) Informagdes Claras & Completas
Moede % Respostas Resposias
Gtimo 83,75% 45
Bom £17% 2
Reguiar 2.08% 1
Perceniual de Satisfeilcs 97, 82% 47
3} Gera

13.1) Equipamentos {cama, chuveiro, campainha & poitronas), sstavam funcionando?

% Respostas Respostas
Otime 100% 23
Perceniual de Satisiefios 10635 48

13.2) Como vocé classifica ¢ nosso atendimento?

Opgao % Resposias Aesposias
Otimg o7 87% 48
Bom 2.13% 1
Percentuzl de Satisfeiics 100% 47
CLINICA AMARELA
Elogios

01- “N&o tenho o que reclamar, somente agradecer a Deus em primeiro lugar e a
toda essa maravilhosa equipe pela acolhida e estadia. Amigos da portaria e da
recepcédo vocés sao o sorriso aberto desta unidade! Obrigado de coragéo pela
acolhida, simpatia, informacéo me repassada, isso acalentou o meu coragao”

(E.R.P).

02- “A técnica de enfermagem Alba é muito atenciosa”

www.prosaude.org.br ° comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
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xmmachs smecarey o

Itens abordados nas pesquisas preenchidas pelos usuarios internados na clinica:

Pesquisa de Internacao

Informagdes

Entidade: Clinica Laranja
Ocorréncia: ~ Setembro/21

Data de Inicio: 01/09/2021

Data de Fim: 30/09/2021

Competéncia: 2021/08

Situagéo: Encerrada
Data da 01/10/2021
consulta:
Formularios 52
concluidos

4) Recspgao/Portaria

4.1) Simpatia / Educagao
‘3, 57, R

Percentual de Satisteitos 100% 50

4.2) Tempo de eepera para o atendimento

www.prosaude.org.br ° comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
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SR

Perceniual de Satisfeiios 100 S e

4,5) Limpeza e conforto da recepgdo, banheiro, cormedores e sala de espera.

T
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X 35

Satisteilos 100% 4

Perceniuzl de

9) Fisioterapia

8.1) Simpatia / Educagio / Apresentagio pessoal

A 2’5

Percentual de Satisfeiios 100% ‘ ‘ ' 50
9.3) Vocs indicaria o servigo de fisiclerapia?
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~smroncie ssercrnny =
AT s € s

10.3) Simpatia / Educagio / Apresentagdo das Farmaciuficas
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auvsadc ey
S A € VT

4) Recepgac/Portaria

4.1) Simpatia / Educago

Percentual de Sataieios i M a7
spgéo, banheiro, corredores e sala de espera.

¥

Percentual de Satisfeiios 100%
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i

5.4) Todas as suas dividas foram esclarecidas?
e -

g
Sim 100% 47
Parceniuzl de Satisieiics 100% 47
8) Enfermagem
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Percentual de Satisfeitos  100% - 47
R —

9.1) Simpatia / Educagdo / Apresentago pessosl

47
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10) Equipe Mulidisciphinar

10.2) Simpatia/

Percentual de Satisfeiios 100% 47

10.4) Simpatia / Educagao / Apresentagéo da equipe de Terapia Ocupacional

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br ¢ Rodovia Mério Covas, 2553, Una.
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4) Recepgao/Portaria
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SRR

8.2) Tempo de espera para o atendimenio

Pemmmw tus deSaﬁsteitos i i 160% 48
6.5) Roupas de i condigOes de uso?
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9) Fisioterapia

9.1) Simpatia / Educag8o / Apreseniagdo pessoal

Fercentual de Satistetos 100% 50

8.3) Vocé indicaria o servico de fisiolerapia?

s

10) Equipe Multidisciplinar

10.1) Simpatia / Educagfio / Apresentagéio das Assistentes Sociais

100%

Percentual de Satisteilos 100% 50

10.3) Simpatia/ Educagfo / Apresenta¢ao das Farmacéuticas

Perceniual de Satisfeiios w0 7
10.4) Simpatia/ Educagso / Apre:

www.prosaude.org.br « comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Méario Covas, 2553, Una.
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T o o

13} Geral
13.1) Equipamentos (cama, chuveiro, campainha @ poltronas), estavam funcionando?

i
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Elogios
32 - “O pessoal da enfermagem, higienizagéo, todos maravilhosos”. (S.S)

33 - “Todos sem excessao, nada a reclamar, sempre sorrindo, todos gentis. Isso é

muito importante para todos nés”. (C.M)

34 - “Gostaria de agradecer a Técnica Kamily e Leticia, elas fazem uma o6tima
limpeza de curativos de fratura, as duas estdo de parabéns. Quero agradecer o
Técnico de Enfermagem Carlos, é excelente. Obrigado Hospital Galileu por tudo”.
(J.LS)

35 - “Eu achei muito bom esse hospital, um excelente atendimento todos que me

atenderam foram 6timos”. (A.L.S)

36 - “Deixo aqui meu agradecimento a toda equipe pelo cuidado, carinho e atengao.

Todos 6timos profissionais”. (J.S)

37 - “Estou satisfeito com o tratamento da Dona Patricia, € uma pessoa muito
atenciosa com os pacientes; Estou satisfeito com o atendimento da enfermeira Elen,

amamos o cuidado dela com o paciente. Todos estdo de parabéns”. (R.P.S)

38 - “Quero agradecer todas as técnicas que cuidam de mim (Mayara, Lauriane,
Patricia, Jéssica, Marlene, Elen, Karina, Alice e Sheila) vocés estédo de parabéns,
vocés cuidam da gente com muito amor e carinho, vocés estéo de parabéns.

(Anénimo)

39 - “Bruna e Ivana da copa, 6timo trabalho, gostamos muito do trabalho delas. Nota
100”. (Andnimo)

40 - “Fatima da Higienizacao excelente trabalho, deixa tudo bem limpo, gostamos
muito”. (E/D)

www.prosaude.org.br « comunicacao@hpegprosaude.org.br » Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
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41 - “Queremos deixar nossos agradecimentos ao enfermeiro Josias por ser um
excelente profissional, gostamos muito do trabalho dele, nota 1000. Esse merece por

ser tdo cuidadoso com seus pacientes. Parabéns”. (E/D)

42 - “Meus sinceros agradecimentos aos funcionarios super dedicados, amorosos e
humanistas, em especial, Técnicas: Patricia, Mayara, Jéssica, Sandra, Domingos”.
(A.B)

5.5 - ATENDIMENTOS REGISTRADOS

No més de setembro, 205 usuarios registraram seus atendimentos. Sendo 42 elogios, 01

reclamacéo e 163 neutros. Nao recebemos sugestdes.

Pesquisas de satisfagdo e registros de atendimento 42

ELOGIOS

NEUTROS Pesquisas de satisfacao e registros de atendimento 163

SUGESTOES  |Pesquisas de satisfag&o e registros de atendimento -

RECLAMACOES |Pesquisas de satisfago e registros de atendimento 1
Fonte: Pesquisas de satisfacdo setembro de 2021.

5.6 - RETORNO A RECLAMAGOES

O Servigo de atendimento ao usuario - S.A.U do Hospital Publico Estadual Galileu, registrou

01 reclamac&o de usuario. A mesma foi devidamente tratada e dado seu devido retorno.

5.6.1 - MEDIDAS DE ELOGIOS E RECLAMAGOES DO MES DE SETEMBRO/2021.

O Servigo de Atendimento ao Usuario — S.A.U repassa todos os registros de atendimentos
referentes as reclamacgdes, elogios, e sugestées para todas as Diretorias, Geréncias,
Coordenacdes e Supervisdes, onde é enfatizado que a resolucdo da reclamacéo deve ser
devolvida no prazo maximo de 72 horas Uteis. Caso ndo haja a resolutividade, sera
repassado a Diretoria responsavel pelo setor para darmos resolutividade ao problema com

posterior retorno ao usuario. Segue abaixo, as demandas registradas.

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br ¢ Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
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5.7 — AMBULATORIO SETEMBRO/2021
5.7.1. - % DE SATISFAGAO GLOBAL AMBULATORIO HPEG.

e SAU - Percentual de Satisfagao do Ambulatério &
Thisgo Wisina Zache | Pamels Motia Montsirs
Enndusas
120
{18
100
:32 is:ﬂ
50
&0
20 .
10
jan  Few Mar Abr  Mai Jun  Jul  Ago Set Ouf  Now Dez
2821
B Resultado

Fonte: Pesquisas de satisfacdo setembro de 2021.

No més de setembro, a satisfacdo geral do ambulatério no HPEG foi de 99,57% onde foi dado
prosseguimento as atividades desenvolvidas no setor, promovendo assisténcia hospitalar

segura e humanizada aos usuarios.

5.7.3 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS AMBULATORIAIS

Retorno ao usuario referente as reclamacgoes

Pesquisas coletadas aos usuarios 232
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5.7.4 —- TOTAL DE PESQUISAS COLETADAS - AMBULATORIAIS

O Servigo de Atendimento ao Usuario — SAU, no periodo de setembro, realizou um total de

232 pesquisas. Foram coletados registros de elogios.

658 232 35,25%

Fonte: Pesquisas Satisfagdo SAU e SAME/ Estatistica - SAU setembro de 2021.

5.7.5 - RESULTADO DA PESQUISA DE SATISFACAO AMBULATORIAL.

Pesquisa de Ambulatério

Informacgées

Entidade: Ambulatério
Ocorréncia: Setembro/21
Data de Inicio: 01/09/2021
Data de Fim: 30/09/2021
Competéncia.' 202109
Situagéo: Encerrada
Data da consulta: 01/10/2021

Formularios concluidos: 232

2} Recepgéo/Portaria
2.1) Simpatia / Educaco
Opgae % Respostas R e RO o
Gtimo 3596% ‘ 82
Bom 636% ‘ i)
Regular 0.44% !

2.2) Tempo de espera para o atendimento

Opgao % Respasﬁaﬁ mn e prostas
Otime 38,1% 88

Bom 61.47% S DR
Regular 0,43% 1
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imoracie ey
A O £ o

Regular 0,43% ‘ ’ 4
2.4) Informages claras ¢ completas
Opggo

Regular 0.44% 1

2.5) Limpeza e conforto da recepgao, banhsiro, corredores e sala de espera
o 2T T S o P PO

Py g
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4.3) Apresentagio pessoal dos colaboradores

Opgao % Respostas Respostas
Stime 23.11% 187

2om 16,44% : 37
Reguiar 0,443 1

4.4) informagdes claras e compietas

Opgcao % Respostas ! Respostas
Gtimo 84,3% 188
Bom 15.25% 34
Regular 0,45% 1

5} Exames

5.1) Simpatia e educagio

Opgdo % Respostas Hespeostas
Gtimo 87 5% 196

Bem 12.05% 27

Regular 0,45% 1

5.2) Tempo de espera para realizar exames

Opcac % Respostas Aespostas
Otimo 89,59% 198
2om ; 10.41% ‘ : 23

5.7.6 - DEMANDAS REGISTRADAS NO AMBULATORIO

Pesqisas de stisfagéo Ambulatorial e registros de
atendimento :

ELOGIOS

NEUTROS Pesquisas de satisfagéo e registros de atendimento 227

Pesquisas de satisfagdo Ambulatorial e registros de

SUGESTOES atendimento )
RECLAMAGOES Pesquisas de satisfagao Ambulatorlal e registros de -
, atendimento

5.8 - RETORNO AO USUARIO AMBULATORIAL.

O ambulatério no més de setembro, através do Servico de atendimento ao usuario - S.A.U do

Hospital Publico Estadual Galileu, n&o recolheu nenhuma reclamagéo.

www.prosaude.org.br comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 » Belém (PA). Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu
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ELOGIOS AMBULATORIO

1 —“O atendimento aqui sempre foi muito bom, desde o tratamento na portaria até aqui
dentro”. (J.O.F)

2 — ‘Todas as vezes que estive aqui fui bem atendida, tive muita sorte de encontrar esses
hospital”. (M.N.O)

3 —“O atendimento é sem igual, todos os funcionarios s&o muito gentis com 0s pacientes”.
(G.S)

4 — “Atendimento é espetacular, meu irmdo sempre & muito bem atendido nesse hospital”.
(A.S)

5 — “Estou muito satisfeito com o atendimeto”. (J.S)

www.prosaude.org.br comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 * Belém (PA). Todos os servigos prestacjos pelo Hospital Publico Estadual Galileu
s30 gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)

éS&\\QV\&



Relatério de Execucio das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.: 09/2021

5.9 - CONCLUSAO

5.9.1 - CONCLUSAO AMBULATORIO

Durante 0 més de setembro, o ambulatério realizou 658 (Seiscentos e Ciquenta e Oito)
atendimentos. O SAU coletou 232 (Duzentos e Trinta e Dois) pesquisas de satisfacao
ambulatorial entre Usuérios e seus Acompanhantes. O atendimento é realizado de segunda
3 sexta feira, das 08:00 as 10:00

5.9.2 - CONCLUSAO INTERNAGAO

O Servico de Atendimento ao Usuario — SAU, no periodo de 01 a 30 de setembro coletou um

total de 205 (Duzentos e Cinco) pesquisas. O SAU recebeu elogios.

@mt& - Lon aiiv\o.

Pamela Motta Monteiro
Assistente Administrativo
Pré — Saude — Associacio Beneficente de Assisténcia Social e
" Hospitalar
Hospital Piblico Estadual Galileu

AL\

Thiago Vieira Zache
Diretor Hospitalar
Pr6 — Satde - Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e
Hospitalar
Hospital Pablico Estadual Galileu

www.prosaude.org.br ° comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 « Belém (PA). Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu
s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)



NP Relatério de Execucdo das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 - Ref.: 09/2021

ulh012021 Agosto/202 Setembro/2021

Santa Isabel do
- Outros . ]

Ananindeua

12
140

S olE wE b o -
ol

£y
(6]

Fonte: Salux

]

enso de Origem dos Pacientes
Atendimento Global

21 agof21 setf21
Ananindeua Belem Castanha
Aarituba m Abactetuba m Darcarena
B Benevides B Braganca B Capanema
g Santa isabeido Param Outros

Katia Maria do Socorro Corréa
Supervisora de Faturamento
Hospital Publico Estadual Galileu

Pré-Saude Associagao Benﬁente de ASSE téncia Social e Hospitalar
> ] . /

Thiago Vieira Zache
Diretor Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu
Pro-Satde Associacao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

www.prosaude.org.br ° comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una. CEP
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Quantitativo ; Quantitativo

Més Anterior Més Atual

Setembro/2021

%Qi: %Qu S
N M s Nt G
KA [ 2

v v AR
Aline Souza Lima
Analista Gestao de Pessoas
Hospital Publico Estadual Galileu

Pré-Saude Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

&

/
Thiago Vieira Zéche

Diretor Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu

Pré-Saude Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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ATIVIDADES NEP

O treinamento é uma atividade fundamental para o desenvolvimento dos recursos
humanos de qualquer instituigdo. A educagéo continuada busca constantemente qualidade
nos processos das organizagdes e valorizag&o do capital humano.

O Hospital Pablico Estadual Galileu, neste intuito, busca através de seu Nucleo de
Educacdo Permanente (NEP), promover a qualificacdo dos seus colaboradores, aumen-
tando assim os conhecimentos, habilidades e competéncias, e consequentemente, melho-

rando o desempenho geral da organizagéo.
As atividades que o NEP desenvolveu e apoiou durante o més foram as seguintes:

v Integracéo Institucional de novos colaboradores;

v Treinamentos, orientagdes e palestras.

; e CARGA TOTAL DE HO-
PUBLICO ALVO HORARIA EM RAS
COLABORADORES ~ yynyTOS COLABORADOR
ENFERMEIROS E
COORD ENFER- | DESCARTE COR- ]
01/09/2021 . TECNICOS DE EN- B 10 50
MAGEM RETO DE RESIDUOS O o
FLUXO COM ENFER-
COORD ENFER- | MEIRA DO LABORA-
01/09/2021 e TORIG REVISAG DE | ENFERMEIRO 1 10 10
PRONTUARIO
ORIENTAR OS COLA-
BORADORES
01/09/2021 ROUPARIA | QUANTO O PREEN- | CAMAREIROS 7 15 105
CHIMENTO DOS FOR-
MULARIOS DO CME
QUANDO UM COLA-
COORD ENFER- | BORADOR AUSENTE
01/09/2021 e RO S WE. | ENFERMEIRO 1 10 10
DADES
COORD ENFER- | REUNIAO DOS FLU- | TERAPEUTA OCU-
01/09/2021 MAGEM XOS/PROCESSOS PACIONAL L a0 40
REUNIAO MENSAL
01/09/2021 COO“';EG?:AFER' COM AS ENFERMEI- | ENFERMEIROS 9 180 1620
RAS DO NOTURNO 01

www.prosaude.org.br « Rodovia Méario Covas, 2553, Coqueiro. CEP 66652-000 « Belém (PA).
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; s CARGA TOTAL DE HO-
PUBLICO ALVO HORARIA EM RAS
COLABORADORES . ' ynyTOoS ~ COLABORADOR
TREINAMENTO MEN-
01/09/2021 SESMT T MEMBRO DA CIPA 1 240 240
INTEGRACAO - | NOVOS COLABO-
01/09/2021 SESMT i ek, 8 40 320
E
k] po—
01/09/2021 SESMT DO APOIO E ADMI- 6 40 240
FERENTE A MU- R e
DANGA DE FUNGAO
GESTAODE | INTEGRAGAO INSTI- | NOVOS COLABO-
01092021 | pEssoRs TUCIONAL RADORES 8 510 e
DISCUTIR COM A
EQUIPE ASSISTEN-
] ENFERMEIROS E
02/09/2021 | COORDENFER- | CIAL SITUACOES | 1ecNicos DE EN- 8 20 160
MAGEM QUE EXPONHA O Sy
USUARIO A TRA-
QUITE
INFORMACOES RA- | ENFERMEIROS E
02/00/2021 | COORD ENFER- | sURADAS EM DOCU- | TECNICOS DE EN- 5 15 75
MENTO HOSPITALAR | FERMAGEM
INTEGRACAO SETO- | NOVOS COLABO-
02/09/2021 SCIH oy e 4 60 240
INTEGRAGAO SETO-
RIAL COM FACILITA-
02/09/2021 NEAS DORES INTERNOS | NOYOS COLABO- 2 210 420
(SCIH, T, AUDITORIA,
ENG. CLINICA)
LIMPEZA CONCOR-
RENTE DO CARR- | ENFERMEIROS E
02/09r2021 | COORDENFER" | NHO DE EMERGEN- | AUXILIAR DE LiM- 8 10 80
CIA CONFORME PEZA
CHECK-LIST
ORIENTAGAO SOBRE | ENFERMEIROS E
0210072021 | COGRD ENFER" | ASSINAR NO FORMU- | TECNICOS DE EN- 20 20 400
LARIO DO JANTAR FERMAGEM
ORIENTAGAO SOBRE | ENFERMEIROS E
02/09/2021 | COORD ENFER- | goAS PRATICAS COM | TECNICOS DE EN- 20 20 400
0S PRONTUARIOS FERMAGEM
TREINAMENTO MEN-
02/09/2021 SESMT N o MEMBRO DA CIPA 1 240 240
INTESIFICAR A CO-
MUNICAGAO ENTRE
OS SETORES, PARA
03/0912021 | COORD ENFER™ | QUE NAO INTERFIRA | ENFERMEIROS 8 10 80
NA ADMISSAO/ IN-
TERNAGAO DO USU-
ARIO
META DE SEGU- | TECNICOS DE EN-
03/09/2021 NEAS e et ROIITE | - EERMARBEH 4 1120 4480

Sistema Unico de Saude (SUS)
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(07.13{¢7.\ TOTAL DE HO-

HORARIA EM RAS
COLABORADORES = NyTOS COLABORADOR

N° DE

PUBLICO ALVO

ORIENTAR A EQUIPE
DO ACOLHIMENTO/
o3/09r2021 | COORD ENFER™ | NIR NAMOVIMENTA- | ENFERMEIRO 1 5 5
GAO DE LEITOS NA
ADMISSAO
REFORGAR COM A
COORD ENFER- | EQUIPE MEDICA PRE-
03/09/2021 Al A D P | ENFERMEIROS 2 10 20
RETO
REFORGAR COM O
AMBULATORIO
QUANTO A ENTREGA
03i00/2021 | COORD ENFER™| 0o KIT DE INTERNA- | ENFERMEIROS 2 10 20
GAO PARA QUE O
USUARIO CONSTE NA
LISTA PUBLICO
REGISTRO DE TEW-
PERATURA E A UNI-
03/00r2021 | COORD ENFER™ | DADE, SEALTERA- | ENFERMEIROS 8 15 120
GAO REALIZAR A LEI-
TURA
S0 DE MASCARA | LIDER PORTARIA,
USUARIOS INTERNA- | AGENTE DE POR-
03/09/2021 SCIH RO AVGOLA” | TARIALIDER ATEN- 6 20 120
LA DIMENTO, COORD.
ENFERMAGEM
TREINAMENTO MEN-
03/09/2021 SESMT T DR (A MEMBRO DA CIPA 1 240 240
COLABORADORES
03/09/2021 sesur | SINTOMAS SRIPNSE | DA GESTAO DE 10 15 150
PESSOAS
PUBLICAR LISTA NO
COORD ENFER- | PUBLICO ASSIM QUE
05/09/2021 ey B A e | ENFERMEIROS 7 15 105
LARIA
FLEBITE, CONEXAO |
E COBERTURA SE- | TECNICOS DE EN-
06/09/2021 NEAS it e s o) 4 120 480
SONDA
PREENCHER ESCALA
DE BANHO PARA TO-
DOS OS TURNOS E
06/09/2021 NEAS INPORMAR M PaS. |  ENFERMEIROS 5 120 600
SAGEM DE PLANTA O
TAMBEM
CONFIRMAR RETI-
RADA DE ENXOVAL- | ENFERMEIROS E
0s/09/2021 | COORD ENFER™ | CME, ANTES DE LAN- | TECNICOS DE EN- 8 10 80
CARALTANOSISTEM |  FERMAGEM
A
FERIDAS E CURATI- | TECNICOS DE EN-
08/09/2021 NEAS o O 4 120 480
ORIENTACAO PARA
QUE A EQUIPE SO- | ENFERMEIROS E
08/09/2021 | COORD ENFER- | gRe HORARIO DE PE- | TECNICOS DE EN- 25 20 500
DIDOS DE LANGHE FERMAGEM
NO NOTURNO

www.prosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Coqueiro. CEP 66652-000 * Belém (PA).
Todos os servigos prestados pelo Hospital Pablico Estadual Gallileu séo gratuitos e integram o
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REUNIAO INTERNA

PUBLICO ALVO

COLABORADORES

N° DE
COLABORADORES

CARGA
HORARIA EM
MINUTOS

30

TOTAL DE HO-
RAS
COLABORADOR

120

08/09/2021 SCHH Lpatoll oRA 4
TREINAMENTO MEN-
08/09/2021 SESMT e MEMBRO DA CIPA 1 240 240
OS CUIDADOS COM O | ENFERMEIROS E
08/09/2021 SESMT USO DO DOSIMETRO | TECNICOS DE EN- 6 40 240
_EEPIS PLUBIFEROS |  FERMAGEM
APRESENTACAO DOS
09/09/2021 | SHL/ ROUPARIA | RESULTADOS NDOS %%Lf\gggﬁgggi\s 23 15 345
INDICADORES
PROTOCOLO DE ,
CONTENGCAO MECA- | TECNICOS DE EN-
09/09/2021 NEAS ey et 4 120 480
REIA, EVASAO E PCR
REUNIAO COM A
oo/0er2021 | COORDENFER- | k0 pE pa pigiENl- | AUX DE HIGIENEE 4 120 480
MAGEM . LIMPEZA
ZACAO
09/09/2021 EMTN REUNIAO MENSAL DA 7 60 420
EMTN
COORD.EN- | DUPLA CHECAGEM | TECNICOS DE EN-
09/09/2021 | FERMAGEM DA AMOSTRA FERMAGEM 9 0 270
COORD. EN- | IMPRESSOES INDEVI- | TECNICOS DE EN-
09/09/2021 | FERMAGEM DAS FERMAGEM 4 =0 120
TREINAMENTO
09/09/2021 SESMT REINAMENTO 4 | MEMBRO DA CIPA 1 240 240
: COLABORADORES
SEGREGACAO COR- A
09/09/2021 SESMT SR CAC O S | GESTAO DE PES- 12 20 240
SOAS
ORIENTAR OS COLA-
BORADORES
UANTO A INFOR-
MQAR OS?DACEFNOTES CAMAREIRAS E
10/09/2021 | ROUPARIA AUX. DE HIGIENE E 8 15 120
DA RETIRADA DOS BEHIB)E
PERTENCES DO
LEITO NA HORA DA
TROCA DO ENXOVAL
PLANILHA MULTIRRE-
10/00/2021 | COORD ENFER- | q1areNTE NAADMIS- | ENFERMEIROS 11 15 165

MAGEM

SAO E FORMULARIO

www.prosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Coqueiro. CEP 66652-000 ° Belém (PA).
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et CARGA TOTAL DE HO-
PUBLICO ALVO HORARIA EM RAS
COLABORADORES " ynyTOS COLABORADOR
TAD E PROTOCOLOS | TECNICOS DE EN-
10/09/2021 NEAS e e 4 120 480
DUPLA CHECAGEM | -
10/09/2021 gggﬁgé'é"“‘ﬂ' AO RECEBER AMOS- TECFEE,\?ASGDEEMEN' 5 30 150
TRAS DO B.C.
INTEGRAGAO - NOVOS COLABO-
10/09/2021 SESMT iy SR 2 40 80
GESTAODE | INTEGRAGAO INSTI- | NOVOS COLABO-
TosEae] PESSOAS TUCIONAL RADORES 2 510 ey
LIVE: SEGURANGA | ENFERMEIROS E
13/09/2021 NEAS DO PACIENTE - PRO | TECNICOS DE EN- 10 60 600
SAUDE FERMAGEM
ORIENTACAO SOBRE
A PASSAGEM DE
PLANTAO BEIRA
COORD ENFER- | LEITO, EVIDENCI-
14/09/2021 RO BN O BNy | ENFERMEIRO 1 20 20
EM LIVRO O QUE
ESTA SENDO PAS-
SADO
COORD ENFER- | IDENTIFICAGAO SE-
15/09/2021 gy N ARG | ENFERMEIROS 5 10 50
COORD.EN. | COMPARECIMENTO | ENFERMEIROS E
150002021 | COORD-EN- | NO SESMT EMCA- | TECNICOS DE EN- 3 5 15
RATE DE URGENCIA FERMAGEM
COORD.EN. | CRONOGRAMADE | ENFERMEIROS E
15092021 | COORD EN- | CONSULTAPERIO- | TECNICOS DE EN- 32 20 640
DICA NO DIA 17/09 FERMAGEM
. ENFERMEIROS E
15/09/2021 gggﬁgééw SOL'CAE’}%AO DE | TECNICOS DE EN- 31 20 620
FERMAGEM
PAT - TRANSFUSAO
15/09/2021 NEAS DE HEMOCOMPO- | COLABORADORES 120 60 7200
DA ASSISTENCIA
NENTES
COORD.EN- | COLETADEAMOS- | TECNICOS DE EN-
16/09/2021 | EERMAGEM TRA DE SANGUE FERMAGEM 5 60 300
0S CUIDADOS COM O | .
16/09/2021 SESMT USO DO DOSIMETRO TE%’;‘SSASGDEEMEN' 26 40 1040
-E EPIS PLUBIFEROS
USO CORRETO DO
RESPIRADOR PFF2 E
O USO DOS OCULOS | TECNICOS DE EN-
16/09/2021 SESMT E PROTEEAG NA O o 6 60 360
JORNADA DE TRABA-
LHO
www.prosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Coqueiro. CEP 66652-000 « Belém (PA).
Todos os servicos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu s&o gratuitos e integram o
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CARGA TOTAL DE HO-

HORARIA EM RAS
MINUTOS COLABORADOR

N° DE
COLABORADORES

PUBLICO ALVO

18/09/2021

SESMT

CUIDADOS NAS TA-
REFAS E USO ADE-
QUADO DO EPI

COLABORADORES
DA MANUTENCAO

30

150

19/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

ORIENTACAO
QUANTO OUSO E
CONTROLE DA PLA-
NILHA DE ENTRADA E
SAIDA DOS CAMPOS
CIRURGICOS

ENFERMEIROS

10

20

19/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

ORIENTAGAO
QUANTO A SOLICITA-
CAO EM EXCESSO E

USO INADEQUADO
DE MATERIAIS DE
LIMPEZA E HIGIENE

TECNICOS DE EN-
FERMAGEM

10

50

19/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

ORIENTACAO
QUANTO A IMPOR-
TANCIA DA INSPE-

CAO DOS MATERIAIS
RECEBIDOS DO
HMUE NO MOMENTO
DE SUA ENTREGA

TECNICOS DE EN-
FERMAGEM

10

60

19/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

ORIENTAR EQUIPE
QUANTO A REALIZAR
O DESCARTE ADE-
QUADO DE ENXO-
VAIS NO SACO DO
HAMPER

TECNICOS DE EN-
FERMAGEM

15

10

150

19/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

ORIENTAGAO
QUANTO A IMPOR-
TANCIA DA REALIZA-
CAO DE LIMPEZA
CONCORRENTE NO
CENTRO CIRURGICO

ENFERMEIROS E
TECNICOS DE EN-
FERMAGEM

16

10

160

20/09/2021

SESMT

ORIENTAGCAO
QUANTO AO USO
DOS EPIS E PREVEN-
CAO DE ACIDENTES

COLABORADORES
SND E TERCEIROS

30

90

20/09/2021

SESMT

OS CUIDADOS E O
MANUSEIO CORRETO
DA CINTA ERGONO-
MICA

TECNICOS DE EN-
FERMAGEM, AUXI-
LIAR DE MANUTEN-
CAO, JARDINEIRO

20

80

20/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

ACAO COM O SETOR
NIR PPARA CHECA-
GEM DE LATERALI-
DADE CORRETA DO

USUARIO DURANTE A

ADMISSAO

ENFERMEIROS E
AUXILIARES ADMI-
NISTRATIVOS

10

40

20/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

REFORGAR QUANTO

A ATENCAO NA CON-

FECCAO DO MAPA ClI-
RURGICO

ENFERMEIRO

20

20

20/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

IDENTIFICAR E SINA-
LIZAR USUARIO HR
QUE FOR INTER-
NADO APOS CON-
SULTA

ENFERMEIROS

22/09/2021

CFT

REUNIAO DA CFT
MES DE SETEMBRO -
ATA DE ENCERRA-
MENTO

MEMBROS

60

480

Sistema Unico de Saude (SUS)
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16/09/2021

SETOR

COORD. EN-
FERMAGEM

ORIENTACAO
QUANTO O ENVIO DE
MATERIAL CON-
FORME DESCRITO

NA RDC N° 15

PUBLICO ALVO

TECNICOS DE EN-
FERMAGEM

N° DE

COLABORADORES

CARGA
HORARIA EM
MINUTOS

10

TOTAL DE HO-
RAS

COLABORADOR

80

16/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

ORIENTAR QUANTO

O CUMPRIMENTO DA

ESCALA DA DIVISAO

DE ESTANTES, REA-

LIZANDO TODAS AS

DEMANDAS DESCRI-
TAS

TECNICOS DE EN-
FERMAGEM

10

80

16/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

REFORCAR COM A
EQUIPE DO CME,
QUANTO A IMPOR-
TANCIA DA CONFE-
RENCIA DO MAPA CI-
RURGICO

ENFERMEIROS

10

20

16/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

ORIENTACAO
QUANTO A IMPOR-
TANCIA DA REALIZA-
CAO ADEQUADA DA
DEGERMAGAO ClI-
RURGICA DAS MAOS

TECNICO DE EN-
FERMAGEM

15

10

150

16/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

ORIENTAR QUANTO A
IMPORTANCIA DO
FORNECIMENTO DE
MANTA AO USUARIO
AINDA DO CENTRO
CIRURGICO

TECNICO DE EN-
FERMAGEM

15

10

150

16/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

ORIENTAR A EQUIPE
QUANTO A IMPOR-
TANCIA DO PREEN-

CHIMENTO DO
CHECK LIST DE IN-
SERCAO DE SVD

ENFERMEIROS

10

40

16/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

ORIENTAR A EQUIPE
QUANTO A IMPOR-
TANCIA DO PREEN-

CHIMENTO DE
CHECK LIST DE IN-
SERCAO DO CVD

ENFERMEIROS

10

40

16/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

ORIENTAGAO
QUANTO O REGIS-
TRO DO PONTO

ENFERMEIROS E
TECNICOS DE EN-
FERMAGEM

16

10

160

16/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

ORIENTAGAO
QUANTO A META 1

ENFERMEIROS E
TECNICOS

17

10

170

16/09/2021

COORD. EN-
FERMAGEM

ORIENTACAO
QUANTO A IMPOR-
TANCIA EM DEVOL-
VER A MALETA DO

USUARIO APOS O
TERMINO DA CIRUR-
GIA COM OS MATERI-
AIS QUE NAO FORAM

UTILIZADOS

ENFERMEIROS E
TECNICOS DE EN-
FERMAGEM

16

10

160

17/09/2021

COMISSAO DE
ETICA

REUNIAO COMISSAO
DE ETICA

MEMBROS

60

300
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i CARGA TOTAL DE HO-
PUBLICO ALVO HORARIA EM RAS
COLABORADORES = yNyTOS ~ COLABORADOR
COMISSAO DA | COMISSAO DA QUALI-
ZHORIZUZ | O\ IDADE e MEMBROS 6 60 360
5 REUNIAO MENSAL DA
2410012021 | SOMMSSAO OF | COMISSAO DE REVI- MEMBROS 13 60 780
SAO DE PRONTUAR
ORIENTAR QUANTO
COORD.EN. | AOS CUIDADOS PARA
27002021 | SOORDEW | COLOCAR OUSUA- |  ENFERMEIROS 16 10 160
RIO EM PRECAUGAO
POR VIGILANCIA
ATUALIZAR O KABAM
VIRTUAL COM AS IN-
TERNACOES PERTI-
COORD.EN- | NENTES E PREEN-
271092021 | CPRUAGEM | CHERALISTADE IN- | ENFERMEIROS 12 10 120
TERNACAO COM OS
DADOS SOBRE O
USUARIO
CUMPRIMENTO DA
META 1 NA IDENTIFI-
. ENFERMEIROS E
COORD.EN- | CACAO DE ELETRO- | -
271092021 | ZORUAGEM | CARDIOGRAMAE SU- | TECNICOS DEEN: 17 10 170
PERVISAO DE EN-
FERMEIRO
CONFERIR A LISTA
DE EGRESSOS MR
COORD. EN- | AO RECEBER SOLICI-
271092021 | CPQUIAGEM | TAGAO DE INTERNA- | ENFERMEIROS 14 10 140
CAO/CIRURGIA DO
AMBULATORIO
REFORCAR QUANTO
A IMPORTANCIA DE
COORD. EN- | CONSULTAR A LISTA
orivazoz | COOR B | O eREscos MR | ENFERMEIROS 11 10 110
SEMPRE QUE REALI-
ZAR ADMISSAO
REFORCAR QUANTO
COORD.EN. | AIMPORTANCIA DE
270012021 | COOFDEN | ESTARATENTONA | ENFERMEIROS 17 10 170
REALIZACAO DO
ROUND CIRURGICO
ORIENTAR EQUIPE
DE ENFERVMAGEM
COORD.EN- | QUANTO A NAO UTI-
ZTREizt | Eermacem | LIZAGAGIDECLO. ENFERMEIROS 20 10 200
REXIDINAS NO CURA-
TIVO
ORIENTAR EQUIPE
DE ENFERMAGEM
27002021 | SOORD EW | QUANTOANAO UTI- | ENFERMEIROS 4 10 40
LIZAR CLOREXIDINA
NOS CURATIVOS
COORD.EN. | REUNIAOMENSAL | ENFERMEIROS E
280012021 | COORD-EW | COMHEMOTERA- | TECNICOS DE EN- 4 60 240
PEUTA FERMAGEM
COORD. EN- | DIVISAO DE CURATI- | TECNICOS DE EN-
20/09/2021 | FERMAGEM | VOS ENTRE TURNOS |  FERMAGEM 8 20 1eQ
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N° DE CARGA TOTAL DE HO-
PUBLICO ALVO HORARIA EM RAS

COLABORADORES " ynyTOS COLABORADOR

GESTAODE | ACOMPANHAMENTO
sooerz021 | GESTEOD N GESTORES 4 15 60
PAT - LIMPEZA HOS-
30/09/2021 SCIH PITALAR E COLETA | COMABORADORES 40 60 2400
DE RESIDUOS
ORIENTACAO
QUANTO A IMPOR-
TANCIA DA LIBERA-
COORD. EN- | GAO DO USUARIO DO
170002021 | SO B | O B R URGICO | ENFERMAGEM 4 10 40

COM O SEU PRONTU-
ARIO ADEQUADO E
COMPLETO
ORIENTACAO

QUANTO A IMPOR- ’
COORD.EN- | TANCIA DO PREEN- | TECNICO DE EN-
16/029/2021 | £EpMAGEM | CHIMENTO DO RE- FERMAGEM 13 18 150
GISTRO DE TEMPE-
RATURA

ATENGAO NO MANU- |
COORD.EN- | SEIO DE PROCEDI- | TECNICOS DE EN-

16/096/2021 | FERMAGEM | MENTOS COMPER- |  FERMAGEM 5 30 150
FUROCORTANTE

IMPORTANCIA DO
PROTOCOLO PARA
COORD.EN- | REGISTRO DAS IN-

2710972021 | CERuAGEM | FORMACOESDELN | ENFERMEIRO 12 10 120

BERACAO DE REFEI-
COES (INTERNAGAO)

COORD. EN- ORIENTO QUANTO A
302/09/2021 : CONFERENCIA DA ENFERMEIROS 3 5 5
FERMAGEM e

Total em minutos:

Total de colaboradores ativos no més:

Total de horas:

Total de hora’lhomem:

www.prosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Coqueiro. CEP 66652-000 « Belem (PA).
Todos os servigcos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu s&o gratuitos e integram o

Sistema Unico de Saude (SUS)
gy



No més de setembro o indicador apresentou o resultado de 1,8 horas homem.
Em comparacdo com o més anterior houve uma redugéo de 1,2 horas. O indicador apre-

senta-se abaixo do limite inferior aceitavel, definido em 4,2 horas homem.

L2

NEP/PE - Evolugdo de treinamento global

4,38
A1

S C 420

{ 4.20 420
F R R 11 (i
3.00
I i
Ma Jun ul Ago Set Out

2021

420 420420

4.4 430 29p 490
i 3.70
3,10 I
0,00

No decorrer do referido més foi realizado o quantitativo de 2 (dois) treinamentos
programados no Plano Anual de Treinamentos (PAT), os quais respeitaram o0s critérios

de seguranca preconizados pela Organizagéo Mundial de Saude, quanto ao guantitativo

200 4. 490 420 420

2,89

ar Nov vez

¥ Resultado - Meta

de pessoas por turmas, cumprindo nosso objetivo primario de aprimoramento continuo
das equipes para a garantia de um atendimento seguro e de qualidade ao usuario. Para
além disso, Orientacdes e Dialogos Direcionados Rumo a Exceléncia (DDRE's) foram
realizados nos locais de trabalho, visando o fortalecimento dos fluxos da instituicéo, a

disseminacao da cultura de Exceléncia em gestao e a mitigacéo de riscos.
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Para os meses seguintes, com o objetivo principal de preparar as equipes para
execucado das estratégias, por meio do desenvolvimento e capacitagdo de nossos cola-
boradores, de modo a prestar servicos mais seguros € humanizados aos usuarios, bem
como manter-se dentro da meta previamente estipulada em 4,2 horas homem, daremos
continuidade a execugdo do PAT, assim como & realizacéo das DDRE'’s e capacitagdes
extra PAT.

. SUY %mp_l

A

Aline Souza Lim\a}"";

S
Analista de Gestao de Pessoas

Pro-Satide Associagédo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

Hospital Publico Estadual Galileu

Thiago Zache
Diretor Hospitalar
Pro-Salde Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

Hospital Publico Estadual Galileu
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tério de Execucio das Atividades do Contrato de Gestdo 011/2014 — Ref.: 09/2021.

SAUDE

parceria com o setor de psicologia, trazendo orientagdes aos usuarios sobre a tematica,

além dos centros de referéncia para tratamento.

Acéao: Cine Galileu.

Data: 21 e 24/09/2021.

Publico Alvo: Usuarios e acompanhantes.

Descrigdo: Visando proporcionar aos usudrios/acompanhantes entretenimento durante
periodo de internagdo, o cinema nas enfermarias busca aliar Arte e Saude, contribuindo
para humanizacéo dos espacgos da Institui¢éo.

Intervengdes Iudicas no ambiente hospitalar promovem relaxamento e descontragéo. No

més de setembro foram realizadas duas sessdes nas clinicas.

Acéo: Aniversariante do més de setembro.

Publico Alvo: Usuarios.

Descrigdo: O Grupo de Trabalho de Humanizag&o parabenizou os aniversariantes do més
de agosto, através do tradicional parabéns pra vocé. O momento evidencia a valorizacao
dos usuarios, na humanizacdo quanto ao atendimento, a cidadania e o respeito. No més de

setembro tivemos um total 02 (dois) usuarios aniversariando.
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SAUDE

Belém, 01 de outubro de 2021.

1 ~
[ 1 . { -
‘/gb‘/ \.—C&./LC‘V’V N AN IA N

Lidiana Ferreira

Supervisora de Humanizagéo
Pr6 Saude — Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar — ABASH

Hospital Publico Estadual Galileu

- : v
Thiago Zachéz
Diretor Hospitalar

Pro Saude — Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar — ABASH
Hospital Publico Estadual Galileu
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-3 “PROSAUDE  &ziac, AANBARA
E’{-‘;“&E ) o ) 3 i ASSOCIACAD SENEFICENTE DE Saude Publica “ :

RELATORIO DE ATIVIDADES DE SAUDE TRIMESTRAL
HUMANIZACAO

HOSPITAL PUBLICO ESTADUAL GALILEU

Belém — PA
Julho, Agosto, Setembro. 2021.
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ASSISTEN

Belém, 04 de outubro de 2021.

Lo fARA

/
Thiago Vieira Zaéhe
Diretor Hospitalar

”b@cdvtow’\&v C QAN N,

Lidiana Ferreira
Presidente GTH
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HOSPITAL PUBLICO ESTADUAL GALILEU

Saude Piblica
MAPA DE PRODUCAO SETEMBRO - 2021

1 - Leitos Operacionais

A8 = RS2 ADMISSB Rt OBITOS ATE |OBITO APOS | TRANSFERENCIA | PACIENTES/ LEITOS TOTAL DE
CA 24 HORAS 24 HORAS EXTERNA DIA OPERACIONAIS SAIDAS
Clinica Cirurgica Ortopédica 229 236 0 0 0 1.619 85 236
Clinica Médica/Cardiolégica 3 4 0 0 0 123 8 4
Clinica Cirurgia Geral 37 35 0 0 1 198 5 36
TOTAL 269 275 0 0 1 1.940 98 276
1.2 - Diarias de UTI
= OBITOS ATE |OBITO APOS | TRANSFERENCIA | PACIENTES/ LEITOS TOTAL DE
HOSPITALI
O TAZAcAS ADMISSOES ALEDS 24 HORAS | 24 HORAS EXTERNA DIA OPERACIONAIS | SAIDAS
UTI Adulto 0 0 0 0 0 52 6 0
0
TOTAL 0 0 0 0 0 52 6 0
I TOTAL GERAL [ 269 275 0 0 1 1.992 104 276
Saidas Realizadas Meta Contratada % alcan¢ado
276 400 69,00%
2 - Atividade Cirurgica
Urgencia Eletiva sdia digri i i
Ne de cirurgias por especialidade 2 Total Médiaididea de cigunglas por
Qtd. % Qtd. % sala
Cirtrgica Ortopédica 0 0,00% 151 75,9% 151
Cirurgia Traqueosplastia 0 0,00% 11 5,5% 11
Cirurgia Alongamento Osseo 0 0.00% 11 5,5% 28 3,86
Cirurgia Urologia 0 0,00% 26 13,1% 34
Total 0 0,00% 199 100% 224
Belem, 05 outubro de 2021 >
> L
Thiago Vjeira Zach
Diretor Hospitalar 7 Diretor Administrativo e Financeiro
Katia Maria orro Pinto Correa

Su e Faturamento
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5° TERMO ADITIVO

Setembro/2021
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PRO Relatério de Execugdo das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.: 09/2021

A Pr6 Saude - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar,
administradora do Hospital Publico Estadual Galileu, honrada em cumprimenta-lo, vem
apresentar o Relatorio referente ao 5° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N°
011/SESPA/2014.

O Relatério contem a Producdo do Servico de Reconstrucao e Alongamento Osseo
referente a competéncia de Setembro/2021, incluindo a Relagdo de Cirurgias
Realizadas, Quantitativo de Consultas Ambulatoriais e Notas Fiscais de OPME

com planilhas referentes ao periodo.

22 AQN

Thiago Zache |

Diretor Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu

Pro-Saude Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

—_— >
/ Rogério Vanderlei Kuntz

Diretor Operacional
Hospital Publico Estadual Galileu
Pré-Saude Associacéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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Procedimentos Cirtrgicos — Servico de Reconstrucao e Alongamento

O

3

i
-
o]
e
&)
Q

AN AN RAND

Osseo
MES |CIRURGIAS |PROCEDIMENTOS
Setembro 11 24
‘Panla ‘Filizzols.

COREN-PA 573288-ENF

Coordenador de enfermagem CC e CME — HPEG
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ANEXO | — Plano Estatistico
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I Hospital Piblico Estadual Galitew

PLANG ESTATISTICS . 2021 - HOSPITAL GALILEY

: - -
PRO-SAUDE
5 AW LNE A D OTH LA
i

IENTE Pe

PLANO ESTATISTICO [ JaN T Fev T wmaR [ ABR | MAIL | JuN | Jur | Aco | SET | our | Nov | DEZ | ACUM
1- Estatistica de Pacientes nfernados R L R R R T R AR S e o T
1.1 PP de Leitos por Unidads

Clinica VERDE R 149
Clinica AMARELA “20 152
Clinica AZUL MEDICA T8 60
Clinica AZUL ORTOPEDICA 20 145
Clinica AZUL CIRURGICA B 39
Clinica LARANJA 25 189
UTE Adulte -6 62
Clinicos de COVID-19 0 140
Total 104 936
1.2, 1 de Leitos por Especialidade

Clinica QRTOPEDIA 85 .- £35,00
Clinica Médica/Cardiologica 14 - 260,00
Clinica Cirurgica 5 41,00
Total ‘104 . 936
1.3. M de Leitos.Dia por Unidade

Clinica VERDE 4.519
Clinica AMARELA 4,609
Clinica AZUL MEDICA 1,620
Clinica AZUL ORTOPEDICA 4.305
Clinica AZUL GIRURGICA 1,183
Clinica LARANJA 5.734
UTS Adulte 1.882
Clinicos de CCVID-19 4.250
Total 28.392
1.4, N° de Leitos-Dia por Especialidade

Clinica CRTOPEDIA - 2,635 19.257
Clinica Médica/Cardiologica LA 7.890
Glinica Cirurgica 185 - 1,245
Total 3.2 - 26.392
1.5. N° de Pacientes-Dia por Especialidade

Clinica ORTOPEDICA 1.905 - ¢ 14.508
Clinica Médica/Cardlologica 262 2577
Clinica Cirurgica o152 1472
Total 119 18.657
1.8, N° de Paciantes-Dia gor Unidade

Clinica VERDE - 490 445 - 257 g 3.314
Clinica AMARELA 515 | 488 D280 32 3.598
Clinica AZUL MEDICA - 170 202 0 0 1.448
Clinica AZUL ORTOPEDICA S HT 220 4T [ 2.630
Clinica AZUL CIRURGICA 1o 103 -i-66 2 502
Clinica LARANJA 442 535 436 [/ 4,299
1 T! Adultc .75 68 i 457 132 740
Clinicos de COVID-19 0 - 0 810 1000 1.830
Total 2119 201 224071 1.186 18.657
1.7. Média Didria de Pacigntes por Unidade

Clinica VERDE o 1581 15,89 0,00 14,83 108,36
Clinica AMARELA 16817 1743 1,07 14,80 118,64
Clinica AZUL MEDICA 548 7.2 0,00 6,00 47,73
Clinica AZUL ORTOPEDICA 10,23 - 8.21 0,00 12,87 86,41
Clinica AZUL CIRURGICA .85 3.68 0,07 3,10 26,46
Clinica LARANJA 18,11 0,00 21,00 141,71
LTI Adutio 243 4,40 2,60 24,39
Clinices de COVID-19 0,00 34,00 0,00 80,13
Total 73,9 39,53 7520 614,84
1.8. Média Diaria sl Pacientes por Especialidade

Clinica ORTOPEDICA 6145 | 6343 [:40,16 1,97 66,03 478,13
Clinica Médica/Cardivlogia S200 0 198 2777 37.50 2,90 37,98
Clinica Cirurgica 490 0] BST 4,32 0,07 6,27 48,73
Total 68,35 7396 7226 7| 3853 75.20 614,84
1.0. Internagies por Especiatidade

Clinica ORTOPEDICA e o M3 184 3 333 2.250
Clinica Médica/Cardinlogica 5 2 152 . 116 3 291
Clinica Cirurgica A3 43 LAy 7 41 320
Total 364 358 --329 154 377 2.870
1.10. infernagoes por Unidade

Glinica VERDE 94 83 136~ 2 88 608
Clirica AMARELA 70 - 79 43 20 B4 563
Clinica AZUL MEDICA 291 20 D 14 32 200




Clinica AZUL ORTOPEDICA 427
Clinica AZUL CIRURGICA 158
Clinica LARANJA £59
UTE Adulte 13
Clinicos de COVID-19 242
Total 2.870
111, Internacées por Municipio
Abzeteluba 72
Ananindeua 502
Barcarena 87
Belém 815
Benevides 57
Braganga 43
(Capanema 22
Castanhal 57
Mariluba 37
Santa Isabel do Para 37
Outros 1.041
Tofal 2.870
1.12 Internaghas por Fajxa etaria
De 0216 ancs 130
[IDe 19 a 23 anos 213
[IDe 24 a 28 anos 306
ID2 29 a 33 anos 286
IDe 34 a 38 anos 337
De 39 a43 anos 315
De 44 a 48 anos - 318
De 49 3 53 anos 264
D 54 a B8 anos : 210
Maior ou Iguat a 59 anos 484
Total 2.870
1.13 Internagdes por Sexo
Feminino 744
Masculino 2.126
Total 2.870
1.14. Altas Melhoradas Por Especialidade
Clinica CRTOPEDICA - 317 267 2365 2.221
Clinica Médica/Cardiologia 3 2 215
Clinica Cirurgica 42 44 323
Total 382 313 2.759
1.15. Altas por Unidade
Clinica VERDE 79 69 R 546
Clinica AMARELA 82 53 547
Clinica AZUL MEDICA 29 E N 219
Clinica AZUL ORTOPEDICA 36 £2 403
Clinica AZUL CIRURGICA 23 20 LA 147
Clinica LARANJA 113 85 & 695
UTI Adulio 0 0 g -
Clinicos de COVID-19 0 0 R 202
Total 362 313 275 2.75%
1.16. Obitos por Especialidade
Clinica ORTOPEDICA T 0 0 -
Clinica Médica/Cardiologia R 0 0 33
Clinica Cirurgica N 0 0 .
Total | 0 0 33
- [11.17. Obites por Unidade
Clinica VERDE woo QT 0 ok 0 0 D - 1
Clinica AMARELA nif) 0 e 0 0 1} .
Clinica AZUL MEDICA Ea 0 e 0 0 0
Clinlca AZUL ORTOPEDICA L5 0 S0 D 0 0.
Cinica AZUL CIRURGICA 0 0 - 0 0 0 -
Ciinica LARANJA 0T 0 IR 9 0 0 2
UTI Aduito Q- 0 15 10 1 0 26
Clinicos de COVID-19 0. 0 N 4 0 0 4
Total [ [ 18 - 14 1 0 33
1.18. Chitos Nzo Institucionais pf Especialidade (24h)
Clinica CRTOPEDICA EN ¢ 0 R 0 -0 Pl -
Clinica Médica/Cardiologia e R G 0 L 0 0 2 1
Clinica Citurgica 0 [} 0 g 0 0 SR D -
UTI Adulte s 0 0 iR 0 0 0.
Atendimento de Urgéncia (externo} LR [i 0 20 0 0 0 .
Total L 0 0 e 0 0 g 1
1.19. Ohitos Institucionais p/ Especialidade (+24h)
Clinica QORTOPEDICA ] 0 L 0 0 0 Cl o
Clinica Médica/Cardiclogla 0 0 LA 14 1 i R 37
Clinica Cirurgica R 0 i 0 0 [i Sl i
UTI Adulio 0 0 LUk 0 0 4] 0 0




[rotal o0 =] o T 7AFE 1 1 [ 32|
1.20. Obitos Operatorio pi Especialidade
Gliniga QRTOPEDICA ' 0 L0 0 0
Clinica Médica/Cardiclogla 0 RS 0 0
Clinica Cirurgica 0 £ 0 0
UTI Aduito 0 - 1§ 0 0
Total 0 0 0 0
1.21, Obitos por Faixa Etaria
De 0 a18 anos e 0 0 0 [} 1
De 19 a 23 anos e 0 RS 0 0 0 i
De 24 a 28 anos ) 0 R 0 0 0 ol
|IDe 29 a 33 ancs 0 0 T 0 0 [} o
|IDe 34 & 38 anos R 0 ) 0 0 1] [
Ioe 39 a 43 anos e 0 A 1 [ ] 2
[IDe 44 a 48 anos S 0 17 0 0 i} i
iD= 49 2 53 anos O 0 0 1 0 0 1
[loe 54 a 58 anos A [} T 3 0 0 5
Maior ou Igual a 59 anos LG 0 e g 1 0 23
Total S0 0 18 14 1 0 3
1.22. Transferénciz Intema por Especiaiiiade {Enirada)
Clinica ORTOPEDICA oY £ o5 62 480
Clinica Médica/Cardiclogia A 3 217
Clinica Ciruzgica e 24 125
Total e 89 £32
1.23. Transferéncia Interna por Unidade {Enirada)
Clinica VERDE A 3 95
Clinica AMARELA 12 97
[Clinica AZUL MEDICA 20 137
Clinica AZUL ORTOPEDICA 15 135
[lclinica AZUL CIRURGICA g 50)
[{Clinica LARANJA 2 130
UT! Adulte 2 68
Clinices de COVID-19 0 120/
Total 89 832
1.24. Transferéncia Interna por Especialidadle {Saida)
Clinica ORTOPEBICA TR 60 504
Clinica Médica/Cardiplogia L I -3 200
Clinica Cirurglca L 26 128
Total B E 89 832
1.25. Transfer@ncia interna por Unidade {Saida)
Clinica VERDE 43 19 13 105
Clinica AMARELA 9 13 95
Clinica AZUL MEDICA 12 14 |
Clinica AZUL ORTOPEDICA 2 12 153
Clinica AZUL CIRURGICA g 10 58]
Clinica LARANJA 18 5 81
UTI Adulto 3 8 45
Clinicos de COVID-1§ 0 0 196
Total 89 75 332
1.26. Transferéncia Externa por Especialidade
Clinica ORTOPEDIA - o 0 5 29
Clinica Médica/Cardiolcgica 0 0 46
Clinica Cirurgica 0 0 3
Total 0 5 78
1.27. Transferéncia Externa por Unidade
Clinica VERDE QT 0 0 0 2
Clinica AMARELA g 0 0 0 1
Clinica AZUL MEDIGA S0 0 1 1 3
Ciinlca AZUL ORTOPEDICA S 0 0 2 4
Ciinica AZUL CIRURGICA K 0 4 0 1
Clinfca LARANJA -0 0 0 2 3
LTI Adulto <0 -0 0 0 15
Clinicos dz COVID-19 L 00 0 0 1] 49
Totat S 0 1 5 - 78
1.26. Pacientes Saidos p/ Especialidade
Clinica ORTOPEGICA 37 2 307 2.250
Clinica Médica/Cardiologica 3 193 2 294
Clinica Cirurglca 42 1 . 43 326
Total 362 186 352 2.870
1.28. Pacientes Saides por Unidade
Clinica VERDE L8 79 531 0 77 548
Clinica AMARELA 68 82 G BE T 2 72 548
Clinica AZUL MEDICA = J§ 28 e 0 3 222
Glinica AZUL ORTOPEDICA - 58 36 o8 0 69 407,
([Clinica AZUL CIRURGICA TRy 23 TOf 1 23 148




Clinica LARANJA BB 113 - a 75 700
UTI Adulto LR ¢ 18 1 41
Clinicos de COVID-19 S [ 175 0 255
Total T 362 106 352 2.870)
1.30. Porcentayein de Qcupagdo por Unidade
Clinica VERDE C79.03% | 70,46% 0,00% 74,17% 71,29% 73.33%
Clinica AMARELA - B3.06 §7.14% 35,56% 74,00% 77.74% 78,02%
Clinica AZUL MEDICA - BB:ES 80,18% 0,00% 75,00% 93.95% 79,45%
Clinica AZUL ORTQPEDICA 51,13 1,07% 1194 0,060% 64,33% 67,10% 59,84%
Clinica AZUL CIRURGICA 7087%:] 7357% | T097%:| 6.67% 62,00% 61,29% 67.79%
Clinica LARANJA 76,43% | 100.46% ] 0.00% £4,00% 83,10% 74.97%
UTI Adulto 40,48% |46 7% 44,00% 43,33% 43.55% 39,32%
Clinicos de COVID-19 0.00% [.7100.00%;| 37.78% 0,00% 0,00% 43.068%
Total 4 TA2% |6948% | 38,01% 72,31% 74,22% 65.71%
Porcentagem Gera! de Ocupagao 1 TM12% | 6948% | 38,01% 72,31% 74,22% 85.71%
1.31. Porcentagem de Qcupagio por Especialidade
Clinica ORTCPEDICA 7230% ] 74.62% [T10B,54%::] 65,56% 77.69% 79.35% 75.34%
Clinica Medica/Cardiclogica 114,20% | 14,03% | C44,80%) 37.50% 20,71% 2742% | 33,93%
Clinica Cirurgica L 08,06%. | 171.43% | 86,45% | 6.67% 125,33% 118,06% |- 118,23%
[Total : 65,73% | 7T112% |- 6948% | 38,01% 72,31% 74,22% §5.71%
1.22. Madia de Permanéncia por Especialidade
Clinica ORTOPEDICA 63 560 |5 . 581-- 29,50 6,45 7,69 5,27
Clinica Médica/Cardiclogica ] 033 1838 12,30 o[ 583 43,50 59,50 5.42
Clinica Cirurgica So380 . 5T 2,00 437 4,16 324
Total o611 572 6,05 641 7,53 5,04
1.33. Média de Permanéncia por Unidade
Clinica VERDE 4,857 4,54 0,00 4,54 5,39 5,07
Clinica AMARELA B3 538 16,00 4,83 - 7,30 5.58
Clinica AZUL MEDICA o 4AR 0,00 4,00 4,76 .49
Clinica AZUL ORTOPEDICA 0,00 4,3 6,30 470
Clinica AZUL CIRURGICA 2,00 310 3147 3,93
Clinica LARANJA 0,00 6,85 780 5,50
UTI Adulio 5,50 15,60 10,13 8,60
Clinicos de COVIB-19 3,63 0,00 0,00 4,08
Média Geral de Permanéncia 6,11 i §72 6,05 6,41 7.53 5,04
1.34. Indice de Giro de Leitos pl Unidade
Clinica VERDE 3.85 344 0,00 3,85 29,34
Clinica AMARELA 410 st ] 067 360 31,33
Csinica AZUL MEDIGA 363 7375 0,00 4,38 29,63
Ctinica AZUL ORTOPEDICA 1,80 500 0,00 3,45 24,14
Ciinica AZUL CIRURGICA 4,60 20001 0,00 4,60 30,20
Clinica LARANJA 4,52 5,295 0,00 -3,00 30,77
[luTr Aduito 0,00 220 180 0,17 417
Clinicos de COVID-19 0,00 4600 1,9 0,00 3.54)
Total 348 |30 188 3,38 27,80
1.35. Taxa de Mortalidade por Unidade
Clinica VERDE T 0,00%] 0,00% 0,00% 0,00% 0.15%
Clinica AMARELA <0,00% -] 0.00% 0,00% 0,00% 0,00%
Clinica AZUL MEDICA 000% ] 0,00% 0,00% 0,00% 0,08%
Clinica AZUL ORTOPEDICA 0,00% - 0,00% 0,00% 0,00% 0.00%
GClinica AZUL CIRURGICA 0,00% -{ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Clinica LARANJA 0,00% 1 0,00% 0,00% 0,00% 0,26%
UTI Adulto -0,00%:1 0,00% 41,67% 20,00% 30,23%
Clinicos de COVID-19 0,00% 1 0,60% 2,29% 0,00% - 0,88%
Total 0% | 0,00% 7,14% 0,28% 0,89%
Taxa de Mortalidacle Global C000%: | 0,00% 7,14% 0,28% 0,89%
1.36. Taxa de Martalidade por Tipe
Institucional S 0,00% %] 000% 7, 14% 0,28% 0,00% 0,00% 0,00% 1.14%
Néo Institucional U 0,00%-]  000% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,03%
Operatéria S000% 1 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,08% 0,00% 0,00%
2. Ambulatorio.
2.1 Consultas
2.1.1 Consultas Ortopédicas w376 208 [0 288 2,824
2.1.2 Consuitas SRAD A0 95  Loipg 80 798
2.1.3 Consulta Tordcica 51 12 e 0 102
2.1.4 Consulta Urclagia LN 68 TEC L 16 805
2.1.5 Consulta Clinica Médica ST 17 A3 2 143
Total 684 490 Lo ME 356 4.772
2.1.6 Cansultas de Enfermagem - BB7 | 473 c RS 354 4,352
2.1.7 Consultas de Fonoaudiclogia g 5 DRy 0 23
}2-1.8 Consultas da Terapia Ocupacional |- . 11 - 86 A 0 467
Total 66| 564  [.-386° ] 3M4 4.874
Total Geral 1260 | 1.054 [+ o732 710 9.546
2.3 Outros procedimentos
2.2.1 Cuzativos - e 56 AR 87 | o5t 73 85 569
2.2.2 Comissdo de Feridas e 25 Crgs 0 TR 23 10 152
2.2.3 [mobilizagao ci e 0 L 0 ey 0 0 ]
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2.2.4 Relirada de Fio de Krignisten 0 0 15 13 [} SO

Total 81 85 82 109 101 04 783
[5. servigas Assistenciais

3.1. Centro Cirtrgico

3.1.1. Cirurgias por Porte

Cirurgles Peguenas 210 209 132 0 1,525
Cirurgias Médias S 36 B 0 248
Cirurgias Grandes -3 2 A 0 27
Total 252 247 157 - 0 1.5
{Numero de Obitos Operatérios [ 0 S L 0 -
[IMédia Didria dfil de Cirurgias 840 8,82 785 0,00 5,22
[Ne de Sales Cirirgicas T 2 2. 2 2
Média de Cirurgias por Sala “4.20: 44 393 0,00 2.61
3.1.2. Cirurgias de Usudrios por Tipo

Cirurgias Elelives Orfopedia 186 - 178 1257 0 1.305
Cizurgias Eletivas Tragueosplastia 11 13 4 - 0 91
Cirurgias Elelivas Geral ' 0 S0 0 -
Alongamento Csseo o2 2 =43 0 151
Cirurgia Urologia 3 35 15" 0 244
Total - | 247 157 0 1801
3.1.3 Procedimentos

[(OriopedialTraumatologla 290, ] 280 {2000 0 1,988
Tragueoplastia AR P2l SR 0 148
IAlongamento T 29 AT i 232
Urologia B4 5 18] 0 357
Qutras (GTT- Gastmslomiz) 0 0 O 0 -
Total 380 364 2240 0 2.715
3.2, Anestesia

3.2.1. Niimero de Anestesias por Tipo

Analgesia 0 ) G 4 -
Local 10 S 0 -5 40
Geral 2% S 1] 32 185
Peridural 0 0 0 0 .
Raquidiana 123 . 85 0 111 880
Blogueio 59 LM 0 62 400
Sedactio 190 7132 0 186 1.481
Quiras 0 IR 0 0 .
[ITotal 407 “263 i 396 2.986
Média Didria 14,54 4345 0,00 15,00 12,77 8,18
3.2.2. Angstesia por Unidade

Clinica VERDE 100 87 4T 0 318
Clinica AMARELA 81 86 CLB0 0 368
Clinica LARANJA 06 128 B 0 635
Clinica AZUL 124 107 50 0 §15
LTI 2 1 L2 0 20
Total 403 407 52634 0 2.575
3.2.3. Produgdo - CME

Pacotes Grandes S 2.009- 1726 | 16007 440 12.356
Pacotes Médios -2.662" 2386 | o237 8 15.725
Pacoles Pequenos -.3832 0| 289 [Fi3addc.| 1205 30.778
Total 8503 6944 [ 7208 2472 51.559
3.2.4. Pacotes Ditribuidos por Sefer

Clinica Verde - 356 368 1 2.932
Clinica Amarela 486 - 420 114 3.272
Clinica Laranja 296 199 3.088
Clinica Azul 451 274 4,902
UTI Adulto 629 707 §.055
NIR 182 4 1.181
Farmécia 739 3 4,298
IAmbuilatrio ek 32 1.050
Centro Cialrgico 4,251 3534 248 38.859
Total 71456 6.712 1.802 55.855
. Atividades Socials

4.1, Servigo Social

Clinica VERDE - 118 03 62 1.208
Clinica AMARELA 152 188 37 1072
Clinica LARANJA 153 g5 20 1.287
[Clinica AZUL MEDICA &6 B4 110 577
Clinica AZUL CRTOPEDICA 44 26 [ 739
[{Clinea AZUL CIRURGICA 44 24 1 57
UTI Adulto 15 28 . 25 465
Ambulatério 2 8. 12 163
Orientagdo de TFD unidades 18 g 1 128
Atendimento Externo 2 S 4 . 21
Total 624 . 430 340 | 4 5576




4.2, Servigo de atendimento ao usaario(SAU)
4.2.1. Intemagio .
Visitas Sociais R 0 B ¢ S Y
Visitas & Pacientes Intemados S.AU 24 165 L 0 181 153 1181
Visitas Virtuais T 0 93 S i
N° de Parlicipactes oA 260 488l 113 <5 IR 244 1.965
Qulros (missas, unges,...) o0 0 s Qe i B 0 -
4.2.2. Ambulatério
N° de Pesguisas Aplicadas Intemno S i R 0 O i Qe -
N° de Parlicipagfies 329 - 335 Vi - s P A 2.743
Total de N° de Participagdes [ 539 ] 595 [ a5 ] 387 [ se2scd 581 [iisme ] 4.709
4.3, Servigo Psicologia
Alendimento Exlemno{familiares) 76 PG 137 86 862
Atendimento Clinica VERDE i7 L Ten 16 97 644
Atendimento Clinica AMARELA 124 980 20 76 900
Atendimento Clinica LARANJA 80 R 54 163 388
Atendimento Clinica AZUL MEDICA 57 56 116 52 553
Atendimento Clinica AZUL ORTOPEDICA 92 - 88 - 0 64 570
Atendimento Glinica AZUL CIRURGICA 26 38 0 12 174
Atendimento na UTI 32 - 26 14 9 206
Acompanhamento de Sbito 0 D 0 0 -
Afendimento em grupo 2 g 0 1 3
Ambulalério 9 i 0 0 19
Total 555 1 538 357 560 4.819
4.4 EducacioNEP)
Cursos Ministrados
Total de Participantes 2810 2533 2287 | 3816 2,038 7 1730 1.843 20.943
Totel de Carga Horaria 14235 79.055 | 193.480:°] {13.012 ['-186:200°-) 92.185 59.184 £34.405
Tolal de Cursos Ministrados M8 | 23 A7 Fiii - 454 199 178 1.734
Treinamento
N° de Cursos Ministrados - (Interncs) 235 A 2T 198 178 1.734
N° de Participantes em Cursos Internos 2533 | - 2287 3816 | 1.730 1.943 20.943
Carga Horéria 79.055 | -93490: {13012 92,195 60.184 £34.405
Cursos Extemos
W° de Cursos Ministrados - (Externo) Q- 0 D 0 0 0 R
N° de Parlicipantes em Cursos Extemos |- =0 0 0. 0 0 ¢ E
Carga Mordria S0 0 S0 0 0 [} D
4.5, Terapia Goupacional
4.5.1. Exames por Unidade - Pag. Intemos
Clinica VERDE "-3 CUES 2 73 458
Clinica AMARELA ;B2 36 o7 482
Clinica LARANJA 151 49 76 567
Clinica AZUL MECICA L2 56 2 117
Cilniga AZUL ORTOPEDICA S 0 26 151
Ciinica AZUL CIRURGICA L3k 0 7 65
Tl 2 1 7 23
lAtividade em Grupo 15 4 7 44
lAmbulatdrio 2 0 10 112
Palestras Qs 9 Ve { 59
Atendimento ao cotaborador a0 0 R 0 11
Total 207 184 |-.328 7| 275 2,030
Média Didria Ciee8 | 643 [048 C] 917 573
4.6, Foncaudiologia
4.6.1. Sessbes por Unidade - Pac. Internos
Clinica AZUL MEDICA 1 166]
Cliniga AZUL ORTOPEDICA 8 264
Clinica AZUL CIRURGICA 4 29
Clinica LARANJA 2 112
Clinica AMARELA 3 113
Clinica VERDE 0 113
UTI Aduite 10 302
Atividade em Grupo 0 =0 [
Avallagio 0 i 0
IAmbulaldric 0 8- m
Total 28 S 139 124 1.447
Média Diaria 087 | cdale] 448 | 413" 3.4
4.7, Fisioterapia
4.7.1. Sessdes por Unidads - Pac. Infernoes
Clinica VERDE 486 438 433 3.500
Clinica AMARELO LE02 475 477 1787
Clinica LARANJA - 492 531 628 4.418
Clinica AZUL MEDICA 214 - 206 215 1.955
Clinica AZUL ORTOPEDICA 250 220 358 2.520
Clinica AZUL CIRURGICA e 196 +.006]|
UT| Adulto <1985 200 245 2.516
NIR 3681 338 291 2.384
[(Yotal L2512 | 2547 2.343 22191
(IMédia Diaria 8207 | o096 91,71 g 50,80




5. Sery. Awxiliares de Diagnostico 2 Tratamento

5.1, Laboratério de Analises Clinicas

5.1.1. Exames por Tipo Pac. Internos

Anatemia Patologica

£3

Bioquimica

18185

Gasomedria

1.298

Hematelogla

9.598

Harménios

47

Imunologia

1.880

[ILtquor

Microbiclogia

2.168

Parasitologla (Fezes)

45

Lirina

275

Total

33.5680

5.1.2. Exames por Unidade

Clinica VERDE

328

3.918

Clinica AZUL MEDICA

119

2,611

Clinica AZUL ORTOPEDICA

140

2.365

Clinisa AZUL CIRURGICA

106

1.342

Clinica LARANJA

419

3.738

Clinica AMARELA

293

2732

UTI Adulto

360

4.981

Medicina do Teabalho

145

5.798

Ambulatorio

359

3.703

Acolhimente

130

1357

Total

2.399

33.560

5.2 Hemoterapia - Agéngia Transfusional

Clinica VERDE

[5.2.1. N° de Bolsas Utilizadas pf Unidade

Clinica AMARELA

Clinica LARANJA

Clinica AZUL MEDICA

Clinica AZUL ORTOPEDICA

Clinica AZUL CIRURGICA

UT! Adulto

Clinicos de COVID-19

UTI Adulto COVID-19

Total
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N° Transfusdes Realizadas

E-

L=

Média Didria

0,13

0,13

0,29

5.3 Radiologia « Rajo-X

5.3.1. Exames por Tipo Pac. Inferng

Abdomen Simples

-
e

40

Abdomen Agudo

Arcos Costais

[=11%3

26

Antebeaco

pry
o

et L] E=J =]

—_
[s%]

752

Articulac3o coxo-femoral

Brago

L=

Bacla

Calcaneo

(A%

Coluna Cervical

Coluna Dorsal

Coluna Lombar

Coluna Lombar Sacra

Clavicula

o

Coslela

Cotovelo

L==]

Cranio

Dedos da méo

HE S E N N EE R

o

Escapula

Fémur

\Joelho

Méo

Mandibula

Ombro

Osso Nasal

Oss0 da Face

[Pelve

olo|o|Bio|R|R |l

Pe

Perna

ola|w|eio|ole|o|m|elo|o]le|o|m|ola|o|o|msir|aolo|ms]|e

Puniio

Quadril

Seios da Face

Torax

Tomozelo

Qutros

n
Door(\gcc:m

Tatal

N
N

Média Didria

24,03




[I5.3.2. Exames por Setor
[(Clinica VERDE 2.061
[Clinica AMARELa 2.046;
Clinica AZUL Cirurgica 375
Clinica AZUL Médica 740
Clinica AZUL ORTOPEDICA 1,140
[lctinica LARANJA 2,637
AUTI Adulto 523
[Total 9.854
{[Média Didria 26,45
5.3.3. Exames por Tipo Pac. Externo (Ambulatério)

[Abdomen Simples el 0 5
Abdomen Agude 0 0
Arcos Costais 0 0
Antebraco 56 486
Brago 60 436
Bacia 8 108
Calcaneo 12 104
Ccluna Cervical 8 75
[Coluna Dorsal 0 2
Coluna Lombar 14 154
Coluna Lombar Sacra 4 382
Coluna Toracica 0 10
Cravicula 38 280
Cotovelo 30 288
Cranio 0 3
Escapula 0 16
{IFemur 54 506
[heelho 68 608
Imao 50 42§]
IIvandibula [} 0
[{ombro 28 152
{losso Nasal . 0 0
[lPelve 0 0 0
[lPe ] 28 20
[fPerna 412 318 244 308 360 2.960
[fPunho 1102 [ s ] 6D 64 716
(iQuadril i 2 L 4 B 34
Seios da Face N 0 [ [ 0 2
Tdrax ) 48 . 22 556
Tornozelo 4 124 BB 106 1.090
Umero i 0 -0 0 0
[luretrecistografia D [i 0 0 8
Outios 0 .= 0
Total 1.293 . 9.818)
Média Didria AT 26,90
5.3.4. Filmes Gastos

3 X 10 0 0 e 0

12x 10 S0 0 i [}

Total L0 0 ] ] -
Média Diaria 0,00 0,00 40,00 - 0,00 4,00
|

Filmes perdidos

8X10 0 0 < [ 0
12x 10 0. 0 s 8 0
Total T [ L 0 0
Média Diaria ~0,00 - 0,00 8,004 0,00 .00
Total Exames Intemos : “1:108 TX 4.554
Total de Exames Externos (Ambulatério) |: : 768+ 408 5.818
Total Exames Realizados 1.876 1.629 19.47
fl5.4. Ulirasenografia

5.4.1. Exames por Tipo Pacientes Intemos

Abdorne Tolal i 0 007 1 1 0 i
Abdome Cf Contrasie 0 0 [i 0 0 j
Abdome S/ Confraste 0 g D 0 0

Abdome Superior ) 0 [ 0 [} 0 -
AriculagBo Punho e Méo o 0 LU0 0 2 0 2
Bofsa Escrotal -0 1 f0 0 1 2 5
Bolsa Testicular =0 fi 0:.- 0 [ 0 -
[IFemur e 0 T 0 [} 0

{luS Boppler Artgrial MIE 2 0. 0 S [} .0 0

{lUS Cappler Arterial MMI 0 0 R 0 [} 0

{lUS Dappler GervicaliTiredide 0 ) 0 0 0

[IDoppler de Cardtidas o [} 0 [} 0

{Partes Moles 0 [} 0 i 0

[iPélvica 100 0 0 [ 0 -
[IPrsstata Via Abdomen g 4 ¢ 2 0 2
Prostatica Transretal w0 - 0 0 1 3 2
Rins e Vias Urinarias [ R 0 [t} 0 0 -
Trangvaginal 0 i 0 0 0 }
Aparelho urinaria 1 0 1 1 8
Quiros 1 0 0 0 1




[Total [

5.4.2. Exames por Unidade de Pacientes Intemos
Clinica VERDE R
Clinica AMARELO i
Clinica AZUL MEDICA
Clinica AZUL ORTQPEDICA
[[Clinica AZUL CIRURGICA
([Clinica LARANJA :
UTI Adulto

IAmbulatério

Total

Média Didria
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[I5.5. Endoscapia Digestiva Alta
5.5.1. Exames por Tipo Pacientes Intemos
Biopsia -
[Dilatagéo de Esdfago

EDA

Esclerose
Esofagogastreduadenoscopla

Hemostasia

Retirada de Corpo Estranho
Urease

Oulros

Total
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5.5.2. Exames por Unidade de Pacientes Internos
Clinica VERDE
Clinica AMARELO
Clinica AZUL
Clinlca LARANJA
uTl

Total

Média Didria
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5.8. Colonoscopia
5.6.1. Exames por Tipo Pacientes Internos
Biopsia N
Colonoscopia
Esclerose

Ligadura Hemarragice
Retossigaioidoscopia
Outros

¢

&
0 &

0

b}
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SHo|o|1o|o|o o

Total

5.6.2. Exames por Unidade de Pacientes Intemos
Clinica VERDE e
Clinica AMARELO
Clinica AZUL
Clinica LARANJA
UT! Adulto

Total

{IMédia Didria

5.7. Gastrostomia Endescopica (GTT)
5.7.1. Exames por Unidade de Pacientes Intemos
Clinica VERDE ey
Clinica AMARELD e
Clinica AZUL
Clinica LARANJA
UTI Aduito

Total

Média Didria

o0

[[5.5. Ecocardiograma
5.8.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos
Clinica VERDE i
Clinica AMARELQ o
Clinica AZUL MEDICA
GClinica AZUL ORTOPEDICA
Clinica AZUL CIRURGICA
Clinica LARANJA

UTI Adulto

jAmbulatério

Total

Madia Diaria
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0,02

5.9, Ecodoppler te Cardtidas
5.9.1. Exames por Unidade de Pacientes Intemos
Clinica VERDE
Clinica AMARELO
Clinica AZUL
Clinica | ARANJA
UTI Adulto
Ambulatério
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Total S0 0

Média Diaria <000~ 0,00 1,00

5.10. Doppler Transcraneano

5.10.1. Exames por Unidade de Pacientes Intemus

Clinica VERDE 0 o

Clinica AMARELQ

Clinica AZUL

Clinica LARANJA

UTI Aduilo

0:
0

Ambulatério

Total 00| 0,00
o

Média Diaria ) 0,00

5.11. Eletrocardiograma - ECG

5.11.1, Exames por_Unidade de Pacientes [nlemos .

Clinica VERDE 235

Clinica AMARELO 198

Clinica AZUL 336

Clinica LARANJA

276
Acolhimanio -

Gentra Cirdrgico

UTI Adulto 53

Ambulatorio 516

Total 1614

Média Diaria 4472

5.12. Tomografia compuiadorizada

5.12.1. Exames por Unidade de Pacientes Intemos

Clinica VERDE

Clinica AMARELO

Clinica AZUL MEDICA

— |~ e |

Clinica AZUL CIRURGICA

Clinica LARANJA
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0

-0
Clinica AZUL ORTOPEDICA 20
o
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uTl

Ambulatdrio 26
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|I5.12. Broncoscopia

5.13.1. Exames por Unidade de Pacientes Inlemos
Clinfca VERDE :

Clinica AMARELQ

Clinica AZUL

Clinica LARANJA

UT! Adulto
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5.14. Angiorressonanica

5.14.1, Exames por Unidade de Pacientes lntemos
Clinica VERDE . -

Clinica AMARELO
Clinica AZUL

Clinica LARAMJA

uTl

oclo|o|a|o|o

Total

Média Didria 0,00
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5.15. Ressondnica magnética

5.15.1. Exames por Unidade de Pacientes Inlemos
Clinica VERDE :

Cléinica AMARELO

Clinica AZUL MEDICA
Clinica AZUL ORTCPEGICA
Clinica LARANJA

UTI

Ambulatdrio
Tofal
Média Diaria
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5.16. Avaliagdo Neurologica
5.16.1. Exames por Unidade de Pacientes Intemus
Clinica VERDE 0
Clinica AMARELO

Clinica AZUL MEDICA
Clinica AZUL ORTOPEDICA
Clinica AZUL CIRURGICA
Clinica LARANJA

UTI

13
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Média Didria
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[[5.17. Avaliagao Nefrologia
[5.17.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos
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Clinica VERDE

Clinica AMARELO

[~=] [==]

Clinica AZUL MEDICA

=
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16

Clinica AZUL ORTOPEDICA

Clinica AZUL CIRURGICA

Clinica LARANJA

UT|

L}

Total -
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|-5.‘JB. Avaliagao Nutrologia

5.18.1. Exames por Unidade de Pacientes ||

ntemos
Clnica VERDE ot :

Clinica AMARELD

Clinica AZUL MEDICA

Clinica AZUL CRTOPEDICA

Ciinicg AZUL GIRURGICA

Clinica LARANJA

UTI Aduito

Total
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Média Didria
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5.15. Cintilografia

Mo:

Clinica VERDE

5.19.1. Exames por Unidade de Pacientes I|_1|e

S

Clinica AMARELO

Clinica AZUL MEDICA

Clinica AZUL ORTOPEDICA

Clinica AZUL CIRURGICA

Clinica LARANJA

UTI Adulto

Total
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|[5.20. Angiografia

Clinica VERDE

5.19.1. Exames por Unidade de Pacientes Imemos

Clinica AMARELD

Clinica AZUL MEDIGA

Clinica AZUL ORTOPEDICA

Clinica AZUL CIRORGICA

Clinica LARANJA

UTI Aduito
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Média Didria

000

5.18. Total SADT Internos

Laboraiério

33.560

Hemoterapia

Raig-x

Ultrassenografia

Endoscopia

62

8.654

44

Colonoscopia

Gastrostomia Endgscdpica (GTT)

Ececardicgrama

Eccdoppler de Cardlidas

Doppier Transcraneano

Eletrocardicgrama ~ ECG
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1.614

Tomografia Computadorizada

—
o

Broncocespia

38

Angiomgsscnancia

Ressonncia Magnética

12

Avaliacso Nevrologica

oo

28

Avaliaggo Nefrologia
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30

Avaliacéo Nutrologia

12

Cintilografia

Angiografia
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6. Servicos de Apslo.

[8.1. Hutrigio e Distética

6.1.1. Refeicoes Servidas por Tipo

Desjejum

1.708

3.666

3.876

Colagéo

2

0

Almaco

2972

4.994

4.932

Lanche

1.155

2176

2447

Jantar

1.617

3.716

4.233

Ceia

1.155

2176

2447

[[Suplementaco via cral

354

308

268

(IDigta Enteral

105

151

118

Lanches Pré Cindrgicos

248

245

Coffe Beak (n® de comensais)

5
194

985

142

Total

17.003

9.267

18.416

18.709

[M&dia Diaria

607,25

308,90

813,87

603,52




6.1.2. Refeigdes Servidas p/ Comensal
Calaboraderes 27.400
Acompanhantes 18.785
Médicos 60
Unidade VERDE 19,449
Unidade AMARELA 20.402
IUnidade LARANJA 23.412
[lunidade AZUL MEDICA 5.654
[lunidade AZUL GRTOPEDICA 18.713
[lUnidade AZUL CIRURGICA 6.001
UT! Adulto 2.020
Ceniro Cirurgico -
Coffees Breaks 3.343
Exiras para Acompanhales 83
Exiras para Colaboradares 535
Exiras para Ambulatério 103
Exéras pera NIR 1.232
Total 147.162
Média Didria 403,18
I
{[6.2. Processamento da Roupa
[t6-2.1. Kg Roupas Lavada p/Unidade
([Clinica VERDE 5.420
Clinica AMARELA 3.134
Clinica LARANJA 10.787
Clinica AZUL 18.287
UTI 10.739
Centro Cirirgico 12.655
CME 4.372
{{MCP {p6 & dgua} 9.859
[[Accihimento 1,095
Privativos 21.348
Relave 34
Outros 1.381
Total 197.11¢
Média Didria 203,48
[i6.2.2. Resume
g Roupas lavadas 107.112
édia Didria Kg Roupas tavadas 293,48
6.3. Manutengio
6.3.1. Reparos por Area
Abast, Gas(GLP) e Gazes Medicinals 1 368
Alvenaria 1 38
Carpintaria 5 43
Eletrica 32 363
Eletranica 1 16
Hidriulica 29 318
Manutencdo 0 14
. [Marcenaria 4 54
Mecanica 4] 4
Pintura 12 78
Refrigeragéo 46 839
Telefonia 0 .
T.l 0
T. I. Chamagdo Técnico 0
Outros 62 Ahd
Total 193 2,797
Média Didria 5,43 7,66
5.3.2. Reparos por Setor
Acolhimento 0 0 4 1 17
IAdministragéo 0 0 0 0 .
Almoxarifado 2 4 4 3 31
Ambulatério 2 1 7 4 30
Ambulatério Gonsuliério 1 0 2 0 1 4
Ambulatério Consuitério 02 [ 1 3 2 11
Areas Comung 12 17 73 49 350
lAuditeria de Enfermagem 1 1 0 1 5
Auditoric 0 0 3 0 S
Assistencla Social 1 0 1 0 2
CME - Central de Maleriais Esterilizados 5 5 10 11 59
Cenlral de Gases Medicinals 1 0 4 24 131
Centro Cirlirgico 25 8 3 3 225
Centro Cirtirgico Sala 0 0 3 4 2 18
Centre Cinirgico Sala 02 2 2 3 4 17
[Cansultgrio 0 0 0 0 -
Controladeria 0 0 4] 0 -
Coorderacio de Enfermagem 4 0 13 7 44
Compras 0 4] 0 0 -
Contabilidade 1 1 1 1 5
Depariamento de Pesseal 0 2 3 3. 18
Diagndstico per kmagem 0 0 0 0 -
Diregda de Enfermagem 0 0 0 0 " -
i[Diretoria Administrativa Fiznanceira 0 0 2 1 3 Y 5




Dirgtoria Assistencial 1 0 2 1 3
Dirgtoria Geral 1 2 4 2 19
Diretoria Técnica 0 2 1 1 8
Eduacacgo Continvaga 1 0 1 4 18
Engenharia Cl'nicia a 0 4 1 1
Equipe Multi ADM 2 2 1 3 13
Farmégia / Almoxarifado / Suprimente 5 10 9 6 85
Famacia Satelite 1 1 2 1 9
Faturamento 0 1 2 1 g
Firanceiro 0 1 -0 1 4
Fisloterapia 1 0 0 0 2
Grupo de Gerader 0 0 12 11 50
Hortelarig/Higienizagao 0 0 0 - -0 -
Humanizagao 3 1 1 0 $
Labgratdrio 3 2 2 1 13
Laboratorio Ag. Transfusional 0 3 1 5 18
Lavanderia 0 0 0 0 -
Manutenggo 0 1 2 2 10
NEP 0 1 0 0 9
NIR 4 1 10 8 43
NQSP 1 0 3 3 18
Psicossocial 0 0 0 0 .
Patriménio 0 0 0 0 1
Pcrtaria 3 4 4 6 31
Postc VERDE 12 4 14 7 67
Enfermaria. (1 2 1 2 3 12
Enfermaria 02 i 2 5 2 26
Enfermaria 03 5 2 3 5 26
Enfermarta 04 3 2 ~ 2 1 23
Pcstc AMARELO 1 6 11 7 45
Enfermaria 056 1 2 2 3 23
Enfermaria 06 0 4 3 4 26
Enfermaria 07 2 5 0. 0 17
Enfermaria 08 2 7 7 2 24
Postc LARANJA 3 § 9 3 43
Enfermaria 09 0 3 3 2 15
Enfermaria 10 1 10 10 5 42
Enfermaria 11 -3 2 3 3 25
Enfermaria 12 0 0 2 1 13
Enfermaria 13 2 2 1 2 20
Pesto AZUL 3 8 8 i 15
Enfermaria 14 4 0 4 1 22
Enfermaria 15 3 1 3 [ 28
Enfermaria 18 0 1 1 2 15
{Enfermaria 17 4 0 2 4 g
[[Enfermaria 18 1 T 0 7 5 2%
{[Enfermania 1% 4 3 0 2 5 29
{Enfermaria 20 1 SR 1 0 2 14
lllsctamento 01 0 G BT 0 1 3 18
illsatamento 02 2 R 0 i 1 9
Isolamento 03 1 G 1 1 1 13
Isotamento 04 4 g 0 4 3 8
Raios X 2 B 2 5 4 26
Reahilitacéo e Figiolerapia 0 B 1 0 0 1
Recepgio 5 2 5 5 47
Refeitdrio 5 2 2 1 27
Repouso Médico 1 0 2 1 7
RH 4 2 i 5 24
SAME 0 0 -0 0 -
Sala de Atendimento 1 0 0 0 4
S.AU 1] 2 1 1 g
Supervisao de Atendimento 0 4 ¢ 0 2
SCIH 1 2 i 3 14
Secretaria Direforia 4 0 ¢ 0 i
SHL - Servigo de Hotelaria e Limpeza 5 5 15 11 109
SND - Servigo de Nulrigdo & Dietética 27 19 4 # 280
SADT - Exames { 0 4 0 3
liSeguranga Oeupacional 1 2 0 0 3
[Sustentabilidade 1 0 0 0 1
[[Tecnologia da Informagéo 2 0 3 2 17
{UTI Adutie 16 B 21 14 138
[Quiros 0 0 0 3 CaRE 18
Total 223 193 434 375 319 2797
7. Servigos Administratives”
7.1. Departamento de Pessoal
7.1.1. Funcionérios Existentes - Geral Ativos e Afastados
[Adminisiraggo LBl 84 86 591
Enfermeiros €6 86 592
Téc. Enfermagem 177 178 1.618
Recepcionista 4 4 37
Agente de Portaria 9 10 g6
Magusiro 5 9 45
[[SND - Servigo de Nutrigo e Diststica 3 34 286
40 39 385

[ISHL - Limpeza ¢ Higiene




[SPR - Serv. Processam. Roupa

54
[Manutenggo 59
||Farmécia 2672
[Moterista -
[Muitiprofissional 70
Sub-Total 1 4.073
Terceirizados i 156
Corpo Clinico(Terceirizades Pessoa Juridic 575
Sub-Total 2 731
Tofal Geral 4.804
7.1.2. Grau de Instrugdo - Geral
Suparior 927
Superior Incompleto 72
12° Grau 2939
2° Grau Incompleto 54
1° Graw 63
1° Grau Incomplelo 23
Sem [nstrugéo .
Total 4073
7.1.3. indices do Depto. Pessoal
Funcionérlos em Férias 149
IIFunclonérios de Licencas f Afastamento [ 23 237
{ladmissées j 102
Ipemissdes 84
{IN® de Furcionariosimés 4073
}Faltas em DiasiMés 280
indice de Absenieismo ) , 0,02
Horas Extras 3.155,66 527,29 5.802,67
Afrasos em Horas 180,63 90,91 741,88
Horas perdidas juslificadas 2.864,55 1.508,66 14.810,76
Faltas em Horas - i ] 264,40 280,40 2.059.20)
Heras Planegjadas 76 450 00 78. 480 00 72.390,00 71.390,00 k72 m,' 4 70.890,00 594,090,00
Base Salarial da Enfermagem ] 478.727.86 | 520 36& 92I 510.562,88 | 518.618,20 4.138.847,18
Base Salarial - demais fungbes 3] 377.515,51 [ 31| 418.672. 43} 4.39.754.42 3.383.976,57
indice de Funcionérios por Leito = 114 ; 0,15 0,88
|linice de Funcionarios per Leito Ocupado 1,25 2,92 1,53
indice de Rotafividade 2,01 1,88 229
% do Pessoal - S.Adm 14,28% 14,63% 0,15
% do Pessoal de Enfermagem 54,24% 54,10% 0,54
% do Pessoal S.Apoio 3.47% 31,26% 0.31
Total Pessoal de Serviges Terceitizados 74 49 81,22
Outios ndo Empragades 0 0 1,00

5. Resumic Geral de nformactes

[ITotal de Pacientes-Dia

“2.071

18.657]

[Porcentagem Geral de Ocupagio A% 38,01% 72.31% 74,22% 65,71%
F-'Iédia Geral de Pacientes-Dia 73,96 39,53 75,20 A 614,84
Indice Geral de Giro de Leitos 348 1,88 3,38 3,06 27,80
Taxa Mortalidade Global 0,00% 7,14% 0,28% 0.89%
Taxa de Mortalidade Operatdria 0,00% 0,00% 0,009
Taxa de Infecgdo Hospitalar 1,69% 2,22% 2.14%
Média Diaria Geral de Cirurgias Intemas ) 522
|_Média Didria Refeigdes Servidas 403,18
Média Didria de Kg. Roupa Lavada 293,48
N° de Dias do Més 31 365

Belem, 05 de outubro de 2021
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' Relatério de Execugéo das Atividades do Contrato de Gestdo 011/2014 — Ref.: 09/2021

ANEXO It — Relatério da Comissio de Revisio de Obitos e ATA

| iyo
www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2533, Una. CEP

66652-000 - Belém (PA).Todos os servigos prestados pelo Hospital Pablico Estadual Galileu s&o gratuitos e
integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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INTRODUGAO

A Comissao de Revisdo de Obitos do Hospital Piublico Estadual Galileu - HPEG
elaborou esse relatério, com objetivo de atender demanda contratual com a SESPA e
ira analisar a Taxa de Mortalidade Operatdria e Taxa de Cirurgia de Urgéncia.
Ressaltamos que no més vigente ndo houve 6bito na instituicdo.

www.prosaude.crg.br + Rodovia Mario Covas, 2553, Codqueiro. CEP 66652-000 - Belem (PA).
Todos os servicos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu s0 gratuitos e integram o
Sistema Unico de Sadde (SUS)
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1. RELATORIO DA COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS -
REFERENTE AO MES DE SETEMBRO/2021.

A Comissdo de Revisdo de Obitos — CRO nao teve dbitos para andlise no
més, assim nao tivemos NENHUM ébito operatéorio no periodo.
A Taxa de Cirurgia de Urgéncia no més foi 0%, sendo todas as cirurgias

eletivas.
GRAFICO 01

Taxa de Cirugia de Urgéncia
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A taxa de mortaiidade operatdria foi de 0% nesse periodo, assim sendo n3o é necessaria
a classificagéo de obitos operatdrios por ASA, pois nao tivemos ohitos operatérios

nesse periodo.
GRAFICO 02

TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA
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www.prosaude.org.br - Rodovia Mario Cavas, 2553, Coqueiro. CEP 66852-000 « Belém (PA).
Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu sdo gratuitos e integram o 2 7 8
Sistema Unico de Satide (SUS) : o
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2. CONCLUSOES

A comissédo de obitos do Hospital Publico Estadual Galileu conclui que a taxa
de mortalidade operatéria e a Taxa de Cirurgia de Urgéncia esteve dentro do
esperado.

Belém/PA, 05 de outubro de 2021.

" Assinado de forma

LUCAS DA SILV&' S;E\;tzl por LUCAS DA
GERALDE:72494 GERALDE:72494182115

182115 © " Dadbs-2021.10.05
10:21:24 -03'00"

Presidente da Comissao de Revisdo de Obitos
Dr. Lucas da Silva Geralde
CRM/PA 11.943

www.prosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Coqueiro. CEP 86652-000 - Belém (PA).
Todos os servicos prestados pelo Hospital Piblico Estadual Galileu s&o gratuitos e integram o
Sistema Unico de Salde (SUS)
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ANEXO IIl - Ata da Comissdo de Controle de Infecgcao Hospitalar
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