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Relatério de Execucgao das Atividades
do Contrato de Gestao 01/2015 — Ref:
09/2019

SAMU 192 - REGIONAL MOGI DAS CRUZES

|dentificacao das partes

CONTRATANTE: CONSORCIO REGIONAL DE SAUDE DE SERVICOS DE ATENDIMENTO
MOVEL DE URGENCIA - CRESAMU.

PRESIDENTE DO CRESAMU: Dra. Karla Cezar Crozera Simées
COORDENAGAO GERAL: Margarida Aparecida Jacques Mendes

UNIDADE: SAMU 192 - REGIONAL MOGI DAS CRUZES - SP

CNPJ: 24.232.886/0119-59

ENDEREGO: Rua Olegario Paiva, 37 - Shangai - Mogi das Cruzes - SP
DIRETOR (GERAL/ADMINISTRATIVO): Aguinaldo Correa.

Os Procuradores da PRO-SAUDE - Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar nesta
unidade de saude, abaixo assinados, DECLARAM, para fins de direito, sob as penas da lei, que
as informagdes prestadas e documentos apresentados neste Relatdfio de Prestacao de Contas,
sdo verdadeiros e auténticos (fiéis a verdade e condizentes ¢gom a reglidade jdos fatos a época).
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1. Introducao

A PRO-SAUDE - Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade sem fins
lucrativos, qualificada como Organizagdo Social vem através deste Relatério, demonstrar os
resultados de setembro de 2019, referente ao contrato de gestdo n° 01/2015, celebrado junto &
(ao) Consércio Regional de Saude de Servigos de Atendimento Mével de Urgéncia - CRESAMU
tendo como objeto a operacionalizacéo das atividades na unidade de Servigco de Atendimento
Movel de Urgéncia — SAMU 192, em conformidade com as normas técnicas.

Consideramos fundamental para o estreitamento de nossa relagdo a apresentagédo que vai a
seguir, mostrando assim nossa busca pela boa execugédo das atividades inerentes ao contrato
de gestédo e também nossa busca incessante pela transparéncia.

PRO SAUDE
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2. Metas contratuais

De acordo com o contrato de gestao de 01/2015 firmado entre Consércio Regional de Salde de
Servigcos de Atendimento Mével de Urgéncia - CRESAMU e a Pré-Saude, foram estabelecidas
as metas quantitativas e qualitativas, bem como a metodologia de apurag¢do do seu cumprimento
de acordo com os objetivos a serem alcangados.

Assim, as metas estipuladas séo tratadas como objetivo a ser alcangado através da implantagéo
de metodologias de trabalho que proporcionem o aperfeicoamento continuo de processos
operacionais, promovendo a melhoria da qualidade assistencial e a satisfagdo da populagéo
atendida.

A fim de viabilizar o enfrentamento dos desafios, a Pr6-Salde qualifica suas equipes de trabalho
nos diversos niveis: Diretivo, Gerencial e Operacional. Assim, podemos afirmar que dotamos
de um time capaz de vencer os desafios propostos e alcangar as metas estabelecidas.

2.1. Metas Quantitativas Contiads . i
Ae o c gcstdc ne c.",;c.'s

Por se tratar de um servigo onde a demanda é gerada espontaneamente, definiu-se desde o
inicio do contrato de gestdo, mensurar os resultados com metas que determinam o limite atingivel
dos esforgos empregados no atendimento a populagdo. Com isso os nimeros apresentados
refletem a real necessidade gerada pela populacdo atendida no periodo analisado.

" Dééba_c;
Viaturas. -~
Atendimentos:

comSAV.
Atendimentos
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Fonte:tt:/ 1 .2. 8.0.250/SSOMogiDasC ruzesl_ReIatorioffrmConsultaReIatorioNovo.aspx
. Sistema Sys4Web.
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Gréaficos Metas Quantitativas

Total de Chamados
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Total de Regulagdo Médica  Despachode  Atendimentos com Atendimentos com
Charnados Viaturas SAV SBV

# Previsto = Realizado
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2.2 ATAS

As comissées de Etica Médica e de Enfermagem séo realizadas mensalmente.
A comissdo de Obito é realizada mensaimente.
Comisséo de Prontuario Médico é realizada trimestralmente.

N&o existe meta relativa as reunides das comissdes existentes, no entanto as execugdes destas
atividades sdo acompanhadas através do plano de trabalho do projeto.

N&o foram realizadas atividades no periodo
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3. Execugdo do Plano de Trabalho

No més analisado foram avaliadas 21 agbes das quais O estda em aberto, e 19 acbes estao
efetivadas.

2019 Maio

Acgoes Abertas e
Acgoes nao Efetivas

Ar;ées Efetivas

Total de Agoes

2019 Setembro  Outubro Novembro Dezembro
: ;A'éées Abertas ‘

"A'c;c“)es_ nao Efetivas

Acoes Efetivas :

Total de Acdes
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4. Pesquisa de Satisfagao do Usuario

Nac foram realizadas atividades no periodo
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PRO SAUDE

Contrato de ocstac n° C1.2C15
Ass.

5. Censo de Origem dos Usuarios

No més de setembro de 2019 foram realizados o total de 1.838 chamados para o SAMU 182 —
Regional Mogi das Cruzes — SP, abaixo o detalhamento por municipio, especificado por Tipo de
Hipétese Diagnéstica.

Novembro Dezembro

Junho

Pediatria

Psiquiafria
Tra
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PRG SADE

BIRITIBA

 MIRIM 2019
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Centrat
(¢} (53 apsts -,
Ass.: €ectlo n® 61,2015

MOGI DAS

BRtises J08. oneia . Foveisho o Marge

Clinico
Neonato
Obstétrico
Pediatria ..
Psiqui'a't'r'ia
Trauma
'Nao Informado
 Total

'MOGI DAS.
CRUZES 2019
: Clinico 4
Neonato
‘Obstétrico
Pediatria
PSi‘qUiatria
Trauma
Néo'l_nformadq'
Tobal

Julho. - Agosto

SALESOPOLIS
2019

“Clinico
Neonato
Obstétrico .
Pediatria
Psiquiatria
Trauma'_' :
Nao Informado

Total '

Janeiro  Fevéreiro Marco . Abril Maio Junho
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:‘:;t'ruto ¢e gestio n° 01,2018
SALESOPOLIS
2019 -
Cilmco
'Neonato
Obstetruco
Pediatria

: PsAiuci“U1atr|a
Trauma *

Nao lnformado
Total

-J'ullhb'. Agblsto -Sétembro Qutubro = Novembro Dezembro

‘SANTA ISABEL
2019

'.C|H’1ICO
‘Neonato
,'Obstetnco ,
Pediatria
'”PSIQUlatl"ia
Trauma

'Nao Informado

Janeiro  Fevereiro i i Junho
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Demonstrative do Relatério extraido do Sistema Online Sys4Web

Censo de Origem dos Usuarios PRE SAtnme
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Graficos do Censo de Origem dos Usuarios, por municipio

ARUJA
el PN e ‘
80 & b S ;
50 ) - i _
40 - :
29 ‘ -
20 - - - e s AP revPeerpp—AA PO SPOPPOPI el
10 o T b AT
o - A A
Clinico Trauma Psiquiatria Obstétrico  Pediatria Neonato Nao
Informado |
el
BIRITIBA MIRIM
30
25
20
15
10
i) 1 5 3
: & ®» B o
Clinico Trauma Psiquiatria  Obstétrico Pediatria Neonato Nao
Informado
PRO SAUDEZ
Centrato de gestio n® 01,2015
Ass.
réli ilva
Pré Sa g




Relatério de Execucgdo das Atividades do Contrato de Gestdao 01/2015 — Ref.: 09/2019

Graficos do Censo de Origem dos Usuarios, por municipio
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Graficos do Censo de Origem dos Usuarios, por municipio
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6. Colaboradores contratados (CLT)

Quantitativo
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7. Capacitagdes/Treinamentos

Nao foram realizadas atividades no periodo
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