I P ASEOTIALAS HENSFICINTE OF
Publico da Transamaronica ARy S AL . AL

§
i PROSAUDE s
Hoespital Regional SAUDE PUBLICA
R

Oficio 036/19 - ASDI/HRT Altamira/PA, 10 de Qutubro|de 2019.

[lmo Sr.

Dr°Alberto Beltrame
Secretario de Salide Publica do Estado do Para /SESPA
AV. Jodo Paulo ll, 602 — Bairro Marco — CEP 66095-492 ~ Belém/PA

Grupo Técnico de Controle e Avaliagdo da Gestao dos
Hospitais Metropolitanos e Regionais - GTCAGHMR

Ref.: Prestagéo de Contas de Setembro de 2019.

Tomando como base as informagdes administ;rativas e conforme contrato de prestagéo
de servicos hospitalares: solicitamos o parecer formal desta prestacdo de contas
(competéncia Setembro 2019).

Metas Contratuais;

Execucao do Plano de Trabalho;
Pesquisa de Satisfagdo do Usuario;
Censo de QOrigem dos Usuarios;
Colaboradores Contratados (CLTY),
Capacitacao /Treinamentos;
Atividades Sociais;

Outras Informagdes;

e s o o & o o @

Atenciosamente,

W}.—\
 Pedro Caffpés Bfaga Filho
~— T Diretor Adm/Financeiro

www. hrpt.org.br « contato@hrtprosaude|org.br + (93) 3515-8300
. Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S8o Sebastigio. CEP: 68372-020 + Altamira (PA)
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Relatdrio de Execucie das Ativi

dades

o Contrato de Gestao n005 — 2017 Ref.:

Setembro/2018

CONTRATANTE: Governo do Estado do Para

PREFEITO/GOVERNADOR: Helder Barbalho

[ £ 5 Lo

SECRETARIO(A) MUNICIPAL/ESTADUAL DE SAUDE:

UNIDADE: Hospital Regional PUblico da Transamazonica

CNPJ: 24,232.886/0075-01
ENDEREGO: Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N

DIRETOR (GERAL/ADMINISTRATIVO): Edson Gongalv

Campos Braga Filho — Diretor Administrativo
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Relatorio de Execugdo das Ativi

Hades ¢

do Contrato de Ge

stao n°005 — 2017 Ref.:
Setembrof2019

1. Introducéo

A PRO-SAUDE - Associacéo Beneficente de Assis
lucrativos, qualificada como Organizacdo Social
resultados de Setembro de 2019, referente ao con
ao Governo do Paréa, tendo como objeto o OBJETC

Este Relatdério tem como objetivo demonstrar a atlagéo

suas atividades, visando & melhoria continua da qu

Este més de Setembro apesar das dificuldades
manter os atendimentos e cumprir todas as metas
issn reforca o comnromisso da Pro-Satde com
contratante.
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rem através deste Rel
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alidade da assisténcia
da populacao assistida e o alcance das metas confratuais.
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> desenvolvimento de
prestada, a satisfagéo

custeic conseguimos
rato, de forma efetiva,
1o do Pard e com a
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Relatério de Execucgédo das Atividades do Contrato de Gestao n°005 ~ 2017 Ref.:
Setembro/2018

2. Metas contratuais

De acordo com o contrato de gestdc de 005/2017 firmado entre CONTRATANTE e a Prd-
Savde, foram estabelecidas as metas quantitativas e qualitativas, bem como a metodologia de
apuracgéo do seu cumprimento de acordo com os objetivos a serem alcangados.

Assim as meias esfipuiadas sdo iratadas como objetivo a ser aicancado airavés da
implantagdo de metodologias de trabalho que proporcionem o aperfeicpamento continuo de
processos operacionais, promovendo a melhoria da qualidade assistencial e a satisfagdo da
populacdo atendida.

A fim de viabilizar o enfrentamento dos desafios, a Pré-Saude qualifica suas equipes de

trabathe nos diversos niveis: Diretive, Gerencial ¢ Operacional. Assim, podemos afirmar que

dotamos de um time capaz de vencer os desafios proposios e aicangar as metas estabelecidas.

O Hospital Regional Plblico da Transamazdnica ftem como Negdcio “‘Atendimento
Hospitalar’, Missdo “Prestar Assisténcia Hosgpitala‘r Humanizada’ com Qualidade, em
Média e Alta Complexidade ao Usuéario Referenciado Pelo Sistema Unico de Sande” Visao
“Ser Reconhecido pela Exceléncia dos Servicos Prestados”™ e Principios como:
Sustentabilidade, Qualidade, Humanizagéc, Integridade ¢ Sclidariedade.
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METAS CONTRATUAIS

REFERENCIA: Se

www. hrpt.org.br < contato@hrtpre
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S80 3

tembro — 2019

saudeorg.br » (93} 3515-8
Sebastiao. CEP: 68372-020

300
+ Altamira (PA)

.00

N3



.. 0004

%Z0T - - %00T | %€EOT | %60T | %W0T | %I0T | %88 | %COT | %60T | %LOT 131N %
897 |0 0 0 06z 166z |ote  |eoe |esc lisz |9z |L1E |TTE. opezjeay je101
619T 16¢ |16z lt6c |t6¢ 162 [167 |16 |162 (16T 015Ina)d
L6E i 9¢ 9v S 19 8Y ov € 9¢ opezijesy vIId1yiaad
LT L1 €T 54 %4 6 6 LT 1€ 0T opezijeay V14131590
80ST yor  |oZ1 1Z91 ozt levt  [ser |9t ji61  [160 opezl|eay YIIDUNHEID
509 69 79 8/ LS 18 79 9/ LS 59 opezj|eay V2103
[E101 | ZT S9N | 1T S3IN | OT SON | 6 S9N | 8 SAIN | L SN | 9 SN | S SRIN | 1 SQIAI | € SN | T S2N | TSBIA 3avarvioidsa
SIUVIVLIdSOH SYa)VS
JANYS wolgTo e b Soci
OHd SYAILYLIINYND SVYLIN

- gzt
4 W
i B
mr,& z

6T/195

!SIIN ALNIHIATH SYINOD 24 OYJvLS3dd 30 OIHQLVIIN

£10Z/50 OY.1S39 30 OLVHINOD

SVALLYLILNYND SVILIN




£T0Z/5S0 0Y1S3D 30 CLVULNGD

SYALLYLILNVNO SY1IN

DL <« I~
o© .uo%?m@aoo \ oo
Ll 0 <o
CEET 61 81T it vl ¢ST 0sT oSt LyT SPT opezijesy Lo
eidojoipied|
0SET 051 0s1 0ST 0sT 0sT 0Ss1 0ST 0s1 051 03151n9id 5
L8S 89 SL L9 19 59 69 L 99 147 opezijesy
ejdojoouQ
0SET 0st 0S1 0sT 0s1 053 0s1 0ST 0Ss1 0ST 035lAaid
SEL L8 S8 8L P8 98 08 L 18 8 opezjjeay
eido0j015e|Al
ot8 06 06 06 06 06 06 06 06 06 o3sinR.d
ETCT 9¢t vl LAY evi ¥l get SYT TET evl opezijeay
eidojorauin
(T4 orl ovT ort ovi ov1 orT ovT ovT ovT 03sihaid
85 89 19 €9 99 69 9 39 (9 59 opezijeay
e|3ojownaug
58S 59 99 59 59 59 59 59 59 59 035]A3dd
LvLT 70t 80¢€ LOE 90t 60¢ 80¢€ 4TE €0¢c 68¢ opezijesy
eldojoleluneit
00LZ 00¢ 00€ 00t 00t 00¢ 00€ 00€ Qo€ 00€ 035indid
169 65 8L 0 86 607 86 6L 08 06 opezijeay
eSojoan
0zZL 08 08 08 08 08 08 08 08 08 0315inddd
Y4y 0S 17 5v Ly 174 Ly St 514 6% OpeZIEdY
eiSojojewinay
SOy s St sy Str St Sy St St St 0151hd4d
6LE 8t FAY 134 ov U4 (514 S¥ 9t 6t opezijesy
e1s130|03eWAH
Sov St St St st St St St st 517 0151n0.d
20€ SE LE 8T ¥E oY (43 €€ a¢ LE opezi|eay
eldojo109iuy
09€E o orv oy oY 74 or ot or oy 0151n94d
90L 6L LS 8 SO01 89 €9 TTT 8 69 opezijesy
ed11381pad 4D
o¢L 08 08 08 08 08 08 08 08 08 o3siaald
€85 £9 59 89 89 69 18 6t 79 89 opezijeay
e18o|op21U9041520
0€9 114 0L 0L oL oL 0L 0L oL oL 0151AR.4d
0LLT €17 TG¢C 15¢ 09 86 TET 091 LEE 601 opezijeay
ej3ojoinaN
00LZ 00€ 00€ 00E 00¢€ 00€ 00¢€ 00£ 00€ 00¢ 03sinaid
[€101 |ZT SO [TT SN | OT SN | 6 SRIN | 8 SN | LSOV | 9 SN | SSOIN | 7 SOIN | €SN | TSRIN | TSN 3avanvyididsd
SIVIHOLVINGINY SYLINSNCD
SYAILVLILNYND SY.LIN o
6T/19s SN LNTHA4TY SVINOD 3d OYIVv.LS3ydd 30 OROLYI3Y



.. 0018

L10Z/S0 OYLS3ID 30 OLVHINOD

SYAILYLILNYNO SY13IWN

%16 %476 | %06 | %T6.| %S8 | %68 | %96 | %06 %007 | %98 BI9IN %
—|g9991 0 0 cogT |88t  |vost I8zsT |s08T  {6¥6T {O¥8T  [PEOTZ  |OSLY opezljesy jeicl

FZEBT 0 0 o£0Z |9£0Z |9€0Z [9€0T |9€0Z |9E0T |9E0Z |9EOC 9€0¢ olsinadd

£9S 9 59 9 €9 €9 89 19 L9 TS opezjjeay
eidojosuniejouli010

ors 09 09 09 09 09 09 09 09 09 St TR

1Lt VET LET eTe 16T €1t 01e €61 059¢ 0t1e OpEZI|EDY
|esan e1dini

6/11 TEY i€l TE€T €T TET TET TET TET TET o1slhid

099 89 79 4] SL 6L 89 L LL LL OpEzZijEaYy
Jepnasep e1sini)

0¢L {8 08 08 08 08 08 08 08 08 0]1sird.d

514 15 414 (4] 517 Ly 147 St &Y 517 opezjjesy
e130[04aN

osy 0§ 09 09 0§ 0s 05 0§ 0s 0§ 0315iA94d

vil 18 T8 08 8L 08 S8 8L €L 8L opezljeay
eifojoutioopul

oel 08 08 08 08 08 08 08 08 08 03151A3Ud

opezijes

95 1 L €T 9 0 € ¥ L g pezijesy ROIPIIN B

081 114 0e 114 0¢ 0¢ 0¢ 0¢ 0¢ 0¢ 0151A9.d

ot 514 9¢ €9 7S [4°] €9 ey T4 €9 opezljeay
elizelpad

ors 09 09 09 09 09 09 09 09 09 o15IABdd

3ANvS T e en tendsar
SYAILYLILNYND SYLIN
61/19s ‘ST ALNTUIJ3E SYINOD 3d OYJVv1S3yd 30 Ol¥QLVI3Y




g18d w
S0S 1% Sy 6% 19 99 69 99 ¥9 0§ OpEZi|eay -
BassQ eMI2WONISAQ
1743 98 g8 g8 98 98 98 98 98 98 031stnald i -
09¢ 9¢ T4 6¢ 8¢ [43 6¢ 8¢ 6¢ Ve opezijeay 123OH uw
90€ 143 vE vE 123 143 ve ve ve vE o3siasdd
S19 ¥9 69 9L [44 SL 59 9 09 0L opezljeay
eLPwoss]
vLL 98 98 98 98 98 98 98 98 98 01s1As.d
1S0T 60T 0ct 1£4" Tt et 60T 8CT 0ct 86 opezijeay
(eweinoipiedona|d) HI3
SE0T STt STT STT STt STt STT STt STt 11 o3siaald
1134 59 9/ 0s T4 3 09 16 9 oG opeziieay {eleiDo|2}e>U301157) D33
0ZL 08 08 08 08 08 08 08 08 08 O35Ind4d
018 08 06 STT 56 08 €8 g8 L8 56 opezijesy :
19|doq eweidojpier0d3
9€L 18 18 8 8 8 8 8 8 Z8 03sinald
966 €01 LOT 61T (45" 81T 60T 601 80T 11T Opezjjeay
eldoasopul
VETT 9zt 91 9Z1 971 971 9¢1 9zt 971 9z1 03sinadd
0ZS¢ 474 162 18¢ LLT 0Lt 68¢ 8LC 6c 88¢ Opezieay
elel30U0sseIY N
______ 89¢t [4:14 414 7sc (A1 [AT4 [AT4 [A:T [4:14 (A4 0jsihald
1501 81T €6 501 qtl 6L [4s) 60T 0TT 6T¢ opezijeay
eljeiSouwiel
VETT 9z1 971 9¢1 971 9¢T 91 9T 9Z1 971 o3sinadd
LLvY 9vs T8¢ 90g (445 LY 8L LLy 8TL 90T opezl|esy
epezuopenduio) eyeidowol
8961 (A3 A Zss (43 (A} (A (433 (A1 ¢SS 01sinald
£€8¢8 08L ¥68 648 68L 0oL 8¢C¢T /68 or6 STANS opezlieay X o1eY
8786 7601 12607 |¢60T |Z60T (60T (Z60T |¢60T Z60T |260T o}sinsdd )
6€9 6¢ 6¢ TL 8Y 69 474 €9 007 09 opezljesy
exu) eidojozed
viv 9 oY 17 9v 9t 9% 9t 97 oy ojsinaid
<0rs8 199/ 1989/ |89v/ 8618 |¥EWOT |SS9TT |v6LTIT |VECOT |CLZ0T Opezijeay seau)] 9syeuY
OSTLS 0S€9  |0S€9 |0SE9 [0s€9 [0sE9 |0SE9 |OSES  |0SE9  |0SED 03siARld o o
|e101 | T S2IN | TT 52N | 0T SN { 6 SBIN | 8 SIN | £ SBIN | 9 S2IN SSON | ¥ SAIN | ESYN | TSRIN | T SRIN 1avs

e Py
TSt Sk

IANv's

Odd

OLNIAVLYHL 3 OJILSONDVIA 30 STHYIIXNY SOJIAYIS - "L'A'V'S
SYAILVLILNYND SYLIN
61/195 SN 2LNIHA43YH SYLNOD 3d OVIVvL1S3Hd 3G O1HQLV13Y
£102/S0 OYLS35 30 OLVHINGD

SVALLYLILNYND SYL3N

EojUQERLLIESL ] EP O3
reuerBor dsoH




SRR

L0020

LT0Z/S0 OY1S39 30 OLVHINGD

SYAILVLILNYND SYLIN

%OET : T e0T TS0t | STiT | %STT | %LEL | %LST | %UST | %8ET |- %LET|——EIIN% —
Teveozt |0 0 ScZT1 [TZETT |6ObTT |908TT |680vT |02ZoT [0TZST [£92¢T [TITwl | —  opezeay S jelol
€viz6 |0 0 5060 |p0Z0T |S0E0T |S0E0T |S0E0T |SOEOT |SOE0T |SOEOT [SOEOT owsineld W
85T 0 0 0 0 0 w0z |st |i€ opezijeay dermromon
D 03siaold
82971 ceeT levvr  IpivT |coet |Z1st |1ZwT |TOwT |94 [00VT opezijeay seIpowoH
08601 ozzi lozzt lozzt lozzt |oczr |ozet |ozzr lozzl [ozet GLEN e
v8 g 8 8 7T lor | |8 . T opeziieay v
It T et ler et |ev |ex |ev (g1 |ev o1sIARId
Vi 0 9 8 or ot et |6 G opezieay eden
66 R T N R [ N A A o3¥sInRid
162 Tz ot lec  [t€ € lee 9t [if opezijeay soauBep eugHsSaY
90¢ ve  Tve  IvE |ve |ve |pE v |vE  |vE osIARId \

SYAILLYLILNYAD SYL3N e
61/195 53N TLNTHI4TY SYINOD 30 OYVLSIHd 3 OROLYIIY



.. 0021

ogieulaiul apepiane opejenuodp
ep |enuadiad osad X %S5 awnjon  op %SG 2p SOUDI W
Q
ceSeuzalul IPEPIANE OtmwmhuCOu m
ep jemuaotad o0sad X %0L awn|oa op ﬁvmm.mm 3 955 aaul AWN
O
oghewaul apeplane CpPeyeijuod ._WJ
ep enw=asad 0530 X %06{3WINJOA OP %6678 & %O0L V3| Z
: —
X % % X X X X X X op3zLIaIUl BpEPIAGE EP opeleluc) ulv,_
jenjusosad osad 0p %00T aWnjoA op %00T 958 aJ1u3 m
-
ogseniedas Jefasus grapod opejesnjuod QLUN|OA OP BUWIDY ~
ogielLaIL] apepiang opelefluod
ep [emusdsad 0sad X %S5 awnjon op %GG  ap SOUBA M
ot
opSEUIBILL BPERIAIR opejeJiuod m
ep femuaosod 0530 X %0L|BLUNJOA OP %66'69 @ %SS 241UIY
O
cESRUIaIUL BPRPIALE opeleuod| -
ep |enususd osad X %05 swinjoA op gmmrﬁw a 940/ 24Ul m
3
opeieucd|{
; AR PR T O B g R =
: P %00HWIN|OA 0P %001 @ %58 94U3| »
X X osenypedas Jefosua piopod opelRIUOD 2WIN|OA Op BUIDY
16101 |21 S9N | TT S2IN| OT S3IN | 6 SOIAI | 8S3IAI | £ S3IN [ 9 S3IN | SSOIN | 7 SIN | ESOIN | ZSOIN | T SOIN
SYavzi1vad SYLIN % HYOVYd V HOTVA vavziiviy 3avaialLy
SYL3IIA 30 OYIVITVAY
R et s @Sl
NQD<W ! teuoibax _ﬁuﬁ-ﬂot
OHd SYAILYLILNYNDO SYLIN
@ 61/198 :S3IN ILNIYIITY SYLNOD 30 OYIVLSIUd 30 OlHQLVIN

£10Z/50 OYiS3D 30 OLVHL

SYAILLYLLL

NOJ

NYND SYLIN




e

SECRFTAA]
ZA0DE PO

PRO-SA__L:JPEZ

la mE
LICA

MAPA DE PRODUGAQ - SETEMBRO DE 2018,

il

TOTAL DE S LEmos
HOSPITALIZAGAC ERTEADG 48ITOS PACIENTESIDA | oo DS

GLINIGA MEDICA 39 7 714 21
CLINIGA CIRURGICA e 1 1360 2
CLINICA GBSTETRICA 17 - 67

CLINICA PEDIATRICA 361 1 50

0TI ADULTG 15 | i 14

Tl PEDIATRICA 1 E

UTI NEGNATAL 3 87

AL o e T T

Holiens intarnados ClLINedIca T RS 1 o i v i

TCTAL GERAL DE SAIDOS 1

Obs,: Os dades em negrito estio relacionados ao n® e saldas

idenﬂ‘ﬁcandc 05 Sbitos e pacientes-dla.

"WEDIA DE SALAS DE GIRURGIA
ELETIVA URGENTE QPERACIONAISDIA
[t P P T+ 1 4
i ’ ATENDIMENTO AMBULATORIAL V
ATENDIMENTOS MENSAL
N CONSULTAS :
ESPECIALIDADES 1* CONSULTA SUBSEQUENTES TOTAL ABSENTEISMO CONTRATADC
NEUROLOGIA 174 EE]
GASTROENTERCLOGIA 49 14
CIRURGLA PEDIATRICA 55 24
INFECTCLOGIA 23 12
HEMATOLOGIA 28 2
REUMATOLOGIA 33 17
UROLOGIA ag 20
TRAUMATOLOGIA 108 194
FNEUMOLOGIA 24 48
GINECOLOGIA 74 52
MASTOLOGIA 38 48
ONCOLDGHA 37 31
CARDICLOGIA 57 92
PEDIATRIA 21 28
WMEDIGA, - 1
ENDOCRINGLOGHA 81
NEFROILOGIA 29
VASCULAR 25
CIRUAGIA GERAL 66
OTORRINGLARINGCLOGIA 28
T B B ER|

TOTAL DE CONSULTAS REALIZADAS

TOTAL DE CONSULTAS REALIZADAS + ABSENTEISMO

ATENDIMENTO DE URGENCIA

[T0 DE (REENCIA i S
N OE PACIENTES | N° DE PAGIENTES BGITOS NO PA,
INTERNADDS | NAO INTERNADOS TOTAL CONTRATADO <24 HORAS
150 287] | 437 f-590] &

NUMERO DE EXAMES
EXAMES PACIENTES DO PACIENTES EXTERNOS
HOSPITAL REALIZADQ ABSENTEISMG | CONTRATADO
ANALISES CLINICAS 10,360 7571 [ P
PATOLOGIA CLINICA 38 29 - 46
RAID X 7565 780 104 n.0s2,
TOMOGHAFIA, 345 546 33 "BS2,
MAMOGRAFIA - ] 10 g
ULTRASSOM 53 254 10
ENDOSCOPA 22 103 58 [:
ECOCARDIQGRAMA + DOPLER 10 20
EEG (ELE TROENGEFALOGRAMA) 3 65
£CG_(ELETROCARDIOGRAMA) 59 108
ERGOMETRIA - 54
HOLTER 5 2
DENSITOMETRIA OSSEA - 3
RESSONANGHA MAGNETIGA ) 32
MAPA B F
PAAF - ]
HEMODIALISE 114 1.338
HEMOTERAPIA 13 -
JOTAL : 1,543

Obs: Perfodo de Referéncis - 61/09/2019 4 30/09/2018.

Altamira, 0 de Out}:bra de 2019

N
a Filho
Financeire

CEP 63372-020 #|altarira {PA} . (93) 3515-8300

silo gratulios e

I
ntegs

Sisterna Unica de Sadde (SUS)
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Hosgial Regiael
Publies fu Trunsumardolca

BLANG ESTATISTICO - 2013 - HOSFITAL REGIONAL DA TRANSAMAZONICA

PLAND ESTATISTICO T JANT FEV] ~MAR| __ ABR [ . MAI] JON JUCT  AGD [ SET |} QUT[ . NOV] -~ DEZ [ ACUMUL
1~ Estatistica de Pacientes Internados - . : e P S . I S

7.1, W° de Leltos por Especialidade

Clinica Médica 216
Clinica Cirimica - 333
Clinica Chstafica - 63
Clinica Pedistrica - 180
[ Clinica Meonalologica i 81
Total | 873
1.2, W de Leitos por Unidade

linica Médica 2 180
Clinica Cirurgica 0 - 271
Ginecol@EElletricia [ - 54
Pediatig 4 - 126
Tst I 3 54
UTY Adito 8 T2
UTI Pediatrico 4 . 36
UTI Necnetai 51 45
Bergario Alto Riseo 4 - 36
Total 7 873
1.3, N° e Leites-Dia por Especialidade
Clinica Médica - 6.552
Clinica Cirirgica -1 1010
Clinica Obstéfrica 1911
Clinica Pediatiica - 5.460 |
Clinica Meonatolégica - 2457
Total 26,481
1.4, N¢ de Leitos-Dia por Unidade
Clinica Médica 580 - 5460
[Clinica Cirurgica 880 - G0
Gineco/Obstetricia 168 538
|Pediatria 392 - 822
lisclamento 168 - 638
UTI Adulto 224 184
UT] Pediatiico 2 092
UTi Neonatal 1] - L3658
Bergano Ao Risce 2 - 082
Total 2.716 |3 26,481
1.5. W° de Pacientes-Dia por Especiaiidade
finica Médica
Clinica Cirtirgica
Clinica Obstétrica
[Ciinica Pediairica
{Clinica Neonatoiogica
Total
1.6, Pacientes-Diz por Unidade
Clinica Medica
Clinica Cirurgica
Gineco/ubstelricia
Pediatria
Iselamento
[Tt Adulto
UT] Pediatrice
UTI Neonatal
Bercara Afio Risco
Total { 23308
7.7, Wiédia Diaria de Pacientes por Especialidade
Clinica Médica 0,77 : ] : 116 ; p - 286,31
|Clinica Cinirgica ; 37,52 ;‘ : -1 3588
Clinica Dbstétrica - 22,41
Clinica Pediatrica 85,91
Clinica Neonafblogica - 55,04
Total 788,53
134, Wiedia Ihana de Pacientes per Unidade
Chnica Medica -1 190,
Clinica Cirurgica .| 266,58
Ghneco/Cbsteliicia - 371
Pediatria 93,20
Iselamento . 42,17
UTl Aduito - 7,21
UTI Pegdiatrico - 2947
UTi Neonatal 447
Bargano Alto Risco - 17,73
Total 788,53
18, Internacoes por £specialidade

nica Médica
Clinica Cirtrgica
[Chinica Gineco/Obsiatica
Clinica Pediatica
Ciifica Necnatoibgica
Total
[
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1.10. Internacdes por Unidade i

Ciinica Médica 55 ; 7 | 382

Tinica Cirurgica 10 : 1.017

(sineco/Obstetricia 239
Pediatria 56%
|lsolamento 72
[UT Adutto 217
U] Pediatico 5
UTi Naonaial 78
Bargario Altp Risco 24
Total 2,699
149, mternacdes por Municipio

Altamira 1384
Urnara 286
Mediglandia 2
Brasil Novo 452
Senador Jose Porfirio 74
| Anapy 226
Vitoria do Xingl 106
Placas 1
Porio de Moz 17
Pacaja 71
Outros Municipios 7
Total 259
147, Inlernagaes por Faixa etaria

Menos de 1 més [ -] 84
de 1a 11 meses 71 . E
de 124 anos 11 - 4
de5adanos 20 -

¢e 10214 ancs 2 16
de 15 8 15 anos 425
de 20 229 anos 3 - 2715
de 303 39 apgs 48 - 347
de 40 2 49 anos 37 300
de 50 2 64 anos 3 - 422
de 65 @ 79 angs ] 357
Mals de 80 anos 2 - 170
Total - 2688
1,73, Altas pot Especiaiidade

Clinica Médica -1 342
Cliniga Clrirgica - 1.433
[Clinica Obstétrica ATt
Clinica Pediatrica - 289
Clinice Neanatolsgica [
Total [ 230
1,14, Alas por Unidade

Clinica Médica 323
Clinica Cirurgica - 980
Gineco/Obstetricia - 2
Pediatda - [3
lsolamento -

UT] Adulto - =
UT Pediatnco -

UT} Neonalal

Bergario Alto Risco - [
Pronto Atendimanto .
Total [ 2304
1.16. Obitos por Especialidade

Clinica Médica -] 46
Clinica Cirtirgica - 60
Clinica Cbstéfiica - -
Clinca Pediétrica - 3
{linica Necnatoligica - 21
Total 340
TA7, Obios pel Unidade

finica Medica 7 60

Tilinica Cirurgice 1 - 4
GinecofObstetrncia - . 1
Pediatria - -
Isplamento 3| - 20
UTI Aduffo 12 - 14
UT| Pediatrico 2

UTI Neonatat 3 Z
Bercaric Ao Risco - b -

Pranto Atendimento ] - fii
Total 37 340
118, Dhitos Nao Institacionas pf Especialidade | menos d .
Clinica Médica B ] " ]
Clinica Cirlgica - 19
Clinica Obstétrica - -
Chnica Fediatica - 7
linica Meonalologica - 4
’Iotal 9
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T.19. Obios instrutionais pl Especialdade ( mais de 24h) | :
Clinica Médica T ; JERE ] - 182
Clinica Cirdrgica 5L - kL)
Clinica Chstética - -
Clinica Pediatica - 5
Ciinica Neonatoibgica - 18
Total 23 1 241
1,20, Ohitas por Faixa Etarla
Nienos de 1 més - 1
de 1a11 meses - 1
deTadanos -
debaganos - -
de T0a 14 anos 1 - F
de 15218 anos . -
de 20 & 28 anos 5 24
de 30 a 39 anos 3 - q
de 402 49 anes 3 - i
de 50 @ 64 anos 8 - 1]
de 65 2 79 angs [ - 103
Mais de 80 anos 5 - 56
Total 3 | 340
1,21, Transterencia Intema pfEspecialidade
Clinica Madica 25 29§
Clinica Cirgica 5 - 316
Clinica Qbstétrica 1 - 18
Clinica Pediatrica 3 - 15
[Clinica Neonaloibgica g - 63
Total 3 805
722, Iransteréncia interna por Unidade
Clinica Medica 7 90
iinica Cirurgica 168
[Gineco/Ubsteticia 2 56
Pediatia Tk b
solamento 5 52
U] Adlulte 5 |: 229
UTI Pediatrice 7 58
UTI Neonatal g i 58
Berganio Allo Risco 1 17
Total 95 §; 505
.23, Transterancia £xierna p! Especialidade
Tlinica Wedica 17
Clinica Cirdrgica 15
Cliniea Opstétrica 1
Clinica Pediatrica 5
Clinica Necnatoldgica -
Total 38
1.2, Yrangferéncia Bderna por Unidade
linica Médica 2 1
Clinica Linraica 1 1
Ginecolobstelricia 1
Pediatia - 4
Isclamento - -
UTl Adulio - 4
UT] Pediatico - 1
U7l Neonatal - 1
Bergariy Allo Risco - -
Pronto Atendimento - 1
Tota 4 | 338
1.25. Pacientes Saidos p/Especialidade
Clinica Médica | 505
Clinica Cirirgica - 1.508
Ciinica Obsigtnca ir2
Clinica Pediatrica - 307
Ciinica Neonatolbgica - 86
Total 2.682
1.26, Pacientes sarios por Linidade
Clinica Médica - 396
Chinica Clrurgica - 995
Gineco/Obstetricia - 252
Pediatia - 614
solamento 9
UTI Adulio 153
UT1 Pediatrico - 1
UT{ Neonatat - 2
Bergario Alte Risco 69
Pronto Atendimento - 78
Totat 2882
127, Porcentanem de Deupagas p/Especialidade
Ciinica Madica : 128,44 758 110861
Clinica Cithrgica 103,60 102,2 960,76
Clinica Obstétrica 17,14 7.5 321,05
Clinica Pediatrica 51,67 5 429,53
Clinlca Feonatolbgica 70,37 8481} 611,50
Total £9,97 7,89 FARE]E 90,28
]
{Fu. tagem Geral de Ocupagao [ 96,74] 92,38] 66,10 = BG.9/[1 8789 91.79]. 83,87 39,86 94726] G,60] 0,00] 0,00] 90,3
Ed
NCEL’@%
pPO.kUI
PRO-SAL Dﬁ ? 5
o WY
Piano Estotistics 2048
Emisate: 071028 1500 Pag.3




sz Dok A PARA
ibion e Famasiion
PLAND ESTATISTICO FEVI  MAR] ABR | WAl | AGD | SET | ouT § ROV ] DEZ | ACUMLL
1,25, Porcentagem ge Jcupacao por Unidade
linica Médica z 0.00] 950,03
Clinica Cirurgica 0,00 888,42
Gineco/Obsteticia 600 61932
Pedialria 000 665,74/
Isolamento 0,00 752,18
UTH Adulte 000~ 85010
UT1 Pedatrico 0,00 736,72
UT] Necnatal 0,00 509,34
Berganio Alto Risco 0000 443
Total 0,00 40,28
129, iledia ge Permansnciz plEspecialidade
Clinica Médica [ 13,37
Clinica Cindrgica 0,00 7,21
finica Obstétrica 0,00 X
Clinica Pediatrica 7. 0,00 51
Clinica Neonatolbgica 31,671 000 18,50
[Total 16,791 0,00 .51
Media Geral de Permanéncia | §.32] 791 . 876t 10,491 [8,02] g84]  7.99]  o.04f 04671 0,000 -0,00] 0,007 80,52
[1.30. Médla de PermanEngia por Unidade
Clinica Meédica 13 B9 e 12831 0,00 109,62
Clinica Cirurgica R B 6.79 750 0,00 B2,7%
Glneco/Cbstelricia ; .38 0,00 ]
Pediatria s ; JBE ) 9,00 374
Isolamento { : Rk i ;i 47 K ; 85,39
UTT Adulto i 52,55
UTI Pediatricd 127,86
UT1 Neenatal 151,56
[Bergrio Allo Risto 58,78
Total 61,83
131, ntice de Giro de Leitos por Especialidade
Glinica Médica 0.00 25,21
Clinica Cinargica 0,00 40,76
Cliniva Obstétrica 00 24,57
Clinica Pedistrica 0,00 15,35
Clinica Neonatoldgica 0,30 40,00
Total 0,00 27,65
7.32. Indice ge Girp ge Leitos pf Unidade
Clinica Médica 0,30 2430
Clinica Girurgica 0,00 38,77
Ginegoiosteticia 0,00 51,33
Fedialia 0,00 49,36
lsolamants 000 23,33 |
UTT Adufto 0.00 TAF]
LT Pediatico 0,00 7,25
UT} Neonatal 0.0 16,20
Bergaro Alto Risco 0,00 21,50
Total 0,00 3,99
7.33. intervalo de substituicao por Especialidad
Clinica Médica ; g,ﬂ{] 23,02
Clinica Cirirgica ] 4,20
| Clinica Costétrica [P}
Clinica Pediatrica 0.60 93,40
Clinica Neonatoldgica 000 90,59
Total 0,00 8,67
1.34. Tntervale de Substituicac por Unidade
Chinica Médica 0,64 0,00F 0,00 5,86
Tnica Clrurgica 008 0.0 .00 0,93
(Snecofobstelncia 0.92 0,003 0.0 17,
Pedigtria 0625 0,00 0,00 12,92
Isgiamento 8,67 0,0 0.00 23,16
UTT Adukte 0,33 0.0 00 0,00 0,09
7! Pediatrico 5,60 0,0 0,00 30,28
UT! Neonztal 1.0 G.00 0 000 1590
Bargario Alte Risco 240 C. 30 0,0 7549
Total 0,55 0, 0,00 0,00 6,65
1.35.Indice de Mortalidade p/Especialidade
Clinica Médica 000 2,48}
Clinica Cirdrgic 000 0,30
Clinica Obstetrica 0,00 0,60
Climca Pedigiica 0,00 0,26
Clinica Negnatelégica 0,00 1,25
Total 0,00 7,58
1 36Indice de Mortalidade por Unidade
Clinica Médica - 110
Clinica Girurgica - 0,03
Gineco/obstelricia 0,05
Pediatria -
Isolamento 1,35
UT] Aduito - 348
UTI Pediatrico - 0,88
UTl Necnatal 2,29
Bergario Alto Risco - 20
Fronta Alendimente [RERE - ,80
otal 0,08 1 .88
[Taxa de Mertatidade Global [ 1410] 9,78[ 16,89 12841 7 3538 16,63 1,03 5,000 - 0,00/ ——0,00] 10,19
7
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137, Taxa ge Mortalidade per Tipo

Institugional )] 80,83
[Hao Instiucional 0, 3[4
Necnatal [i] 505,67
Cperatiria 0 14,58
Matermna 9 00
2. Servigos Assistenciais
7.7, Lentro Lurgico e Onstetnco
2.4.1. Cirurgias por Porte
Cirurglas Peguenas - [
Cirurgies Médias i - 2.581
Cirurgias Grandss 5 R - 485
Sub-Tetal 33 =350 - 3.072
Wédia Diaria de Cirurglas [ 15251 12,25] 8351 1083] 611 112 - - S A0RaT
Numere Total de Guretagens [t BB - T s
Média Didria de Curetagens I 0,007 0,007 0,00] G,00] 0,00] 0,000~ ©,60] 0,007 0,00] 0,00 0,000 0,00 0,00
|
Total Geral 3.072
N° de Selas Cirtrgicas - 36
Media de Cirurgias per Sala 0,000 768,00
7.2, Girurgias de Pacientes internos par Porte
Cirurgias Paguenas -] 8
irurgias Medias - 2,981
Ciruigias Grandes - 486
Total - 3.072
Weédia Difria 0,00 101,37
7 Sobre Total de Cirurgias 0,00 100,00
Z.1.3. Cirurgias de Pacientes Externos por Port
Clrurgias Pequenas - -
Tota! - -
Mediz Dizria de Cirurgias 0,00 1,501
v, Sobre Total de Cirurgias. 0,00 0,00
7.2, entro Cirurgico e Opstétrico
2.2, Partos por Tipe
Parlos Normais . E
Partos Gesérias - 29
Partos Instrumentais - -
Total - 33
Wédia Diaria 0,00 1,09
7.2.0, Nascimentos por Sexo
Masculinos - 15
Famininos B 14
Nao Identficades - -
Total - 33
Média Diaria 0,00 1,09
2.2.3. Nativivos por Sexo
Masculinos - RE]
Femininos N 14
N&g Identificados N B
Total - 33
Média Diaria 6,11 0,00 1,08
% sobre Total de nascides 100,008 0,06 100,00
2.2.4. Natimortas por Sexo
Masculinos
Feminines
Nao identificados
Total
Média Diaria
% sobré T otaj de nascidos

7.2.5. Naseidos NOTMais (apos 36 Sermanas)
Mascuinos

Femininos

Nzo |denfificados

Total

Meédia Diaria

% sobre Tofal de nascidos

2.9.6. Nascidos Prematuros (antes de 36 semanas)
Masculinos
Femirings

Nao ldentificades
Total

Madia Diaria

% sobre Total de nascidos ::25,00

2.2.7. Nascidos com Até 2.500gr.
Masculinos.

Feminincs

o ldentificados

Tetal

Meédia Diria

%, sobre Total de nascidos

]
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2.3, A
23.1, Nomero de Anestesias por Tipe
Analgesia - -
Local 24 7 164
Geral 123 997
Peridural 1 23
Requidianz [ 583
Blogueie 152
Sedaglio 7 728
Quiras 31
Tetal 294 3. 2,988
Miédia Didria 9,801: 98,68
2.3.2. Anestestas por Unidade
Centro Cirdraico 2.988
Centro Obstélrico -
Ambulaténe .
Total 2983
2.4, Central de Material Esterilizado
2.4.1, Produgéo
Pacotes Grandes 41,807
Pacofes Médios 7.4
Pacates Pequenss 102.641
Total 16719
2.5. Ambulatério e Pronto Atendimento
2.51. Consultas
Ambulatéric 0] 16.663
UrgéncialEmergéncia E 3.992
Total 310 20.665
Meédia Diéria 192 632,22
2.6, Atividades Sosials
261 8AU
Visitas Socials ag leito - 23
T de Pesquisd de Usuarios Internados S AT - 3.995
¥ de Pesquisas Aplicadas Externo S.AU 7935
Cutrog {missas, ungdes,...) - 186
Total - 12347
2.5.2. Servico Social
Atendimento Extemo - 2.162
Atendimente nas Unidades - 2.780
Orfentagge 10 Unidades 4872
Atendimento Hemodiaflse 542
Orientagio TFD Hemodialice .07
Orientacdio Transplante - )
Visita Bomiciliar - -
Asormpanhamento de ohitos - 85
Total - 16504
2.6.3, Service Psicoioga
Atendimento Externo . 588 |
Atendimento nas Unidades 1.281
Atendimento Hemadiafiée 1.274
Acompanhamento de 0bitos 82
Atendimente/Triagem Colaborador & Familiar - 2371

ofal - 5.596
2.6.3. Educagio
Cursos Ministrados
N°de Parlicipantes
Participagdio em Cursos Externos
Visitas a Pastoral da Sadde
Total
3. Serv. Auxiliares de Diagnostice e Tratamento
3.1, Hemoterapia
3.4.1.N° de Bolsas ufilizadas pf Unidades
Clinica Médica 6 5
Clinica Girirgica 25 29
Clinica Obstétiica FRE 1
Glinica Padiatica [ 1
Bergario de Alte Risco 13 1

entro Ciryrgice (35 5
Hemodialise 5 -
UTT Aduito 85 15
UT] Pediatrica 55 5
UTI N ] 3k 12
Fronfo Atendimenta 15 [H]
Ambulatorio -
Total
Média Diaria
3.1.2. N° Transfusdes Realizadas
Média Diaria
3,1.3. N° de Boigas utilizadas
Bolsas
Media Digria
% sobre o Total Geral de Exames Realizados

i
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3.2, Fisioterapia
3.2.1. N° de Sessdes pl Unidades - Pac. Internos
Clinice Médica “ - 6.508
Clinica Cirirgica - - 2.224
Clinica Obstética - - 14
Clinica Pediatica - - 701
Bercario de Alto Risco - - 14
Centre Cirurgico - - -
Hemodidlise - . -
UTT Adulto - - EiH
UT]| Pedialrica - - .320
UT! Neonatal - - 835
Total - - 20,445
3.2.2, N°de Sessdes pf - Pac, Internos

255045
(Total
[% Scbre Total de Exames
WMadia Didria

N° de Pacientes Atendidos - Intemnos

Média de Diaria

3.2,3.° de Sessbes pl - Pac, Externos

Sesstes

Totai

% Sobre Total de Exames

{Média Diaria

7 de Pagientes Atendidos - Exfernos

Média Diania

3.2.4.Total Sessdes pl - Pag, Int, [k,

Total

Média Diania

Total p/_Pac. Atentidos - Tnt. [ Ext.

TRédia Diaria

3.3. Hemodialise

3

dE nica Medica

1. N°de § p/ Unidades, - Pac. Internos

[Clinica Cirirgica

Clinica Qbstetrica

Clinica Pedidtrica

Bercario de Alte Risco

Ceniro Cirurgice

Hemodiglise

(UTT Adutt

UTI Pediatrica
UTI Necratal

Total

3.3.2. N°de Sessées pl - Pac, Internos

Sessbes
Total
Y Sobre Total de Exames
Média Diaria
N de Pacienfes Aferdides - Infernos
Wiedia de Diéria
3.3.3.0" de Sessges p/ - Pac. Extemos

essdes §
Total .
%% Sohre Total dé Exames 0,00 3.6
Wédia Diaria 0,000 407,88
NF de Padientes Atendides - Exlernos -] 983
Média Didria 0,00] 3243
3.2.4.Total SessOes pf - Pac. int. / Ext,
Sessdes - gégg
Total -
Media Diaria 0,00 435,62
N de Pacientes Atendidos - 1130
Wiédia Diaria 0,00 37,30
% sobre o Total Gerat de Exames Realizados - 6,24

3.4. Laboratdrio de Andlises Clinicas

344, Exames pof Unidade Pac, Infernos

Clinica Médica

Clinica Clrirgica

Clinica Obstélrica

Clinica Pedigtrica

Berganio ge Alto Risce

Centro Cirurgico

Hemedial

UT} Aduito

UTi Pediatrica

UTI Neanatal

Total

i
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3.4.2.Total de Exames - Pac, internos i
Total : 1 5] 6,890 1 2 ¥ : -] 69.204
% scbre 0 Total de Exames YA : : 0,00 4214
Média Diaria K : : 2282,07
343 Exames - Pac. AmbulatoriofPA
Ambuiatorio 11.500
Emergéncia 25331
Total 36.891
9% sobre 0 Total de Exames 2247
Média Didria 1212,92
34.4.Exames - Pac, Externo |
Extemos 58111 |
Total 5811
% sobre ¢ Total de Exames 35,
Media Didria 1.921,
3.4.5.7otal Exames .Pac. [nt/Amb/Ext,
Total 164,208
Madia Diaria 5.416,67
% sobre o otal Geral de Exames Realizados 77,60
3.5 Radiclogia
|
3.5.1. Exames por Unidade - Pac, Internos i
Clinica Medica &4 - - 523
[Clirica Cinlirgica 1 - - 1.304
Clinica Obstétrica - . - 9
Clinica Pediatrica 56 - - 43
Bergario da Alte Riseo - - -
Centro Clrurgico - - - 57
Hemodialise 1 - - 34
UTT Adulte 122 - - 1.045
UTI Padiatrica EE] - - 272
UTI Neonatal 36 - - 326
Toftal 485 1 . - 4,712
3.52, Exames Pac. Intemos
Total 2485 . 4.M2
% sobre Total de Exames 8,36 0,00 31,36
Mégia Didra 17,32 0,00 E575150,00] 155,21
3,5.3, Exames pl Espec. - Pac. AmbylatoriofPA
Ambulatonio : - - -
Emergéncia 250 - 2,693
Total 280 - 2.683
% Schre Total de Exames 14,93 0,00 17,92
Meédia Digria 88,64
3.5,6. Exames - Paciente Externc,
Extemo 7.621
Total 7.621
% Sobre Tetal de Exames 50,72
- theédia Diaria 251,78
3.5.5. T otal Exames - Pac. Int.IAmb.Ext.
Total 1.675 - 15.026
Média Diaria 55,82 0,00 495,59
% sobre o 1otal Geral de Exames Realizados 721 L 740
3.5.6. Filmes Gastos
Filme 13X 18 - - -
[Fllme 18 x 24 - - -
Fime 24 X 30 - - -
Flime 30 X 40 - - -
Filme 35 X 35 - - -
Filme 35 X 43 . - .
Total [ ] [i]
Média Didria 0,00 0,00 0,00
3.5.7. Filmes Inutilizados
Filme 13 X118 - -
Filma 18 X 24 B -
Filme 24 X 30 .
Flime 30 X 40 -
Filme 35 X 35 -
Filme 35 X 43 - -
Total -
% Sobre os Filmes Gastos 0,00[: 0,00
Media Didria 0,06 0,00
3.6. Densitometria Ossea
3.6.1, Exames p/ Unidades - Pac. Inferno
Clinica Médica -
Tinica Girirgica -
Clinica Obstétrica -
Clinica Pediéfrica -
Bergario de Alto Risca -
entro Cirurgico -
|Hemadidlise -
UTI Adulto -
UT! Pediatrica -
UTI Neonatal -
Total B
Egisus
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3.5,2. Exames pif - Pac. internc i |

Tatal |- p =i - -
% sobre Exames Totals 0,00 0,00
Media Diaria 0,00 0,00
353 Exames pl Espec. - Pas, AmbulatorioiPA

Ambulateno St : - - -
Emergéncia R - -
Total : : ; - -
% oobre Total de Exames 0,00 0.00
Wedia Diaria 0,00 9,00
3.6.4. Exames pl - Pacientes Externos

Externos 4 B : : | 505
Tetal ] i : 505
% Schre Total de Exames 400,00
Media Didnia 16,69
5.5 Total Exames pl - Pac, IntiAmb.JExt

[Total K . 505
WMiédia Diaria B 61 0,00 16,69
¥, sobre o ] otal Geral e Exames Reanzados [ 02t #DIVTD! 0,24
3.7, Jomografia

3.7.%. Exames pl Especialidade « Pac. Inierno

Clinica Médica - 783

[Clinica Cirrglca - 358
Clinica Ohbstétrica - 32
Clinica Pediatrica - 89
Bercério de Alto Risco - [
Centro Cirurgico - -

[Hemodialise - .
UT] Adulto . 280
UT! Pediatrica - 28
LTI Neonatal - 23
Total . 1.044
3.7.2. Exames pl - Fac. interng

Total ST 1044
a sobre Exames Totais 0,00 14,87
Média Diaria 00 34,53
3.1.3 Cxames - Pat. Ambulatério/PA

Ambulatoric

Emergéncia

Total

% Sobre iotal de Exames

Wiedia Diaria

3.7.4. Exames pl - Pacientes Externos

Extermnos

Totai

% Sobre Tetal de Exames

Media Didria

7.5 Tolal Exames pl - Pac, Int/AmB.{Ext,
otal

Védia Diaria

%, <obre o Tota Geral e Exames Realizades

3.8. Ressonancia Magetica

3.8.1. Exames o Especialidade - Pac. Interno
iniga Medica

nica Cinligica

[ Clinica Obstétrica
Clinica Pediamica
Bergario de Alto Risco
Ceniro Cirurgico
Hemodidlise

UT! Adulio

U7 Pediatrica

{UTi Neonatat

Total

NN

3.8.2. Exames pf - Pac. Interno
Total

Y sohre Exames J otais
Média Didria

3.7.3 Exames - Pac, Ambutatorio/PA
Ambulatenc

Emergéncia

Total

 Sobre 1otai de Exames

édia Diaria

3.8.4. Exames p/ - Pacientes Exiernos
Externos

Totat

% Sobre Total de Exames

Média Diaria

3.8.5 1 otal Exames pl - Pac. IntJAMB.EXE,
Total

Média Didria

{% sobre o Total Geral de Exames Realizados

]
B svUs
[

Emissbo: 071102018 16:00
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3.9, Mamwgratia ]
1.9.1. Exames pl Especizlidade - Pac, Inferno
Clinica Medica - N
[Clinica Cirurgica - -
Chnica Obstétrica . -
Clinica Pediatrica N -
Bergario de Allo Risco - -
Céntre Cirurglce - -
{Hemodialise r -
UTI Adulte - -
UTI Pediatica - -
|UT! Meonatai - .
Total - -
3.8.Z. Exames pf - Pac. Intermio
Total - -
% sobre Exames Totals 0,00 0,00
Weédia Didria 0,00 0,00
3.9.3 Exames pf - Pac, AmbuiatoriolPA
Ambuiatorio - -
Emergéncia - .
Total - -
% Sobre Tetal de Exaines 3,00 0,00
Média Diaria 0,00 0,00
3.0.4. Exames pl - Paclentes Externos
Externos - 1.051
Total . 1.051
% Sobre Total de Exames 0,00 160,00
Madiz Didria 0,00 34,
3,9.5. Total Exames pf - Pac. IntJAmb.JExt,
Total e - 1.089
Nigdia Didria 0,00 00 34,64
% sobre o Totat Geral de Exames Realizades #OIVIOL]:5 #OIVIO! 0,50
3.10. Anatomia Patologica
310.1. Exames p/ Unidades - Pac. intemnos
Clinica Medica 2 - [
Clinica Ciebrgica 17 i - 128
Clinics Obstetrica 28 - 181
Clinica Pediatnca - - 44
Bercario de Alto Risco - - -
Cenfo Girurgico - - -
Hemodilise - - .
UTI Adulto - - 18
UT] Pediatica 1 - 3
UTT Neonatal - . 4
Total 48 3 - 364
3.10.2. Exames pl - Pacienies Injerncs
Total 48 - 364
% Sobre Total e Exames 32,43 0.00 38,81
Tiedia Diaria 171 0,00 iz,03
3.10.3. Exames pf - Fac. Ambulatario/PA
Ambulatérie 23
Emergéncia 69
Total 92
% Sobre Total de Exames 9,81
Media Diaria 303
3.90.4. Exames pl - Pacientes Externog
Extstng 482
Total £82
% Scbre Total de Exames 51,39
Média Diaria 16,01
3105 Total Exames pl. Pac. IntJAmD.[Ext.
Total - - 938
Madia Didria 6,00 0,00 0,00 31,08
% sobre o Total Geraj de Exames Realizados FOVIOT#0IVI0N  #DIVIDL 0,44
311, Ergometria
3.11.1 Exames pf Unidades - Pac, Internas
Cilnica Médica
Clinica Cirlrgica
Clinica Obslétrica
Clinica Pediatrica
Bergaro de Alte Risco
Centro Clrurgico
Hemodidlise
UTI Adulte
UTI Pediatrica
UTI Nagnatal
Total
3.11.2. Exames pf - Pac. Internos
Total
% Sobre total de exames
Média Diaria

|

ERER sus
i
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3.91.3. Exames ol - Pac, Ambulatorie/PA
Ambulatirio -1 -
Emergéncia - -
Total - B
% Sobre Total de Exatnes 0,00 0,00
Wedia Cidria 0,00 0,00
3.11.4. Exames p/ - Pac. Externos ]
Extemo i : EEX B }: - &15
Total : ] 1758 - [FE]
% Sobre total de exames % G,60 100,00
Wédia Diaria i / j s 223 A 0,00 20,25
311570t Exames pl, Fac, intAmb/ Ext.
Total . 615
Média Diaria - 26,26
% sobre o Total Geral de bxames Realizados #O0Tar 0,29
3.12. Hoilter
3.92.% Exames pf Unidades - Pac. Internos
{Clinica Medica - - E]
Clinica Cirtrgica - -
iinica Obstética - -
Clinica Pedialica - - -
Beredrio de Alte Risco - - - -
enfro Cinrgice - - - .
Hemodialise - - - 1
Ut Adulto - - - - 3
UT[ Pediatrica - - - - -
[JTI Heonatal - . - - -
Total 1 - 18
3,12.2 Exames pf - Pac. Internes
Total 18
% Sobre total de exames 841
Media Diaria i
732.3. Exames ol - Pac, AmbulatoriolP A,
Ambulatario .
Emgrcéneia ]
Total [
% Scbre Total de Exames 85
Wediz Difria 6,26
3.42.4. Exames p/ - Pac. Externos
Extemnos 255
Total 255
% Sobre total de exames 90,75
tMédia Diaria 8.41
332.5.70tal Exames pl. Pac. ImifAmbl Ext,
Total 281
Médiz Digria 6,27
¥ sobre 0 10tal Geral de Fxames Realizados 013
3.13, Mapa
3.13.1 Exames pf Unidades - Pac, Intemos
Clinica Médica B B - -
Clinica Clrirgica - - - -
Chinica Cbstétrica - - .
Clinica Pediafrica - - - .
BErcano de Al Risco - - - -
Centro Cirurgico - - B -
Hemodialise - - B A
UT! Adulto “ - - -
UTI Pediatrica - - B N
UT] Neonatal - - - -
Total - . - -
3.43.2. Exames pi - Pac. Interngs
Total . -
% Sobre total de exames 0,00 0,00
Media Didria 1,00 0,00
3.13.3. Exames pl - Pac, AmbulatonolPA
Ambulatorio - .
Emergéneia - -
Total . B
% Sobre Tofal de Exames 0,00 0,00
Meédia Diaria 0,00 0,00
3.13.4. Exames pl - Pac, Externos
Extemnos z 74
Total - 74
% Sobre total de exames 0,00 109,09
Wedia Diaria 9,00 245
3.43.5.Total_Exames p/ - Pac. InAmbf Ext.
Total 0 74
Média Digria 0,33 245
T, sobre o Total Geral de Exames Realizados 0,05 0,03
» 0
// (,NC‘E:3
(ol
o] { OSAUDE . 'y,
Bl sus o s “O '% 3
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2.14, Endoscopia . ) : -
%141, Exames por Unidade - Pac. Internos
Clinica Médica 8 5 - 65
Clinica Cirtrgica 7 3 . 29
Clinica Obstétrica 1 - - [
Clinica Pediatrica 1 - - 7
Bercano de Alto Risco - - - -
Centra Cirurgica - HE - -
[Hemodialise - - - -
T Adulto [ - - 18
UT] Pediatrica - - - -
[T Necnafal - . - .
Total 23 B [i - 124
3.14.Z. Exames pf - Pac. Internos
Total 23 121
Y Gobre Total de Exames 10,78
Média Diarsa : ;i 0,82 463
7.14.5. Exames pi - Pac. Ambulatario/PA
Ambulatério -
Emergéncig 3%
[Total 33
= Sobre Total de Exames 312
Tiedia Diaria 1,15
3.14.4. Exames pf - Pac. Externocs
Externos 956
Total 966
% Gobre total de Exames 86,10
‘Media Diaria 31,87
3.14.5. Total Exames pl - Pac. IntfAmb/ Ext.
Total 1422
Madia Didria j : 4,38 ! - 37,06
%, sobre o 1otal Geral de Exames Realizados 7 R A0 ] pIVID! 0,53
315 Ufrassonografia
3.15.1 Exames pl Especialidade - Pac, tnternos
linica Médica - 179
Clinica Cirdraica - 58
Clinica Obstétrica - 116
Clinica Pedidtrica . 1]
Bercarip de Alto Risco - 35
Centro Cirurgico - -
Hempdidlise . -
UTH Adulto - 3
UTl Pediatica - []
UTI Necnatal - 3
Total - 534
3.15.2. Exames p/ - Pac. Internos
Total - 534
» Sobre Tofai Exames 0,00 17,39
Wédia Diaria 1,007 17,63
3.15.3. Exames pf - Pac, AmbulatériolPA
Ambulatorie - -
E ERch - 96
Total - 86
% Sobre Total de Exames 299 343
ifedia Diaria 0,00] 322
3.15.4. Exames pf - Pac, Externos
Externos - 2440
Total - 2440
% Sobre Total de Exames 0,00 79,48
Méadia Diaria 0,00 26,49
3.15.5, Total Exames ol - Pac, IntfAmb/ Ext,
Total - 3.070
NMedia Diaria - 101,33
% sobre o Total Geral de Exames Realizados H#DIVIO! 1,45
3.16. Bietroencefalograma
3.16.1. Exames por Unidade - Pac, Internos
Clinica Medica - T il - - [
Clinica Cirurgica - - - - 1
Clinica Obstétrica - - - - -
Cllnica Pedigtica 1 - - - 3
Bergaro de Alte Risco - - - - Fl
Centro Clrurgico - - - - -
Hemodialise - - v - -
UTI Adulto - 1 - -
{71 Pediatica - i - - ]
UTT Neonata! ] 1 - - ?
Total 3 4l - - 30
3.16.2. Exames pf - Pac . Infernos
Total A 30
& Sobre Total Exames 0,00} 5,76
Medig Diaria 0,00] ¢,88
Tl
Endiisus
ﬁ Plano Estalistico 2018
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3.16.3. Exames pif - Pac. Ambulatorio/PA
Ambuiatoria -
Emergénsia 5
Total 5
% Sobre Total de Exames 0,96
Media Ciria 0,17
3.16.:4, Exames pf - Pac, Externos
Extermnos 486
Total 486
% Sobre Total de Exames 8328
Media Diaria 16,04
3.16.5. Total Exames pf - Pac. IntAmb/ Ext.
Total 51
Média Didria 1720
% sobre ¢ 1otal @eral de Exames Realizados 0,25
eletrocar
3.17. Eietrocardiograma
3.17.1. Exames por Unidade - Pac. Internos
Clinica Medica - - 170
Clinica CirGrgica - - 9
Clinica Obstética - - 45
Clinica Pediatrica - - 35
Bercario de Alto Risco N - i
Centro Cirurgico - - -
Hemodialise - - .
[UTI Adulto - - 56
UTI Pediatrica - - 1
UTI Neonatal - - 2
Total - - 5§30
3.17.2, Exames p/ - Pac . Internos
Total 830
% Sobre Total Exames 32,53
WMédia Didria 17,3%
3.57.3. Exames ol - Pac. AMBUlatoricie A
Ambulatdro .
Emergéncia 47
Total 47
% Scbre Total de Exames 2,89
Média Didria 540
3,174, Exames pf - Pac, Externos
Externos 1.050
Total i ] 25 3 - 1.050
% Sobre Totsl de Exames ] ; Z : i C,00 64,54]
Média Diaria [ : ; 3.9 | i 0,00 44,67
3.17.5. Total Exames pf - Pac. IntfAmb/ Ext,
Total 087 235 | ki ; : : . 1.627
Media Diaria 1 : ; 6,9 5 3L 0,00 0,00 5349
% sobre o Tota! Geral de Exames Realizados i : = S HDIVO! 0,77
3.18. Ecocardiograma
3,181, Exames por Unidade - Pac. Internos
Clinica Médica il
Clinica Ciitirgica 2
Clinica Qbstétrica
Clinica Pediatrica 36
Bergario de Alto Risco 12
Centro Ciurgica -
Hemodiallse -
{UTT Adutto 13
UTl Pediatnca
UTH Neonatal 1
Total 274
3.18.2. Exames pf - Pac . Intemos
Total 274
% Sobre Total Exames 26,53
Média Diaria 9,04
3.18.3, Exames pl - Pac. Ambulatbrio/PA
Ambulatorio -
Emengencia 52
Total 82
% Schre Total de Exames 5,05
Wedia Diaria 172
3.18.4. Exames pf - Pac. Externos
Externos 763
Total 703
% Sobre Total de Examss 68,32
Wedia Diaria 23,20
3.18.5, Total Exames pi - Pac. inttAmbl Ext,
Total 1.029
Média Didria ] ] i , : 00 [ 33,96
% sobre o Total Geral de Exames Realizados . | FOIVIO! 0,49
3.19. Total Geral de Exames Reafizados T 53343 | 23285 | 44w | 24544 23.973 | 21647 23712 24,040 23.008 T -] -1 211.600
Joiic)
B sus
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3.48.7 Média Diaria BI7AT |: 48,77 0,00 AR 0,00 6.981
3.15.2. % de Exames pl - Pac . internos 3462 29 #DIVIO! ol #DIVIOl 3118
3.19.3. % Oe fxames pl - Pac. AmpuiatoriolPA 23,66 8.14: CIVIT L} _#DvIo! 19,82
3.18.4. % de Exames p! - Pac.Externos 1,56 40 DivIOTE HDIVI0l  HOMNVID! 42,84
& Servicos de Apoio

1.1, Nutrigio & Dietética

4.1.2. Refeigbes Servidas par Tipo

Desjejum 3.828 - - 38.155
Colagao 5973 - - 56.020
Almego 4.440 | - 44,940 |
tanche 767 - - G
Jantar 541 - - 2378
Ceia 1.849 - 17.251
Digta Enteral . 1802 . ;800 . : [ - - 16,302
Lacteric - Mamateias 203 1. T gR7 D ABEY 21 715 - - 2R
Total 31.824 5 . 282 . 3sa0r] 31.820 589 - -1 3128
Wédiz Dizria 11386,57 21102 ] : ; 10:26,45; 11 0,008 0,60} 9932,08)
4,73 Refeiches Servidas pf Comensal
LI_=unciorza|1'os 9.312 B . 230 K T 10.293 508,085 - 90.774
Acompanhantes 361 5.608 . 46 B45 1: B 700 ¥ - 49,607
Medicos B 2 . ] - 8428
Clinica Médica Feminina o 1487 . 7 237 FEAiny . : - - 11451
[Clinica Médica Mascuina A 153 2 ; B ] 20406
Clinica Cirirgica Femining B 917 B l . i - 1711
Cliniea Girtrgica Masculing 145 241 | ; B . i 81 X - 28,896
[GinecofCbstetico ! 056 ] : : B i . 5.587
Bercario da Alte Risco g ] 392 2215 ’: i k : - 3821
[Hemodiaise [ 1 _286/9 11 B . . - -] ZABIE |
FPediatia q 1841 857 AT 751 . z ; -1 14452 |
UTI Adukto 981 814 86t : R - 7.403
UT! Infantii E i - 7.234 ]
UT] Neonatal - 8.281
Urgéncia/Emeréncie - 7.489
Qutios - 31
Total -1 301128
Madia Diaria 0,001 993208
42 P sento da Roupa

4.2.5. Kg Roupas Lavada plUnidade

Clinica Médica

Clinica Cirrgica , \
Clinica Gineco/Obstelrica 0,00 1.02
Pediatria 0,00] 11380
Centro Cirdrgice (00 36.691
Bercaro Alto Risco 0.00 2,360
OTi 0,001 26.980
Ambuiaténo 9,00 370
Urgéncia/Ememencia 0,001 12.010
Cl .00 11602
SADT 0,00 880
Cutros 0,000 57,994
Total 0.00]  211.048
Wediz Di&ria 0,00 6.961
4.2.2, Litros de Produtos Utilizados

Sabdo - 1.374
Umectanie 288
Alvejante - 1135
Acidulants 380
Amaclante - 228
Desengraxante - -
Gloro -
Totai - 3.682
Medis Didria 0,00 129,67
4.2.3 Producéo de Costura

[Pegas Consertadas -1 864,00
Pegas Repostas - 508,00
Pegas Tiradas de Uso - §39,00
Pegas Confeccionadas -V 230
Totat 5784,00
Wedia Diaria 189,90
424, Resumg

Kg. de_Roupas lavadas

Wedia Diana Ko Roupas Lavadas

(Litros ge Produtes Utitzados

Miliires de Frodutos por Kg Roupa

4.3, Manutengdo s
4.3.1. Reparos por Area

Elétrica

Méacanica
{Hidraulica

[Marcenaria

Carpintaria

Pintura

Alvenaria

Sarralhena

Culros

Total

Wedia Diaria

]
ST sus
=
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PLANO ESTATISTICO
4.3.4. Reparos por Setor
Clinica Medica
Clinica Clrurgice
Clinica Chstétrica
Berrario Alfo Risco
Clihica PediEirica
Centre Girirgice
UTh
Hemodialise
Ambulaiério
Urgéncta [ Emergénclz
Informatica
SP.P.

Materiais{almox/Farmacia)
Telefonia
5P
SND
SHL
SESMT
Manutergdo
Necroterie
Administragse
CME
SADT

uiros
Total

=

A

4.4, \° de Soliciagoes de Manutencao de Equipamento por Setor
21

Clinica Médica
Clinica Cirurgica
Clinica Cbsletrca
Bergéng
Clinica Pedidtrica
Centro Cipirgico
U7l
Hemedialise
Ambuiatério
Lrgengia ] Emergénels
Manutengdo
S.P.P.
uprimentos
Lavanderia
SND
[SHE
Necrotério
Administragd
[Outros_
ADT
CME
[Total

a

L

S A PR PSPt R 21 B B IR 1

=
B EE SRS E

AERERERE

B in|dol « 14 [ |esj s

S tay

4.5, Telefonia

4.5.1, Ligactes Realizagas
Das 8 a5 14h.
Das 14 45 200
Das 20 as 8h,

Total
Média Diaria

100 0,00 0,00

4.5. Encadernagao
Administagao
Contabilidade
Recursos Humanos
ASSESSOTA
Diretoria de Apoio
Enfermagem
NEP
SPP
Manutencao
Tesouraria
S.AU
Qualidade
Faturamento

HL
SND
Sequranga do Trabaiho
Metodos Graficos
Palrimanio
GME
Ouhos
Total
Média Diaria

s e ejefafegs

0.00 0,00

4,7, Plastificagao

Administragée

Enfermagen

NEP

SEP

Tesourara

SAY

Fisioterapia

Faturamento

SHL

ShD
Lranca

Rerepedo Central

Patimanio

Outros

Total

Média Didria

]
Ersgsus
=
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4.3. Fotocopias ) i

ACTINSTaca0 [
Confabilidade
Recursos Humands
|Assessora
Enfermagem
NEF

|SPF
Manutencaa
Tesourana

SAU

Qualidade
Faturamente

SHL

SND

Zeguranga go irabalno
Metodos Gréficos
Patiménio

CME

Qutrcs

Totat

Media Diaria

T

idate ] ]y

15.856
0,60 525,30

B 2478
TR 543

2,90

5. Servigos Administrativos

5.1, Gepartamento de Pessoal

.11, Funcionarios Existentes
Administragae
Enfemeires

T&c. Enfermagem
Aux, Enfermagam
SADTS

SHL
PR
Manutengao
Sequranca
Qutrasg
Sub-Total 1

Obras

Métdivos Empregados
Cutros

Suk-Total 2

Total Geral

p=ira

PSS e e G

51.2, Grae de Instrugde
Pos-Graduacio

Superior

Superior Incompleto

2° Grau

2 Grau Incompleto

1° Grau

1% Gray Incomplete

Sem Instrugdo

Total

5.1.3. Corpe Clinice
Medicos
Oulros

5.1.4. Indices do Depto. Pessoal
Funcionarios em Férias
Funcionérios de Licengasi/
Admissies
| Demissdes
N° de FUNCionancs/mes
Féltas em dias

axa de Absentelsmo
Horas Extras
Afrasos em Horas
indice de Fungicnarios por Leite
Tndice de Funcionancs por Leto Ocupado
Texa ds Rotatividads

% do Pesspal - S.A0M
% do Pessoal de Enfermagem
% do Pessoat SAD.T
% do Pessoal 3.Apoio
Total Pessoal de Servipos Terceinzados
Qutres ndo Empregados

6. Resumo Geral de Informagoes

Total de Pacientes-Dia
Porcentagem Geral de Ocupacdo
Weédia Geral de Pacientes-Dia
Tndice Geral de Giro de Leios
Taxz de Mertalidade Global

Taxa de Mortalidade Operatéria
Taxa de Infecgida Hospitalar

Media Diaria Geral Cinuzg. Infernas
Nédia Diaria de Fartos

Média Diaria de Curetagem

Madia Diaria de Atendim. Amb. de Emergéncia
Wédia Dizna de Exames Realizados

Wiédia Didria Refeigdes Servidas

Média Diana de Kg, Roupa Lavada

£.950,86

Prod. Litros Reupa Lavada - 157
N° de Dlas do Més ] 365
NCEU’S
\ Asco?o\o
i oe
Do \gs(t;;nceios
Gerente de Apoio

@PRO—SAUDE a

nag
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- Declaramos pra ‘os devidos fins que a Comissio de Etica Médica do

i . e s [ s .
Hospital Regional Pdblico da Iransmj%iomca estd, em pleno
funcionamento na instituig#o, realizandofsuas fincGes e reunies conforme
o Regimento de Etica Médicea da instituidgo.

Sem mais para ¢ momento,

Atenciosamente,

it
-\/?@/mu,&_ffu Clis (;9{1 Aany ﬁLooufﬁ' s
Bruna de Sousa{Faustino J
Presidente da Comissgo —ICRN{7 010879/PA

wWww.prosaude.org.br - administrativodir@iirtprosa ide.org.br - (88) 3913-830G
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, SIN, Sao Sehastiah, [CEP 68372-020 ~ Altamira (PA)

Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Rblicoda Transamazénic sao gratuitos &

0

integram o Sistemna Unico de Satide (SUS) L

o
|

=
-
8 9]

{



Hozp! p
Pdblico da Transamazbnia ADUTCACADOCAL £ HOFHal

U PROSAUDE

— — St
= Altamira/PA, 02 de
Declaracak

Declaramos pra os devidog fins que a
" do Hospital Regional ico da
funcionamento na instituico, realizan
o Cédigo de Etica de Enfermagem do

Sem mais para o momento,

Atenciosamente,
‘e T %

—r
-

'é)_,f( e E)G‘Xu}‘ﬁg_ Sen
SERLIA BATISTA SAR}Z*ENH}
Presidente da Comissfio Efita BEn

www.prosaude.org.br - administrativodir,
Avenida BrigadéiTo Eduardo Gores, S/N, Sad ;
Todos os serviges prestados pelo Hospital Region

[&]
oM

Zcmseiﬂo Regional

5 fungBes e

S

[ ¥

\|- COREN:
rmagem - HRY

Sebast

=
ionzl PUblic
integram o Sistema Unido de 24

dde (SUS)

155850 de Etica de
Transamazdnica

de

Setembro de 2019,

Enfermagem

esta em pleno
reun

des conforme
nfermagem.

{7

290

/e

3
L

Dhripigsaude.org.br + (93)[3515-8300
c. CEP 6837%-020
0 da Transamazoni

Altamira (PA)
ca $80 gratuitos e




(SNS) epneg ap oo BWalsIS 0 Welbojul 3 soymeib oes eoluQZBLIRSURI] B 001jgnd [euciBey |ejidsoH ojad sopejsaid sodiAlas SO SOPOL
(vd) BIWEY « 0Z0-2LE89 4TD ‘OBNSEAaS OBS ‘N/S 'Sewog opsenpd ollepeblg eplusiy
00£8-51G¢ (£6) « 4q'Bi0-opnesorduy@npoanelisiuspe « 1q°Bio'apnesosd mmm

[ejol

SOlqe
op ojusuleyuedwooy

1D BYSIA

ajuedsuel) oedejusliQ

asi[elpoloH]
a4 ogdejslo
osi|EjpolaH ojusWIpUSIY
SGPEPIUN (41 OEYeslIO
sepepiun

seu ojuswipualy
ouIB)Xg OjusWIpUalY

[e1008 O3inIBg

6T0Z OYFWALIS — 1VIDOS 0JIAYIS O13d SOAVZITVIY SOLNIWIANILY

BYIVLESOH 3 WIS VIDHILSSSY 4
30 FUEOANIE GYIVISASSY B2jUQZeniEsuR.] ER 03lgNd

YoU180d 3ANVS leuoiBay epdscH
Y JANVS-odd
L o -

0Od ONYIAOD




Pib

PESQUISA DE SA
USUA

REFERENCIA: Sete

www.hrpt.org.br - contato@hrtprosg
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S3o Sel

SECRETARIA DE
SAUDE PUBLICA

\TISFACAO

RIO

mbro - 2019

ude.org.br « (93) 351
astido| CEP: 68372-

5-830
020 »

DO

D
Altamira (PA)

L 006

A
4



)

” » .
PROSAUDE s
Haospital Regional h SAUDE PUBLICA &
Piblico da ani STENGIn SOCAL E HOSHTTALAR

€075
ko,

Relatorio Mensal

Servico de Atendimento ao Usuario

www.hrpt.org.br - administrativodir@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&c Sebastido. CEP: 68372-020 - Altamira (PA)

v, 0065




& o > »” 2

PROSAUDE s |

Hospital Regionai SAUDEPUBLICA L
&ni o, TIALAR

Piblico da Tr e,

SUMARIQ
01. introducao 3
0Z. Atividade mensai a
03. Anaélises das Ocorréncias 7
04. Analises dos Elogios 7
05. Andlise da Sugestao 8
06. Analise das reclamacdes 2
07. Retorno das Reclamacdes 9
08. Consideractes Finais 11
09. Acdes 12
10. Propostas para Implementagio Mensal 13
11. Anexos 14
11.1. Mapa de Atendimento Diario 18
11.2. Resultado das Pesquisas de Satisfagéo 19
11.3. Descri¢da de Reclamagbes nfo registradas 20
11.4. Descrigéo de registros de Reclamacgdes 21
11.5 Descrigéo de registro de sugestao 22

www.hrpt.org.br - administrativodir@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 68372-020 - Altamira (PA)

» L. 0066




SEQ
SAD

PROS,

ASSOCIACAO BENEFICENTE DE
SOCIAL E HOSSTIALAR

E

Hospital Regional
Publico da oni

INTRODUCAO
— SAU

estoes

O servico de Atendimento ao Usuario
e registrar os elogios, criticas, duvidas e sug
acompanhantes e visitantes, sendo um canal de re
HRPT e seus usuarios, tendo também comoc u
pesquisas de satisfacdo, que s&o aplicadas
Ambulatério, Servico de Pronto Atendimento, Se
Terapéutico — SADT, Internagéo, UTI's e Hemod
mensalmente s&o obtidos dados estatisticos refer
do usuario, dados estes, monitorados permanenten
O objetivo principal do Servigo é assegurar
pelos colaboradores dos servigos hospitalares aos
preconizado pelo SUS, esse processo nos permite
das areas assistenciais e de apoio para manter
focado nas necessidades e expectativas de {¢
Atraves deste relatorio iremos estadear

desenvolvidas pelo Servico de Atendimento @ao Us

4

relatério iremos estadear detalhadamente as ati

Servico de Atendimento ao Usuario - SAU durants

2018.

psaude
stido. G

www.hrpt.org.br - administrativodir@hrtpr
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Seba

A DE

RETAR! .
OBLICA L

DE PUBI

destir

) & o setor

5 relacionadas a
zlacionamento d
ma de suas at
diariamente n
rvico de Apoio

ialise, onde, a

entes ao grau d
nente.

o atendimento

usuarios, de ac
acompanhar o d

nosso atendime

bdos que utilizam noss
deta}

lhadamente as
uario — SAU. At
vidades desenv(

> 0 periodo de s

org.br « (93) 3515-8
EP:68372-020 « Al

1ado a ouvir
0S usuarios,
reto entre o
ividades as
0s setores:
Diagndstico
partir delas,

e satisfagao

humanizado
zordo com O
esempenho
nto sempre
OS Servicos.

atividades
ravés deste
olvidas pelo

setembro de

300
tamira (PA)
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ATIVIDADE MENSAL

Realizado 1.105 (mil cento e cinco) pesquisas de satisfacap divida nos
setores de SADT, Ambulatério, Pronto atendimento e Internagdes, que gerou
816 (oitocentos e dezesseis) atendimentos. Quanto as pesquisas de satisfacdo
podemos afirmar que vém agradando| a ¢gada dia os lusuarios e
acompanhantes.
Tabela: Total de pesquisas realizadas por setor.

Periodo  Internagio  SADT  Ambulatério P.A. ’j&fas Total
Janeiro 156 485 317 85 64 1.107
Fevereiro 166 485 315 85 63 1.114
Marco 166 479 315 85 65 1.110
Abril 156 487 315 85 64 1.107
Maio 161 487 315 86 64 1.113
Junho 156 485 315 85 64 | 1.105
Julho 156 485 315 85 64 1.105
Agosto 156 485 315 85 64 1.105
Setembro 156 485 315 85 64 1.105

Fonte: Servico de Atendimento ao Usuério, 01 a 30 de setembro/2019.
Destes atendimentos foram geradas 15 (quinze) insatisfacbes, 55
(cinqUenta e cinco) elogios e 1 (um) sugestao pelos usuarios/acompanhantes,
registrados a partir do atendimento em sala, na visita aos leitos e folders
depositados nas caixas de sugestdo disponibilizadas nos setores do HRPT. Os
elogios prevalecem sendo os registros mais efetuados pelos usuarios.
Tabela: Comentarios gerados nos atendimentos.
COMENTARIOS GERADOS SETEMBRO
Elogio 55
Reclamacéo 16
Sugestéo 1
Fonte: Servico de Atendimento ao Usudrio, 01 a 30 de setembro/2019.
www.hrpt.org.br - administrativodir@hrtprpsaude.org.br - (93) 3515-§300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Sdo Sebastido. CEP: 68372-020 « Altamira (PA)
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Abaixo o quantitativo por setor de usuarios atendidos pelo HRPT durante
o més de setembro.
Tabela: Total de usuarios atendidos por setor.

Periodo Internagéo SADT Ambulatério P. A. ho::::taalar Total
Janeiro 311 , 3209 1825 406 314 5977
Fevereiro 319 2726 2034 | 418 317 5814
Marg¢o 293 2669 1840 508 296 5607
Abril 254 3231 1949 511 25] 6202
Maio 292 2406 1805 453 5250
Junho 301 2506 1728 443 30' 5280
Juiho 319 2623 1864 427 Zi 5505
Agosto 301 2365 1828 424 29% 5217
Setembro 303 2360 1865 437 29&') 5255

Fonte: Servico de At

Respectiva as pesquisas de satisface

apos aita hospitaiar, ciassificadas como

prestados pelo HRPT durante o periodo de

endimen

to ao Usudrio, 01 a 30 de setembro/2018.

0 apds aita nospitaiar, cujo quai,
ario avaliou 0 servicos como ruim,
64 pesquisas com usUArios
otimo e excelente ps servigos

nternacgéo. Segue abaixo a tabela

com a quantidade de pesquisas realizada e divididé de acordo com cada setor:

Tabela: Pesauisas de Satisfacao Apds Alta Hospitalar.

K

Periodo Clinica Clinica Clinica pediatrica- Total
Cirtrgica Médica GOMUTH's
Janeiro 20 18 26 64
Fevereiro 20 17 26 63
Marco 20 18 27 65
Abril 20 18 26 64
Maio 20 18 26

64

www.hrpt.org.br « administrativodir@hrtprosaude.org.br « (93)

3515-8300

Avenida Brigadeiroc Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 68372-020 - Altamira (PA)
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Junho 20 18
Julho 20 18
Agosto 20 18
Setembro 20 18

26
26
26
26

64
64
64
64

Fonte: Servico de Atendimento ac Usudrio, 01 a 30 de setembro/2019.

(guzentos e cinglenta) foram aita hospitalar por setor
Tabeia: Aiia Hosnpitaiar

Periodo Clinica Clinica Clinica pediatrica- Total

CirGrgica Medica CO/MTls

Janeiro 131 42 141 314
Fevereiro 139 45 133 317
Margo 108 52 135 296
Abril 101 44 112 257
Maio 111 - 44 87 242
Junho | 106 27 123 256
Julho : 111 47 114 272
Agosto 114 36 113 263
Setembro 106 37 107 250

Fonte: Servico de Atendimento ao Usuério, 01 a 30 de setembro/2019.

Quanto aos exames externos foram realizados 11.969 (onze mil

novecentos e sessenta e nove) distribuidos 1
consuitas médicas deram um total de 1.865
em diversas especialidades, e conforme as t

10% em cada setor foi cumprida.

www . hrpt.org.br - administrativodir@hrip

Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S30 Sebastido. CEP: 68372-020 + A

nos setores de SADT.
{mii ojtocentos e sess

abelas acima a meta

rosaude.org.br ¢ (93) 3515-

Referente as
erta e cinco)

contratual de

8300
ltamira (PA)
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ANALISE DAS OCORRENCIAS

O Servico de Atendimento ao
ocorréncias, sendo classificadas da segui
elogios, 15 (quinze) registros de reclamact
(oito) n&o procedente por n&o ter identit
reclamacétes resolvidas de imediato, send

folders como origem da informac&o, 0 qus

Usuar,
nte fo
es, 1
icacaq
0 que

Al per

)E SECRETARIA DE
SAUDE PUBLICA

L

n
|
.

i0o registrou 6
rma: 30 (i

(um) regis

rinta)

D ou contato ie

GOVERNO DO

D (sessenta)

registros de

tro de sugestéo, 8

lefébnico e 6

tivemos a ascendéncia dos

manece sendo a forma mais

utilizada de contato com o servigo de atendimento ao usuario — SAU.
20
15
8
6
1
Flogia Reclamacio Sugesifo Nfo oromedente Reso vidas
Fonte: Servico de Atendimento ao Usudrio, 01 a 30/de setembro/2019.
ANALISE DOS ELOGIOS
Ao decorrer, 0s numeros de elpgios depositados nas caixas de
sugestdes variam mensalmente, e continuam sendo o mais adquirido. Os
arnboamam i A At an Arma AlAaian ARA aaaann DA Al A DA
TV TO iAo 1 T ITTO 111 TIUYIVUS oAu. hayoiig, wiiiinea viudigiva © wviniva
ginecoldgica.

www.hrpt.org.br - administrativodir@hrig

rosaude.org.br « (93
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Elogia por setor envolvido

Fonte: Servico de Atendimento ao Usuério, 01a30d

Todo o més é feito pelo Servico de Atendimento ao Ust

divulgagbes dos colaboradores e setores m

um ranking disponibilizado na recepc¢ao central da junidade, onde 5
e cinco) colaboradores no més de setembro foram homenagead
serem repassados 0s elogios via Interact SA aos coordenadores

cada colaborador, dando um incentivo a mais a eles.

ANALISE DA SUGESTAO
Quanto ao registro da ocorréncia
registro em relac&o a disponibilizagc&o de polt

garantido o direito de acordo com a politica

crianca e do adolescente, sendo que é realizada a triagem pel
enfermagem a necessidade de acompanhantes p

relacdo ao piso molhado do banheiro, também é pela estrutura d

porém ¢ orientado pelos gestores da higieniz

deve-se acionar o colaborador do SHL para a manutencéo do ambi

ANALISE DAS RECLAMACOES
Relativo aos registros das ocorrénc

pessoas que utilizaram o servigo foi os acom

mais participativo nas reclamacdes foi Brasil Novo. Os setores

www . hrpt.org.br » administrativodir@hripr
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Sao Sebg

SAUDEPUBLICA L

ais elogiados pelos L

de sugestéo, houve
rona para acompanha

nacio

acao que sempre que

ias de reclamagdes,

panhe

|
SECRETARIA DE

GOVERNO DO

e setembro/2019.

uario (SAU),
Isuarios, em
5 (cinquenta
os, além de

e lideres de

apenas um

ntes, onde &

nal do idoso e o estatuto da

a2 equipe de

ara os demais usuarios. Em

a instituicao,
necessarios

ente.

o perfil de

antes internos, j4 0 municipio

relacionados

osaude.org.br - (93) 3515-8300
stido. CEP: 68372-020 - Al

tamira (PA)




’( v VERNO DO
s PROSAUDE  Jizme
nas reclamagbes procedentes foram: Imagem, ambulatério e Admissdo e
recepgao.
CAUSAS Qnt.
| Demora para coletar exame de crianca — Laboratério 1
Privacidade banheiro pablico - Imagem 1
Alimentacdo — SND 1
Demora na liberacédo de exame de tomografia — Imagem 3
Atendimento médico — Pronto atendimento 1
Fornecimento de declaragdo de internacio ~ Clinica pedi‘étrica 1
Demora no atendimento médico (neurologista) — Ambulatério 2
Demora na realizagdo de raio x — Imagem 1
Demora no atendimento da recepcgéo central 1
Demora no atendimento médico para realizacdo de exame — Métodos Graficos 1
Abordagem enfermeira — Clinica ciriirgica 1
Crganizacio de atendimento médico — Ambulatsrio 1
Fonte: Servico de Atendimento ao Usuério, 01 a 30/de setembro/2018.

Durante este més evidenciamos 29
quais 15 (quinze) foram registradas com
registradas, porém, ndo procedente ¢
encaminhadas as coordenagdes para tratg
usuarios em visitas aos leitos realizados p
coordenagbes ef/ou resolvidas de imediatg
usuario. As demais atividades foram regis
foram resolvidas imediatamente devido a
com as diretorias e coordenagdes e tratandg

as insatisfacdes.

RETORNO DAS RECLAMACOES
De acordo com o Nucleo de Qualig

prazo para retorno das reclamagodes recebi

www.hrpt.org.br - administrativodir@hrtp
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Sdo Seb

(vinte
retorn
levido

tivas,

), em

tradas

das a

rosaud
astido.

elo SAU e encaminhs

equipe do SAU atuar

as problematicas ante

lade e Seguranga do

2 € nove)
0 ao usudrio, 8
ide
6 (seis) foram

néo ter

seguida dado

no Livro intern

pos o cumprime

e.org.br « (93) 3515-

insatisfacdes. Nas

(oito) foram
ntificacédoc e
relatadas por
adas para as
0 retorno ao
o do SAU e
em parceria

28 que gerem

Paciente, o
nto de todas

8300
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as fases do registro: aceite, andlise, aprovacgéo

(sete) dias uteis, sé@o de 48 (quarenta e pito) |

somente a de aceite possui 0 prazo de 24
principal é aperfeicoar o retorno fornecido ¢
(dezesseis) registros de insatisfacdo e sug
possiveis o retorno devido contato sem suc
analisados pelas Linhas de Comando e [
gerados Planos de Acao para resolver e/ou
pelos usuarios. Permanecemos registrando

Informatizado).

RESULTADOS DAS PESQUISAS DE SATIS

o
SECRETARIADE |
AUDE PUBLICA L.

o PRO-SAUDE

30 USL

e verificacéo totalizando 07
loras para cada etapa onde
> e quatro) horgs. O objetivo

1ario. Este més obtivemos 16

onde 5 registros ndo foram
Todos esses registros foram
Yiretorias responsaveis, bem como
mizar os problemas relatados

eract SA (Sistema de Gestéo

Jun% Jul% Ago%  Set%

Setor Jan% Fev% Mar% Abr%
Internagso 99,3 99,3 99,7 99.8
SADT 99,5 99,8 98,8 99,8
Ambulatério 99,6 100 99,9 99.6
Pronto

Atendimento 99,9 100 99,9 99,4
Apbs Alta :
Hospitalar 100 99,9 98,5 99.9
MEDIA '

GERAL 99,66 99,80 99,36 99,7

=~

99,2 99,1 981 99,2
99,5 99,6 99,8 99,8
99,3 100 99,7 99

99,4 99,9 99,8 98,7

99,9 99,7 98,44 984

99,46 @ 99,72 99,16 99,02

Fonte: Servico de A

Consideramos, de acordo com a an

gque os servicos prestados enquadram-se n¢

Transamazonica apresentou, neste més de

de satisfacdo dos usuarios.

www.hrpt.org.br « administrativodir@hrip

Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Sio Seb

nto ao Usuario, 01 a 30 de setemnbro/2019.

dos numeros das pesquisas,

a0 “Excelente” de avaliacdo

Bi_ . _ "k _ K ™ - ™ 711" _ _ o
AapsSpildl ediorid] ruonco dd

uma média geral de 99,02%

e.0rg.br » (93) 3515-8300
CEP: 68372-020 + Altamira (PA)

wr N



PROSAU

CONSIDERACOES FINAIS
O Servico de Atendimento ao Usuario
trabalhos que s&do executados e também

Acolhimento Multiprofissional -

Assistente Social, Psicdloga, Segurancga

realizando trés vezes por semana &

rotina do hospital e

parceria com a Agéncia Transfusi

atendimento ambulatorial.

Palestra Ambulatorial

cronograma disponibilizado no SAU
HRPT.
= Visita interna SAU — £ realizado

internados para fazer identificar precocer
gerar insatisfagcdes dos usuarios/acompat

para o bem estar dos nossos usuarios.

E

esclarecimentos

Projeto de “Captacdo de Doadores de

Realizando d

SEQRETARIA DE
SAUDE PUBLICA

e o
L Uec

apresentacdo setorial,

de

Sangue” -

onal do HRPT

palestras e divulgagdes aos usuarios

ariamente

diarizmente vic
N ¥ IEL 1] Nt AN T~

www.hrpt.org.br - administrativodir@hrtprosaude.org.br « (93)
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 68372-0

S
radores tais comao:

Patrimoni

que vem

mente situacbes

thantes, assim

J continua dandc

AOVERNO DO

énfase aos

trabalhando neste ano em

atendimento coim

al e

du

em

equipe multiprg

it o
i~ ¢ L=

3515-¢

o SAU faz parceria junto

Enfermeiro
normas e

vidas aos

onde o SAU faz
e HEMOPA, via

busca de

de acordo com

fissional do

que possa

contribuindo

3300

20 « Altamira (PA)

..0073



ACOES

Abaixo relacionamos algumas acbe
periodo, lembrando que estas séo geradas p

e monitoradas pela equipe do SAU:

T
0
]

Hospital Regional
Publico da T éni STEREA SOIAL E MBI

Yy
0

aiestra ambuiatoriai junto

PRO-SAUDE

SEQRETARIA DE

SAD|

s que

slas L

equipe

abordando assuntos relacionados a

do dia.

Orientagdes junto a agéncia Transfus

Orientagdes aos usuarios

extern

atendimento e do setor do Servico de

Realizado palestra junto a psicdloga

suicidio.

A
SFEL RS S

www.hrpt.org.br - administrativodir@hrtprosaude.org.br » (93)

Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 68372-0

DE PUBLICA

foram e

nhas de cc

GOVERNO DO

xeculadas neste

mando efou SAU

muitidiscipiinar

ional incentivan

0s quanto agd

atendimento ao

e nutricionista

3515-
20 « A

envoivendo

cada especialidade meédica

do a doagao

fluxo de
usuario.
no setor de

3300
tamira (PA)

: Juﬁevé



OVERNOC DO

SEQRETARIA DE
SAUDE PUBLICA

DPDNAPNACTAC DATDA TRADY T'NALNIT A AN MONCAT .

FRULUSLAS £ARA LIIVIE v LAAY (VG ans

AN e e . e . ™ o oAl -
1) ESImular 0s usuarnos bara gue utirzem 0 > AU, 1003S a8 vezes gque 10r
necessario,

2) Informar as Linhas de Comando e Diretorias, bem como aos membros da
equipe de colaboradores sobre os comentarios recebidos (elogios,
reclamacfes, dividas e sugestdes), a fim de estimular a congervagée da
qualidade existente ou as melhorias que forem necessarias;

3) Receber e registrar todas as reclamagbes para avaliacéo e parecer, dando
retorno delas aos usuarios;

4) Realizar pesquisas de satisfacdo, mensalmente, conforme meta

egstahelecida

Y]

5) Realizar pesquisas de satisfacao apds alta mensalmente.

6) Monitorar os indices de satisfagdo, dando retorno as Diretorias|e Linhas de
Comando, a fim de que sejam implantadas as melhorias necessarias.

7) Acionar as Linhas de Comando quanto ao prazo para parecer dos registros

Ao RarlamarAoe & Quinact
Nt r‘v\Jl\.‘lllquvv ot NS o N

Altamira, 09 de Outubro de 2019.

= W (piga M@

Pedro pos Braga Mayara Santos
iretor Adm Financeiro Supervisora Adm S.A.U.

\J

www.hrpt.org.br - administrativodir@hrtprosaude.org.br = (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 68372-020 - Altamira (PA)
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Anexo o1: Fluxograma da Pesquisa de Satisfa¢do - 2019

Aplicacdo de pesquisa de satisfacdo nos
setores de SADT, ambulatério,
internagé‘p e pronto atendimento. :

l

Registra no questiondrio de
“pesquisa correspondente a cada’
o setor. |

e
e
i

:
i

A
R R

SECRETARIA DE
SAUDE PUBLICA

Usudrio tem
. reclamagdo?
\\_\ o
., . Yl
\\\ ./-5“[}'; ’
\\ e
\: o
N

Organizar os questionarios em

SAU

Escuta e registra o caso ou pede |
gue o usuario va até a sala do

para registrar a

nsatisfagdo.

pastas correspondentes para
contabilizacdo ao final de cada
més

I, i

Tabular as pesquisas e lancar X
no banco de dados.
. Mﬁu)ﬂWwMWnM

Encaminha o as informactes
- _mensais para as Linhas de
Comando.

Fim

&

it inisioemvosn

www.hrpt.org.br » administrativodir@hrtpr
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebag

osaude.org.br - (83)
stido. CEP: 68372-0

3515-8300
20 « Altamira (PA)
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Hospital Regional
Publico da Transamazdnica

Anexo 02: Fluxograma de Registro Pessoal — 2019

Recepciona o usudrio na sala

do SAU.

SECRETARIA DE
SAUDE PUBLICA

1

em formuld
‘padronizado e ¢

it

Registra a insatisfacao
@

etua o

cadastro no sistema SA.

Encaminha via on Line para|

- -andlise das linhas de
Comando
Registro|
S retornou cofm N
o oparecer no
~ prazo? 1
N yf
N &
A : &
N S
= {&”'ﬁ)
N
Retorno ao usudrio apoés o
recebimento do registro !
iz oI D S e Semoaigwee |
analise a]’orovagéo e retorno momtp radog p e{a ]
. B ) Assessoria de Qualidade |

» - Arquiva-se no Sist
. SA

ema

www.hrpt.org.br - administrativodir@h

Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&0 Sq

2bastido. CEP: 6837

tprosaude.org.br - (83) 351

2-020

5-8300
Altamira (PA)

..008C
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ANEXO 03: Fluxograma de Registro de Folder - 2019

Faz o recolhimento doi
nas caixas de colg
diariamente.

folders
as

)E SECRETARIA DE
SAUDE PUBLICA

Triagem dos|
Folders

Cadastro do regi
usudrio no sistem

1

st

o do

SA

Retorno ac usuario apos o

recebimento do registro

totalizando o prazo de 07 (sete)

dias Uteis, com base em sua

_andlise, aprovacéo e retorno.

i

Arquiva o'registro no

sistema SA.

www.hrpt.org.br - administrativodir@hriprosaude.org.br » (93) 3515
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Sao Sebastifo.

CEP: 68372-020 - 4

GOVERNO DO

-8300
Altamira (PA)

.. 0081
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CENSO DE ORIGEM DOS USUARIOS

REFERENCIA: Setembro — 2019

www.hrpt.org.br « contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-83G0
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 68372-020 «|Altamira (PA)
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CENSO DE ORIGEM

GOVERNG OO

PA|

SECRETARIA DE
SAUDE PUBLICA

Hospital Regional
Pablico da Transamazdnica

CONTRATO DE GESTAO N° 05/2017

ENTIDADE: HOSPITAL REGIONAL PUBLICO DA TRANSAMAZONICA
ENDERECO: Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, Sao Sebastido.

CENSO DE ORIGEM DOS PACIENTES

MES CIDADE/BAIRRO/ZONA QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS
set-19 Altamira 147
set-19 Uruara 37
set-19 Medicilandia 32
set-19 Brasil Novo 12
set-19 Senador José Porfirio 10
set-19 Anapu 31
set-19 Vitéria do Xingu 8
set-19 Placas 1
set-19 Porto de Moz 17
set-19 Pacaja 3
set-19 Outros Municipios -

LOCAL/DATA Altmira -PA 08/10/2019
RESPONSAVEL Dorinei Vasconcelos

EOPROSAUDE
L. G107




COLABORADORES

(CLT

REFERENCIA: Sete

www.hrpt.org.br - contato@hrtprosa
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S30 Sel

CC
)

mbr¢

ude.org
astigo.

ECRETARIA DE
UDE PUBLICA

> — 2019

.br«(93) 3515-830
CEP: 68372-020 « /

OVERNO DO

DNTRATADOS

)
Altamira (PA)

...0108



SECRETARIA DE
SAUDE PUBLICA

. - S Hospital Regional
VAV Pablico da Transamazénica

CAPACITACOES/TREINAMENTOS

REFERENCIA: Setembro — 2019

www.hrpt.org.br « contato@hrtprosaude.org.br * (93) 3515-8300
" Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 68372-020 « Altamira (PA)
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ASSOIAGAL BEREFICENTE DE

Hospital Regional (c
L I HOGPITALAR

Pablico da Transamazénica

ATIVIDADE;

REFERENCIA: Set

www.hrpt.org.br « contato@hrtpro
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&0 S

)E SECRETARIA DE
SAUDE PUBLICA 1

S SOCIAS

embt

saude.q

o — 2019

ebastido. CEP: 68372-020

org.br « (93) 3515-82

GOVERNO DO

00
- Altamira (PA)

.. 01306



\\CRED/?V)

, 1 [7) GOVERNO DO
Vd N »
L0
P ; «:—i Hospital Regional pRO._SAU‘DE Si%:ggfg{;ﬁgi
OPdA ~ Piblico da Transamazénica e sompAarpiraticd A
Acdes Sociais e de Humanizacao do HRPT
Janeiro a Setembro/2019
Comemoragio do Janeiro Branco- Palestra para colaboradores e
acompanhantes
Workshop “Capacitando quem|cuida’
JANEIRO n P ? - q
Dia do Farmacéutico
Dia dos Profissionais da Lavanderia
Aniversariantes do Més
HRPT na escola: palestra educgtiva sobre o combate ao uso de alcool
e outras drogas
FEVEREIRO Pro.jeto S'er.xtir Mais- Visita da Igreja Adventista nas unidades
assistenciais
Dia do Profissional de Servigos|Gerais
Aniversariantes do més
Bloco de Carnaval orienta sobre doagdo de sangue
Dia Internacional da Mulher
Dia Mundial da Agua
MARCO Blitz do Dia Mundial do f{im . : :
Palestra no Posto de Satde do| Premen sobre o Dia Mundial do Rim
Palestra no Posto de Satde do Brasilia sobre o Dia Mundial do Rim
Palestra na Faculdade Serra Dourada sobre o Dia Mundial do Rim
Aniversariantes do Més
Palestra Ambulatorial sobre o|Dia Mundial de Conscientizagdo do
Autismo
Palestra Ambulatorial sobre o|Dia Mundial da Saude
Projeto HRPT na escola
Palestra para o curso de Medicina sobre a Humanizag3o
ABRIL . P
Missa de Pdscoa
Manh3 de Péscoa na clinica pediatrica
Entrega de brinde de Pdscoa para os colaboradores
Aniversariantes do Més
Comemorac3o dos Profissionais do Més
MAIO Oficina terapéutica para confecgdo do brinde do Dia das Maes
Agdo Dia das Mdes para usudrias e acompanhantes
;
/
www.hrpt.org.br « contato@hrtprosaudelorg.br « (93) 3515-8300 /
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Sdo $ebastido. CEP: 68372-020 - Altamira (PA) n ;’
@i@ 3
\
\\



R ‘ : SECRETARIA DE
oy Ay Hospital Regional p o S UDE SAUDE PUBLICA
O Pliblico da Transamazdnica ey a

Ac3o Humanizada do Dia Das Mdes nas UTI’s Pediatricas
Projeto HRPT na escola- sobre Agdo alusiva ao 18 de Majo- Combate
a Violéncia sexual infantil
Maio Amarelo- Prevencdo ao Combate de Acidente de Transito
Parceria com o DEMUTRAN
Comemoracdo de aniversario de 66 anos de casados de usuario
Comemoragio de aniversério de usudrio
Aniversariantes do Més
Profissional do Més

Oficina terapéutica com acompanhantes da UTI s Pedlatrlcas
Ac3o alusiva ao dia Da Humanizagédo- Dia 09/06
Apresentacdo da Banda do Exército para os colaboradores
Apresentacdo do Grupo Folclérico “Tradigdo Aparecida’l para
colaboradores e usuarios
Langamento da Revista da Filantropia promovida pelo Servigo Social
Musicoterapia em parceria com a Banda do Exercito
Comemoracao de aniversario de usuario

Visita da Imagem Peregrina da N.Sra. De Nazaré
Dangaterapia Junina
Comemorac3o dos profissionais do més
Aniversariantes do Més

JUNHO

Oficina terapéutica com acompanhantes da UTl’s Pediatricas
Ac3o alusiva ao dia do Amigo- 0/07/2019
Musicoterapia em parceria com a Banda do Exercito
Comemoracio de aniversario de usuario
Ac3o Social na Pediatria- 27/07/2019
HRPT na comunidade- Atendimento nas comunidades rurais de ATM
Comemoracio dos profissionajs do més

Aniversariantes do Més

JULHO

Coffe Break alusivo ao do Dia dos Pais
Apresentacdo musical para usyarios e acompanhantes em
homenagem ao Dia dos Pais
Agosto Dourado: roda de conversa sobre amamentagao para
usudrias e colaboradoras
Participacdo na HORA DO MAMACO- acdo externa
Musicoterapia em parceria com a Banda do Exercito
Treinamento sobre Qualidade/no Atendimento
Ac3o alusiva ao Dia da Infancia na Pediatria- 23/08/2019
Aniversariantes do Més

AGOSTO

s,

www.hrpt.org.br « contato@hrtprasaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEF: 68372-020 « Altamira (PA)
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Hospital Regional
Publico da Transamazoénica

ASSOCIAGAG BENEFICENTE
ASSISTENGIA SOQIAL E HOSPIL

PRO-SAUDE

SECRETARIA DE

e SAUDE PUBLICA
lALAR

GOVERNO DO

Campanha do Setembro Amare
- Roda de conversa para colabg
- Palestra na Escola Eeem Prof3
- Palestra no SENAI- 13/09

- Palestra na FAMED- 13/09
-Palestra ambulatorial —17/09

2lo- Prevengdo ao suicidi
radores- 10/09

Ducila de Almeida- 11 e

12/09

_SETEMBRO Palestra sobre Humanizagao n:

FAMED/UFPA

y Facul

dade de Medicina-

Visita da Pastoral da Satde

SIPAT

Musicoterapia em parceria cor,

n a Banda do Exercito

Aniversariantes do Més

www.hrpt.org.br « contato@hrtprc
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o §

onal de Altamira - PA

saude.
Sebasti

Diretor Adm.

org.br » (93) 3515-8
30. CEP: 68372-020

Pedro Campc

»s Braga Filho
Financeiro

300
« Altamira (PA)

.. 0138




. 'Hosprta! Rwlonal . ASSOCIAGAD DENEFICENTE BE
Pablico da Transamazdnica ASSISTENCIA SOCHAL I HOSPITALA

OUTRAS INF/

REFERENCIA: Set

www.hrpt.org.br « contato@hrtpra
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Séo S

3 (A
» 4
PROSAUDE s
SAUDE PUBLICA

Rk

ODRMAGOES

tembro — 2019

saude.org.br ¢ (93) 3515-8
sebastido. CEP: 68372-020

\~ &4

300
+ Altamira (PA)
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- Hospital Regional
I bt TS P AT & EFIC)
SN ~ Pablico da Transamazdnica ASSIGTRNCIA SOCIAL L HOSPITALAR

TAXA DE MORTALIDA

REFERENCIA: Sete

Co
PROSAUDE .

\DE

xmbre

www.hrpt.org.br < contato@hrtprosaude.or

Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Séo Se

bastido

ECRETARIA DE
UDE PUBLICA

OPERA

o0 — 2019

g.br « (93) 3515-830
. CEP: 68372-020 +

TORIA

0
Altamira (PA)
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GOVERNO DO
- - |
PROSAUDE s

IR Hospital Regional St . SAUDE PUBLICA
i ENVa {:’, Piblico da Transamazénica mm‘é&“fo'éi’i‘i‘%"mﬁfm

CIRURGIAS DE URGENCIA

REFERENCIA: Setembro — 2019

www.hrpt.org.br » contato@hrtprosaude.org.br » (93) 3515-8300
. Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S80 Sebastido. CEP: 68372-020 ¢ Altamira (PA)
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PRO-SAUL
. <y Hospital Regional M >

LV IS VAN g Publico da Transamazénica m.m:::r oL § MO TALAR

TEMPO MEDIO DE

SECRETARIA D
AUDE PUBLICA &

ESPERA D

USUARIOS PARA INTERNACAC
LETIVAS

CIRURGIAS E

REFERENCIA: Sett

smbr

www.hrpt.org.br » contato@hrtprosaude.or

Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S30 Se

bastido

o-2019

g.br + (93) 3515-830
- CEP: 68372-020 +

OS

D DE

0
Altamira (PA)
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* GOVERNO DO

PROSAUDE seiscs
Hospital Regional sssmcAcio sENEriGENTE D SAUDE PUBLICA

Pablico da Transamazdénica

Relatorio do Tempo de Espera dos Usudrios para Internacao de
Cirurgias Eletivas

Tempo Médio de Espera dos usudrios, desde a Autorjzagéo do Médico Regulador até a Internagéo no
Hospital Regional Publico da Transamazonica — Altamira conforme lista de espera fornecida pelo 10°

CRS,
Meses/2019 Tempo de
Espera - dia
JANEIRO 72
FEVEREIRO 55
MARCO 49
ABRIL 55
MAIO 119
JUNHO 90
JULHO 117
AGOSTO 108
SETEMBRO 53
OUTUBRO
NOVEMBRO
DEZEMBRO
Tempo Médio de Espera - dia 79.77

C =y
q%

Pedro Campos Braga Filho
i /

Diretor Adm/Financeiro

f Pré Salde - Hospital Regional de Altamira - PA

www.hrpt.org.br « contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S3o Sebastido. CEP: 68372-020 « Altamira (PA)
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