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Relatorio de Execucdo das Atividades
do Contrato de Gestdao 011/2014 — Ref:
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ldentificacao das partes

CONTRATANTE: SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA — SESPA
GOVERNADOR: HELDER ZAHLUTH BARBALHO

SECRETARIO ESTADUAL DE SAUDE: ROMULO RODOVALHO GOMES
UNIDADE: HOSPITAL PUBLICO ESTADUAL GALILEU

CNPJ: 24.232.886/0150-08

ENDERECO: RODOVIA MARIO COVAS, 2553, UNA — BELEM/PA

DIRETOR GERAL: RODRIGO FAUTH

Os Procuradores da PRO-SAUDE - Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar nesta
unidade de saude, abaixo assinados, DECLARAM, para fins de direito, sob as penas da lei, que
as informagédes prestadas e documentos apresentados neste Relatério de Prestacdo de Contas,
sao verdadeiros e auténticos (fiéis a verdade e condizentes com a realidade dos fatos a epoca).

?g-{\/ - 1eigq Costa
- J_'”’ o
RODRIGO FAUTH PATRI ERMES-DE-ALMEIDA
DIRETOR HOSPITALAR COSTA
DIRETORA ADMINISTRATIVA E
FINANCEIRA

PRO-SAUDE Associagio Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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A PRO-SAUDE - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade sem fins
lucrativos, qualificada como Organizagdo Social vem através deste Relatério, demonstrar os
resultados de Outubro de 2020, referente ao contrato de gestdo n° 011/2014, celebrado junto ao
GOVERNO DO PARA, tendo como objeto estabelecer o compromisso entre as partes para o
gerenciamento, operacionalizagdo e execucgdo das agdes e servicos de salude, no Hospital Galileu,
com a pactuagdo de indicadores de qualidade e resultado, em regime de 24 horas por dia,
assegurando assisténcia universal e gratuita, executiva, ao usuarios do Sistema Unico de Saude.

Este Relatério tem como objetivo demonstrar a atuagdo da Pré-Salude no desenvolvimento de suas
atividades, visando a melhoria continua da qualidade da assisténcia prestada, a satisfacdo da
populagao assistida e o alcance das metas contratuais.

No més Outubro de 2020 atingimos todas as metas quantitativas e qualitativas estabelecidas no
Contrato de Gestéo n° 011/2014 com a SESPA, atendendo assim o esperado e buscando sempre
melhoria continua dos resultados com o intuito de prestar o melhor servigo para a populagédo do Para.

—~
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Em 1996 foi publicada no ESTADO DO PARA a Lei 5.980/1996, que dispds sobre a qualificagao das
Organizacdes Sociais e definiu, entre outras, as regras de acompanhamento, avaliagéo e fiscalizagao

dos Contratos de Gestéo.

De acordo com o contrato de gestdao 011/2014 firmado entre CONTRATANTE e a Pré-Saude, foram
estabelecidas as metas quantitativas e qualitativas, bem como a metodologia de apuracéo do seu

cumprimento de acordo com os objetivos a serem alcangados.

Assim, as metas estipuladas sdo tratadas como objetivo a ser alcangado através da implantagdo de
metodologias de trabalho que proporcionem o aperfeicoamento continuo de processos operacionais,

promovendo a melhoria da qualidade assistencial e a satisfagdo da populagdo atendida.

A fim de viabilizar o enfrentamento dos desafios, a Pré-Saude qualifica suas equipes de trabalho nos
diversos niveis: Diretivo, Gerencial e Operacional. Assim, podemos afirmar que dotamos de um time

capaz de vencer os desafios propostos e alcancgar as metas estabelecidas.

O HOSPITAL PUBLICO ESTADUAL GALILEU tem como Negécio “Cuidar de vidas”, Missao “Cuidar
de vidas, de maneira segura e humanizada, considerando a experiéncia dos usuarios referenciados
pela Central Estadual de Regulacdo” Visdao “Consolidar a experiéncia do usuario, buscando
reconhecimento no Estado do Para” e Principios como: Qualidade: “busca de melhoria continua”;
Humanizagao: “cuidado centrado nas pessoas, estabelecendo vinculos fraternos para usuarios e
colaboradores”; Pertencimento: “Sentir-se parte integrante do HPEG”; Sustentabilidade: “adotar
praticas sociais, econémicas e ambientais para assegurar a perenidade organizacional e cuidar de
vidas”; Integridade: “atuar de acordo com as normas aplicaveis e melhores praticas organizacionais”;

e Solidariedade: “tratar, na misericoérdia, o outro como irmao e irma.

2.1. Metas Quantitativas

Previsto Realizado Previsto Realizado Previsto Realizado

B« = = % o =

Fonte: Setor de Estatistica HPEG.
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Pacientes Saidos
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2.2. Metas Qualitativas

Apresentagao das atas de reunido das comissées nos anexos.

Comlssao de
Prontuaruos
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Qualidade da Informacado
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Servigo de Atendimento ao Usuario
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Mortalidade Operatoria

n4 Ba Penha Marédo

2 CoitralosiDocumentos Legsi:
Préw3aiidalABASH

Hospltel Plbilso Estadual Gallley

CPF2018.152,192-03

Hiana da Penha Macédo
Analista de Contratos
Hospital Publico Estadual Galileu

Pré-Saude Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

Patricia rév/r;)es de Almeida Costa
Diretora Administrativa e Financeira
Hospital Publico Estadual Galileu

Pro-Saude Associagcdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

: 1072020
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3.Execucgao do Plano de Trabalho

As acgbes do Plano de Trabalho tém como objetivo ndo s6 o cumprimento de obrigacées
apresentadas no projeto de implantacdo de gestdo da unidade, mas o controle da qualidade e
prazos, aumentando assim a produtividade e a melhoria continua no trabalho desenvolvido. Este
controle € realizado através do Sistema Interact - SA Performance Manager, onde os prazos sio
estipulados e cumpridos com éxito. Desse modo, foram cumpridas no més de Outubro/2020 as

seguintes agdes do Plano de Trabalho:
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Situagao Titulo Plano de Agao Prazo Inicio Fim Progresso
Relatorio de PAC - (HPEG) - % de
o Prestacéao de Cumprimento da Estimado | 10/10/2020 | 20/10/2020 100%
Contas (Set.20) Prestagdo de Contas Realizado | 09/10/2020 | 09/10/2020 ¢
(2020)
Registrar os PAC - (HPEG) - % de
treinamentos Cumprimento da
o institucionais em | Prestagéo de Contas Estimado | 01/10/2020 | 30/10/2020 100%
atas ou em listas | Econédmico-Financeira | Realizado | 01/10/2020 | 20/10/2020 ¢
de presenca. - (2020)
Setembro
Procedimento que | PAC - (HPEG) - % de
aborde a Cumprimento da
realizacao de Prestagdo de Contas
integracao (2020)
institucional .
: " Estimado | 01/10/2020 | 30/10/2020 o
© g’n“;}:ﬁr"%issm"a' Realizado | 01/10/2020 | 211102020  109%
profissionais
terceirizados e
médicos) - 3°
Trimestre
Instituir PAC - (HPEG) - % de
Procedimento que | Cumprimento de
Sborde Obngagies Estimado | 01/10/2020 | 30/10/2020
- : o
9 ;aesgtl’ﬁ:zgfzg‘: e |Contratuais (2020) Realizado | 01/10/2020 | 191102020 |  190%
prontuarios - 3°
Trimestre
Implantar o PAC - (HPEG) - % de
servigo de Cumprimento de .
O |senimenioan | Obriacte Eoimate | 01102020 | 40102020 1o
usuario - SAU - Contratuais (2020)
Setembro
Implantar de PAC - (HPEG) - % de
a sistema de custos | Cumprimento de Estimado | 01/10/2020 | 30/10/2020 100%
- Setembro Obrigagées Realizado | 01/10/2020 | 26/10/2020
Contratuais (2020)
Implantar as PAC - (HPEG) - % de
Escalas para Cumprimento de
cobertura 24h dos | Obrigagoes
© R e Connatists (2020) Estimado | 01/10/2020 | 30/10/2020 [ o,
patoes: Realizado | 01/10/2020 |27/10/2020 .
Administragao,
Manutencéo e
meédicos -
Setembro
Implantar PAC - (HPEG) - % de
o acolhimento e Cumprimento de Estimado | 01/10/2020 | 30/10/2020 100%
classificagao de Obrigagdes Realizado | 01/10/2020 | 21/10/2020
riscos - Setembro | Contratuais (2020)
Implantar a PAC - (HPEGQG) - % de
Comisséao de Cumprimento de
Padronizagdo de | Obrigacdes
0 novas tecr?c?logias Cont%aﬁ?ais (2020) Estimado | 01/10/2020 | 30/10/2020 100%
(Materiais, Realizado | 01/10/2020 | 19/10/2020 *
Medicamentos e
equipamentos) -
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Setembro
Implantar a PAC - (HPEG) - % de
o ﬁﬁ{::;s? ds ggzggzgm de Estimado | 01/10/2020 | 301102020 | .0,
Enteral/Parenteral | Contratuais (2020) Realizado || DA02020 | 19/10/2020
- Setembro
Implantar a PAC - (HPEG) - % de
o 83’3"':3:3‘; ‘;a 8‘;’;‘;’;’2:2“ de Estimado | 01/10/2020 | 30110/2020| .
Seguranga - Contratuais (2020) Realizado | 01/10/2020 | 08/10/2020
Setembro
Elaborar Relatério | PAC - (HPEG) - % de
de indicadores Cumprimento de
bisicos Sbrgachon Estimado | 01/10/2020 | 30/10/2020
g 3 o
& Ohigatiriose | Contratuais (2020) Realizado | 01/10/2020 | 26/10/2020| 190%
conforme NR-32 -
Setembro
Elaborar o Mapa |PAC - (HPEG) - % de
mensal e relacdo | Cumprimento de
de compra e Obrigacdes
© ;ﬁ?:;ig:mes " Contratuais (2020) Estimado | 01/10/2020 | 3010/2020| oo,
Policia Federal- Realizado | 01/10/2020 | 20/10/2020
Divisdo de
entorpecentes -
Setembro
Dispor e manter | PAC - (HPEG) - % de
em pleno Cumprimento de
0 funcionamento um | Obrigacdes Estimado | 01/10/2020 | 30/10/2020 100%
Nucleo Hospitalar | Contratuais (2020) Realizado | 01/10/2020 | 19/10/2020
de Epidemiologia -
NHE - Setembro
Dispor e manter PAC - (HPEG) - % de
em pleno Cumprimento de
° funcionamento a | Obrigacdes Estimado | 01/10/2020 | 30/10/2020 100%
Comisséao de Contratuais (2020) Realizado | 01/10/2020 | 01/10/2020
Etica Médica -
Setembro
Dispor e manter | PAC - (HPEG) -
em pleno % de
funcionamento a | Cumprimento | coraqs | 01/10/2020 | 30/10/2020 .
& gomissdode | de Obgagdes | Realizado | 011102020 | 01/10/2020 NS0
tica de Contratuais
Enfermagem - (2020)
Setembro
Dispor e manter | PAC - (HPEGQG) -
em pleno % de
funcionamento a | Cumprimento | - goa4 | 01/10/2020 | 3011072020
@  ([Comisszode  [deObrigagdes | o2 | (1402020 | 01/10/2020 100%
Verificacdo de Contratuais
Obitos - (2020)
Setembro
Dispor e manter | PAC - (HPEG) -
em pleno % de
funcionamento a | Cumprimento | poyiage [ 01/10/2020 | 30/10/2020
€  |Comissaode |deObrigactes | peaiage | ot/102020 | termoro20 | 100%
Prontuario do Contratuais
Paciente - (2020)
Setembro
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SAUDE
Dispor e manter | PAC - (HPEG) -
em pleno % de
funcionamento a | Cumprimento | e oq0 | 017102020 | 1011012020 ,
@  |Comissaode |deObrigagses | o™ | (PPN | e0/2090 100%
Farmacia e Contratuais
Terapéutica - (2020)
Setembro
Dispor e manter | PAC - (HPEG) -
em pleno % de
funcionamento a | Cumprimento
o Comisséo de de Obrigagdes Estimado 01/10/2020 30/10/2020 100%
Controle de Contratuais Realizado 01/10/2020 08/10/2020 ¢
Infecgao (2020)
Hospitalar -
Setembro
Controles de PAC - (HPEG) -
validagao da % de
eficiéncia dos Cumprimento
0 procedimentos de Obrigagdes Estimado 01/10/2020 30/10/2020 100%
de esterilizagdo | Contratuais Realizado 01/10/2020 19/10/2020
por meio de (2020)
testes e ensaios
- 3° Trimestre
Controle dos PAC - (HPEG) -
relatérios de % de
0 potabilidade da | Cumprimento Estimado 01/10/2020 30/10/2020 100%
agua - 3° de Obrigacdes Realizado 01/10/2020 19/10/2020 ¢
Trimestre Contratuais
(2020)
Controle dos PAC - (HPEGQG) -
extintores e % de
0 hidrantes Cumprimento Estimado 01/10/2020 30/10/2020 100%
(SESMT) - de Obrigacoes Realizado 01/10/2020 20/10/2020
Setembro Contratuais
(2020)
Controle do PAC - (HPEG) -
histérico de % de
manutengdes, Cumprimento
calibragdes, de Obrigagdes
o laudos técnicos e | Contratuais Estimado 01/10/2020 30/10/2020 100%
certificados dos | (2020) Realizado 01/10/2020 20/10/2020
equipamentos e
dispositivos de
medigéo -
Setembro
Controle de PAC - (HPEG) -
acompanhamen- | % de
to dos Cumprimento
) I‘”°°.edc'j'"e.’“°s ge Cib':ga?ées Estimado | 01/10/2020 | 30/10/2020 —
ON.(0 (1800 CIRTERLIM Realizado | 01/10/2020 | 21/10/2020 °
ocupacionais (2020)
relacionados aos
Servigos
terceirizados - Se
Acompanhar e PAC - (HPEGQG) -
monitorar o % de
tempo de espera | Cumprimento | pouaqo [ 0171022020 | 30102020 ,
©  |dosusuarios |deObrigagdes | 2l | 0102020 | 2001012020 100%
para internagdo e | Contratuais
cirurgias eletivas. | (2020)

- Setembro
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Renata Oliveira
Auxiliar Administrativo/Contratos
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Patricia@g‘rmes de Almeida Costa
Diretora Administrativa e Financeira
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

FREQUENCIA

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

e Busca Ativa, visita multiprofissional,

notificagdes de IRAS e busca fonada.

Enf. Jessica, Enf. Carla e Jayne
Cereja

* Notificagdo de nao
conformidades/incidentes;
o Orientacdes in loco sobre prevengdo de

IRAS quando necessario.

Enf. Jessica, Enf. Carla, Jayne
Cereja, Dr? Rose Sheyla

e Controle e parecer de antimicrobianos;

Dr® Rose Sheyla

DIARIO

» Monitoramento e feedback para a equipe
assistencial sobre resultados de culturas e Enf. Jessica e Enf. Carla
necessidade de isolamento
¢ Andlise e classificagdo dos resultados de Enf. Jessica, Enf. Carla, Dr* Rose
culturas e discussdo com médicos Sheyla
assistentes.

Enf. Jessica, Enf. Carla e Jayne
» Controle dos usuarios em precaugéo. Cereja
« Avaliagao de necessidade de Enf. Jessica, Enf. Carla e Dr?
treinamentos especificos Rose Sheyla
e Feedback para a equipe assistencial do
infectdbmetro (IRAS ocorridas no setor, Enf. Jessica e Enf. Carla
observacao direta da higiene das méos e
biosseguranga).

SEMANAL

e Monitoramento e acompanhamento de
limpezas terminais de areas criticas e
com gel

semicriticas e  validagao

fluorescente.

Enf. Jessica, Enf® Carla e Jayne

Cereja

e Acompanhamento de cirurgias

Enf. Jéssica

e Envio das notificagcbes de doencas
compulsérias a vigilancia epidemiologica

Jayne Cereja

e Treinamentos conforme o cronograma

anual

Enf. Jessica, Enf® Carla
e Dr? Rose Sheyla
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MENSAL

e Realizagdo de Vvisitas técnicas aos
setores criticos e semicriticos conforme o

cronograma anual

Enf® Carla, Enf?
Jessica, e Dr* Rose
Sheyla

Interact

¢ Alimentagdo dos indicadores via sistema

Enf.Carla

resultados

e Analise critica dos

indicadores  de | \embros executores

e Reunido da CCIH

Membros consultores e
executores.

Processo.

e Relatério dos Indicadores de resultado e

Enf2 Carla e Dr?
Débora

EDUCAGCAO CONTINUADA E OUTRAS AGOES DESENVOLVIDAS:

v' Repescagem dos treinamentos: Prevencdo de Infeccdo primaria da corrente sanguinea

associada a CVC e prevencao de infecgéo do trato respiratorio;

v Realizado rastreamento do processo de esterilizagdo de materiais na CME/HMUE;

v Realizado a entrega do certificado a equipe destaque em adesdo a higienizagédo das

maos no ultimo trimestre (equipe da UTI);

v" Integracdo de novos colaboradores.

ESTATISTICA DOS INDICADORESDE RESULTADOS GLOBAIS:

Densidade de Incidéncia de IRAS no
HPEG, 2020

jun jul ago set out

= Densidade de Incidéncia Geral de IRAS
s Limite Inferior de Controle

Limite de Controle
w—— Limite de Alerta

Grafico 1

Distribui¢do de IRAS por Topografia do HPEG,
2020

83% 80% 88%

66,6%
16,6%
17% 20% 13% 16,6%
0%%%%% % % 0% % %
jun jul ago set out

® Infeccdo do Trato Respiratério ® Infecgdo do Trato Urindrio
® Infeccdo de Corrente Sanguinea m Infecgdo de Sitio Cirtrgico

m Outros sitios

F o) g
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Analise critica 1: Foram notificadas 06 IRAS em 06 usuarios sendo 04 Infecgdes do sitio
cirargico, 01 infeccdo do trato urinario associada a sonda vesical e, 01 traqueite
resultando numa densidade de incidéncia geral de 2,40 epis6dios de IRAS por 1.000
pacientes-dia, apresentando redugédo de 0,82 em relagédo ao més anterior; ficando abaixo
do limite de controle institucional, como podemos visualizar na curva endémica de IRAS
geral disposta no grafico 1. As IRAS notificadas foram:
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PRO Relatorio de Execucao das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.:10/2020
SAUDE

Tabela 1: Distribuicao dos dados de infeccado e de utilizagdo de dispositivos invasivos
na Unidade de Terapia Intensiva do HPEG em Outubro/2020.

Total infecgoes Total pacientes infectados Obito por IH Saidas N.° pac-dia
0 0 0 6 85
Taxa infeccdo bruta Densidade de incidéncia de Letalidade Tempo médio de Taxa de IH
(%) IRAS/1000 pac-dia permanéncia ajustada pelo TMP

0 0,00 0 #DIV/0! #DIV/0!

Procedimentos ou

Topografia infecgao N° Infeccdes Densidade de Incidéncia

paciente-dia
_———————
ITU associada a
SVD 0 37 0,00
ITU nédo associada a
SVD 0 85 0,00
IPCS associada a
CcvC 0 34 0,00
IPCS néo associada
aCvC 0 85 0,00
PNEU associada a
VM 0 0 0,00
PNEU néo
associada a VM 0 85 0,00
OUTRAS** 0 85 0,00
Total 0
Procedimento Procedimento-dia Paciente-dia Taxa de utilizagcao (%)
Sonda vesical 37 85 43,53
Cateter vascular
central 34 85 40,00
Ventilador 0 85 0,00
Total 71 85 0,84
Proporgéo das Infecgées Hospitalares por Topografia
Topografia Proporgédo*
Pneumonia 0
ITU 0
IPCS 0
OUTRAS 0,00

* n° de IH por topografia x 100 / total de IH
** OUTRAS:
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Grafico 3

Densidade de Incidéncia de IRAS na UTI do HPEG, 2020
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Grafico 4 Grafico 5
Densidade de Incidéncia de PAV na UTI do Taxa de Utilizagdo de VM na UTI do HPEG,
HPEG, 2020 2020
Benchmarking: Benchmarking:
NHSN 2012 percentil 50: 0,00 PAV por 1000 VM-dia. NHSN 2012 percentil 50: 19%.

SESPA 2015 percentil 50: 8,09 PAV por 1000 VM-dia. SESPA 2015: percentil 50: 58%
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e Densidade de Incidéncia de PAV sss= Limite Inferior de Controle o - £ .
o , ~=Taxa de utilizagdo de VM === Limite Inferior de Controle
Limite de Controle e | imite de Alerta

e Limite Superior de Contole ~===Limite de Controle = Limite de Alerta
=== Limite Superior de Contole
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CEP 66652-000 * Belém (PA).Todos os servicos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu s&o
gratuitos e integram o Sistema Unico de Salide (SUS)
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Grafico 6

Densidade de Incidéncia de ITUSVD na UTI
do HPEG, 2020

Benchmarking:
NHSN 2014 percentil 50: 0,90 ITU associada a SVD por 1000 SVD-dia.
SESPA 2015 percentil 50: 4,23 ITU associada a SVD por 1000 SVD-dia.
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Grafico 8

Densidade de Incidéncia de IPCS/CVC na
UTI do HPEG, 2020
Benchmarking:

NHSN 2014 percentil 50: 0,35 IPCS associada a CVC por 1000 CVC-dia.
SESPA 2015 percentil 50: 2,10 IPCS associada a CVC por 1000 CVC-dia.
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Grafico 7

Taxa de Utilizagdo de SVD na UTI do HPEG,

2020  Benchmarking:
NHSN 2012 percentil 50: 65%
SESPA 2015 percentil 50:
75%

Ws
V4 27,54 N\

1,56 43;88-43,53
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== Taxa de utilizacdo de SVD na UTI

== Limite Inferior de Controle
Limite de Controle

Grafico 9

Taxa de Utilizagdo de CVC na UTI do HPEG,

2020
Benchmarking:
NHSN 2012 percentil 50: 78%
SESPA 2015 percentil 50: 73%

2. -
Y,
25 5),6

4653 2%
334 33,433,433,433,433,433433433433.433.4334

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
== Taxa de utilizagdo de CVC na UTI
w==Limite Inferior de Controle
Limite de Controle
w—— Limite de Alerta
== Limite Superior de Contole

Andlise critica 2: No més de Outubro de 2020 n&o foi notificado caso de IRAS na UTI,
resultando numa densidade de incidéncia de 0 ficando abaixo do limite de controle
institucional, apresentando redugdo de 10,2 pontos em relacdo ao més anterior, conforme

grafico 3.

www.prosaude.org.br + comunicacao@hpegprosaude.org.br »+ Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 * Belém (PA).Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu sdo
gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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Com relagédo a taxa de utilizagio de dispositivos na UTI:

* Houve redugéo importante na taxa de utilizagdo de VM de 16,33 pontos percentuais

em relagdo ao més anterior, se mantendo abaixo da média da série histérica do

hospital que é de 46,1% (gréafico 5).

e Quanto a taxa de utilizacdo de SVD ocorreu discreta reducdo de 0,35 pontos

percentuais em relagéo ao més anterior, ficando em 43,53%, ficando acima da média

da série historica do hospital que é de 10% (grafico 7).

* Quanto a taxa de utilizagdo de CVC houve aumento de 1,22 pontos percentuais em

relagéo ao més anterior, ficando em 40%, ficando acima da série histérica do hospital

que é de 33,4% (grafico 9).

Grafico 10

Taxa de Infec¢cao em Sitio Cirdrgico no HPEG,
2020

a4 a0 aan
T T LT

21 vy
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mai jun jul ago set out
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Linear (Limite de Alerta)
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Limite de Controle
= imite Superior de Contole

Grafico 11

Taxa de ISC em cirurgias limpas, 2020
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Tabela 2: Distribuigao dos dados de infecgao de sitio cirirgico do HPEG.

Infecgao de sitio
Tipo de Cirurgia Realizadas cirargico ANVISA 2017
N.° i % N.° % %
Limpa 62 31,00 2 3.23 1ab
Potencialmente Contaminada 101 50,50 2 2,0 3al1
Contaminada 9 450 0 0 10a17
Infectada 28 14,00 0 0,00 >27
Total 200 100 4 2,00
FONTE: CCIH/HPEG PERIODO: Outubro/2020

Analise critica 3: Em Outubro de 2020 foram notificadas 04 infecgdes de sitio cirGirgico em 04 usuarios,

resultando numa taxa de ISC de 2% (grafico 10), apresentando redugéo de 2,02 pontos percentuais em

relagdo ao més anterior, ficando abaixo do limite de controle institucional. Quanto & especialidade, todos

0os

casos de ISC foram de cirurgias ortopédicas.

Analisando a distribuicdo das taxas de infecgdo por potencial de contaminagéo, foram 2 infecgdes de

sitio cirurgico em cirurgias potencialmente contaminadas, resultando em 2% nesse potencial de

contaminagéo, ficando dentro dos parametros comparativos da ANVISA e, 02 infecgbes de sitio

cirurgico em cirurgias limpas resultando numa taxa de 3,23% ficando acima do limite de controle

institucional porém, abaixo do limite de alerta institucional e, ficando dentro do percentual da ANVISA.

Ja

existem agbes em andamento quanto a melhora dos processos cirlirgicos (preparo de materiais,

limpeza concorrente entre outras). G 3

Coordenadora do SCIH

Pro-Saiude Associagcédo Beneficene de Assisténcia Social e Hospitalar

LuaL Silva Geralde
etor Técnico
Pré-Saude Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br «+ Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 « Belém (PA).Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu séo
gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)

¢



+)

pRO Relatério de Execucdo das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.: 10/2020

5. Pesquisa de Satisfagdo do Usuario

O Servico de Atendimento ao Usuario — S.A.U do Hospital Publico Estadual Galileu/HPEG é
uma ferramenta de gestdo que atua na defesa dos direitos e interesses dos cidadaos, cujo
objetivo é intermediar as relagdes entre o publico e o 6rgdo. Tem como missdo ser um canal
de comunicagcdo e relacionamento com os usuarios, visando fortalecer a gestao

participativa e o controle social nas politicas de saude.

O S.A.U desenvolve uma escuta acolhedora, registro das demandas e aplicagdo de
questionario de Pesquisa de Satisfagdo. Salientamos que o S.A.U esta a disposicao como
apoio e suporte, contribuindo para atender as necessidades e expectativas dos usuarios,
colaborando para a efetividade dos direitos fundamentais, garantindo um atendimento
humanizado de maneira universal, integral e com equidade.

Este Relatério vem apresentar o cumprimento dos indicadores quantitativos e qualitativos
estipulados pela SESPA (Controle e Avaliagdo) seguindo os parametros da politica de
Humanizagao do SUS.

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br + Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 « Belém (PA).Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu séo
gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
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5.3 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO SAU.

No periodo de 01 a 31 de outubro de 2020, o Servigo de Atendimento ao Usuario - S.A.U do
Hospital Publico Estadual Galileu, desenvolveu as atividades abaixo relacionadas:

A

tendimentos na Sala do S.A.U 1
Atendimentos nas Internacdes 267
Total de Reclamacgdes Registradas 2

Demandas Voluntarias nas Urnas Ambulatério -

Demandas Voluntéarias nas Urnas Internagao 36
Pesquisas Aplicadas Apods Alta 231
Pesquisas Aplicadas no Ambulatério 449
Participagdo em Reunides e Agdes com a Humanizagéao 1

Fonte: Mapa de atividades diarias S.A.U/HPEG/2020

5.3.1 - % DE SATISFAGAO GLOBAL DO HPEG

SAU/PE - Taxa global de satisfagio do usuario 3

Keisy Ribeiro Vieira / Rodrigo Fauth

Evolugéo

- |- |5 |8 |8
Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
2020

100,00

39
90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00
0,00

Jan

www.prosaude.org.br « comunicacao@hpegprosaude.org.br + Rodovia Méario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 « Belém (PA). Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu
s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
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Fonte: Pesquisas de Satisfagao/Outubro/2020.
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No més de outubro, a satisfagdo geral no HPEG foi de 99,77% Demos continuidade as atividades
desenvolvidas no Setor, demonstrando o compromisso em “consolidar a experiéncia do usuario,
buscando reconhecimento no Estado do Para”, conforme nossa Missao Institucional.

5.3.2 - % DE SATISFAGAO POR CLINICA DO HPEG

% SATISFAGAO POR CLINICA

99,68% 99,90% 99,91% 99,73%

Verde Amarela Laranja Azul Media
Fonte: Pesquisas de Satisfagdo/Outubro/2020

5.3.3 PERCENTUAL DE PESQUISAS COLETADAS NAS UNIDADES DE INTERNAGAO

O Servigo de Atendimento ao Usuario — S.A.U, no periodo de 01 a 31 de outubro coletou um
total de 267 (Duzentas e Sessenta e Sete) pesquisas. Destas, 36 foram manifestagdes

voluntarias. O S.A.U recebeu reclamagdes e elogios.

Amarela 83 50 10 72,28%
Verde 84 62 10 85,71%
Laranja 78 58 7 83,33%
Azul 112 61 9 62,5%

Fonte: Pesquisas Satisfagdo S.A.U e SAME/ Estatistica- SAU outubro de 2020.

Obs.: Em nosso total de altas nao trabalhamos com 6bitos, UTI e usuarios transferidos.
www.prosaude.org.br « comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 « Belém (PA). Todos os servigos prestados pelo Hospital Plblico Estadual Galileu
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5.4 - RESULTADO GLOBAL DAS PESQUISAS DE SATISFAGAO.

Pesquisa de Internagéao

Informagdes

Entidade:
Ocorréncia:

Data de Inicio:
Data de Fim:
Competéncia:

Situagéo:

Data da consulta:

Formularios
concluidos:

Clinica Azul / Clinica Amarela / Clinica Laranja / Clinica Verde

Outubro/2020

01/10/2020

31/10/2020

202010

Encerrada
03/11/2020 - 09:00 H
267

4) Recepgéo/Portaria

4.1) Simpatia / Educagéo

Opgéo % Respostas
Otimo 75,29%

Bom 23,02%
Regular 0,78%
Percentual de Satisfeitos 99,22%

4.2) Tempo de espera para o atendimento

Opgéo % Respostas
Otimo 71,37%
Bom 27,45%
Regular 1,18%
Percentual de Satisfeitos 08,82%

5) Médicos

5.1) Simpatia / Educagéo
Opgéo % Respostas
Otimo 74,81%
Bom 25,19%
Percentual de Satisfeitos 100%

www.prosaude.org.br « comunicacao@hpegprosaude.org.br + Rodovia Mario Covas, 2553, Una.

Respostas
102

61

2

253

Respostas
182

Respostas
109

67

266
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5.2) O médico realiza visita diariamente

% Respostas
08,47%
1,53%

5.3) Informagbes claras e completas

Opgédo % Respostas
Otimo 73,06%
Bom 24,91%
Regular 1,13%
Percentual de Satisfeitos 098,87%

5.4) Todas as suas duvidas foram esclarecidas?
Opgéo % Respostas
Sim 08,85%

Néo 1,15%

6) Enfermagem

6.1) Simpatia / Educagéo
Opgéo % Respostas
Otimo 74,33%

Bom 25,67%
Percentual de Satisfeitos 100%

6.2) Tempo de espera para o atendimento

Opgéo

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Percentual de Satisfeitos

% Respostas
72,45%
26,04%
1,13%
0,38%
08,49%

6.3) Apresentagao pessoal dos colaboradores

Opgédo

Otimo

Bom

Percentual de Satisfeitos

6.4) Visita didria
Opgéao
Otimo

Bom
Percentual de Satisfeitos

6.5) Roupas de cama limpas e em condigbes de uso?

Opgéo

Otimo

Bom

Percentual de Satisfeitos

www.prosaude.org.br « comunicacao@hpegprosaude.org.br + Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 + Belém (PA). Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu

% Respostas
75,85%
24,15%
100%

% Respostas
73,86%
26,14%
100%

% Respostas
74,72%

25,28%
100%

Respostas
258

Resposias
196

Respostas
259

Respostas
104
67

Respostas
102

261

Respostas

265

185

38

Resposias
108

67

265
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6.6) Informagdes claras e completas

Opgao

Otimo

Bom

Percentual de Satisfeitos

7) Acomodacgdes/Limpeza

7.1) Simpatia/Educacéo

Opgéo

Otimo

Bom

Percentual de Satisfeitos

% Respostas
73,58%
26,42%
100%

% Respostas
76,32%
23,68%
100%

7.2) Apresentagéo pessoal dos colaboradores

Opgéo

Otimo

Bom

Percentual de Satisfeitos

% Respostas
74,44%
25,56%
100%

7.3) Limpeza diaria das enfermarias

Opgéo

Otimo

Bom

Percentual de Satisfeitos

8) Alimentagéo/ Servigo de Copa

8.1) Simpatia / Educagéo

Opgéo

Otimo

Bom

Regular

Percentual de Satisfeitos

% Respostas
75,20%
24.71%
100%

% Respostas
71,59%
28,03%
0,38%
09,62%

8.2) Apresentago pessoal dos colaboradores

Opgédo

Otimo

Bom

Regular

Percentual de Satisfeitos

8.3) Pontualidade da refei¢éo

Opgéo

Otimo

Bom

Regular

Percentual de Satisfeitos

www.prosaude.org.br » comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Méario Covas, 2553, Una.
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% Respostas
72,08%
27,55%
0,38%
99,62%

% Respostas
71,32%
27,92%
0,75%
99,25%

Respostas
195

265

Respostas
203

266

Respostas
108

Respostas
108

Respostas
189
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8.4) Temperatura da refeicéo

Opgédo % Respostas Respostas
Otimo 60,85% 183
Bom 20,77% 78
Regular 0,38% 1
Percentual de Satisfeitos 00,62% 261

9) Fisioterapia

9.1) Simpatia / Educagéo / Apresentagio pessoal

Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 70,22% 125

Bom 20,78% 53
Percentual de Satisfeitos 100% 178

9.2) Informagdes claras e completas

Opgao % Respostas Respostas
Otimo 80,53% 80

Bom 30,47% 39
Percentual de Satisfeitos 100% 128

9.3) Vocé indicaria o servigo de fisioterapia?

Opgéo % Respostas Respostas
Sim 99,21% 126
Nao 0,79% 1

10) Equipe Multidisciplinar

10.1) Simpatia / Educagéo / Apresentagio das Assistentes Sociais

Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 81,78% 202
Bom 17,41% 43
Regular 0,81% 2
Percentual de Satisfeitos 090,19% 245
10.2) Simpatia / Educagéo / Apresentagéo da Psicologa
Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 78,26% 36
Bom 19,57% ]
Ruim 2,17% i
Percentual de Satisfeitos 87,83% 45
10.3) Simpatia / Educagéo / Apresentagéio das Farmacéuticas
Opgéo % Respostas Resposias
Otimo 86,17% 162
Bom 13,3% 25
Regular 0,53% 1
Percentual de Satisfeitos 00,47% 187

www.prosaude.org.br + comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mério Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 « Belém (PA). Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu
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10.4) Simpatia / Educagéo / Apresentagéo da equipe de Terapia Ocupacional

Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 77,78% 35
Bom 22,22% 10
Percentual de Satisfeitos 100% 45

10.5) Simpatia / Educagéo / Apresentagio da equipe de Fonoaudiologia
Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 71,43% 25
Bom 28.57% 10
Percentual de Satisfeitos 100% 35

10.6) Simpatia / Educagéo / Apresentagéo da equipe do SAU
Opgéio % Respostas Respostas
Otimo 85,80% 213
Bom 14,11% 35
Percentual de Satisfeitos 100% 248

11) Exames

11.1) Simpatia e Educagéo

Opgédo % Respostas Respostas
Otimo 84% 210

Bom 16% 40
Percentual de Satisfeitos 100% 250

11.2) Tempo de espera para realizar exames

Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 82,35% 210

Bom 17,25% S4
Regular 0,39% 1
Percentual de Satisfeitos 090.61% 254

12) Centro Cirdrgico

12.1) Simpatia e Educagéo

Opgédo % Respostas Resposias
Otimo 85,45% 188

Bom 14,55% 32
Percentual de Satisfeitos 100% 220

12.2) Informagdes Claras e Completas

Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 82,55% 175

Bom 17,45% 37
Percentual de Satisfeitos 100% 212

www.prosaude.org.br « comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 « Belém (PA). Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu
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13) Geral

13.1) Equipamentos (cama, chuveiro, campainha e poltronas), estavam funcionando?

Opeéo % Respostas Respostas
Otimo 86,72% 222

Bom 13,28% 34
Percentual de Satisfeitos 100% 256

13.2) Como vocé classifica o nosso atendimento?

Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 87,16% 224

Bom 12,84% 33
Percentual de Satisfeitos 100% 257

13.3) vocé gostou do nosso servigo e retomaria, se necessério?

Opgédo % Respostas Respostas
Sim 00.61% 255
Néo 0,39% 1

Itens abordados nas pesquisas preenchidas pelos Usuarios Internados

Clinica Amarela

Pesquisa de Internagao

Informagodes

Entidade: Clinica Amarela
Ocorréncia: Outubro/20

Data de Inicio: 01/10/2020

Data de Fim: 31/10/2020
Competéncia: 202010

Situagéo: Encerrada

Data da consulta: 03/11/2020 — 09:30 H

Formularios concluidos: 60

www.prosaude.org.br « comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 + Belém (PA). Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu
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4) Recepgéao/Portaria

4.1) Simpatia / Educagéo

Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 73,21% 41

Bom 25% 14
Regular 1,78% 1
Percentual de Satisfeitos 08,21% 55

4.2) Tempo de espera para o atendimento

Opgédo % Respostas Respostas
Otimo 83,79% 37
Bom 36,21% 21
Percentual de Satisfeitos 100% 58

4.3) Apresentagéo pessoal dos colaboradores

Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 88,97% 40

Bom 20,31% 17
Regular 1,72% 1
Percentual de Satisfeitos 08,28% 57

4.4) Informagdes claras e completas

Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 70,18% 40
Bom 20,82% 17
Percentual de Satisfeitos 100% 57

4.5) Limpeza e conforto da recepgéo, banheiro, corredores e sala de espera.

Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 68,97% 40
Bom 31,08% 18
Percentual de Satisfeitos 100% 58

5) Médicos

5.1) Simpatia / Educagéo

Opgdo % Respostas Respostas
Otimo 66,1% 30
Bom 33,0% 20
Percentual de Satisfeitos 100% 50

5.2) O médico realiza visita diariamente

Opgéo % Respostas Respostas
Sim 98,33% 50
Néao ; 1,67% 1

www.prosaude.org.br « comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
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5.3) Informagdes claras e completas

Opegdo % Respostas
Otimo 61,67%
Bom 35%

Regular 3,33%
Percentual de Satisfeitos 06,87%

5.4) Todas as suas dividas foram esclarecidas?

Opeéo % Respostas
Sim 06,61%
Néo 3,30%

6) Enfermagem

6.1) Simpatia / Educagéo

Opcgédo % Respostas
Otimo 67,24%
Bom 32,76%
Percentual de Satisfeitos 100%

6.2) Tempo de espera para 0 atendimento

Opgéo % Respostas
Otimo 70%

Bom 30%
Percentual de Satisfeitos 100%

6.3) Apresentagédo pessoal dos colaboradores

Opgéo % Respostas
Otimo 71,19%

Bom 28,81%
Percentual de Satisfeitos 100%

6.4) Visita didria

Opcao % Respostas
Otimo 66,1%
Bom ‘ 33,0%
Percentual de Satisfeitos 100%

6.5) Roupas de cama limpas e em condigbes de uso?

Opgéo % Respostas
Otimo 70%

Bom 30%
Percentual de Satisfeitos 100%

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 « Belém (PA). Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu
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6.6) Informagbes claras e completas

Opgédo

Otimo

Bom

Percentual de Satisfeitos

7) Acomodagdes/Limpeza

7.1) Simpatia/Educagéo
Opgdo
Otimo

Bom
Percentual de Satisfeitos

% Respostas

68,33%
31,67%
100%

% Respostas
74,58%
25,42%
100%

7.2) Apresentagéo pessoal dos colaboradores

Opgéo
Otimo

% Respostas
73,33%

7.3) Limpeza diaria das enfermarias

Opgéo

Otimo

Bom

Percentual de Satisfeitos

8) Alimentagéo/ Servigo de Copa

8.1) Simpatia / Educagéo

Opgéao

Otimo

Bom

Regular

Percentual de Satisfeitos

% Respostas
73,33%
26,67%
100%

% Raspostas
68,07%
29,31%
1,72%
08,28%

8.2) Apresentagdo pessoal dos colaboradores

Opgéao

Otimo

Bom

Regular

Percentual de Satisfeitos

8.3) Pontualidade da refeigao

Opgdo
Otimo

Bom
Percentual de Satisfeitos

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
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% Respostas
66,67%
31,67%
1,67%
098,33%

% Respostas

26,67%
100%

Respostas
41
19

Respostas
15

50

Respostas

Respostas

16
60

Respostas

17

57

Respostas
40
19

Resposias
39
16
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8.4) Temperatura da refeigéo

Opgéo

Otimo

Bom

Percentual de Satisfeitos

9) Fisioterapia

% Respostas
66,67%
33,33%
100%

9.1) Simpatia / Educagéo / Apresentag&o pessoal

Opgéo

Otimo

Bom

Percentual de Satisieitos

% Respostas
61,54%
38,46%
100%

9.2) Informagdes claras e completas

Opegéo

Otimo

Bom

Percentual de Satisfsitos

% Respostas
62,96%
37,04%
100%

9.3) Vocé indicaria o servigo de fisioterapia?

Opgéao

Sim

10) Equipe Multidisciplinar

10.1) Simpatia / Educagéo / Apresentagéio das Assistentes Sociais

Opgédo

Otimo

Bom

Percentual de Satisfeitos

10.2) Simpatia / Educagéio / Apresentagéio da Psicéloga

Opgédo

Otimo

Bom

Percentual de Satisfeitos

10.3) Simpatia / Educagéo / Apresentagéo das Farmacéuticas

Opgéo

Otimo

Bom

Percentual de Satisfeitos

% Respostas
100%

% Respostas
74,07%
25,93%
100%

% Respostas
81,82%
18,18%
100%

% Respostas
80%

20%
100%

Respostas

19
57

Respostas
24
15

Respostas
17
10
27

Respostas
27

Respostas

14
Respostas
11

Respostas

32

8

40

10.4) Simpatia / Educagéo / Apresentag@o da equipe de Terapia Ocupacional

Opg¢édo
Otimo
Bom

Percentual de Satisfeitos

www.prosaude.org.br + comunicacao@hpegprosaude.org.br + Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
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% Respostas
85,71%

14,20%
100%

Respostas
€
1
7
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10.5) Simpatia / Educaglio / Apresentagéio da equipe de Fonoaudiologia

Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 63,684% 7
Bom 36,36% 4
Percentual de Satisfeitos 100% 11

10.6) Simpatia / Educagéo / Apresentagéo da equipe do SAU
Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 78,18% 43
Bom 21,82% 12
Percentual de Satisfeitos 100% 55

11) Exames

11.1) Simpatia e Educagéo

Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 79,31% 46
Bom 20,60% 12
Percentual de Satisfeitos 100% 58

11.2) Tempo de espera para realizar exames

Opgéo % Respostas Respostas
Otimo 75% 42
Bom 25% 14
Percentual de Satisfeitos 100% 56

12) Centro Cirdrgico

12.1) Simpatia e Educagéo

Opgdo % Respostas Respostas
Otimo 80,30% 41
Bom 19,61% 10
Percentual de Satisfeitos 100% 51

12.2) Informagdes Claras e Completas

Opg¢édo % Respostas Respostas
Otimo 76,09% 35
Bom 23,91% 1
Percentual de Satisfeitos 100% 46

13) Geral

13.1) Equipamentos (cama, chuveiro, campainha e poltronas), estavam funcionando?

Opgédo % Respostas Respostas
Otimo 82,14% 46
Bom 17.86% 10
Percentual de Satisfeitos 100% 56

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 « Belém (PA). Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu
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5.9 - CONCLUSAO

5.9.1 - CONCLUSAO AMBULATORIO

Durante o més de outubro, o ambulatério realizou 641 (Seiscentos e Quarenta e um)
atendimentos. O S.A.U coletou 449 (Quatrocentos e Quarenta e Nove) pesquisas de
satisfacdo ambulatorial entre Usuarios e seus Acompanhantes. O atendimento é realizado de
segunda a sexta feira, das 08:30 as 09:30.

5.9.2 - CONCLUSAO INTERNAGAO

O Servigo de Atendimento ao Usuario — S.A.U, no periodo de 01 a 31 de outubro coletou um
total de 267 (Duzentas e Sessenta e Sete) pesquisas. Destas, 36 foram manifestagées
voluntarias. O S.A.U recebeu reclamagdes e elogios.

LIDER 8AU —_—
Fi8-Saide~ABASH I —— " . —
flassn i o LNRST (/, o — —
Ve ginesema,
Keisy Ribeiro Vieira Rodrigo Fauth
Lider SAU Diretor Hospitalar
Pr6-Salde Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar Pré-Salide Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu Hospital Pablico Estadual Galileu
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6. Censo de Origem dos Usuarios

Agosto 2020 Setembrof2020 Outubrm,,-zmG
' !‘fff‘ibww oF EeRe
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Barcarena |
Capanema

Braganca g

Fonte: Salux

CENSO DE ORIGEM DOS PACIENTES
ATENDIDOS GLOBAL

4nanindeus Belem w Castanha
Maritubz B Abaetstuba m Bacaena
= Bensvides m Bragarga ® C3pansma

Supervisora de Faturamento
Hospital Publico Estadual Galileu
Pr6-Saude Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

e

Rodrigc} Fauth
Diretor Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu
Pr6-Saude Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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7. Colaboradores contratados (CLT)

Outubro/2020 S 2MHtatVO 4 icstes Demisses CUarDUAUVO
i Ms Anterior Més Atual
G'Oba] f f 448 7 ‘:". ' M i A Y ’180 v
A m 02\
) ovwy 308

?E’x.‘ 97310
C'&hi'a Ferreira

Supervisora Departamento Pessoal
Hospital Publico Estadual Galileu

Pré6-Saude Associacao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

Rodrigo Fauth
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PRQO Rrelatério de Execugao das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.:10/2020
UDE

ATIVIDADES NEP

O treinamento & uma atividade fundamental para o desenvolvimento dos recursos
humanos de qualquer instituicdo. A educagao continuada busca constantemente qualidade
nos processos das organizagdes e valorizagao do capital humano.

O Hospital Publico Estadual Galileu, neste intuito, busca através de seu Nucleo de
Educacdao Permanente (NEP), promover a qualificagdo dos seus colaboradores, aumen-
tando assim os conhecimentos, habilidades e competéncias, e consequentemente, melho-
rando o desempenho geral da organizagéo.

As atividades que o NEP desenvolveu e apoiou durante o més foram as seguintes:

v Integracao Institucional de novos colaboradores;

v' Treinamentos, orientagbes e palestras.

PUBLICO o CARGA HORARIA  TOTAL DE HORAS
DATA SETOR ALVO N° DE COLABORADORES EM MINUTOS COLABORADOR
Técnicos de
Labora- Acidente de trabalho e o
01/out t6rio s Enferma- 7 10 70
gem
. .| Técnicos de
01/out Labqra- Controle de bens patrimoni- Enferma- 6 10 60
torio ais
gem
Técnicos de
O1/out| C.M.E Conferéncia estantes Enferma- 5 20 100
gem
Colaborado-
01/out| SESMT Integragéo - SESMT res Especi- 7 45 315
ficos
Coord.
01/out| Enfer- ControLe S;it::j;;eratura Enfermeiros 8 10 80
magem
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DATA

SETOR

PUBLICO
ALVO

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA

EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

Coord. | Preenchimento correto e | Técnicos de
O1/out | Enfer- | completo dos documen- Enferma- 10 10 100
magem tos gem
Dispensag&o do rétulo de z:;n;aacf;}ii:
01/out | Farmacia | soro pela farmacia (cod. d 13 30 390
920) ares de
farmacia
Coord. . .
Otfout| Enfer- | AdMISsA0doUSLANO | Enfermeiros 6 15 90
magem
Integragao Institucional - | Novos cola-
O01/out| NEP Turma 01 e 4 480 1920
. Colaborado-
Nova rotina de entrega .
02/out| SCIH d miiscorss res _Espeu- 15 20 300
ficos
Supervi- ) .
sio de Orlentaf a equipe a execu- .
02/out ¢éo efetiva do round cirurgi- | Enfermeiros 5 20 100
Enfer- o
magem
Colaborado-
02/out D.P Banco de horas - turma 1 | res Especi- 4 20 80
ficos
Orientar a equipe quanto -
Coord. | aconferéncia correta de Een.flfz'::?‘?égs
02/out | Enfer- instrumentos e direcio- de Enfer- 18 15 270
magem namento ao expurgo
magem
apos a coleta
. Colaborado-
Importancia do uso cor- ‘.
02/out| SESMT reto do respirador PFF2 restspem 16 30 480
icos
Coord. Técnicos de
3 Uso de paramentagéo ) 4
02/out| Enfer adequada - Turma 1 Enferma 4 10 0
magem gem
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PUBLICO . CARGA HORARIA  TOTAL DE HORAS
DATA  SETOR ALVO N° DE COLABORADORES EM MINUTOS COLABORADOR
Supervi-
sao de | Rotina de acolhimento do .
02/out Enfer- USUALG Enfermeiros 2 10 20
magem
. Auxiliares
02/out | SESMT Biosseguranga/NR32 de Earmacla 11 40 440
Colaborado-
Apresentagédo do laudo .
02/out | SESMT Oftalmolégico - turma 1 restspecu- 1 15 15
icos
Coord.
02/out | Enfer- Alta pendente Enfermeiros 5 15 75
magem
Coord. . )
02/out| Enfer- Ap”m°n':;"§;‘t8$|as ol | Enfermeiros 1 15 15
magem
Coord. .
magem P P
Enfermeiros
Coord. . . *
Atualizar carteira de va- | e Técnicos
02/out| Enfer- cina e buscar no SESMT | de Enfer- 13 15 195
magem
magem
Férias, campanha cadas-
02/out| D.P | tral, projeto e resultado f;‘;'%?;ae‘:g; 4 60 240
dos indicadores
Supervi-
04/out fnﬂedf Reunio mensal Enfermeiros 5 30 150
magem
Importancia do uso cor- | Colaborado-
05/out| SESMT | reto do respirador PPF2 - | res Especi- 18 30 540
turma 1 ficos
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PUBLICO

ALVO

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA

EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

Coord. ; Técnico de
05/out| Enfer- Preenchc;:ger!tjomda placa Enferma- 1 10 10
magem 1€ gem
Coord. | Indicador: Taxa de usua- .
05/out | Enfer- rios com permanéncia Ass::si;lSo- 1 10 10
magem maior ou igual a 6h
05/out (é?‘?er?_' Preenchimento de placa in'?eér;?cl::)oss 1 10 10
de Jejum - Turma 1 de Enfer-
magem
magem
Coord. Técnicos de
05/out | Enfer- Atividades da triagem Enferma- 6 15 90
magem gem
Coord. . .
Registro da transferéncia .
05/out| Enfer- i ususiic Enfermeiros 2 15 30
magem
Reunido de avaliagéo de | Colaborado-
05/out NEP eficacia - Treinamentos res dos 3 10 30
de julho (NEAS e NEP) Setores
Fatura- | Plano estatistico do més Gestores
05/out mento de setembro setoriais 7 60 420
Enfermeiros
e Técnicos
06/out D.P Banco de horas - turma 2 da B 20 20 400
magem
Cootd Enfermeiros
" | Preenchimento de placa | e Técnicos
OGlout nfgfirr-n de Jejum - Turma 2 de Enfer- 8 L 80
9 magem
Colaborado-
06/out| S.AU Reunido S.A.U res Especi- 9 150 1350
ficos
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DATA

SETOR

PUBLICO

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA

TOTAL DE HORAS

ALVO EM MINUTOS COLABORADOR
Colaborado-
06/out | Farmacia | Analise de incidentes res Especi- 2 60 120
ficos
I Colaborado-
06/out| SCIH Reunido interna SCIH ru o, Suor 4 30 120
Fluxo de prescricdo e | Enfermeiros
liberag&o de antimicrobi- | e Técnicos
OGlout| SCIH anos + higienizagéo das | de Enfer- 28 40 590
maos magem
. . Colaborado-
06/out Diretoria Contratagao de pessoal | res Especi- 9 30 270
Geral
ficos
Enfermeiros
Coord. . )
06/out| Enfer- Transferénrci::)as dos usua- edZéé::flgtr)_s 16 10 160
magem
magem
Reunido de avaliagao de
sl : Colaborado-
eficacia - Treinamentos
Dogat) NEP de julho (Farmacia e éeest:roez 2 w o
NEP)
Coord. Medida de Prevencéao Een_freérgrrv“eclzgoss
06/out| Enfer- para Broncoaspiragao - de Enfer- 9 25 225
magem turma 1 magem
Coord.
06/out| Enfer- | Reuniso Mensal-UTl | Colaporado- 9 30 270
res do setor
magem
Foco na seguranga do | Colaborado-
O6/out SHL paciente (Higienizacdo) | res do Setor 19 Lo #is
Importancia do uso cor- | Colaborado-
06/out| SESMT | reto do respirador PPF2 - | res Especi- 11 30 330
turma 2 ficos
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DATA

SETOR

PUBLICO

ALVO

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA

EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

Almoxari- . ) Colaborado-
07/out fado Reunido Setorial tas.d0 Selor 4 60 240
Conferéncia e reposicao de Tecnicas de
07/out| C.M.E caixas, bandejas e brocas Enferma- 5 20 100
gem
Enfermeiros
Coord. . :
o7/out| Enfer- Troca de curativo secunda- | e Técnicos 11 10 110
rio de Enfer-
magem
magem
Integracao interna de ;
07/out | SESMT nova colabaradom Enfermeiro 1 30 30
. . Colaborado-
Fonoaudi- | Critério de acionamento e ;
07/out ogia risco de broncoaspiragéo o EspeCI- 4 0 40
ficos
Orientar a equipe sobre | Colaborado-
07/out NEP pedidos em centro de res dos 5 10 50
RH/NEP Setores
Enfermeiros
e Técnicos
07/out| NQSP | PAT - Prevengédo de Queda de Enifer- 150 60 9000
magem
Coord. .
07/out| Enfer- leerac;énc;\gre]teAcompa- Enfermeiros 10 10 100
magem
Coord. Troca de curativo secun- Een;zrg:‘?é:)oss
07/out| Enfer- : 22 10 220
dario de Enfer-
magem
magem
Importancia do uso cor- | Colaborado-
07/out| SESMT | reto do respirador PPF2 - | res Especi- 34 30 1020
turma 3 ficos
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DATA

SETOR

PUBLICO

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA

TOTAL DE HORAS

ALVO EM MINUTOS COLABORADOR
A:g'éonrla Solicitacéo de materiais
08/out futns. para curativo para o usu- | Enfermeiros 8 60 480
gem ario
Auditoria
08/out da En- Integracédo Setorial Enfermeiros 1 60 60
ferma-
gem
Ss%%e;;' Méscaras para usuarios
08/out Enfer- que realizaréo procedi- l Enfermeiros 9 20 100
magem mento cirurgico .
Coar. | A e
08/out rrE\:err;n for preciso solicitar balas Enfermeiros 4 15 60
9 de N2
08/out (éﬁ?é? 2;:§2;1r°a°?’?ggedlugg’t‘? Enfermeiros 4 20 80
da nasoenteral com |.V.
magem ‘
Fix
Supervi- Enfermeiros
sdo de Descarte correto do pri- | e Técnicos
08/out Enfer- vativo de Enfer- 26 10 260
magem magem
Supervi- Enfermeiros
séo de Utilizagao correta da e Técnicos
O8/out Enfer- etiqueta de soro de Enfer- “f 10 270
magem magem
Ssl;%ec?g' Colaborado-
08/out Giro de leitos res Especi- 17 10 170
Enfer- fi
icos
magem
Coord. Identificagao correta de Een_freér(r;:iag)oss
08/out| Enfer- | doses coletivas e aumo- de Enfer: 26 40 1040
magem tolias magem
Enfermeiros,
Coord. Técnicos de
08/out | Enfer- Compensacéo de Horas Enferma- 9 5 45
Extras
magem gem e Ma-
queiro
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PUBLICO . CARGA HORARIA  TOTAL DE HORAS
ALVO W06 SINARCRALORES EM MINUTOS COLABORADOR
Coord. Desobstrucéo da Saida | Colaborado-
e L de Emergéncia res do NIR 8 b 50
magem 9
Reorientar a equipe de
rouparia e higienizacdo a "
08/out SHL assinar a escala do més i‘;ladzoéa;gr 20 30 600
conforme informagdes
passada pelo gestor
Enfermeiros
Coord. Atentar-se para a sus- o Técricos
08/out | Enfer- penséo de medicamen- de Enfer- 19 15 285
magem | tos quando necessario magem
Ssg%ecrj\g- Fluxo de realizagdo de
08/out Enfer- radiografias dos usuarios | Enfermeiros 6 5 30
magem admitidos
Importancia do uso cor- | Colaborado-
08/out| SESMT | reto do respirador PPF2 - | res Especi- 14 30 420
turma 4 ficos
Técnicos de
Uso de paramentagéo
08/out| U.T. adequada - Turma 2 Enferma- 3 10 30
gem
Sstégeg\g— Evolugéo com justificati-
08/out Enfor- va sobre a necessidade | Enfermeiros 6 10 60
magem real de acompanhante
Manu- | Agdes de melhorias para | Colaborado-
Uit tencéo o setor de Manutencéo | res do Setor 4 o 120
. Técnicos de
Registro correto dos
090ut| U.T.I cuidados. corn 8\/D Enferma- 11 10 110
gem
. .| Técnicos de
Registro correto da acei- )
09/out| U.T. tacio e recusa da alta En;eerr;r]wa 11 10 110
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PUBLICO
ALVO

Enfermeiros

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA

EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

Coord. Contingéncia em caso de | e Técnicos
10/out| Enfer- ge! . 19 10 190
auséncia de etiquetas de Enfer-
magem
magem
Divulgacéo das estatisti-
13/out| SESMT - de'ha:I'i?g't:"?:: o Corlgg?j?s ” 18 30 540
Jun/Ago/Set - Nir, Equipe Selorag
multi, Acolhimento e
Laborat6rio
Divulgagao das estatisti-
cas de acidente de traba- | Colaborado-
13/out | SESMT Iho referente: res dos 6 30 180
Jun/Ago/Set - Clinica Setores
Verde
Divulgacéo das estatisti-
cas de acidente de traba- | Colaborado-
13/out | SESMT Iho referente: res dos 11 30 330
Jun/Ago/Set - Clinica Setores
Amarela e Farmacia
Divulgacao das estatisti-
13/out | SESMT - de'hi’cf’ﬁ:'t:”(::: - Corlggﬁsd > 18 30 540
Jun/Ago/Set - Ambulaté- Setores
rio, Clinica Amarela,
Farmacia e Manutencéo
Divulgagao das estatisticas | ~qaporado-
de acidente de trabalho
13/out| SESMT | ot ente: Jun/Ago/Set - res dos 6 30 180
SND Setores
Divulgagédo das estatisti-
13/out| SESMT - dﬁha:g?;\::nc::: o C°ﬁ2§%r§'§ > 19 30 570
Jun/Ago/Set - SCIH, Setores
Centro Cirurgico, U.T.l e
Clinica Laranja
Divulgacéo das estatisti-
cas de acidente de traba- | Colaborado-
13/out| SESMT lho referente: res dos 18 30 540
Jun/Ago/Set - Centro Setores
Cirurgico e Clinica Azul
Divulgacéo das estatisti-
cas de acidente de traba- | Colaborado-
13/out | SESMT Iho referente: res dos 20 30 600
Jun/Ago/Set - Clinicas Setores
Laranja e Azul, CME
Divulgacéo das estatisti-
cas de acidente de traba- | Colaborado-
13/out | SESMT Iho referente: res dos 6 30 180
Jun/Ago/Set - Centro Setores

Cirargico e CME
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DATA

SETOR

Divulgacéo das estatisti-

PUBLICO
ALVO

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA
EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

cas de acidente de traba- | Colaborado-
13/out | SESMT lho referente: res dos 4 30 120
Jun/Ago/Set - Farmaciae| Setores
SND (noite)
PAT - Escore de MEWS - | Enfermeiros
Time de Resposta Rapi- | e Técnicos
13/out| NEAS da e Parada Cardiorres- de Enfer- 147 60 8820
piratoria magem
13/out| SND Fluxo de n3o alta N““i:‘:”‘s' 3 50 150
Enge- Enfermeiros
: PAT - Operagdo e manu- | e Técnicos
13/out nr}a_na seio de bisturi elétrico de Enfer- 8 60 480
Clinica
magem
Coord. Reforgar execugéo da Een_frt-zércr:r:]cieclg)ss
13/out| Enfer- |limpeza correta nas salas de Enfar: 10 30 300
magem cirtrgicas magem
Divulgacao das estatisti-
cas de acidente de traba- | Colaborado-
13/out| SESMT Iho referente: res dos 12 30 360
Jun/Ago/Set - Almoxari- Setores
fado e SND
14/out| NQSP NCHPEG 6274 ‘res Bspoci. 6 60 360
INC.HPEG.6297, - Cops
INC.HPEG.6036
_ . . Técnicos de
Clinica Retirada do material da
14/out Powrl CME apos a alta Enferma- 4 10 40
gem
Colaborado-
Apresentagao do laudo 0
14/out | SESMT Oftalmologico - turma 2 restspeca 1 15 15
icos
Divulgacao das estatisti-
cas de acidente de traba- | Colaborado-
14/out | SESMT Iho referente: res dos 1" 30 330
Jun/Ago/Set - SND e Setores

SHL
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PUBLICO

ALVO

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA

EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

Clinica Encaminhar usuario de | Técnicos de
14/out Azul alta até a portaria e cor- Enferma- 4 10 40
tar pulseira na portaria gem
Orientagéo aos enfermei-
Coord. ros quanto aos materiais
14/out| Enfer- do posto a serem passa- Enfermeiros 6 10 60
magem
dos em maos
Coord. Anexar as prescrigdes Een.frif;:?é:)oss
14/out | Enfer- | médicas e cumprir com a de Enfer- 3 15 45
magem meta 3
magem
Fatura- | Reunido Setorial - Fatu- | Colaborado-
14/out mento ramento/SAME res do setor u 50 240
Manu- | Comportamento e agdes | Colaborado-
Vbt tencéo sustentaveis res do Setor . 0 80
. . Colaborado-
14/out D.P Auditoria - Qualitbmetro rus do Sator 4 35 140
Enfermeiros
Exames particulares do | e Técnicos
15oit | NEAS usuario - Turma 1 de Enfer- 22 0 440
magem
- 5 Colaborado-
15iout| Dp |ProletorTire dividas com oq Eepeci. 10 30 300
ficos
Reunido de avaliagéo de | Colaborado-
15/out NEP eficacia - Treinamentos res dos 2 15 30
de julho (SQSP e NEP) Setores
15/0ut| SND Segregacao de residuos | Colaborado- 18 60 1080

reciclaveis

res do setor
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DATA

SETOR

PUBLICO

ALVO

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA

EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

; Reunido com a equipe | Colaborado-
15/out | Farmacia da CAF res da CAF 2 30 60
Farmacéuti-
._ | Dupla conferéncia inter- | cas e auxili-
15/out | Farmacia na antes da entrega a76s s 10 30 300
farmacia
Realizar checagem ao z:;n;aacué)::;:
15/out | Farmacia anexar as baixas as aros de 10 30 300
prescricdes farmicia
Farmacéuti-
. | Realizar dupla checagem | cas e auxili-
Vaiaut | Farmacia (baixa - itens entregues) ares de 10 0 =00
farmacia
Coord. | Reforgar quanto a impor- | Técnicos de
15/out| Enfer- | tancia da inspegdo/ ava- | Enferma- 14 20 280
magem liacéo diaria de AVP's gem
Coord. Organizar dentro das | Técnicos de
15/out | Enfer- | vasilhas os pertences de | Enferma- 14 20 280
magem posto de cada usuario gem
Importancia da adminis-
tragéo segura de medi-
Coord. camentos - checar a Técnicos de
15/out | Enfer- prescri¢ao e realizar Enferma- 13 20 260
magem | anotagbes de enferma- gem
gem como evidéncia do
cuidado
Reforgar quanto a impor-
Coord. tancia da dupla checa- | Técnicos de
15/out | Enfer- gem no recebimento de Enferma- 13 20 260
magem | materiais e medicamen- gem
tos da Farmacia
Realizar orientagédo a
Supervi- | equipe assistencial quan- | Enfermeiros
séo de to aos impressos de e Técnicos
Taout Enfer- documentos em grande de Enfer- 4 20 80
magem | quantidade nas unidades magem
de internacéo - Turma 1
Ssuépoe;veu— Guia préatico de cuidados Iin;eér(r:'rr:(ieclg)ss
15/out Enfer- | €M cateter venoso peri- de Enfers 17 15 255
magem férico - Turma 1 magem
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DATA

SETOR

Orientagdes quanto as

PUBLICO
ALVO

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA
EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

. Técnica de
15/o0ut| NEAs | Doaspraticasparapre- | ‘= o 1 20 20
venir leséo por pressao .
(LPP) - Turma 1 9
. Colaborado-
Contra- | Orientagéo para o des- c
ot tos carte correto de residuos | > fEspem- . 1 L
icos
Sistema de som do Colaborado-
15/out T HPEG 165,30 Bator 2 30 60
Resultado de visita de
15/0ut| NQSP | manutencio ONA 3 - f:fgﬁ:: 10 40 400
(D.G e Coord. Apoio)
Resultado de visita de
manutencdo ONA 3 - (D. | Gestores
tolout) NGSP Assist, Técnica e Adm. setoriais 13 40 520
Finan)
Repasse do infectémetro | Enfermeiros
més de setembro + ade- | e Técnicos
19fout|  SCIH | 55 de higienizagso das | de Enfer- 2 40 oa0
maos e IRAS magem
Premiagéo com certifica- | Colaborado-
15/out| SCIH do da melhor adeséo da | res Especi- 6 20 120
higienizagao das maos ficos
Fatura- o . Colaborado-
15/out menis Auditoria do Qualitémetro B8 85 setor 5 60 300
Integracao Institucional - | Novos cola-
15/out| NEP Turma 02 boradores 3 420 1260
Destacar area exclusiva
15/0ut| SND | para as restricdes ali- | Colaborado- 17 20 340

mentares/ Troca de dieta

res do setor
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PUBLICO

ALVO

Enfermeiros

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA

EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

Coord. :
t6lout| Enfer- | USCdeparamentago | e Técnicos 7 10 70
magem q
magem
Coord. Reunido com a equi- Een;eérgcieégoss
16/out | Enfer- pe/Centro Cirurgico - 12 60 720
de Enfer-
magem turma 1
magem
Coord. Reunido com a equi-
16/out | Enfer- q Enfermeiros 6 60 360
pe/CME
magem
Divulgagao das estatisti-
. Colaborado-
16/out| SESMT |CAS de acidente de traba- | = o 27 30 810
Iho referente: Setores
Jun/Ago/Set - SHL
Reunido de avaliagédo de | Colaborado-
16/out NEP eficacia - Treinamentos res dos 3 30 90
de julho (SND e NEP) Setores
. Reunido quinzenal - Colaborado-
16/out | Farmacia Farmicia ros tls malor 4 30 120
Realizar orientagéo a
Supervi- | equipe assistencial quan- | Enfermeiros
séo de to aos impressos de e Técnicos
o Enfer- documentos em grande de Enfer- U L 192
magem | quantidade nas unidades magem
de internacdo - Turma 2
Guia pratico de cuidados Iin;_ez(r:rrl‘?é;c;s
16/out| NEAS | com cateter venoso peri- de Enfer- 7 20 140
férico - Turma 2 magem
Reuni&o no setor sobre | Colaborado-
oL HEAS quadro de gestao ras do setor - G 120
Orientagdes quanto as | Enfermeiros
boas praticas para pre- | e Técnicos
1eout] NEAS venir les&o por pressao de Enfer- L 20 380
(LPP) - Turma 2 magem

www.prosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Coqueiro. CEP 66652-000 + Belem (PA).
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PUBLICO

ALVO

Enfermeiros

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA

EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

Coord. . ;
toou| Ener. | U5 des o e | e : o &
magem P o=
magem
Coord. | Importancia de assinar a Iin;eéf;?égoss
16/out | Enfer- escala até o dia 15 - de Enfer- 42 10 420
magem turma 01
magem
Enfermeiro
Coord. , .
Medidor de Pressao e Técnicos
16/out | Enfer- . 7 5 35
magem Arterial e pulso de enferma-
gem
Coord. .
Realizar os exames no | Colaborado-
16/out | Enfer- . 10 10 100
magem Acolhimento res do setor
Coord. | Registrar imediatamente
16/out | Enfer- |no Salux as altas e trans- | Enfermeiros 3 10 30
magem feréncias de usuarios
Coord. Reunido com a equi- Técnicos de
17/out | Enfer- pe/Centro Cirurgico - Enferma- 7 20 140
magem turma 2 gem
. PR Enfermeiros
Coord. | Cuidados gerais: rotinas & Técnicos
17/out | Enfer- com o usuario/ normas de Enfer- 20 60 1200
magem | institucionais - turma 01
magem
Visita técnica SCIH - | Colaborado-
Lt SHL plano de agao res do setor = 30 680
._ | Reunido com auxiliares - | Auxiliares
18/out | Farmacia Farmacia 36 Earmbela 3 30 90
Coord. Necessidade de Acom-
18/out | Enfer- panhante e atencéo as | Enfermeiro 1 10 10
magem evolucdes
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DATA

SETOR

PUBLICO

ALVO

Enfermeiros

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA

EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

Coord. . :
10/out! Enifer- Exames .Partlculares do | e Técnicos 5 10 50
usuario - Turma 2 de Enfer-
magem
magem
Reuniao para Constru- | Colaborado-
19/out NEP ¢ao do PAT 2021 (Far- res dos 3 15 45
macia e NEP) Setores
Reuni&o para Constru- | Colaborado-
19/out NEP ¢ao do PAT 2021 (Con- res dos 3 10 30
tratos e NEP) Setores
Reunido para Constru-
Colaborado-
¢ao do PAT 2021 (Aten-
Tiout NEP dimento, Sustentabilida- éeest;zss 3 1= 45
de e NEP)
Reunido para Constru- | Colaborado-
19/out| NEP ¢cao do PAT 2021 (NEAS res dos 4 15 60
e NEP) Setores
Reuni&o setorial - SND | Colaborado-
19out SND (Turma 01) res do setor 20 20 400
Orientar equipe de cama-
19/out SHL reiros quanto ao repasse | Camareiros 15 30 450
de informagdes
. Colaborado-
19/out T.I Acgdes internas na T.I ik i3 SAbN 3 30 90
Uso do 6culos de produ- .
19/out | SESMT | c¢&o em todos os proce- ;ig:ggsg; 7 30 210
dimentos 9
rojout| o | Reunigo Mensal: NIR / | Colaborado- . - .
Acolhimento res do setor
magem
www.prosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Coqueiro. CEP 66652-000 « Belém (PA). |
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PUBLICO . CARGA HORARIA  TOTAL DE HORAS
ALVO N° DE COLABORADORES. .. " gy MINUTOS COLABORADOR
Coord .
' Meta 1: Homénimos e | Colaborado-
19/out| Enfer- 1" 15 165
magem Homoéfonos res do NIR
Coord. Atencdo na admissao e
19/out| Enfer- | no check-istdo Acolhi- | COI2ROTac- 10 10 100
magem mento
Coord.
19/out | Enfer- Uso de tegaderm PAD | Enfermeiros 10 10 100
magem
Coord. ; .
19/0ut | Enfer- | AValagao dos USUANos | enfermeiros 10 10 100
magem
Coord. Manter organizado o
19/out | Enfer- armario dos kit's de in- | Enfermeiros 1" 10 110
magem ternacao
Coord. | Comunicar o NIR quando
19/out | Enfer- o usuario precisar ficar | Enfermeiros 6 10 60
magem | no leito apés a sua alta
Reunido de avaliagéo de | Colaborado-
20/out NEP eficacia - Treinamentos res dos 3 10 30
de julho (SCIH e NEP) Setores
Reunido para Constru- | Colaborado-
20/out| NEP ¢cdo do PAT 2021 (S.A.U, res dos 4 15 60
Humanizagéo e NEP) Setores
Reunido para Constru-
¢ao do PAT 2021 (Finan- | Colaborado-
20/out NEP ceiro, Contabilidade, res dos 3 10 30
Patriménio, Custos e Setores
NEP)
Reunido para Constru- | Colaborado-
20/out| NEP ¢do do PAT 2021 (SCIH res dos 3 10 30
e NEP) Setores
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DATA

SETOR

PUBLICO

YRYe)

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA
EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

Reuni&o para Constru- | Colaborado-
20/out NEP céo do PAT 2021 (T.le res dos 3 20 60
NEP) Setores
. Colaborado-
20/out| SND Comunicagéo Segura res do setor 11 30 330
Orientacéo a equipe de | Colaborado-
20/out SHL higienizagao res do setor 29 50 1740
Consultar todos os esto- E:;";a:f):ﬂ:
20/out | Farméacia | ques da Farmacia antes ol 11 60 660
de informar falta Sl
. Colaborado-
5 Planejamento do PAT :
20/out | Farmacia 2021 - Farmacia res _Especu- 6 30 180
ficos
Enfermeiros
Cobertura para acesso | e Técnicos
20jout| NEAS periféricos - Iv fix de Enfer- 22 &N %40
magem
Reunido sobre o treina- | Facilitadores
20/out| NQSP mento de medicagao responsa- 4 60 240
segura veis
20/out| sciH | O momentos de higieni- | - p\y.yicog 4 30 120
zacgao das maos
. Enfermeiros
Coord. Medida de Prevencgéao )
: e Técnicos
20/out| Enfer- para Bronco aspiragao - 4 15 60
magem turma 2 de Enfer-
9 magem
Coord. -
20/out | Enfer- Placa de. Idenpﬂcagéo Enfermeiros 12 10 120
beira leito
magem
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PUBLICO

ALVO

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA
EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

Coord. Colaborado-
20/out | Enfer- Rotinas da UTI s s zesivse 1 20 20
magem ,
Enfermeiros
Coord. . .
Preenchimento de placa | e Técnicos
20fout| Enfer- | *ge jejum-Turma3 | de Enfer- 4 % 48
magem
magem
Reuni&o de avaliagédo de | Colaborado-
21/out NEP eficacia - Treinamentos res dos 3 10 30
de julho (SHL e NEP) Setores
Reunido para Constru- | Colaborado-
21/out| NEP ¢ao do PAT 2021 (Al- res dos 2 15 30
mox, Compras e NEP) Setores
Reunido para Constru- | Colaborado-
21/out| NEP ¢éo do PAT 2021 (Equi- res dos 3 15 45
pe Multi e NEP) Setores
Reuni&o para Constru- | Colaborado-
21/out| NEP ¢&o do PAT 2021 (SHL e res dos 3 15 45
NEP) Setores
Reuni&o para Constru- | Colaborado-
21/out NEP ¢ao do PAT 2021 (NQSP res dos 5 15 75
e NEP) Setores
Revisdo do processo de | Colaborado-
21/ou SHL impressdes na hotelaria | res do setor = 60 1740
Eoond Orientar equipe quanto a | Enfermeiro
" | conferéncia adequada de | e Técnicos
21/out | Enfer- |. S 6 30 180
magem instrumentais cirurgicos e | de enferma-
9 descarte correto gemdo CC
Orientar pontualmente i
Coord. Técnico de
21/out| Enfer- | Colaporadorquanio a0 | gnferma. 1 20 20
magem g gem

lidade em prontuario
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Orientagdes quanto as

PUBLICO

ALVO

Enfermeiros

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA
EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

boas praticas para pre- | e Técnicos
2liout| NEAS venir lesdo por pressao de Enfer- 20 20 400
(LPP) - Turma 3 magem
Coord. . -
Importancia de admitir .
21/out| Enfer- 5 Enfermeiros 2 10 20
magem corretamente o usuario
Coord. Importancia de assinar Een_freé;rr\]?ci:gzs
21/out | Enfer- escala até o dia 15 - de Enfor- 30 10 300
magem turma 02 magem
Coord. Colaborado-
21/out| Enfer- Analise de Incidente res especifi- 5 30 150
magem cos
Enfermeiros
Coord. . - - :
Dispositivos de auxilio e Técnicos
21/out rE:err-n para deambulagéo de Enfer- 9 L 90
9 magem
Coord.
21/out| Enfer- |Atenedona Sonfecgao de| Enfermeiro 1 10 10
magem P 9
A importancia do calgado .
21/out| SESMT fechado fia aesistncia Enfermeiro 1 30 30
Enfermeiros
Exames particulares do | e Técnicos
22/out| NEAS usuario - Turma 3 de Enfer- 15 s s
magem
Reuniéo para Constru- | Colaborado-
22/out| NEP ¢éo do PAT 2021 (DP e res dos 2 10 20
NEP) Setores
Reunido para Construgdo | Colaborado-
22/out NEP do PAT 2021 (Manutengao res dos 2 20 40
e NEP) Setores

www.prosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Coqueiro. CEP 66652-000 « Belém (PA
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DATA

SETOR

PUBLICO
ALVO

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA

EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

Reuni&o para Constru- | Colaborado-
22/out NEP ¢ao do PAT 2021 (Fatu- res dos 3 10 30
ramento e NEP) Setores
Reunido para Constru- | Colaborado-
22/out| NEP ¢éo do PAT 2021 (Aud. res dos 3 10 30
Prontuario e NEP) Setores
' Colaborado-
PAT - Identificagdo Se- p
22/out| NQSP gura do Usudrio restspem- 199 30 5970
icos
Colaborado-
22/out| SND Corpo estranho res tlo. satar 18 30 540
Reorientar a equipe C
: olaborado-
22/out SHL quanto assinatura na TB% e SO 24 30 720
escala
Realizar orientagéo a
equipe assistencial quan- | Enfermeiros
to aos impressos de e Técnicos
22iout| NEAS documentos em grande de Enfer- 16 20 S0
quantidade nas unidades magem
de internacéo - Turma 3
Enfermeiros
Confecgdo de curativo | e Técnicos
R WA compressivo - Turma 1 de Enfer- 0 <0 4“0
magem
Apresentagao do PE
2020/2022/ Experiéncia Gestores
22/out| NQSP do paciente - (D. Assist, setoriais L o0 o
Técnica e Adm. Finan)
Apresentagéo do PE
2020/2022/ Experiéncia Gestores
22out| NQSP do paciente (D.G e Co- setoriais 10 90 eo
ord. Apoio)
Coord. | Importancia de devolver | Assistente
22/out | Enfer- ao prontuario exames e | Administra- 1 10 10
magem documentos tivo
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PUBLICO

ALVO

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA

EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

Coord. . Colaborado-
22/out | Enfer- Flu:(;:; "::;‘Zﬁ: s res da equi- 5 10 50
magem P pe multi
Cognd. Anexar as prescrigdes Een_freérg:‘cie(i;;c;s
22jout| Enfer- médicas + meta 3 de Enfer- 10 10 100
magem
magem
Coord. : ; Colaborado-
22/out| Enfer- | Reuniac Mensal- Eauipe | oq g5 equi. 6 45 270
magem P pe multi
Reunido de avaliagao de
. ; Colaborado-
eficacia - Treinamentos
Rfout) NEP de julho (Engenharia ge:;;(;z 4 ? 20
Clinica e NEP)
Reunido para Constru- | Colaborado-
23/out| NEP cao do PAT 2021 res dos 2 10 20
(SESMT e NEP) Setores
Reunido para Constru- | Colaborado-
23/out| NEP |cadodo PAT 2021 (SND e res dos 3 30 90
NEP) Setores
Reuni&o para Constru- | Colaborado-
23/out| NEP ¢ao do PAT 2021 (Enge- res dos 4 10 40
nharia Clinica e NEP) Setores
Reuni&o para Constru- | Colaborado-
23/out NEP ¢ao do PAT 2021 (AS- res dos 3 5 15
COM e NEP) Setores
Orientar a equipe do SHL | Colaborado-
“iout ShL quanto a segregagao res do setor 20 0 600
Coord.
23/out| Enfer- | Meta 01 - Reforeo quanto | gnfermeiros 17 60 1020
magem
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PUBLICO

ALVO

Enfermeiros

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA

EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

Coord. | Cuidados gerais: rotinas e Técnicos
23/out | Enfer- com o usuario/ normas de Enfer- 22 60 1320
magem | institucionais - turma 02 magem
Orientar equipe do CME
Coord. | aregistrar itens penden- | Técnicas de
23/out | Enfer- | tes no formulario de mo- | enfermagem 5 20 100
magem vimentag&o antes do da CME
envio ao HMUE
Coord, | Entregar fio guia da ca- Técnicos de
nula metalica em méaos
23/out| Enfer- Seriico d f Enferma- 12 20 240
magem para o técnico de enfer- gem do CC
magem do posto
Impressos de documen-
23/out| NEAS | tos em excesso nos pos- | Enfermeiros 3 20 60
tos
Orientagdes quanto as | Enfermeiros
boas praticas para pre- | e Técnicos
kAt NEAS venir leséo por pressao de Enfer- 1 0 420
(LPP) - Turma 4 magem
Repasse do infectometro
referente a 1°, 2° E Enfermeiros
3°semana do més de e Técnicos
2siout] SCIH outubro + adeséao de de Enfer- L A .
higienizagdo das méos e magem
IRAS
Coord. : .
23/out | Enfer- Reahzeagioedrsi:;;atlvos Enfermeiros 31 10 310
magem P
Coord. - . . .
Visita beira leito criterio- .
23/out| Enfer- sas (usuario e ambiente) Enfermeiros 31 10 310
magem
Coord.
Preservagéao dos docu- :
23/out| Enfer- mentos do prontuario Enfermeiros 30 10 300
magem
Coord. . .
Comunicar SND via tele- ;
- 1
23/out n!f:;z% fone as altas até as 11h Enfermeiros 18 10 80
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PUBLICO

ALVO

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA
EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

Coord. Verificar diariamente a
23/out | Enfer- necessidade de acom- | Enfermeiros 25 10 250
magem panhamento
. . Enfermeiros
Coord. Registro no prontuario - e Técnicos
23/out| Enfer- Anotacdo de Enferma- de Enfer- 11 10 110
magem gem manual magem
Fatura- Indicador do custo - Colaborado-
23io0t mento Competéncia Setembro | res do setor 5 60 200
Enviar nas fitas preferen- E:;";a:f;};:
24/out | Farmacia | cialmente medicamentos ares de 1 60 660
do mesmo laboratério .
farmacia
Reuniao Setorial - Colaborado-
24/out| NQSP N.Q.S.P ras do setor 4 60 240
Coord. )
24/out | Enfer- Livro de passagem de Enfermeiros 6 10 60
plantéo
magem
Coord. L
24/out| Enfer- | Sinalizagdo detransfe- | pocooiros 6 10 60
réncia
magem
Enfermeiros
Confecgéo de curativo | e Técnicos
25lout] NEAS compressivo - Turma 2 de Enfer- ¥ < 40
magem
Colaborado-
26/out DP Banco de Horas res especifi- 6 20 120
cos
26/out|  SHL Metas do setor de higie- | Colaborado- 10 15 150

nizagao

res do setor
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DATA

SETOR

PUBLICO
ALVO

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA
EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS

COLABORADOR

. Acompanhamento de z:;rza:i‘:iﬂ:
26/out | Farmacia | pedido de Cr:e;;upnmento o e TAITA- 4 30 120
cia
.| Confirmacgao de laterali- | Farmacéuti-
26/out | Farmacia dade nas evolucdes an 3 30 90
Reunido com Gestores - Gestores
26/out| NQSP (D.G e Coord. Apoio) setoriais H 60 650
Reunido com Gestores -  a—
26/out| NQSP (D. Assist, Técnica e i 14 60 840
Adm. Finan) setoriais
Reunido mensal - Colaborado-
26/out | SESMT SESMT o o sebor 5 45 225
Coord.
Tegaderm PAD e tega- .
26/out | Enfer- I Enfermeira 1 10 10
magem derm com clorexidina
Enfermeiros
Exames particulares do | e Técnicos
27/out| NEAS usuario - Turma 4 de Enfer- 6 20 120
magem
Colaborado-
27/out| NEAS | PAT - Protocolo de Obito | res Especi- 160 60 9600
ficos
Reunido setorial - SND | Colaborado-
27/out SND (Turma 02) res do setor 15 20 300
27/out| SND Evolugéo dos PDI's Nutricionista 1 30 30
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SETOR

Simulagéo realistica de

PUBLICO

YRYe)

Enfermeiros

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA
EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

27/out| NEAS | parada cardiorrespirato- | %1670 10 60 600
ra magem
Orientagao sobre outubro| Todos os
27/out| NEAS rosa - Turma 1 setores 19 =0 570
Divulgagéo da estatistica | Enfermeiros
de acidente de trabalho | e Técnicos
27lout| SEGMT referente aos meses de de Enfer- 8 30 S0
jul/ago e set magem
Coord. Atencgéo ao receber as
27/out| Enfer- | prescrigdes médicas e a | Enfermeiros 4 15 60
magem | entregar para a farmacia
27/out (I:Ecr:?grj-. Importancia de participar Een%rg?ég)ss 7 10 70
da simulagédo TRR de Enfer-
magem
magem
Reunido de avaliagédo de | Colaborado-
28/out NEP eficacia - Treinamentos res dos 3 10 30
de julho (SESMT e NEP) Setores
Realizar orientagao a
28/out| SHL | equipe quanto as audito- | CO12P0rade- 21 30 630
P e res do setor
rias internas
Comis- Integrantes
28/out| sao de Reunido CFT - Outubro | da Comis- 8 60 480
Farméacia séao
Importancia do atendi- .
28/out | Farmacia | mento das demandas do Auxiliar qe 1 20 20
s Farméacia
C.Cirurgico
Coord. Técnicas de
28/out | Enfer- Reuni&do com o noturno | enfermagem 2 60 120
magem da CME
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DATA SETOR

PUBLICO s CARGA HORARIA  TOTAL DE HORAS
ALVO N°DE COLABORADORES = gy pinyTOS COLABORADOR
Coord. . Técnica de
28/out| Enfer- | Sxecutar surativo seoul- | - enferma- 1 15 15
magem gem
Coord. . .
28jout| Enfer- | euniac mensal-Outu- Teenicos de 8 60 480
magem 9
Orientar pontualmente
enfermeiros quanto ao ;
28/out| NEAS aprazamento correto de Enfermeiros 2 20 40
medicacdes
Orientagdo aos médicos
28/out| NEAS sobre a confecgéo dos Médicos 3 20 60
sinais vitais

28/out| NEAS Orientagdo sobre outubro| Todos os 6 20
rosa - Turma 2 setores

120
Enfermeiros
Confecgao de curativo | e Técnicos
28/out| NEAS compressivo - Turma 3 de Enfer- 27 20 540
magem
28/out Financei- | Carta de co_rregéo eletré- | Colaborado- 3 30 90
ro nica res do setor
Supervi-
sdo de | Troca de setor do enfer- .
28/out "y mieiro - Turms 1 Enfermeiro 1 30 30
magem
Supervi-
sdo de | Troca de setor do enfer- .
28/out Enfei- i~ Turma 2 Enfermeira 1 20 20
magem
Coord. . ;
Gerenciamento das Ati- .
28/out | Enfer- vidades db Setar Enfermeira 1 25 25
magem
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DATA

SETOR

Fatura-

Elaboragéo do PAT 2021

PUBLICO
ALVO

Colaborado-

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA

EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS
COLABORADOR

28/out mento - Faturamento/SAME res do setor S 60 840
Auditoria L
Tempo de sinalizagédo de
de En- . Colaborado-
28/out fartvia: pendéng:s r;a:)ra a Re- ras dosalor 5 30 150
gem pe
Auditoria
de En- | Elaboragéo do PAT 2021 | Colaborado-
28/out ferma- | - Auditoria de Prontuario | ras do setor S 120 600
gem
Checagem dos bundles .
29/out| SCIH de prevencao de IPCS Médicos 3 20 60
Coord. |Uso obrigatério de 6culos
29/out | Enfer- e calcado fechado em | Enfermeiras 2 30 60
magem | todos os procedimentos
Auditoria
de En- | Custos individualizados - | Colaborado-
29/out ferma- Setorial ras do setor S 60 300
gem
Auditoria
Fluxo de entrega de
29/0ut| 9 EM | oyames externos para os COmboRmc. 5 60 300
ferma- . ras do setor
usuarios
gem
Auditoria
de En- | Reunido Mensal - Audito- | Colaborado-
29/out ferma- ria de Prontuarios ras do setor 6 60 880
gem
Auditoria
de En- Solicitagdo de materiais | Colaborado-
29/out ferma- de trabalho ras do setor S 30 150
gem
30/out| SND Repescagem - Tipos de | Colaborado- 7 60 420

Dietas

res do setor

www.prosaude.org.br + Rodovia Mario Covas, 2553, Coqueiro. CEP 66652-000 « Belém (PA).
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DATA

SETOR

PUBLICO

ALVO

N° DE COLABORADORES

CARGA HORARIA
EM MINUTOS

TOTAL DE HORAS

COLABORADOR

Comis- Colaborado-
30/out| sdo de Repe;gad%ege;zi%'sega‘ res Especi- 36 60 2160
residuos ¢ ficos
Orientar pontualmente
Coord.
30/out| Enfer- colaborador quanto ao Enfermeira 1 15 15
magem aprazamento dg horario
em prescri¢cao
Repescagem - Preven- | Colaborado-
30/out| SCIH cao de Infecgdo do Trato | res Especi- 14 60 840
Respiratorio ficos
Repescagem - Preven- | Colaborado-
30/out| SCIH | ¢éo de Infeccédo Primaria | res Especi- 10 60 600
da Corrente Sanguinea ficos
Colaborado-
Repescagem - Producéo .
30/out| SND & Constimo Sustentével restspec;- 7 60 420
icos
Colaborado-
30/out| SESMT | Repescagem - Protegdo | o e qpec. 28 60 1680
Respiratoria fi
icos
; Colaborado-
30/out | SESMT | Repescagem - Biossegu-| oy popec. 59 60 3540
ranca e NR 32 i
icos
Coord. SND
Cronogramas de manu- | e Supervi-
30/out| SND tencao s40 de Ma- 2 10 20
nutencéo

Total em minutos:

Total de colaboradores ativos no més:

Total de horas:
Total de hora’lhomem:

111975
425
1866
4,4
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No més de outubro o indicador apresentou o resultado de 4,4 horas homem.
Em comparagdo com o més anterior houve um decréscimo de 0,2 horas. Contudo o

indicador permanece acima da meta, definida em 4,2 horas homem.

NEP/PE - Evolugao de treinamento global g

er Elen Alves Goncaives

50

457

5

-
|I=
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tos programados no Plano Anual de Treinamentos (PAT), os quais respeitaram os cri-

-
3
-
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HorasMHomem
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240 239

200
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080

0 40 0.45

)00 S
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X020

M Resultado & Meta

No decorrer do referido més foi realizado o quantitativo de doze (12) treinamen-

térios de seguranga preconizados pela Organizagdo Mundial de Saude, quanto ao
quantitativo de pessoas por turmas, cumprindo nosso objetivo primario de aprimora-
mento continuo das equipes para a garantia de um atendimento seguro e de qualidade
ao usuario. Para além disso, Orientagdes e Didlogos Direcionados Rumo a Exceléncia
(DDRE'’s) foram realizados nos locais de trabalho, visando o fortalecimento dos fluxos
da instituicdo, a disseminagdo da cultura de Exceléncia em gestdo e a mitigacao de

riscos.

Para os meses seguintes, com o objetivo principal de preparar as equipes para
execucéo das estratégias, por meio do desenvolvimento e capacitagdo de nossos co-
laboradores, de modo a prestar servigos mais seguros e humanizados aos usuarios,
www.prosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Coqueiro. CEP 66652-000 + Belém (PA).
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bem como manter-se dentro da meta previamente estipulada em 4,2 horas homem,

daremos continuidade a execugdo do PAT, assim como a realizagdo das DDRE's e

capacitagdes extra PAT.

upervisora de RH e NEP
Pro-Saude Associagado Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu

‘é{_\‘f/\

N

Rodrigo Fauth
Diretor Hospitalar
Pré-Saude Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu
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Relatério de Execucio das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.: 10/2020.

9.1 ATIVIDADES DO SERVIGCO DE HUMANIZAGAO OUTUBRO 2020.

No més de outubro agdes de orientagdes de cuidados com a saude foram desenvolvidas
abordando a tematica do outubro rosa, envolvendo usuarios e colaboradores. Foram

realizadas também, acdes de responsabilidade social com a comunidade externa.

Descrigdo das agdes desenvolvidas:

Acgao: Visita Estendida.

Data: 02, 22, 28 e 29/10/2020.

Publico Alvo: Usuarios.

N° de Participantes: 08 (oito) usuarios.

Descrigdo: No més de outubro o setor de Humanizagdo em parceria com equipe
multiprofissional realizou a vista estendida, onde foram beneficiados 08 (oito) usuarios. A
acao visa dar garantia de acesso aos familiares, ampliando seu tempo de permanéncia na
unidade, gerando melhoria do estado fisico e emocional do usuario que esta hospitalizado.
A inclusdo das visitas ampliadas é justificada na importancia dada ao processo terapéutico
de quem esta com a saude debilitada. A medida, portanto, enaltece o atendimento a
necessidade de apoio vindo de amigos e familiares, de forma a se adaptar aos principios

norteadores da politica de humanizagao preconizada pelo SUS.

Acao: Cine Galileu nas Enfermarias.

Data: 06, 14 e 30/10/2020.

Publico Alvo: Usuarios e acompanhantes.

Numero de Participantes: Aproximadamente 16 (dezesseis) usuarios.

Descrigdo: Visando proporcionar aos usuarios/acompanhantes entretenimento durante
periodo de internagdo, o cinema nas enfermarias busca aliar Arte e Saude, contribuindo
para humanizagao dos espagos da Instituicao.

Intervencdes lidicas no ambiente hospitalar promovem relaxamento e descontracdo. No
més de outubro foram realizadas 03 (trés) sessbes nas clinicas, com distribuicdo de suco e

pipoca para 0s usuarios.

www.prosaude.org.br + Rodovia Mario Covas, 2553, Coqueiro. CEP 66652-000 * Belem (PA).
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Belém, 05 de novembro de 2020.

e e
w N RN, |
Jontione Eornidnetty S0l .
“ep
£uyp 84 0
Yy @

]

Lidiana Ferreira &4

Supervisora de Humanizagéao ~
Pré Salde — Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar — ABASH

Hospital Publico Estadual Galileu

——

Rodrigo Fduth
Diretor Hospitalar

Pro Saude — Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar — ABASH
Hospital Publico Estadual Galileu
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GOVERN
PRO SAUGE HOSPITAL PUBLICO ESTADUAL GALILEU - *‘ PARA
...:.‘.'-3*.‘.‘.‘3‘:::'.'1';'.'.;:::.:‘.'_. ecretana de
Su'ade P\luﬂ A
MAPA DE PRODUCAO OUTUBRO - 2020
1 - Leitos Operacionais
OBITOS ATE [0BITO APGS TRANSFERENCIA | PACIENTES/ LEITOS TOTAL DE
RN AbhssOes. | atras 24HORAS | 2aHORAS |  ExTERNA DIA | OPERACIONAIS | saipas
Clinica Cirdrgica Ortopédica 302 314 0 0 1 2.126 85 315
Clinica Médica/Cardioldgica 14 10 0 0 0 94 8 10
Clinica Cirurgia Geral 41 33 0 0 0 199 5 33
TOTAL 357 357 1] 0 1 2.419 98 358
1.2 - Diarias de UTI
‘ 2AcAc OBITOS ATE [GBITO APGS TRANSFERENCIA [ PACIENTES/ LEITOS TOTAL DE
o ADMISSORS ALDA 24 HORAS 24 HORAS EXTERNA DIA OPERACIONAIS SAIDAS
UTI Adulto 0 0 0 0 0 84 6 0
0
TOTAL 0 0 0 0 0 84 6 0
TOTAL GERAL | 357 [ 387 S R 1 | 2503 ] 104 | 3s8 ]
Saidas Realizadas Meta Contratada % alcang¢ado
358 400 89,50%
Atividade Cirdrgica
Urgencia Eletiva Média didria de cirurgias por
N2 de cirurgias por e. cialidade Total
ol - Qtd. % Qtd. % sala
irgica Ortopédica 0 0,00% 210 75,3% 210
Irgia Traqueosplastia 0 0.00% 16 5.7% 16
rgia Alongamento Osseo 0 0.00% 33 11,8% 33 4,65
rgia Urologia 0 0,00% 20 7.2% 20
Total 0 0,00% 279 100% 279
\
m, 05 riovembro de 2020.
) — -
sy
rigo Fau o Patricja Hermes de Almeida Costa

Diretor Hospitalar

Diretofa Administrativa e Financeira

ocorro Pinto Correa

de Faturamento
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1.6. N° de Pacientes-Dia por Unidade
(Clinica VERDE

Clinica AMARELA

Clinica AZUL MEDICA
[[Clinica AZUL ORTOPEDICA
[[Clinica AZUL CIRURGICA
[[Clinica LARANJA

[luTI Adulto

[[Clinicos de COVID-19

Tl Adulto COVID-19

otal

373

32

76

»
PLANO ESTATISTICO - 2020 - HOSPITAL GALILEU pRé.s A[ DE
1.1. N° de Leitos por Unidade
linica VERDE [ 20 | 160
[[Clinica AMARELA [ 20 | 166
linica AZUL MEDICA [ 8 | 69
Eunu AZUL ORTOPEDICA [ 20 | 165
linica AZUL CIRURGICA [ 5 ] 45
[[Clinica LARANJA [ 2% ] 207
UTI Adulto [ 6 | 48
(Clinicos de COVID-19 | 0 | 160
[luT! Adulto COVID-19 | 0 | 20
Total [ 104 | 1.040
1.2. N° de Leitos por Especialidade
|[Clinica ORTOPEDIA | 85 |
[Clinica Médica/Cardiologica | S 14 292
linica Cirurgica . 5 | [ 5 | | 5 | 45
Total | 104 | | [ 104 | 1.040
1.3. N° de Leitos-Dia por Unidade
Clinica VERDE [ 580 | | 600 [ | 0 | | 620 | [ 620 [ 4.880
(Clinica AMARELA | 580 | | 600 | | 620 | [ 620 | : 5.060
[[Clinica AZUL MEDICA | 232 | | 240 | | 248 | 2.102
[[Clinica AZUL ORTOPEDICA | s80 [ | 600 | | 620 | [ 620 | 5.030
[[Clinica AZUL CIRURGICA ] 145 ] | 150 | [ 155 | 1.370
linica LARANJA ; 6.310
UTI Adulto , 174 | [ 180 | [ 186 | 1.464
(Clinicos de COVID-19 0 | ] 0 | : [ 0 | 4894
UTI Adulto COVID-19 | o [ [ 0 | [ 300 | [ 0 | 610
otal 4 | 3016 | 3228 | 3120 | 3224 | 3120 | | 3224 | 31720
[l1.4. N° de Leitos-Dia por Especialidade
[(Clinica ORTOPEDIA | 2465 | | 2550 | [ 690 |
[[Clinica Médica/Cardiologica | 406 | | 420 | | 2280 |
[[Clinica Cirurgica | 145 | [ 150 | | 150 |
Total 4 | 3016 [ | 3120 | | 3120 |
1.5. N° de Pacientes-Dia por Especialidade
Clinica ORTOPEDICA [ 2034 | ] 1311 ]
[[Clinica Medica/Cardiologica 30 | s | 182 |
linica Cirurgica [ 114 | 457 | 88 |
Total | 2118 [ 3 | 1.581 |
] 454 |
BN 189 |
] 113 ]
| 537 |
| 106 |
o 0 I
o |

[Clinica VERDE , 1758 |
IClinica AMARELA | 184! 15,
[[Clinica AZUL MEDICA 819

inica AZUL ORTOPEDICA
Clinica AZUL CIRURGICA
Clinica LARANJA
[luT! Adulto
[[Clinicos de COVID-19
UTI Adulto COVID-19

otal

1,07

[ 1758 |
| 1584 |
G

»
=[]
8
~jon |2
NS

7510 |

1.8. Média Diaria de Pacientes por Es|
[[Clinica ORTOPEDICA
linica Médica/Cardiologia
(Clinica Cirurgica

Total

4370
6,07

1.9, Internagdes por Especialidade
Clinica ORTOPEDICA
Clinica Médica/Cardiologica




[lciinica Cirurgica 262
[Total 2.857
1.10. Internagdes por Unidade
[[Clinica VERDE 604
[[Clinica AMARELA 600
[[Clinica AZUL MEDICA n
l[Clinica AZUL ORTOPEDICA 517
[[Clinica AZUL CIRURGICA 150
[[Clinica LARANJA 647
[luT! Adulto 8
[[Clinicos de COVID-19 151
[luTI Adulto COVID-19 9
Total 2.857
1.11. Internagdes por Municipio
IAbaetetuba 4 0 Tl
anindeua 47 15 490
a 6 1 83
[Belem 84 26 833
|[Benevides 3 4 80f
{Braganga 3 1 52|
l[Capanema 2 3 38
[[Castanhal 12 5 99l
[Marituba 6 3 94|
[[Santa Isabel do Para 3 2 62|
Outros 72 24 940](
otal 242 84 2.857|
1.12 Internagoes por Faixa etaria
0a 18 anos 8 5 134
l[De 19 a 23 anos 2 5 285
[[De 24 a 28 anos 20 9 288
lIDe 29 a 33 anos 33 5 337
[[De 34 a 38 anos 27 11 342
[De 39 a 43 anos 35 15 350
44 a 48 anos 21 10 288
49 a 53 anos 22 9 242
IDe 54 a 58 anos 13 6 157
Maior ou Igual a 59 anos 37 9 434
Total 242 84 2.857
1.13 Internagdes por Sexo
[[Feminino 708
[IMasculino 2.149
Total 2.857
1.14. Altas Melhoradas Por Especialidade
l[Clinica ORTOPEDICA & 2324
(Clinica Médica/Cardiologia 195
(Clinica Cirurgica 254
otal 2.773
1.15. Altas por Unidade
linica VERDE 70 0 566
[[Clinica AMARELA 66 4 585
[[Clinica AZUL MEDICA 15 4 215
[[Clinica AZUL ORTOPEDICA 28 5 460
linica AZUL CIRURGICA 4 3 152
Clinica LARANJA 67 5 637
UTI Adulto 0 0 1
Clinicos de COVID-19 0 22 141
UTI Adulto COVID-19 0 0 16
otal 250 43 2.773
1.16. Obitos por Especialidade
Clinica ORTOPEDICA 0 0 1
[[Clinica Médica/Cardiologia 4 9 49
[[Clinica Cirurgica 1 0 2
Total 5 9 52
1.17. Obitos por Unidade
(Clinica VERDE 0 0 1
(Clinica AMARELA 0 0 1
[Clinica AZUL MEDICA 2 0 3
linica AZUL ORTOPEDICA 1 0 1
(Clinica AZUL CIRURGICA 0 0 -
(Clinica LARANJA 0 0 -
UTI Adulto 2 0 9
[[Clinicos de COVID-19 0 2 1
@Muﬁo COVID-19 0 7 2
otal 5 9 52




1.18. Obitos Nao Institucionais p/ Especialidade (-24h)

(Clinica ORTOPEDICA B o0 0 -
[[Clinica Médica/Cardiologia /N 0 5
[[Clinica Cirurgica [ 0 | 0 =
[lUTr Adulto [ o [ 0 -

tendimento de Urgéncia (externo) | o | 0 -
otal ol o & 0 5

1.19. Obitos Institucionais p/ Especialidade (+24h
[[Clinica ORTOPEDICA B [ 0 & 0 0 |
[Clinica Médica/Cardiologia 1 3 9 44)
[[Clinica Cirurgica [ o0 | 1 0 2
[lUTT Adulto | 0 | 0 0 of
[Total y 4 9 G|
l1.20. Obitos Operatorio pl Especialidade
[Clinica ORTOPEDICA =g 0 0 -
[[Clinica Médica/Cardiologia 0 0
[[Clinica Cirurgica 0 0

UTI Adulto 0 0 -

otal 0 0

1.21. Obitos por Faixa Etaria

De 0 a 18 anos 0 0

De 19 a 23 anos 0 0 of

De 24 a 28 anos 0 1 1]
[IDe 29 a 33 anos 0 1 1
[IDe 34 a 38 anos 0 2 4
|IDe 39 a 43 anos 0 0 1|
[IDe 44 a 48 anos 1 1 2|
[De 49 a 53 anos 0 0 E|
l[De 54 a 58 anos 1 0 1|l

jor ou Igual a 59 anos 3 4 37
Total 5 9 52)
1.22. Transferéncia Interna por Especialidade (Entrada

linica ORTOPEDICA 14|
(Clinica Médica/Cardiologia 222
(Ciinica Cirurgica &

otal 925
1.23. Transferéncia Interna por Unidade (E

(Clinica VERDE 0 107

Clinica AMARELA 0 121
[[Ciinica AZUL MEDICA 1 142
[[Crinica AZUL ORTOPEDICA 2 167]
[[Ciinica AZUL CIRURGICA 4 80f
[[Ciinica LARANJA 1 149)
[lUTr Adulto 0 45
[[Clinicos de COVID-13 32 76|

UTI Adulto COVID-19 5 38
otal 45 925
1.24. Transferéncia Interna por Especialida
l[Clinica ORTOPEDICA ‘ 42 659)
Clinica Médica/Cardiologia 15 135
Ciinica Cirurgica 8 131
Total 65 925
1.25. Transferéncia Interna por Unidade (Saida
Clinica VERDE [ 28 119
(Clinica AMARELA 127

{[Ciinica AZUL MEDICA 86

[[Crinica AZUL ORTOPEDICA 212

[[Crinica AZUL CIRURGICA )|

[[Crinica LARANJA 154|

[lUT Aduito 38|

[[Ciinicos de COVID-19 97|

[[UTT Adulto COVID-19 21|

[[Total 925

[[1.26. Transferéncia Externa por Especialidade

[[Clinica ORTOPEDIA 13

[[Crinica MédicalCardiologica 1)

(Clinica Cirurgica
otal 24
[l1.27. Transferéncia Externa por Unidade
linica VERDE : 4
Clinica AMARELA 1
Clinica AZUL MEDICA 1

[
~1
Lo



(Clinica AZUL ORTOPEDICA s
(Clinica AZUL CIRURGICA

linica LARANJA o
[lUTI Adulto A
[[Clinicos de COVID-19 it
[luT! Adulto COVID-19 IR

[Total [

olo|lo|jlo|lo|o|o

e £=d £=J =] [=] =] =}
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1.28. Pacientes Saidos p/ Especialidade

(Clinica ORTOPEDICA

l[Clinica Médica/Cardiologica
inica Cirurgica
Total

1.29. Pacientes Saidos por Unidade

Clinica VERDE
(Clinica AMARELA
Clinica AZUL MEDICA
Clinica AZUL ORTOPEDICA
Clinica AZUL CIRURGICA
[[Clinica LARANJA
[luT! Adulto
[[Clinicos de COVID-19

UTI Adulto COVID-19
otal

linica VERDE
l[Clinica AMARELA

Clinica AZUL MEDICA

(Clinica AZUL ORTOPEDICA
Clinica AZUL CIRURGICA
[Clinica LARANJA

[luT! Adulto

[[Clinicos de COVID-19

[luTT Adulto COVID-19

[Total

|Porcentagem Geral de Ocupacéo

plelelelsllal=lals
HEEEEEREEE

!

72,2

(Clinica ORTOPEDICA
(Clinica Médica/Cardiologica
Clinica Cirurgica

[Total

B

[[Clinica ORTOPEDICA ] 701 |

[[Clinica Médica/Cardiologica 1 30,00
Clinica Cirurgica 14,25
Total

1.33. Média de Permanéncia por Unidade

[Clinica VERDE
[[Clinica AMARELA
l[Clinica AZUL MEDICA
linica AZUL ORTOPEDICA
Clinica AZUL CIRURGICA
Clinica LARANJA
UTI Adulto
(Clinicos de COVID-19
Tl Adulto COVID-19

ia Geral de Permanéncia

1.34. Indice de Giro de Leitos p/ Unidade

linica VERDE 385
Clinica AMARELA 315
[Clinica AZUL MEDICA 1,88
(Clinica AZUL ORTOPEDICA 2,30
Clinica AZUL CIRURGICA 2,80
(Clinica LARANJA 3,32
UTI Adulto 0,17

[[Clinicos de COVID-19 0,00
UTI Adulto COVID-19 ¥ 0,00
Total i 2,88

1.35. Taxa de Mortalidade por Unidade
linica VERDE

linica AMARELA

[[Clinica AZUL MEDICA

inica AZUL ORTOPEDICA
Clinica AZUL CIRURGICA
Clinica LARANJA




JUTI Adulto 18,37%)
I[Clinicos de COVID-19 4,28%|
| Adulto COVID-19 40,63%)
otal 1,38%
axa de Mortalidade Global 1,38%
1.36. Taxa de Mortalidade por Tipo
i 1,65%
% Institucional 0,18%
[Operatoria 0,00%
1
.1 Consultas
2.1.1 Consultas Ortopédicas 2.712
2.1.2 Consultas SRAO 792
2.1.3 Consulta Toracica 105
2.1.4 Consulta Urologia 631
2.1.5 Consulta Clinica Médica 229
Total 4.469|
2.1.6 Consultas de Enfermagem 3.950|
2.1.7 Consultas de Fonoaudiologia 37|
2.1.8 Consultas da Terapia Ocupacional 175|
Total 4.162
Total Geral 8.631
.3 Outros procedimentos
2.2.1 Curativos 522
2.2.2 Comissdo de Feridas 37
2.2.3 Imobilizagdo 8
Total 567
BJ. Centro Cirdrgico
.1.1. Cirurgias por Porte
[Cirurgias Pequenas 1.718
irurgias Médias 322
Cirurgias Grandes 31
Total 2.071
[INamero de Obitos Operatérios -
{IMédia Diaria util de Cirurgias 7,00
de Salas Cirurgicas 2,
de Cirurgias por Sala 3
13.1.2. Cirurgias de Usuarios por Tipo
irurgias Eletivas Ortopedia 1.610
[[Cirurgias Eletivas Traqueosplastia 95
[[Cirurgias Eletivas Geral -
llAlongamento Osseo 194
[Cirurgia Urologia 172
Total 2.071
13.1.3 Procedimentos
ia/Traumatologia 2.391
raqueoplastia 147
lAlongamento 253
llUrologia 252
Qutras (GTT - -
Total 3.043
3.2. Anestesia
3.2.1. Namero de Anestesias por Tipo
Analgesia -
liLocal 27
% 205
idural 1
[IRaquidiana 947
[Blogueio 551
|§ed ~ 1.446
tras .
otal 3477
Diaria 8,
3.2.2. Anestesia por Unidade
lIClinica VERDE 674
[[Clinica AMARELA 634
[[Clinica LARANJA 748
[Clinica AZUL 1003}
futi 10}
[Total 3.069 |




[13.2.3. Produgéo - CME
[IPacotes Grandes
lIPacotes Médios
Pacotes Pequenos

otal

19.896

22,864

32.923

75.683

.2.4. Pacotes Ditribuidos por Setor

inica Verde

inica Amarela

linica Laranja
Clinica Azul
UT| Adulto
INIR
[IFarmacia
[Ambulatério
l[Centro Cinirgico
[[Clinicos de COVID-19
[luT! Adulto COVID-19
Total

14.1. Servigo Social
l[Clinica VERDE 1.274
[[Clinica AMARELA 1.397
[Clinica LARANJA 1.479
l[Clinica AZUL MEDICA 427
IClinica AZUL ORTOPEDICA 981
(Clinica AZUL CIRURGICA 299
UTI Adulto 106
[lAmbulatério 139
tagdo de TFD unidades 115
Atendimento Externo 19
[Clinicos de COVID-19 [ 0 | 398
TI Adulto COVID-19 [ 0 [EeS ] 15
Total [ 726 | Tim i | 895 6.736
4.2. Servigo de atendimento ao usuario(SAU)
4.2.1. Internagdo
Visitas_Sociais [ 0| -
Visitas a Pacientes Internados S.A.U 878
N° de Participagdes 2.084
Qutros (missas, ungdes,...) -
4.2.2. Ambulatério
[N° de Pesquisas Aplicadas Interno -
N° de Participagdes 3.368
Total de N° de Participacdes 5.452
4.3. Servigo Psicologia
IAtendimento Externo(familiares) 491
Atendimento Clinica VERDE 204
Atendimento Clinica AMARELA 330
Atendimento Clinica LARANJA 360
[Atendimento Clinica AZUL MEDICA 225
[Atendimento Clinica AZUL ORTOPEDICA 402
[Atendimento Clinica AZUL CIRURGICA 78
Atendimento na UTI 152
[Acompanhamento de 6bito 8
Atendimento em grupo 98
[Ambulatério 161
l[Clinicos de COVID-19 22
Tl Adulto COVID-19 1
Total 2.532
4.4. Educacdo(NEP)
ursos Ministrados
Total de Participantes 30.035
Total de Carga Horaria 1.216.087
Total de Cursos Ministrados 2.274
reinamento
IN° de Cursos Ministrados - (Internos) [ 283 | 2.062
|N° de Participantes em Cursos Internos | 3282 | 30.035
[Carga Horaria o 111.975 [B 1.216.087
|[Cursos Externos
IN° de Cursos Ministrados - (Externo) 2
IN° de Participantes em Cursos Externos 4
(Carga Horaria 720

4.5. Terapia Ocupacional

4.5.1. Exames por Unidade - Pac. Internos

n-\"
- g
sy




[Ciinica VERDE [ 3 | 278
[[Clinica AMARELA 63 | 432
inica LARANJA [ 100 | 423
(Clinica AZUL MEDICA {14 101
[Clinica AZUL ORTOPEDICA 194)
[[Ciinica AZUL CIRURGICA [ 4] EE|
Tl EEE 13
Atividade em Grupo | 63 | 173
Ambulatorio | 44| 163
[[Clinicos de COVID-19 [0 | 52|
Tl Adulto COVID-19 [0 ] 5
otal | 347 | 1.891
Média Diaria | 11,19 | 5.1
4.6. Fonoaudiologia
14.6.1. Sessdes por Unidade - Pac. Internos
linica AZUL MEDICA P B ‘ T ' I 7 126
Clinica AZUL ORTOPEDICA LA 3 i ; | 52 | 385
[Clinica AZUL CIRURGICA ; [ 4] 55
inica LARANJA [ 9 | 180|
[[Clinica AMARELA [ 15 | 139
[Clinica VERDE 97
Tl Adulto | 46 | 74|
Alividade em Grupo [ 0 | o
Avaliagio [ 0 | of
bulatorio 18
inicos de COVID-19 [0 | 81
{lUTI Adulto COVID-19 -0 | 1
[[Total 1.527)
Diaria 4,17,
4.7. Fisioterapia
7.1. Sessdes por Unidade - Pac. Internos
linica VERDE | 458 | 36
Ciinica AMARELO | 516 | 3.951
[Clinica LARANJA | 649 | 4.55)
[[Crinica AZUL MEDICA | 454 | 2.335]
[[Ciinica AZUL ORTOPEDICA [ 156 | 2.186]
[[Ciinica AZUL CIRURGICA 1.250]
JuT! Adutto _%
[INIR [ 345 | 2,
[[Ciinicos de COVID-19 G 74|
[lUTT Adulto COVID-19 | 0 | 356}
otal ‘ 2 ‘ 24.811)
Diaria 07,61 8887 i 1 5 | 9768 | 101,73 i 67,79|

5.1. Laboratorio de Analises Clinicas
.1.1. Exames por Tipo Pac. Internos
[Anatomia Patologica [ 11 ] 50
[IBioguimica [ 1.666_| 15.980
{[Gasometria [ 98 | 1271
[Hematologia 9.743
[Hormonios i 12 0 30
[imunologia [ 183 | 1.502
[ILiquor | 0 | 3
{[Microbiologia [ 206 | 2.625
arasitologia (Fezes) i 3l 18
Urina [ 46 | 241
Total | 3241 | [ 253 | 31463
.1.2. Exames por Unidade
[[Clinica VERDE [ 228 [ ] 302 | 1.927
linica AZUL MEDICA [ 125 | 1.736
Clinica AZUL ORTOPEDICA [ 289 | | 282 | 2173
[Clinica AZUL CIRURGICA [ 240 | | 116 | 866
inica LARANJA ‘ 323 | 2.578
[[Clinica AMARELA N 241 | | 330 | 2.449
[UTt Adulto 3 | 6% | [ 335 | 3.159
cina do Trabalho | 511 [ ' 3.267
[Ambulatorio [ 605 [ | 355 | 2 2.830
[Acolhimento [ o0 | [ 350 [ | 362 | 1.585
linicos de COVID-19 0 [W= [ 0 | [ o | 6.225
{uT! Adulto COVID-19 I [ o a0 | 828
[Total | 2428 | 2 | 3241 | | 25% | 31.463
[5.2 Hemoterapia - Agéncia Transfusional
[I5.2.1. N° de Bolsas Utilizadas pl Unidade '
[[Clinica VERDE i 1 o | [ 0 | [ o [ 4
[Ciinica AMARELA [ o0 | [ 0 | [ o0 | 1
[[Clinica LARANJA | 2 IS l o | [ o | 7




[Ciinica AZUL MEDICA 4
|[Clinica AZUL ORTOPEDICA 13)
[Clinica AZUL CIRURGICA 3
0T Adulto |
[Clinicos de COVID-19 9l
{[UTT Adulto COVID-19 20|
otal 138)
Didria 0
IN° Transfusdes Realizadas 138
média Diaria 0,38]
5.3 Radiologia - Raio-X
|l5.3.1. Exames por Tipo Pac. Interno
Abdomen Simples 0 6 B 0 [ 44
[Abdomen Agudo 0 0 | 2 [ 7
Arcos Costais 0 0 0| 6
Antebrago 72 36 o 64 | 704)
Articulagio coxo-femoral 0 0 [ 0 | 2
||Brago 40 6 ' 528)
[Bacia 2 2 B © [ 63}
Caicaneo 4 2 e 64
na Cervical 5 2 o = Gl
[Coluna Dorsal 0 0 B 0 [ 2
[Coluna Lombar 6 0 i 0 | 10]
na Lombar Sacra 0 0 | 0 | 6
[[Clavicula 18 6 | 30 | 236
0 0 0 | 4
s % 12 40 _%
Cranio 0 0 [ 0 |
— 0 2 o 2
Escapula 2 2 ot — |
Fémur 34 10 [ 30 | 266|
78 18 ] 66 | 602]
0 44 2 | 44 | 418)
[[Mandibuta 0 0 0| ol
[[Ombro 38 10 | 2 | 268)
[[Osso Nasal 0 0 | 0 | 0
|[Osso da Face 0 0 [ 0 | 20|
[Pelve 0 0 .0 ] of
[Pe 38 8 [ 24 | 332
[lPema 192 50 | 236 | 21
nho 74 2 [ 104 | nﬂ
Quadril 0 0 N 2 B 12|
Seios da Face 0 0 0 ] 0]
[Torax 165 237 | 195 | 2.352|
Tornozelo 88 K] [ 80 | 822
[Outros 0 0 B 0 | of
(Total 925 493 1007 _| 10.256
[média Diaria 30 43 1 3248 | 28,0
(5.3.2. Exames por Setor
([Crinica VERDE gl 1
[[Crinica AMARELO [ 205 | 2.281
[[Ciinica AZUL Cirurgica a8 | 297|
[[Clinica AZUL Médica | 61 | 596
[[Clinica AZUL ORTOPEDICA [ 160 | 1.296]
[[Crinica LARANJA [ 251 | 2.384]
[UT! Adutto | 85 | 401]
finicos de COVID-19 0 | 536|
[UTT Adulto COVID-19 [ 0 | 351
Total 10.226{
I&m Didria | 3248 | 27,94
.3.3. Exames por Tipo Pac. Externo (Ambulatério)
Abdomen Simples i 4 2|
[Abdomen Agudo |
Arcos Costais 0]
tebrago 508)
Brago 478)
lBacia 68]
l[Calcaneo 136]
l[Coluna Cervical 68|
l[Coluna Dorsal i
l[Coluna Lombar 316
[IColuna Lombar Sacra 4
na Toracica |
Clavicula 162|
Cotovelo 340|
scapula
{Fémur 836]
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15.3.4. Filmes Gastos

I8 x 10

12x 10

Total Exames Internos

Total de Exames Externos (Ambulatério) |

Total Exames Realizados

[5.4. Uitrasonografia

IAbdome Total

|/5.4.1. Exames por Tipo Pacientes Internos

Abdome C/ Contraste

[Abdome S/ Contraste

Abdome Superior

Bolsa Escrotal

[[Bolsa Testicular

{lFémur

s o A
US Doppler Arterial MMII

lluS Doppler Cervical Tiredide

[IDoppler de Cardtidas

[partes Moles

[lProstata Via Abdomen

[lProstatica Transretal

ins e Vias Urinarias

Transvaginal

Aparelho urinario

tros

[Total

HNEREEEE

[Clinica VERDE

l[Clinica AMARELO

[[Clinica AZUL MEDICA

[[Clinica AZUL ORTOPEDICA

[[Clinica AZUL CIRURGICA

[[Clinica LARANJA

T| Adulto

Ambulatorio

(Clinicos de COVID-19

UTI Adulto COVID-19

otal

|Média Diéria

NSuAO-ﬂuuu
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[5.5. Endoscopia Digestiva Alta

15.5.1. Exames por Tipo Pacientes Internos

[urease
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Outros

Total

115.5.2. Exames por Unidade de Pacientes Inumos
(Clinica VERDE g

(Clinica AMARELO

[[Clinica AZUL

[IClinica LARANJA

fuTi

[[Clinicos de COVID-19

[luTI Adulto COVID-19

[Total

[média Diaria

I5.6. Colonoscopia

15.6.1. Exames por Tipo Pacientes Internos

[[Colonoscopia

lEsclerose

llLigadura Hemorragica

[[Retossigmoidoscopia

tros

Total

|15.6.2. Exames por Unidade de Pacientes Internos

l[Clinica VERDE N %
linica AMARELO )

(Clinica AZUL

(Clinica LARANJA

IlUTI Adulto

[[Clinicos de COVID-19

UTI Adulto COVID-19

otal

Diéria

I5.7. Gastrostomia Endoscopica (GTT)

|l5.7.1. Exames por Unldndochadentnlnmnos

[[Clinica VERDE

linica AMARELO

Clinica AZUL

Clinica LARANJA

JUT!I Adulto

[[Clinicos de COVID-19

[luT! Adulto COVID-19

olo|lo|lo|o|o|o|o
olo|o|o|o|o|o|o

[Total

|Média Diaria

=
8
o
8

[5.8. Ecocardiograma

|l5.8.1. Exames por UnidadodoPadonmmmos
l[Clinica VERDE e

[Ciinica AMARELO

[[Clinica AZUL MEDICA

[Clinica AZUL ORTOPEDICA

[[Clinica AZUL CIRURGICA

[[Clinica LARANJA

UTI Adulto

Ambulatdrio

O e e I L R N L

(Clinicos de COVID-19

JlUTI Adulto COVID-19

olojlo|lo|o|o|o|o|o|o|o

otal

Média Diéria

I5.9. Ecodoppler de Carétidas

[5.9.1. Exames por Unidade de Pacientes lntomou
[[Clinica VERDE S A

l[Clinica AMARELO

[[Clinica AZUL

[[Clinica LARANJA

Tl Adulto

Ambulatdrio

(Clinicos de COVID-19

JlUTI Adulto COVID-19

olo|lo|o|o|o|o|o|o

[Total

|Média Diaria

[5.10. Doppler Transcraneano

.10.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos
(Clinica VERDE A

Clinica AMARELO

Clinica AZUL

[[Clinica LARANJA

[oTT Adutto




Ambulatério

{Clinicos de COVID-19
[UT! Adulto COVID-19
[Total

|Média Diaria

[[5.11. Eletrocardiograma - ECG

.11.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos

linica VERDE a
[[Clinica AMARELO
inica AZUL
Clinica LARANJA
Acolhimento
l[Centro Cintirgico
HuT! Adulto
[lAmbulatorio
[Clinicos de COVID-19
[luT! Adulto COVID-19
[Total
{Média Diaria

I5.12. Tomografia computadorizada

[15.12.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos _

[[Clinica VERDE e
[[Clinica AMARELO

[Clinica AZUL MEDICA
l[Clinica AZUL ORTOPEDICA
[[Clinica AZUL CIRURGICA
[[Clinica LARANJA

fluTi

[lAmbulatério

[[Clinicos de COVID-19

{UT! Adulto COVID-19

s
e
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II5.13. Broncoscopia

5.13.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos

[[Clinica VERDE
[[Clinica AMARELO
[Clinica AZUL

[[Clinica LARANJA
T Adulto

[[Clinicos de COVID-19
{luT! Adulto COVID-19

s

o|lo|jo|lo|o|o|o|e

I[5.14. Angiorressonanica

/5.14.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos _

l[Clinica VERDE
[[Clinica AMARELO g
l[Clinica AZUL

[[Clinica LARANJA
flutt

[[Clinicos de COVID-19
HuT! Adulto COVID-19
[Total

{IMédia Diaria

—

ol|lojlo|o|o|o|o|o

[5.15. Ressonanica magnética

/5.15.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos
[[Clinica VERDE

[[Clinica AMARELO

[[Clinica AZUL MEDICA
[[Clinica AZUL ORTOPEDICA
[[Clinica LARANJA

fluTi

[Ambulatério

[[Clinicos de COVID-19

lluT! Adulto COVID-19

[Total

|Média Diaria

I5.16. Avaliacao Neurolégica

I5.16.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos
[[Clinica VERDE '
l[Clinica AMARELO

[[Clinica AZUL MEDICA
[[Clinica AZUL ORTOPEDICA
[[Clinica AZUL CIRURGICA
[Clinica LARANJA

R R B e L)
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fluTi

[[Clinicos de COVID-19

[luTI Adulto COVID-19

Total

IMédia Diaria

8|8, |=]e

I5.17. Avaliagao Nefrologia

|15.17.1. Exames por Unidade de Pacientes Inumoa
[[Clinica VERDE S

[[Ciinica AMARELO

[Clinica AZUL MEDICA

[[Clinica AZUL ORTOPEDICA

l[Clinica AZUL CIRURGICA

linica LARANJA

uTI

-
o

(Clinicos de COVID-19

[UTT Aduto COVID-19

olo|lo|o|o|o|o|o|o|o

[Total

[média Diaria

I5.18. Avaliagao Nutrologia

|5.18.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos

|[Clinica VERDE

[[Clinica AMARELO

[[Clinica AZUL MEDICA

[[Clinica AZUL ORTOPEDICA

|[Clinica AZUL CIRURGICA

linica LARANJA

UTI Adulto

(Clinicos de COVID-19

JlUTI Adulto COVID-19

Slo|o|u|o|o|o|a|o|e

[Total

{Média Diaria 0,38

E@OO@OOOOOO

5.19. Cintilografia

|5.19.1. Exames por Unm«mhumoc

[Clinica VERDE

[[Clinica AMARELO

[[Clinica AZUL MEDICA

[[Clinica AZUL ORTOPEDICA

[[Clinica AZUL CIRURGICA

[Clinica LARANJA

[lUTI Adulto

[Clinicos de COVID-19

Tl Adulto COVID-19

olo|o|o|o|o|o|o|o|e

otal

olo|lo|lo|lo|o|o|o|o|o

[Media Diaria

I5.20. Angiografia

[5.19.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos

[[Clinica VERDE e

[[Clinica AMARELO

[[Clinica AZUL MEDICA

[IClinica AZUL ORTOPEDICA

[Ciinica AZUL CIRURGICA

linica LARANJA
UTI Adulto
(Clinicos de COVID-19
Tl Adulto COVID-19
otal

Didria

5.19. Total SADT Internos
Laboratorio

Hemoterapia

Raio-x

Ultrassonografia

Endoscopia

Colonoscopia

Gastrostomia Endoscopica (GTT)
Ecocardiograma

Ecodoppler de Carétidas
Doppler Transcraneano
Eletrocardiograma - ECG
Tomografia Computadorizada
Broncocospia
Angiorressonancia
Ressonancia Magnética
Avaliagdo Neuroldgica
Avaliagdo Nefrologia
Avaliagdo Nutrologia
Cintilografia




Angiografia 0 1
Total 3.807 43.703
BT T St
[l6.1. Nutricao e Dietética
l6.1.1. Refeicdes Servidas por Tipo
jejum [ 3965 | 32424
| 12 | 3.653
[IAimogo 4816 | 41378
| 2362 | 23.046
Jantar | 4001 | 32.885
Ceia | 2362 | 18.951
plementagdo via oral | 424 | 3.223
[[Dieta Enteral | 135 | 1187
lILanches Pré Cirurgicos | 26 | 1.986
Coffe Beak (n° de comensais) [ 345 | 3.828
Total ‘  17.494 - : [ 18.678 | TR 162.561
[Média Diaria | 662,55 | 564,32 77 602,52 | 62 444,1
6.1.2. Refeigoes Servidas p/ Comensal
[Colaboradores i 36.421
panhantes | 2683 | 16.672
icos | 28 [ 2.386
{lunidade VERDE [ 2286 | 19.714
[[Unidade AMARELA 2 : 21.586
[[Unidade LARANJA | 3264 | 8 24501
{lunidade AZUL MEDICA [ 21 . 3.944
[[Unidade AZUL ORTOPEDICA 23.114
[lunidade AZUL CIRURGICA | 988 | 6.497
[luTI Adulto | 218 | 2,695
[[Centro Cirurgico Jd 0 | .
[[Coffees Breaks | M5 | 3.739
[Extras para Acompanhates 8 14 . 148
|[Extras para Colaboradores | 8 | 328
lExtras para Ambulatdrio [ 18| 119
[Extras para NIR [ 0 |B 697
[Total 162.561
[média Diaria 602,52 | 444,16
[6.2. Processamento da Roupa
l6.2.1. Kg Roupas Lavada p/Unidade
[[Clinica VERDE ] 1006 [ 1 9.484
[[Ciinica AMARELA 2 | 1006 | 9.789
[[Clinica LARANJA [ 1524 |1 13.528
[[Ciinica AZUL [ 2328 | 22.179
futi i 13.168
[[Centro Cinirgico 5 | 2329 | ¢ 18.151
[cmE : 5.568
[IMOP (po e agua) ! i 11.388
[{Acolhimento B 115 I 956
{privativos ' : 26,650
[Relave £ 0 | 2
[[Outros i i i 9 BB 1.093
[Total 9837 | 13757 | 13618 | 131.986
[[Média Diria | 328 | a4 | 49 | 3606
™
|l6.2.2. Resumo
[Kg Roupas lavadas [ 9.837 | [ 13618 | [ 14473 | 131.986
[Média Diaria Kg Roupas Lavadas | 328 | asa | 430 | 485 | 467 | 360,
[6.3. Manutencéo
.3.1. Reparos por Area i
[Abast. Gas(GLP) e Gazes Medicinais I T 170
[Alvenaria 3 | | 2 [ 40
arpintaria | 3 &= 100
trica | 39 | [ % | 224
[Eretronica [ 1 | [ 1 | 26
[[Figrauiica [ 38 | o7 281
[Manutengao N 330
[marcenaria 8 4 e 46
[Mecanica [ 0 | 7
[Pintura e 2 B ;:
Telefonia N B 3
il S 0 NS :
[T 1. Chamado Técnico N 0 = .
105 i i 489
[Total i j 320 | 260 | 2.342
[média Diaria f ‘ ‘ TsaT . | [ 1032 [ 83 [ 5 6,
l6.3.2. Reparos por Setor




Acolhimento

IAdministracdo

Almoxarifado

Ambulatorio

Ambulatério Consultorio 01

Ambulatorio Consultdrio 02

Areas Comuns

Auditoria de Enfermagem

ME - Central de Materiais Esterilizados

[Central de Gases Medicinais

l[Centro Cirurgico

entro Cirdrgico Sala 01

entro Cirurgico Sala 02

{[Consultério

[[Controladoria

l[Coordenago de Enfermagem

[[Compras

[[Contabilidade

rtamento de Pessoal

iagnostico por Imagem

[[Diredo de Enfermagem

[[Diretoria Administrativa Fiananceira

[IDiretoria Assistencial

[[Diretoria Geral

[[Diretoria Técnica

|[Eduacagio Continuada

[Engenharia CI'nicia

[Equipe Multi ADM

lIFarmécia / Aimoxarifado / Suprimento

|[Farmacia Satelite

[IFaturamento

[IFinanceiro

F

l[Grupo de Gerador

[Fortetariarigieni

[Humanizagao

[[Laboratdrio

llLaboratorio Ag. Transfusional

llLavanderia

{IManutengao

IINEP

INIR_

[INasP

[IPatriménio

llPortaria

[IPosto VERDE

lEnfermaria. 01

[Enfermaria 02

lEnfermaria 03

|Enfermaria 04

[lPosto AMARELO

|Enfermaria 05

[Enfermaria 06

\Enfermaria 07

[Enfermaria 08

{lPosto LARANJA

[Enfermaria 09

[[Enfermaria 10

[Enfermaria 11

[Enfermaria 12

[Enfermaria 13

{lPosto AZUL

[Enfermaria 14

lEnfermaria 15

[[Enfermaria 16

[Enfermaria 17

[Enfermaria 18

|Enfermaria 19

[Enfermaria 20

[lisolamento 01

llisolamento 02

[lsolamento 03

[isolamento 04

[[Raios X

[[Reabilitagio e Fisioterapia

[Recepgao

[Refeitério

[IRepouso Médico

[RH
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SAME 0 0 0 0 0 1
a de Atendimento 0 0 0 0 0 -
AU g 1 0 1 0 1 4
pervisdo de Atendimento s 1 0 0 0 0 3
IISCIH e i 3 17 2 0 0 & 36
[[Secretaria Diretoria I e 0 0 1 0 1 5
[ISHL - Servigo de Hotelaria e Limpeza g 4 9 13 11 12 105
ND - Servico de Nutricdo e Dietética 30 18 20 21 33 " 189
DT - Exames i 0 0 0 0 0 s -
l[Seguranga Ocupacional - CA 0 0 0 0 1 2
[ISustentabilidade 1% 0 0 0 0 1 1
[Tecnologia da Informagao 3 1 11 4 3 32
[luTI Adulto o 11 15 11 11 22 150
l[Outros 4 0 0 0 25 50
Total 241 249 200 260 275 2.342
R R S I R R A TR BT Lo bl
7.1. Departamento de Pessoal
7.1.1. Funcionérios Existentes - Geral Ativos e Afastados
Administragao (o 704
Enfermeiros L 611
[[Téc. Enfermagem 1.835
[IRecepcionista 49
[lAgente de Portaria 109
[IMaqueiro 50
[ISND - Servigo de Nutrigo e Dietética n
IISHL - Limpeza e Higiene 429
ISPR - Serv. Processam. Roupa 45
[IManutengio 63
[IFarmécia 291
[IMotorista .
[Muttiprofissional 91
b-Total 1 4.588
Terceirizados 190
[Corpo Clinico(Terceirizados Pessoa Juridica] | 533
b-Total 2 ; 723
Total Geral | 5.311
1.2. Grau de Instrugdo - Geral
perior | 112 | 1.154
l[Superior Incompleto g ] 89
2° Grau [ 300 | 3.087
2° Grau Incompleto [ A 123
1° Grau [ 106
1° Grau Incompleto ' 29
[[Sem Instrugao g .
Total | 48 | 4.588

.1.3. Indices do Depto. Pessoal

241

Funcionarios em Férias § )
[IFuncionarios de Licengas / Afastamento Y
[Admissdes
[[Demissaes | 50 |
[N° de Funcionarios/més 448 |

Faltas em Dias/Més [ 4|

ndice de Absenteismo [ 260 |
{[Horas Extras 264,12

trasos em Horas
IHoras perdidas justificadas
|IFaltas em Horas
[[Horas Planejadas 73.900,00
[[Base Salarial da Enfermagem 453.949,97/
Salarial - demais fungdes

ndice de Funcionarios por Leito

ndice de Funcionarios por Leito Ocupado

ndice de Rotatividade

% do Pessoal - S.Adm

% do Pessoal de Enfermagem

% do Pessoal S.Apoio

[Total Pessoal de Servigos Terceirizados

1
&

~ =]
| S

| O

N

=

liOutros ndo Empregados

Porcentagem Geral de Ocupagédo 63,55%)
Média Geral de Pacientes-Dia 659,
dice Geral de Giro de Leitos 27,
Taxa Mortalidade Global 1,38%
Taxa de Mortalidade Operatéria 0,00%!
axa de Infecgdo Hospitalar 2,76




[IMédia Diéria Geral de Cirurgias Internas | 9,57

IMédia Diaria Refeicdes Servidas

|Média Diéria de Kg. Roupa Lavada
|

[N°"de Dias do Més

7,000

444,16)

360,62

Belem, 05 de Novembro de 2020
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io de Execucao das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.: 10/2020

PR

ANEXO IX - Oficios aguardando devolutiva da SESPA
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Oficios aguardando devolutiva da SESPA

Estamos no aguardo do retorno dos oficios: Oficio n? 510/2019 referente a solicitagédo de
reconsideracao de desconto referente as metas quantitativas do periodo de Outubro/2014 a
Margco/2015. Oficio n? 483/2020 referente a reiteragao de solicitacao de envio do Termo
Aditivo N? 16/2019 referente ao Contrato de Gestao N° 011/SESPA/2014. Oficio n® 484/2020
referente a reiteragao dos oficios n® 273/2020, 494/2019 e 144/2020, acerca de solicitagao de
reconsideracao do resultado do indicador do Servigo de Atendimento ao Usuario do trimestre
de dezembro/2018, janeiro e fevereiro/2019. Oficio n? 485/2020 acerca d a Reiteragao dos
oficios 335/2020 e 410/2019, o qual a unidade solicita de retorno referente aos oficios
DG/HPEG/Pro-Saude — OSS N2 147/2019, n® 088/2018 e n® 197/2018 — Solicitacao de mesa
cirurgica. Oficio n® 486/2020 a respeito de solicitagdo do envio dos relatérios das metas
quantitativas do HPEG. Oficio 2 488/2020 referente a reiteragcdo dos oficios n® 511/2019,
118/2020, 256/2020 e 377/2020, acerca de solicitacao de formalizacao de descontos
pertinentes as metas qualitativas. Oficio n? 497/2020 acerca de solicitacao de autorizagcao
para aquisicao de OPME. Oficio n? 520/2020 em relagao a solicitagao de autorizacao
empréstimo de 02 perfuradores 6sseos ao HMUE. Oficio n2 521/2020 acerca de solicitacao
de autorizagao para empréstimos de 05 camas hospitalares ao HMUE. Oficio n? 534/2020
solicitagao de reconhecimento de despesas dos atendimentos a pacientes com COVID-19.
Oficio n2 579/2020 referente ao Projeto Obesidade Zero (Fila Zero Obesidade) no Hospital
Publico Estadual Galileu. Oficio n? 601/2020 acerca de solicitagdo de autorizagcao para
aquisicao de OPME nao coberto pelo SUS para cirurgia do paciente Sr. Kleison Victor Queiroz
Chagas. Oficio n2 605 referente a solicitagao de alteragcao no 20° Termo Aditivo ao Contrato
de Gestao N2 011-SESPA-2014 - Hospital Publico Estadual Galileu. Oficio n® 609/2020
acerca de solicitacao de equipamentos para o Hospital Publico Estadual Galileu. Oficio n®
611/2020 acerca de reiteragao de solicitagao de autorizagao para aquisicao de OPME nao
coberto pelo SUS para cirurgia do paciente Sr. Kleison Victor Queiroz Chagas. Oficio n®
629/2020 referente a reiteragao de solicitagdo do Termo de Cesséao e Uso de Bens. Oficio n®
672/2020 acerca de solicitagao de autorizagao para aquisicao de OPME sem cobertura do
SUS para a cirurgia do paciente Sr. Alexandre Carvalho Paes. Oficio n? 673/2020 acerca de
solicitacao de autorizagao para aquisicao de OPME sem cobertura do SUS para a cirurgia do
paciente Sr. Joao Fidelis da Cruz.

C"_}%J<I —
Rodrigo Fauth Patricia Q:znes de Almeida Costa
Diretor Hospitalar Diretora inistrativa e Financeira
Hospital Publico Estadual Galileu
Pré-Saude Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar




Asomch mnﬂ:m Of

SR { )PROSAUDE TR Eia0 50t
Hospital Publico Estadual Galileu

Belém, 09 de Dezembro de 2019

Oficio DG/HPEG/Pré-Saude - OSS N° 510/2019

A

Grupo Técnico de Controle e Avaliagdo da Gestdo dos Hospitais Metropolitano e Regionais -

GTCAGHMR

lima.: Fatima Gouveia

M.D: Coordenadora do GTCAGHMR/SESPA :’“;g(;—_aa ey

; p’-“sau“"‘*foamtgéa?ﬂe u f

Assunto: Retorno oficio n® 123/2019 — GTCAGHMR/SESPA - ~ . _|

Prezada,

A Pro-Saude Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, administradora do
Hospital Publico Estadual Galileu, ao cumprimenta-la cordialmente, mediante & solicitacdo do
encaminhamento da analise de metas do periodo de Outubro/2014 & Margo/2015 informar que ©
mesmo fora respondido via oficio DG/HPEG/Pro-Saude OSS N° 15/2017, datado e protocolado em
09/01/2017 nesta Secretaria de Saude, onde vem apresentar alguns apontamentos que, em nosso
entendimento, alteram o valor apresentado para desconto em virtude do ndo cumprimento das metas
quantitativas do periodo de Outubro de 2014 & margo de 2015:

1. O valor correto de Faturamento no periodo informado & de R$2.747.600,00, uma vez que
tinhamos desconto na fonte de R$30.000,00 referente ao aditivo n°2 e R$70.000,00
referente ao aditivo n°3.

2. O peso percentual da atividade internagdo é de 100% pois ndo existe outra forma de
desconto em metas quantitativas na parte fixa, sendo assim a formula correta ¢ = 0,90 x 1
x 14.837.040,00 = 13.353.336,00
14.837.040,00 — 13.353.336,00 = 1.483.704,00

Em que se mantenha a posi¢ao de desconto, solicitamos efetuar do valor de DEA — Despesas
de Exercicios Anteriores, acumulados até esta data no valor total de R$6.213.815,76, sendo composto
da seguinte forma:

e Fevereiro/2014: R$1.328.880,00
e Margo/2014: R$15,00

e Abril/2014: R$15,00

s Maio/2014: R$15,00

e Junho/2014: R$15,00

e Julho/2014: R$15,00

e Agosto/2014: R$30.00

* Setembro/2014: R$15,00

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 - Belém (PA).Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu s&o Gr—
gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS) !
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ASSOCIACAO DENEFCENTE DE
ASSISTENCIA SOOAL € HOSPITALAR
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T OOPROSAUDE .z £ iusssa
- Hospital Pablico Estadual Galileu -

» OQutubro/2014: R$15,00

e Janeiro/2016: R$2.358.993,52

¢ Fevereiro/2016: R$2.525.956,24
e Outubro/2017: R$18,99

e Julho/2018: R$0,10

Atenciosamente,

J

Stephanie Karenn Valdivia Mengarda
Diretora Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu
Proé - Saude Associacao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

Pré - Saude Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

www.prosaude.org.br « comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mério Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 « Belém (PA).Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu séo
gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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Belém, 18 de agosto de 2020
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- - . E.PROTOCOLO ~
Oficio DG/HPEG/Pr6-Saude-OSS N° 483/2020 goa'f“e a?zmdo do Paré

£
SESPA-SECRETARIA GE ESTADO DE sa(DE POBLICA
Ao .

r O »
N2z s £ 3B nora L K53
SESPA - Secretaria de Estado de Saude Puablica do Para
limo.: Rémulo Rodovalho Gomes i Z pé E I_(%_ (27 1

OTOCOUISTA !
M.D.: Secretario de Saude de Estado de Saude Publica do : - ] -

Assunto: Reitera de solicitagao de envio do Termo Aditivo N° 16/2019 referente ao Contrato de
Gestao N° 011/2014/2014

Prezado,

A Pr6-Saude — Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, Administradora do
Hospital Publico Estadual Galileu, vem por meio deste, de acordo com os termos do Oficio
DG/HPEG/Pré-Satde-OSS N° 143/2019, reiterar solicitagdo de envio do Termo Aditivo n° 16/2019
referente a prorrogagéo dos servigos descritos no Contrato de Gestéo n® 011/SESPA/2014, uma vez
que até o momento n&o recebemos o referido documento.

Atenciosamente;

e e T s o e

Rodrigo"Rhuth

Diretor Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu
Pro-Saude Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

es de Aimeida Costa
Diretorg inistrativa e Financeira
Hospital Publico Estadual Galileu
Pré-Saude Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

Patricia K

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Méario Covas, 2553, Una.
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i
Oficio DG/HPEG/Pré-Satde - OSS N° 484//2020 Governo do Estado do Paré AF,
K SESPA-SECRETARIA DE ESTADO OF 8A00€ PUBLIGA
SESPA/Grupo Técnico o C&MIM—S—HOM 1S4l
lima. Marcela Tavares

{
MD: Coordenadora GTCAGHMR/SESPA 18, 08080

Assunto: Reitera de fsolicitagéo para reconsideragao do indicador do SAU referente aos meses
’ de dezembro/2018, janeiro e fevereiro/2019

Prezada,

A Pré-Saude Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, administradora do
Hospital Publico Estadual Galileu, ao cumprimenta-la cordialmente, vem por meio deste reiterar os
termos dos oficios DG/HPEG/Pro6-Saude — OSS N° 273, 144/2020 e 494/2019, em resposta ao oficio
n° 122/2019 - GTCAGHMR/SESPA, datado de 29/11/2019, e recepcionado em 03/12/2019.

Em considera:<;éo ao Relatério de Avaliagdo da Parte Variavel do Contrato de Gest&o n°
011/2014, referente aos meses de dezembro/2018, janeiro e fevereiro/2019, nos manifestamos sobre
o Indicador do Servic;@) de Atendimento ao Usuério, o qual ndo foi considerado cumprido. Solicitamos
reconsideragao mediénte a apresentagdo de evidéncias que comprovam que agdes foram tomadas a
fim de minorar os impactos causados apresentados nas queixas recebidas, bem como evitar a

reincidéncia das mesmas.

Desta feita, solicitamos de apreciagdo sobre a atuagé&o realizada por este nosocémio e

consideragéo do atingimento deste indicador.

Atenciosamente,

Rodrigo Fauth
v Diretor Hospitalar
5 Hospital Publico Estadual Galileu
Pré-Salde Associagdo Bengficente de Assisténcia Social e Hospitalar

w Hospital Pablico Estadual Galileu
Pro-Satde Associago Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
www.prosaude.ord.br « comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
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