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1. INTRODU¢ëO    
 

O Servi­o de Aten­«o ao Usu§rio ï SAU do Hospital Metropolitano de Urg°ncia e 

Emerg°ncia /HMUE, envolve atividades que est«o articuladas com a Pol²tica Nacional 

de Humaniza­«o do SUS, que busca atender o usu§rio de forma humanizada, acolhendo 

suas demandas e suas necessidades. Dentro desse contexto, se avalia tamb®m o grau 

de satisfa­«o com a assist°ncia recebida, no que diz respeito ao nosso atendimento 

hospitalar. 

As a­»es s«o desenvolvidas atrav®s da escuta acolhedora, registro das 

demandas e aplica­«o de question§rio de Pesquisa de Satisfa­«o, seguindo o estipulado 

pela SESPA. Este processo ocorre a partir da procura espont©nea do usu§rio e da 

capta­«o de reclama­»es, sugest»es, elogios e solicita­»es que s«o coletadas das urnas 

do SAU, dispostas estrategicamente nas cl²nicas recep­»es e corredores do HMUE. 

Dessa forma, nos permite conhecer melhor as necessidades e expectativas dos 

usu§rios, priorizando um atendimento ®tico, humanizado, com qualidade, respeito e 

efici°ncia. 

O SAU: Servi­o de Aten­«o ao Usu§rio recebe os familiares e usu§rios (pacientes) 

de forma acolhedora e procura ser resolutivo. Os casos que aqui chegam s«o 

encaminhados para os Diretores, Gerentes e Coordenadores para que sejam tomadas 

as devidas provid°ncias. 

Este relat·rio vem apresentar o cumprimento dos indicadores quantitativos e 

qualitativos estipulados pela SESPA (Controle e Avalia­«o) seguindo os par©metros da 

pol²tica de Humaniza­«o do SUS. As entrevistas s«o realizadas diariamente nos diversos 

setores do Hospital, como: Pronto ï Atendimento, Ambulat·rio de Retorno, SADT 

Interna­«o e Alta Hospitalar. 
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13. Pesquisa de Satisfa­«o no SADT Externo 41 

14. Pesquisa de Satisfa­«o no SADT Interno 63 

15. Pesquisa de Satisfa­«o na Alta Hospitalar 74 

16. Informativos e Comunicados Emitidos 00 

17. Reuni»es Internas Administrativas 01 

18. Participa­«o em Eventos e Treinamentos (Internos e Externos) 02 

19. Participa­«o em reuni»es e a­»es de Humaniza­«o 00 

Total de Atividades Realizadas: 1.402 
Fonte: Mapa de atividades di§rias SAU/HMUE/ NOVEMBRO/2019 

 

3. APRESENTA¢ëO 

 

O Servi­o de Aten­«o ao Usu§rio - SAU, durante o m°s de NOVEMBRO, realizou 

um total de   1.402 atividades, dentre estas foram realizados 19 atendimentos em sala, 

como pode ser observado na tabela anterior. Foram feitos 157 registros, entre 

reclama­»es, elogios, solicita­»es e sugest»es. Os outros atendimentos foram de 

usu§rios que buscaram o SAU como forma de apoio solicitando orienta­»es e 

informa­»es sobre servi­os e/ou normas e regulamentos oferecidos por este hospital, 

como tamb®m encaminhados aos servi­os e atendimentos aos quais estavam buscando. 

Visando a qualidade do atendimento o Servi­o de Aten­«o ao Usu§rio (SAU) busca 

solu­»es para a resolu­«o dos problemas identificados e registrados, e ainda o bem-

estar dos atendidos, o que est§ garantindo de maneira expressiva a satisfa­«o do usu§rio 

de forma integral podendo ser observado na explana­«o a seguir: 
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4.  RESULTADO DAS PESQUISAS DE SATISFA¢ëO APLICADAS PELO SERVI¢O DE 
ATEN¢ëO AO USUĆRIO NO MąS DE NOVEMBRO/2019 

aŞŘƛŀ DŜǊŀƭ               
t9{v¦L{! wǳƛƳ όл ŀ нύ wŜƎ όо ŀ пύ .ƻƳ όр ŀ сύ jǘƛƳƻ όт ŀ уύ 9ȄŎŜƭŜƴǘŜ όф ŀ млύ bκw {ŀǘƛǎŦŀœńƻ 
Lb¢9wb!4%h лΣмл҈ лΣом҈ мΣом҈ рΣол҈ фнΣфф҈ рΣпм҈ фуΣнф҈ 
twhb¢hπ!¢9b5La9b¢h лΣмт҈ лΣнл҈ мΣоф҈ рΣсс҈ фнΣрт҈ мΣул҈ фуΣно҈ 
!a.¦[!¢jwLh лΣлл҈ лΣло҈ лΣсо҈ рΣмп҈ фпΣмф҈ мΣрс҈ ффΣоп҈ 
![¢! Ih{tL¢![!w лΣлл҈ лΣну҈ лΣлл҈ рΣул҈ фоΣфн҈ нΣнм҈ ффΣтн҈ 
{!5¢ лΣлл҈ лΣлл҈ лΣтт҈ тΣсф҈ фмΣрп҈ рΣмо҈ ффΣно҈ 
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5. FLUXO DAS DEMANDAS ELOGIOS, SUGESTìES, RECLAMA¢ìES E 
SOLICITA¢ìES REGISTRADAS PELO SAU NO MąS DE NOVEMBRO/2019. 

DEMANDAS REGISTRADAS COM IDENTIFICA¢ëO 

Tabela 02: Demandas com identifica­«o 

Tipo de Registro Proced°ncia Quantidade  
ELOGIOS CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA 124  

SUGESTìES CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA 03  

RECLAMA¢ìES CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA 28 

SOLICITA¢ìES CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA 02 

TOTAL 157 
Fonte: Sistema S A Strategic Adviser M·dulo Occurrence Manager/ NOVEMBRO/2019 

 

REGISTROS DO MąS NOVEMBRO/2019 POR SETOR. 

RECLAMA¢ëO ï NOVEMBRO/2019. 
Tabela 03: Reclama­»es distribu²das por setores  

SETOR QUANTIDADE  

DIRETORIA TECNICA 04  
CLĉNICA CIRĐRGICA 01  
CLĉNICA NEURO 02  
CLĉNICA ORTOP£DICA I 03  
CLĉNICA ORTOP£DICA III 02  
CENTRO CIRURGICO 01  
OBSERVA¢ëO DO TRAUMA 02  
C.T.Q 01  
SADT 02  
MANUTEN¢ëO 01  
PORTARIA 04  
SHL/ SERV.HIG.LIMP 02  
SPR / SERV.PROC.ROUP 02  
SERVI¢O SOCIAL 01  
TOTAL 28 

Fonte: Sistema S A Strategic Adviser M·dulo Occurrence Manager/ NOVEMBRO/2019 
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ELOGIOS ï NOVEMBRO/ 2019. 
 

Tabela 04: Elogios distribu²dos por Setores. 
SETOR QUANTIDADE 

AMBULATORIO SADT 04 
CLINICA MEDICA 03 
CLĉNICA ORTOP£DICA I 19 
CLĉNICA ORTOP£DICA III 06 
BLOCO CIRURGICO 07 
CLĉNICA CIRĐRGICA 05 
CLĉNICA NEURO 12 
CLINICA PEDIATRICA 09 
C.T.Q (CENTRO DE TRATAMENTO DE QUEIM) 04 
SADT 03 
DIRETORIA GERAL 15 
DIRETORIA T£CNICA 06 
FISIOTERAPIA 01 
REABILITA¢ëO 02 
PRONTO ATENDIMENTO 02 
PORTARIA 03 
OBSERVA¢ëO DO TRAUMA 05 
S.H.L (SERV.HIG.LIMP) 12 
S.N.D (SERV.NUT.DIET) 03 
SPP/SERV.PRONT.PAC. 02 
PSICOLOGIA 01 
SERVI¢O SOCIAL 02 
TOTAL 124 

 
Fonte: Sistema S A Strategic Adviser M·dulo Occurrence Manager/ NOVEMBRO/2019 
 

SUGESTìES- NOVEMBRO/2019. 

Tabela 05: Sugest»es distribu²das por Setores. 

SETOR QUANTIDADE  
CLINICA ORTOPEDICA I 01 
DIRETORIA TECNICA 01 
OBS. DO TRAUMA 01 

TOTAL 03 
Fonte: Sistema S A Strategic Adviser M·dulo Occurrence Manager/ NOVEMBRO/2019 
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SOLICITA¢ìES- NOVEMBRO/2019. 

Tabela 06: Solicita­»es distribu²das por Setores. 

SETOR QUANTIDADE  

PORTARIA 02 
TOTAL 02 

Fonte: Sistema S A Strategic Adviser M·dulo Occurrence Manager /NOVEMBRO/2019 

 

 

5.1- RESULTADOS 

Dos registros, 78,98 % foram direcionados aos elogios, 17,83 % para 

reclama­»es, 1,91% para sugest»es e 1,27% para solicita­»es. A porcentagem dos 

atendimentos registrados em sala e na capta­«o das urnas pode ser observada no 

gr§fico a seguir.  
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5. 2- RETORNOS AO USUĆRIO 

 O retorno ao usu§rio no m°s de NOVEMBRO, no que se refere ¨s 

RECLAMA¢ĎES, na quantidade de 28 demandas, foi dado 100% de Retorno, assim 

descriminado: 96,43% atrav®s do contato telef¹nico, uma vez que a maioria dos nossos 

usu§rios ® proveniente do interior do Estado,3,57% via SMS. As formas de retorno 

podem ser mais bem observadas no gr§fico a seguir:  

 

6. DIFICULDADES VIVENCIADAS. 

 
Uma das dificuldades que temos s«o as demandas sem identifica­«o, pois n«o 

temos como dar um retorno ao usu§rio. Mesmo assim elas s«o enviadas aos setores 

para ci°ncia, provid°ncia e tratativa. 

O quantitativo de demandas sem identifica­«o, do m°s de NOVEMBRO, foi: 23 

Trata-se de demandas / manifesta­»es dos usu§rios depositado nas urnas, acerca de 

elogios, sugest»es, reclama­»es e solicita­»es, contudo sem identifica­«o do 

demandante, prejudicando desta forma o retorno sobre a tratativa realizada junto aos 

interessados, no que reiteramos que no m°s em quest«o a representatividade foi 

conforme tabela abaixo: 
 

DEMANDAS REGISTRADAS SEM IDENTIFICA¢ëO 

Tipo de Registro Proced°ncia Quantidade  
ELOGIOS CAPTA¢ëO DE URNAS  00  

SUGESTìES CAPTA¢ëO DE URNAS  03  
RECLAMA¢ìES CAPTA¢ëO DE URNAS 23 
SOLICITA¢ìES CAPTA¢ëO DE URNAS  00 

TOTAL 26 
Fonte: Sistema S A Strategic Adviser M·dulo Occurrence Manager/ NOVEMBRO/2019 
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6.1 PROVIDąNCIAS ADOTADAS 

 
 Orienta­«o dada pela Equipe do SAU, no momento da visita aos usu§rios e 

divulga­«o nos setores, informando que as medidas de sugest»es, solicita­»es e 

reclama­»es, devem vir identificadas para que possa ser dado o retorno e que o sigilo 

das demandas ser§ mantido.  

 

7. MEDIDAS DOS ELOGIOS, SUGESTìES, SOLICITA¢ìES E RECLAMA¢ìES 
DO MąS DE OUTUBRO/2019. 
 
 
O Servi­o de Aten­«o ao Usu§rio por ter em sua ess°ncia a resolutividade repassar 

todos os registros de atendimentos referentes ¨s reclama­»es, elogios, solicita­»es e 

sugest»es para toda a linha de comando do HMUE (Diretorias, Ger°ncias, Coordena­»es 

e Supervis»es) a quem foram direcionados, sendo o registro realizado em formul§rio 

pr·prio e alimentado no Sistema S A Strategic Adviser M·dulo Occurrence Manager, 

onde v«o constar o n¼mero do registro, motivo, setor e servi­o de refer°ncia, relato e 

parecer, podendo o usu§rio ser identificado ou n«o, conforme sua vontade. Ressaltamos 

mais uma vez que os registros de reclama­»es devem ser devolvidos no per²odo m§ximo 

de 36 horas ¼teis, com a resolu­«o do problema, e caso a linha de comando respons§vel 

n«o consiga resolver, o registro ser§ repassado ¨ Diretoria Respons§vel pelo Setor e, 

juntamente com o SAU, dar-se-§ resolutividade ao problema e logo o retorno ao usu§rio. 

Por ter um bom relacionamento com as Diretorias, Ger°ncias, Coordenadores e 

Supervisores, o SAU atua de forma perspicaz para a resolu­«o imediata do problema, 

cativando de forma cont²nua a facilidade de relacionamento referente ao atendimento e 

contato com os m®dicos no que se refere ao diagn·stico e resolu­«o dos problemas 

direcionados a eles, visto que os mesmos est«o sendo acess²veis aos atendimentos 

registrados pelo SAU, tanto para reclama­»es como sugest»es.   Segue abaixo as 

demandas registradas no Sistema S A Strategic Adviser M·dulo Occurrence Manager. 

.  

 

. 
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8. PROPOSTAS DE ATIVIDADES E A¢ìES PARA O MąS DE DEZEMBRO/2019 
 

V Tra­ar nova estrat®gia de divulga­«o do setor, tais como: mini palestras nas 

recep­»es, no hor§rio das visitas. 

V Esclarecimento junto aos outros setores do HMUE, acerca das reais atribui­»es do 

SAU, visando dar um maior e melhor direcionamento ao usu§rio. 

V Tra­ar uma nova estrat®gia em rela­«o a entrega de elogios aos setores e 

colaboradores. 
V Divulga­«o do setor, atrav®s de veicula­«o de mensagem na fonia do Hospital. 
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9 ï ANEXOS (EM CD ROM) 
 

10 ï CONCLUSëO 

 

 Durante o m°s de NOVEMBRO, foram realizadas 931 pesquisas de satisfa­«o no 

HMUE, divididas em quatro setores do hospital e realizadas no momento da Alta 

Hospitalar, como pode ser observado no quadro abaixo:  

 

Os usu§rios que participaram desta pesquisa foram entrevistados pelos turnos da manh« 

e tarde de segunda a sexta-feira entre 08h00min ¨s 11h00min e de 13h00min as 

17h00min, no per²odo de 1 a 30 de NOVEMBRO de 2019 

 

O NĉVEL DE SATISFA¢ëO DOS USUĆRIOS DO HMUE FICOU ASSIM 
CARACTERIZADO: 

¶ No Pronto Atendimento foram entrevistados 167 usu§rios de um universo total 

de 1.380, atingindo um percentual de 12,10%, com n²vel de satisfa­«o de 

98,24%com notas de 7/8 e 9/10.  

¶ No Ambulat·rio de Retorno foram entrevistados 180 usu§rios de um universo 

total de 998, que geraram um total de 1.495 atendimentos em fun­«o dos 

desdobramentos dos atendimentos da Fisioterapia e Terapia Ocupacional, 

atingindo um percentual de 12,04% com n²vel de satisfa­«o de 99,34% com notas 

7/8 e 9/10.  

SETORES UNIVERSO 
TOTAL 

PERCENTUAL DA 
META (%) 

META 
MENSAL 

PESQUISAS 
REALIZADAS 

PRONTO ATENDIMENTO 1.380 10% 138 167 
AMBULATčRIO DE RETORNO 1.495 10% 150 180 

SADT 338 10% 34 41 
INTERNA¢ëO 898 50% 449 469 

ALTA HOSPITALAR 469 10% 47 74 
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1. INTRODU¢ĄO 

 

 

 O Servi­o de Aten­«o ao Usu§rio do Hospital Metropolitano de Urg°ncia e 

Emerg°ncia SAU/HMUE, engloba atividades que est«o articuladas com a Pol²tica de 

Humaniza­«o do SUS, buscando assistir o usu§rio de forma humanizada, acolhendo 

suas demandas e suas necessidades. Neste processo, o S. A. U tamb®m deve avaliar o 

grau de satisfa­«o com a assist°ncia recebida, o que permite o exerc²cio do controle 

social do desempenho hospitalar. 

 As a­»es s«o desenvolvidas atrav®s da escuta acolhedora, registro das 

demandas e aplica­«o de question§rio de Pesquisa de Satisfa­«o, seguindo o estipulado 

pela SESPA. Este processo ocorre a partir da procura espont©nea do usu§rio e da 

capta­«o de reclama­»es, sugest»es, elogios e solicita­»es que s«o coletadas nas de 

urnas do SAU, dispostas estrategicamente nas clinicas recep­»es e corredores do 

HMUE. Isto nos permite conhecer as necessidades e expectativas, priorizando um 

atendimento ®tico, humanizado, com qualidade, respeito e efici°ncia para melhor 

atender nossos usu§rios. 

O Servi­o de Aten­«o ao Usu§rio sempre recebe familiares e pacientes de 

maneira humanizada, resolvendo e encaminhando os casos que aqui chegam com 

efici°ncia, qualidade e responsabilidade social. 

 Este relat·rio vem apresentar o cumprimento dos indicadores quantitativos e 

qualitativos estipulados pela SESPA (Controle e Avalia­«o) seguindo os par©metros da 

pol²tica de Humaniza­«o do SUS. As entrevistas s«o realizadas diariamente nos 

diversos setores do Hospital, como: Pronto ï Atendimento, Ambulat·rio de Retorno, 

SADT Interna­«o e Alta Hospitalar. 
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2. Comparativo de Setembro, Outubro e Novembro em rela­«o aos Resultados da 
Pesquisa de Satisfa­«o aplicada pelo SAU, demonstrando atrav®s do da meta 
estipulada, ²ndice de satisfa­«o e gr§ficos que avaliam os setores de Pronto ï 
Atendimento, Interna­«o, Ambulat·rio de Retorno e SADT.   

 
QUANTITATIVO DA META 

 
Tabela 1: Meta do m°s de SETEMBRO 

SETORES UNIVERSO 
TOTAL 

PERCENTUAL 
DA META (%)  

META  
MENSAL 

PESQUISAS 
REALIZADAS 

PRONTO ATENDIMENTO 1367 10% 137 172 
AMBULATčRIO DE RETORNO 978 10% 98 185 
SADT 00 10% 00 00 
INTERNA¢ëO 1052 50% 526 558 
ALTA HOSPITALAR 499 10% 50 66 

Fonte: Relat·rio SAU/HMUE/SETEMBRO/ 2019 

Tabela 2: Meta do m°s de OUTUBRO 

SETORES UNIVERSO 
TOTAL 

PERCENTUAL 
DA META (%)  

META  
MENSAL 

PESQUISAS 
REALIZADAS 

PRONTO ATENDIMENTO 1370 10% 137 171 
AMBULATčRIO DE RETORNO 1114 10% 111 180 
SADT 214 10% 21 30 
INTERNA¢ëO 955 50% 478 531 
ALTA HOSPITALAR 533 10% 53 83 

Fonte: Relat·rio SAU/HMUE/OUTUBRO/2019 

Tabela 3: Meta do m°s de NOVEMBRO 

SETORES UNIVERSO 
TOTAL 

PERCENTUAL 
DA META (%)  

META  
MENSAL 

PESQUISAS 
REALIZADAS 

PRONTO ATENDIMENTO 1380 10% 138 167 
AMBULATčRIO DE RETORNO 1495 10% 150 180 
SADT 338 10% 34 41 
INTERNA¢ëO 898 50% 449 469 
ALTA HOSPITALAR 469 10% 47 74 

  Fonte: Relat·rio SAU/HMUE/NOVEMBRO/2019 
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 INDICE DE SATISAFA¢ëO TRIMESTRAL 
 
   Tabela 4: Satisfa­«o do Usu§rio  
INDICE DE SATISFA¢ëO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO 
Pronto Atendimento 99,24% 99,47% 98,23% 
Ambulat·rio de Retorno 99,22% 97,49% 99,34% 
Interna­«o 98,53% 98,58% 98,26% 
Alta Hospitalar 97,65% 99,13% 99,72% 
SADT 0,00% 98,25% 99,23% 
M®dia Geral Mensal 98,16% 98,78% 98,96% 
M®dia Geral Trimestral 98,63% 

              Fonte: Planilha de Satisfa­«o SAU/HMUE Trimestral/2019 

 
O GRAFICO ABAIXO DEMONSTRA MELHOR O PERCENTUAL DAS PESQUISAS DE 
SATISFA¢ëOTRIMESTRAL  
 

 
 
 
3. Comparativo do Fluxo das Demandas de SETEMBRO, OUTUBRO E NOVEMBRO 
em rela­«o aos Elogios, Sugest»es, Reclama­»es e Solicita­»es registradas pelo 
SAU. 

 
Tabela 5: demandas registradas SETEMBRO 

Tipo de Registro Proced°ncia Quantidade 

ELOGIOS CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA  123 
SUGESTìES CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA  05 

RECLAMA¢ìES CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA  13 
SOLICITA¢ìES CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA  06 

TOTAL 152 

Fonte: Relat·rio SAU/HMUE/SETEMBRO/ 2019 
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Tabela 6: demandas registradas OUTUBRO 

Tipo de Registro Proced°ncia Quantidade 
ELOGIOS CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA  179 

SUGESTìES CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA  03 
RECLAMA¢ìES CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA  19 
SOLICITA¢ìES CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA  04 

TOTAL 205 

Fonte: Relat·rio SAU/HMUE/OUTUBRO/2018 

 

Tabela 7: demandas registradas NOVEMBRO 

Tipo de Registro Proced°ncia Quantidade 
ELOGIOS CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA  179 

SUGESTìES CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA  03 
RECLAMA¢ìES CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA  19 
SOLICITA¢ìES CAPTA¢ëO DE URNAS E ATENDIMENTO EM SALA  04 

TOTAL 205 

Fonte: Relat·rio SAU/HMUE/NOVEMBRO/2019 

 
PORCENTAGEM DAS DEMANDAS TRIMESTRAL 

 
 
        Tabela 8:  porcentagem distribu²da  

Tipo de Registro SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO 

Reclama­»es 8,55% 9,27% 17,83% 
Elogios 84,21% 87,32% 78,98% 

Sugest»es 3,29% 1,46% 1,91% 

Solicita­«o 3,95% 1,95% 1,27% 
         Fonte: Planilha de Porcentagem das demandas SAU/HMUE/2019 
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O GRAFICO ABAIXO DEMONSTRA MELHOR O PERCENTUAL DAS DEMANDAS 
TRIMESTRAL 

 

          
 

4. RETORNO AO USUĆRIO 
 

Tabela 9: porcentagens distribu²das por retorno 
Formas de Retorno SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO 

Pessoal 15,38% 15,79% 0,00% 
Telefone 0,00% 0,00% 3,57% 
Via SMS 0,00% 0,00% 0,00% 
E-mail 84,62% 84,21% 96,43% 

Pendente de Comunica­«o 0,00% 0,00% 0,00% 

Fonte: Planilha de Porcentagem dos retornos SAU/HMUE/2019 

 
O GRAFICO ABAIXO DEMONSTRA MELHOR O PERCENTUAL DOS RETORNOS 
TRIMESTRAL 
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          Este relat·rio objetiva informar o resultado da gest«o operacional do Hospital 

Metropolitano de Urg°ncia e Emerg°ncia ï HMUE, na compet°ncia 11/2019, em 

atendimento ao Contrato de Gest«o N.Ü 004/2017, celebrado entre a Pr· Sa¼de ï 

Associa­«o Beneficente de Assist°ncia Social e Hospitalar e o Governo do Estado do 

Par§ - Secretaria de Estado de Sa¼de P¼blica ï SESPA, em 12 de dezembro de 2017. 
 

Os resultados detalhados neste relat·rio demonstram o compromisso da Pr· 

Sa¼de - Associa­«o Beneficente de Assist°ncia Social e Hospitalar, no 

desenvolvimento das a­»es e servi­os de sa¼de no HMUE, em conformidade ao 

previsto no contrato de gest«o.  
 

 O Hospital possui seu corpo diretivo formado conforme abaixo: 

 
Diretor Hospitalar/GERAL -                     Itamar Cabral Monteiro 
 

Diretor Administrativo/Financeiro -  Rodrigo Fauth 

Diretora Cl²nica -    Amanda Moraes 

Diretora Assistencial -    Ivanete Prestes Roberti 

Diretor Apoio -     Alisson Gomes 

Diretor T®cnico -    Claudio Manoel Soares Nunes 

 

 A capacidade instalada do hospital ® distribu²da conforme abaixo: 

 

Leitos ï           198  Pronto Socorro ï maca/leito -  80  
Ortop®dicos ï  72  Sala amarela -   16 

Neurocirurgia - 26  Sala vermelha -   02 

Cirurgia -  20  Sala Azul -    07 

M®dica ï   16  Sala Verde -                 40 

Pedi§trica ï  19  Sala Custodiados -   05 

CTQ -  18  Leitos Extras -   10 

UTI adulto - 20 

UTI CTQ - 02 

UTI Pedi§trica - 05 

Centro Cir¼rgico - 07 salas  
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Ambulat·rio - 02 consult·rios 

Centro de Tratamento de Queimados 

Unidade Ensino e Pesquisa 

Unidade de Apoio T®cnico 

Unidade de Apoio Log²stico 

Unidade Administrativa 

 

 O Hospital ® refer°ncia direta para cerca de 3.000.000 de habitantes da regi«o 

metropolitana de Bel®m e 1Ü regional de sa¼de (60 munic²pios), em atendimento 

m®dico-hospitalar de urg°ncia e emerg°ncia em trauma de m®dia e alta 

complexidade, com abrang°ncia tamb®m para todo o Estado do Par§ e em queimados 

para toda regi«o norte do Brasil. 

 

 Possui na composi­«o de seu corpo cl²nico, as especialidades m®dicas 

voltadas ao atendimento das urg°ncias e emerg°ncias de m®dia e alta complexidade 

em trauma e queimados, atuando em regime de corpo presente e ou sobreaviso. 

Segue abaixo a rela­«o de especialidades/servi­os disponibilizados: 

 

Ortopedia    Cirurgia Geral  Neurocirurgia 

Neurologia   Vascular   Intensiva ad./ped. 

Buco-Maxilo-Facial  Urologia   Oftalmologia 

Anestesiologia   Hematologia    Nefrologia 

Pl§stica/Reparadora  Endoscopia   Radiologia 

Cirurgia Tor§cica  Cl²nica M®dica  Pediatria 

Otorrinolaringologia  Infectologia   Nutrologia  

    

 O Hospital tamb®m ® centro formador de profissionais de sa¼de, tendo uma 

m®dia di§ria de 140 residentes, acad°micos e estagi§rios atuando nas suas 

depend°ncias, provenientes de seus programas pr·prios de resid°ncia m®dica, bem 

como pelos conv°nios firmados com demais hospitais e unidades de ensino conforme 

abaixo: 

Programa de Resid°ncias M®dicas Pr·prias: 
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 Cirurgia Geral 

 Cirurgia do Trauma 

 Medicina de Urg°ncia 

 Traumato-Ortopedia 

  

Resid°ncias, Est§gios e Conv°nios Acad°micos:  

 Hospitais     Especialidades 
 

 Barros Barreto    Anestesia 

 Santa Casa de Miseric·rdia  Buco-Maxilo-Facial 

Cl²nicas     Terapia Intensiva 

 Ophyr Loiola     Neurocirurgia 

       Radiologia 

 

Universidades/Faculdades   Cursos 
 UFPA                 Medicina 

 UEPA                 Fisioterapia 

 CESUPA                Enfermagem 

 UNAMA               Terapia Ocupacional 

 FAMAZ                Psicologia 

 
 Com base no Contrato de Gest«o 004/2017 e conforme estabelecimento de 

metas quantitativas e qualitativas, para este m°s de novembro de 2019, as metas 

possuem a seguinte composi­«o:  

 

Parte fixa contrato de gest«o 004/2017 

5ŜǎŎǊƛœńƻ aŜǘŀǎ wŜŀƭƛȊŀŘƻ ммκмф ҈ 
{ŀƝŘŀǎ IƻǎǇƛǘŀƭŀǊŜǎ тфл сум усΣн҈ 

!ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻǎ ŘŜ ¦ǊƎşƴŎƛŀ 9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ нΦомл нΦроу млфΣф҈ 

/ƻƴǎǳƭǘŀǎ !ƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƛǎ ƳŞŘƛŎŀǎ мΦлрл ффу фр҈ 

/ƻƴǎǳƭǘŀǎ !ƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƛǎ ƴńƻ ƳŞŘƛŎŀǎ тлл тст млфΣс҈ 

{!5¢ ς wŜǎǎƻƴŃƴŎƛŀ aŀƎƴŞǘƛŎŀ осл пн ммΣт҈ 

{!5¢π ¢ƻƳƻƎǊŀŦƛŀ /ƻƳǇǳǘŀŘƻǊƛȊŀŘŀ ннл нфс мопΣр҈ 

135



 

 
www.prosaude.org.br Å diretoriageral@hmueprosaude.org.br Å (91) 3073-3700 

Rodovia BR-316, KM 3, S/N, Atalaia. CEP 67010-000 Å Ananindeua (PA)  

 

 

Para esta compet°ncia novembro/2019, as metas contratuais foram atingidas, 

consideradas especificidades do contrato de gest«o, com exce­«o da Resson©ncia 

Magn®tica, cuja demanda ® direcionada pela Regula­«o do Estado e neste m°s n«o 

houve agendamento suficiente para atingimento das metas previstas. 
 

Parte Vari§vel contrato de gest«o 004/2017 

aŜǘŀ /ƻƴǘǊŀǘǳŀƭ aŜǘŀ wŜŀƭƛȊŀŘƻ ҈ 
!ǇǊŜǎŜƴǘŀœńƻ !LI нл҈ нл҈ млл҈ 
/ƻƳƛǎǎńƻ ŘŜ tǊƻƴǘǳłǊƛƻǎ мл҈ мл҈ млл҈ 
!ǘŜƴœńƻ ŀƻ ¦ǎǳłǊƛƻ нл҈ нл҈ млл҈ 
//LI нр҈ нр҈ млл҈ 
¢ŀȄŀ aƻǊǘŀƭƛŘŀŘŜ hǇŜǊŀǘƽǊƛŀ нр҈ нр҈ млл҈ 

 

 
 

 

сум

нроу

ффу

тст

пн

нфстфл

нΦомл

мΦлрл
тлл осл ннл

л

рлл

мллл

мрлл

нллл

нрлл

оллл

{ŀƝŘŀǎ IƻǎǇƛǘŀƭŀǊŜǎ !ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻǎ ŘŜ
¦ǊƎşƴŎƛŀ

9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ

/ƻƴǎǳƭǘŀǎ
!ƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƛǎ

ƳŞŘƛŎŀǎ

/ƻƴǎǳƭǘŀǎ
!ƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƛǎ ƴńƻ

ƳŞŘƛŎŀǎ

{!5¢ ς wŜǎǎƻƴŃƴŎƛŀ 
aŀƎƴŞǘƛŎŀ

{!5¢π ¢ƻƳƻƎǊŀŦƛŀ
/ƻƳǇǳǘŀŘƻǊƛȊŀŘŀ

aŜǘŀǎ /ƻƴǘǊŀǘǳŀƛǎ π bƻǾŜƳōǊƻκнлмф wŜŀƭƛȊŀŘƻ aŜǘŀǎ

!ǇǊŜǎŜƴǘŀœńƻ !LI /ƻƳƛǎǎńƻ ŘŜ
tǊƻƴǘǳłǊƛƻǎ

!ǘŜƴœńƻ ŀƻ ¦ǎǳłǊƛƻ //LI ¢ŀȄŀ aƻǊǘŀƭƛŘŀŘŜ
hǇŜǊŀǘƽǊƛŀ

aŜǘŀǎ vǳŀƭƛǘŀǘƛǾŀǎ π bƻǾŜƳōǊƻκнлмф

aŜǘŀ wŜŀƭƛȊŀŘƻ
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Seguem abaixo demais indicadores hospitalares de Novembro/2019: 
 

LƴŘƛŎŀŘƻǊ wŜŀƭƛȊŀŘƻ 
Lb¢9wb!4l9{ сср 
/Lw¦wDL!{ w9![L½!5!{ урл 
9·!a9{ w9![L½!5h{ онΦууп 
YD 59 wh¦t!{ twh/9{{!5!{ пнΦутм 
a!b¦¢9b4l9{ w9![L½!5!{ мΦнус 
a;5L! 59 t9wa!b<b/L! млΣлр 
a;5L! t!/L9b¢9π5L! ннуΣно 
w9C9L4l9{ {9w±L5!{ тпΦмфо 
{!¢L{C!4%h ¦{¦#wLh фф҈ 
¢!·! 59 h/¦t!4%h ммрΣнт҈ 
¢!·! LbC9/4%h Ih{tL¢![!w рΣмп҈ 
¢!·! ahw¢![L5!59 D[h.![  сΣмт҈ 
¢!·! ahw¢![L5!59 Lb{¢L¢¦/Lhb![  пΣрр҈ 

 

O Hospital fechou a compet°ncia de novembro/2019 com o quantitativo de 

1.354 colaboradores, sendo destes 1.243 colaboradores ativos, com uma m®dia de 

5,13 colaboradores por leito operacional. 
 

Al®m da busca pelo cumprimento das metas quantitativas e qualitativas, o 

hospital tamb®m desempenha uma s®rie de atividades voltadas a seus colaboradores, 

pacientes, acompanhantes e visitantes, visando focar a humaniza­«o, satisfa­«o e 

integra­«o entre estes, bem como com a comunidade local, buscando o 

desenvolvimento e o valor humano entre as rela­»es, conforme demonstrado a seguir:  

 

 Atividades L¼dicas e Comemora­»es 
 

   Essa atividade possibilita e organiza os eventos comemorativos e l¼dicos: 

brinquedoteca, oficinas de artesanato, riso terapia, musicoterapia, embelezamento, 

distribui­«o de mensagens entre outras. 
 

Å Atua­«o junto aos Usu§rios, Acompanhantes e Visitantes. 
 

   Realizar a­»es de acolhimento para os usu§rios, respeitando a singularidade, a 

cultura e necessidades especiais de cada um, implantando procedimentos para a 

perman°ncia de acompanhantes de acordo com o Estatuto da Crian­a, do 

Adolescente e do Idoso e criando regras de funcionamento visando amplia­«o do 
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hor§rio de visita estabelecendo procedimentos para controlar a entrada de visitantes 

aos usu§rios internados e de seus respectivos acompanhantes. 
 

Å Atua­«o junto aos Colaboradores e Prestadores de Servi­o 
 

    Desenvolver a­»es para que toda a comunidade hospitalar reconhe­a a dignidade 

do usu§rio e do colaborador e respeite seus direitos, proporcionando-lhes assist°ncia 

integral com amor e compet°ncia t®cnica, promovendo a participa­«o das equipes 

multidisciplinar, sobretudo nos casos que implicam quest»es ®ticas e religiosas e 

favorecendo a valoriza­«o do trabalhador e estimulando ¨ gest«o participativa. 
 

Å Atua­«o junto a Comunidade Local 
 

      Estimular a participa­«o da comunidade e de entidades da sociedade civil nas 

a­»es de humaniza­«o dos servi­os que vise ¨ melhoria do ambiente hospitalar e a 

integra­«o entre a equipe multiprofissional e a comunidade. 
 

Å Apoio Espiritual 
 

       Ajudar a amenizar a dor e o sofrimento das fam²lias atingidas pela doen­a, 

organizando grupo de agentes volunt§rios e visitas religiosas para os usu§rios e 

colaboradores, respeitando o credo que cada um professa. Para os cat·licos, realizar 

celebra­«o dos Sacramentos: Eucaristia (Missa), Confiss«o, Un­«o dos Enfermos e 

B°n­«os. Para as outras religi»es, Celebra­«o da Palavra (Culto) com B°n­«o de 

acordo com cada denomina­«o. 
 

Å Projetos desenvolvidos 
 

- Programa de Qualifica­«o e Capacita­«o Profissional 

O HMUE oferece aos seus colaboradores, de forma cont²nua, o programa de 

qualifica­«o e capacita­«o profissional. S«o oferecidos mensalmente, treinamentos e 

capacita­»es variadas. Com esse programa de educa­«o continuada, os 

trabalhadores da unidade recebem atualiza­«o profissional e assim podem, 

orientados, exercer com seguran­a a sua fun­«o. 
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- Programa Classe Hospitalar 

Os alunos do HMUE s«o atendidos na Classe Hospitalar em salas de aulas, 

organizadas em multiss®ries, cuja caracter²stica principal ® a presen­a de alunos nos 

diversos n²veis de ensino num mesmo espa­o, al®m do atendimento em leitos para 

aqueles alunos impossibilitados de se locomoverem. As atividades s«o desenvolvidas 

nas §reas de conhecimentos: C·digos e Linguagens, L·gico Matem§tico e Natural e 

Conhecimento de Mundo, para os Ciclos I e II e Linguagens, C·digos e suas 

Tecnologias, Ci°ncias Humanas e suas Tecnologias e Ci°ncias da Natureza, 

Matem§tica e suas Tecnologias, para o 6Ü ano ao Ensino M®dio. 

- Qualidade de Vida 

A campanha tem como objetivo principal mensurar o perfil de colaboradores do 

Hospital Metropolitano, sobretudo, identificando poss²veis problemas com doen­as 

como hipertens«o, diab®tico, dislipid°micos e obesos. A ideia tamb®m envolve 

implementar a­»es de promo­«o a sa¼de melhorando ou estabilizando a qualidade 

de vida dos colaboradores do HMUE.  

A obesidade e o sedentarismo, al®m da m§ alimenta­«o, s«o os fatores de risco 

principais para o desenvolvimento destas doen­as cr¹nicas.  Evitar o crescimento 

deste problema junto aos colaboradores do HMUE ® a miss«o do programa, que tem 

o aux²lio do Servi­o de Nutri­«o Diet®tica (SND).  

- Projeto La­os  

Para interagir de forma humanizada com os acompanhantes, o Hospital Metropolitano, 

por meio do setor de Psicossocial, criou o projeto multiprofissional ñLa­osò, com a ideia 

de valorizar aquele que cuida. S«o utilizadas estrat®gias como m¼sica e din©micas de 

intera­«o. Um assunto ® escolhido, de acordo com o perfil dos acompanhantes, para 

ser debatido. A a­«o engloba as cl²nicas da unidade de sa¼de e ® realizada 

mensalmente, sendo contribui para melhorar a intera­«o entre as equipes de 

assist°ncia e o acompanhante.   
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- Aniversariantes do m°s 
 

No ¼ltimo dia ¼til do m°s, colaboradores que fizeram anivers§rio s«o convidados para 

uma celebra­«o, conduzida pela psic·loga do Recursos Humanos.  

- Caf® com Diretor  

Os diretores do hospital re¼nem-se com colaboradores sorteados de v§rios setores, 

com o objetivo de conhecer as opini»es sobre a unidade. Nos encontros ® servido um 

delicioso caf® da manh«.  

- Caf® com Gestor 

As lideran­as do hospital re¼nem-se em momento de integra­«o, com 

desenvolvimento de din©micas de trabalho voltadas ao desenvolvimento profissional 

e posterior realiza­«o de caf® da manh«. 

- Bate-papo com aprendiz 

Ocorre a cada trimestre, sendo definido como um momento descontra²do com m¼sica, 

filmes. O objetivo ® acompanhar as atividades, dar e receber feedback quanto ao 

desempenho na §rea de atua­«o, visando aproxima­«o e integra­«o dos aprendizes. 

- HMUE visita o colaborador 

A ideia ® proporcionar ao colaborador afastado (licen­a maternidade e sa¼de) 

aproxima­«o, al®m de integra­«o e valoriza­«o do trabalhador. A visita ® realizada na 

resid°ncia do colaborador. O gestor do setor ® convidado, sendo que o projeto ® 

realizado mensalmente. 

- Indique um amigo PCD 

Proporcionar a conscientiza­«o, quanto a import©ncia da inclus«o social, por meio da 

indica­«o de amigos por parte de colaboradores. 

- HMUE amigo da educa­«o  

Proporcionar descontos para colaboradores e dependentes em: escola, cursinho, 

gradua­«o e p·s-gradua­«o (atualmente em nove institui­»es), visando dar 

continuidade na educa­«o/qualifica­«o de todos. 
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Necessidades Infraestruturais: 

Considerando os 13 anos de exist°ncia do Hospital Metropolitano de Urg°ncia e 

Emerg°ncia ; considerando a Pr·-Sa¼de ï ABASH ser a terceira OSS respons§vel 

pela gest«o da Unidade ; considerando a altera­«o do perfil assistencial da unidade, 

diferenciando o Hospital Metropolitano dos demais hospitais regionais administrados 

por OSS no Estado do Par§ quanto ao fluxo de acesso de seus pacientes e o contexto 

acima colocado ; considerando a infraestrutura existente no tocante a §rea f²sica e 

equipamentos diversos limitada frente este cen§rio, face a deprecia­«o, 

obsolesc°ncia e inativa­«o durante o per²odo, faz-se premente a reapresenta­«o das 

necessidades abaixo: 
 

¶ Execu­«o do projeto do Plano Diretor de Amplia­«o de infraestrutura, 

contemplando: 

- amplia­«o de leitos de UTI adulto; 

- amplia­«o de leitos de interna­«o; 

- estrutura­«o de §rea administrativa; 

- estrutura­«o do centro de medicina hiperb§rica; 

- estrutura­«o do ambulat·rio de especialidades; 
 

¶ Estrutura­«o de leitos de retaguarda na rede assistencial para pacientes 

v²timas de trauma; 

¶ Reforma e revitaliza­«o da infraestrutura predial; 

¶ Aquisi­«o de equipamentos e materiais m®dico-hospitalares diversos, como j§ 

anteriormente encaminhado a esta Secretaria de Estado da Sa¼de P¼blica do 

Par§. 

 

O Hospital tamb®m possui algumas pend°ncias junto a esta Secretaria, pass²veis de 

resolu­«o, conforme abaixo apresentadas: 

 

-  Termo de Cess«o e Uso a ser emitido; 

- Devolu­«o do valor correspondente ao empr®stimo de materiais e medicamentos no 

montante de R$ 903.109,77 realizados pela Pr· Sa¼de para a Sespa em 2013; 

- DEAôs ï Despesas de Exerc²cios Anteriores no valor de R$  10.141.965,66. 
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/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ л пт л л п поу мс пт
tŜŘƛŀǘǊƛŀ /ƭƝƴƛŎŀ л нс л л м мпр р нс
tŜŘƛŀǘǊƛŀ /ƛǊǵǊƎƛŎŀ ¢ǊŀǳƳŀǘƻπhǊǘƻǇŜŘƛŀ л нн л м о нмф т но
tŜŘƛŀǘǊƛŀ /ƛǊǵǊƎƛŎŀ DŜǊŀƭ л оп л л н фс т оп
/ƛǊǳǊƎƛŀ DŜǊŀƭ л пл л л т ррп нл пл
/¢v π /ŜƴǘǊƻ ŘŜ ¢ǊŀǘΦ ŘŜ vǳŜƛƳŀŘƻǎ у ол л л мн птл му ол
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ л ро л л мм тсо нс ро
/ƛǊǳǊƎƛŀ ¢ǊŀǳƳŀǘƻπhǊǘƻǇŜŘƛŀ л мсс л л нр нлфу тн мсс
[Ŝƛǘƻ ŘŜ hōǎŜǊǾŀœńƻ срс ннм мл мн улс мооп пп нпо

¢h¢![ όмύ ссп соф мл мо утм сммт нмр ссн

¦¢L !Řǳƭǘƻ л л м мо пм рфп нл мп
¦¢L tŜŘƛłǘǊƛŎŀ м л л н ф ун р н
¦¢L /¢v л л л о л рп н о

¢h¢![ όнύ м л м му рл тол нт мф
¢h¢![ D9w![ όмҌнύ сср соф мм ом фнм сΦупт нпн сум

¢ƻǘŀƭ ŘŜ ǎŀƝŘŀǎ
сум

vǘŘΦ ҈ vǘŘΦ ҈
.ǳŎƻƳŀȄƛƭƻ ом фмΣн о уΣу оп
/ƛǊǳǊƎƛŀ DŜǊŀƭ п рΣм тп фпΣф ту
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭłǎǘƛŎŀ мпм фрΣо т пΣт мпу
/ƛǊǳǊƎƛŀ ±ŀǎŎǳƭŀǊ н мпΣо мн урΣт мп

Ih{tL¢![ a9¢whth[L¢!bh 59 ¦wD<b/L! 9 9a9wD<b/L!
a!t! 59 twh5¦4%h π bh±9a.wh нлмф

м π [Ŝƛǘƻǎ hǇŜǊŀŎƛƻƴŀƛǎ

Ih{tL¢![L½!4%h όмύ !5aL{{l9{ {!N5!{
j.L¢h{ !¢; 
нп Ihw!{

j.L¢h !tj{ нп 
Ihw!{

¢w!b{C9w<b/L! 
Lb¢9wb!

t!/L9b¢9{κ 
5L!

[9L¢h{ 
ht9w!/Lhb!L{

¢h¢![ 59 
{!N5!{

¢w!b{C9w<b/L! 
Lb¢9wb!

t!/L9b¢9{κ 
5L!

[9L¢h{ 
ht9w!/Lhb!L{

¢h¢![ 59 
{!N5!{

мΦн π  5ƛłǊƛŀǎ ŘŜ ¦¢L

Ih{tL¢![L½!4%h όнύ !5aL{{l9{ {!N5!{
j.L¢h{ !¢; 
нп Ihw!{

j.L¢h !tj{ нп 
Ihw!{

CƻƴǘŜΥ Ia¦9κ{ttπ9ǎǘŀǘƝǎǘƛŎŀπŎŜƴǎƻ ƘƻǎǇƛǘŀƭŀǊ

bƻǘŀ мΥ wŜǎǎŀƭǘŀƴŘƻ ǉǳŜ Řƻ ǘƻǘŀƭ ŘŜ сср ŀŘƳƛǎǎƿŜǎ ƘƻǎǇƛǘŀƭŀǊŜǎ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘŀǎ ƴƻ ǉǳŀŘǊƻ ŀŎƛƳŀΣ срс όфф҈ύ ŀŘƳƛǎǎƿŜǎ ƻŎƻǊǊŜǊŀƳ ŜƳ ƭŜƛǘƻǎ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ Ŝ Řƻ ǘƻǘŀƭ ŘŜ сум ǎŀƝŘŀǎ ос҈ ƻŎƻǊǊŜǊŀƳ ƴŜǎǘŜ ǎŜǘƻǊΦ

bƻǘŀ нΥ wŜǎǎŀƭǘŀƴŘƻ ǉǳŜ ƻ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ ƭŜƛǘƻǎ ŘŜ ƛƴǘŜǊƴŀœƿŜǎ ŎŀŘŀǎǘǊŀŘƻ ƴƻ Ia¦9 ǎńƻ мфу ƭŜƛǘƻǎ Ŝ ƴƻ Ƴşǎ ŘŜ ƴƻǾŜƳōǊƻΣ ǘǊŀōŀƭƘŀƳƻǎ ŎƻƳ ǳƳ ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾƻ ŘŜ нпн ƭŜƛǘƻǎ ƻǇŜǊŀŎƛƻƴŀƛǎΦ

¢ƻǘŀƭ aŞŘƛŀ ŘƛłǊƛŀ ŘŜ ŎƛǊǳǊƎƛŀǎ ǇƻǊ ǎŀƭŀΦ

CƻƴǘŜΥ Ia¦9κ{ƛǎǘŜƳŀ a± π 9ǎǘŀǘƝǎǘƛŎŀ

н π  {ŀƝŘŀǎ wŜŀƭƛȊŀŘŀǎ
aŜǘŀ /ƻƴǘǊŀǘŀŘŀ

тфл
҈ ŀƭŎŀƴœŀŘƻ

усΣн

о π !ǘƛǾƛŘŀŘŜ /ƛǊǵǊƎƛŎŀ

bȏ ŘŜ ŎƛǊǳǊƎƛŀǎ ǇƻǊ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ 9ƭŜǘƛǾŀ ¦ǊƎŜƴŎƛŀ
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/ƛǊǳǊƎƛŀ ¢ƻǊŀŎƛŎŀ р уоΣо м мсΣт с
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ с мтΣс ну унΣп оп
¢ǊŀǳƳŀǘƻπƻǊǘƻǇŜŘƛŀ мпф нуΣл оуп тнΣл роо
¦ǊƻƭƻƎƛŀ н мллΣл л лΣл н
hŦǘŀƭƳƻƭƻƎƛŀ л лΣл м мллΣл м
¢ƻǘŀƭ опл плΣл рмл слΣл урл

¢ƻǘŀƭ ŘŜ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǎ Ŝ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻǎ
нроу

мȏ Ŏƻƴǎǳƭǘŀ
мȏ Ŏƻƴǎǳƭǘŀ ŘŜ 

ŜƎǊŜǎǎƻ
LƴǘŜǊŎƻƴǎǳƭǘŀ

/ƻƴǎǳƭǘŀǎ 
ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘŜǎ

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ !Řǳƭǘƻ л ур л птр рсл срн мпΣм
¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ tŜŘƛŀǘǊƛŎŀ л мн л рф тм ул ммΣо
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ л пу л нмл нру нфл ммΣл
.ǳŎƻ aŀȄƛƭƻ л мл л рр ср тн фΣт
/ƛǊǳǊƎƛŀ wŜǇŀǊŀŘƻǊŀ л п л ом ор оу тΣф
/ƛǊǳǊƎƛŀ ¢ƻǊŀŎƛŎŀ л р л п ф ф лΣл
¢ƻǘŀƭ л мсп л уоп ффу ммпм мнΣр

9ƴŦŜǊƳŀƎŜƳ л л л л нтл нтл лΣл

CƛǎƛƻǘŜǊŀǇƛŀ л у л отн оул пнр млΣс

¢ŜǊŀǇƛŀ hŎǳǇŀŎƛƻƴŀƭ л н л ммр ммт мпл мсΣп
¢ƻǘŀƭ л мл л пут тст уор уΣм

¢h¢![ D9w![ όмҌнύ л мтп л мΦонм мΦтср мΦфтс млΣт

!ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ !ƳōǳƭŀǘƻǊƛŀƭ

/ƻƴǎǳƭǘŀǎ aŞŘƛŎŀǎ

/ƻƴǎǳƭǘŀǎ bńƻ aŞŘƛŎŀǎ
CƻƴǘŜΥ Ia¦9κ{ttπ9ǎǘŀǘƝǎǘƛŎŀπC!!

пΣл

CƻƴǘŜΥ Ia¦9κ/ŜƴǘǊƻ ŎƛǊǳǊƎƛŎƻ π 9ǎǘŀǘƝǎǘƛŎŀ

aŜǘŀ /ƻƴǘǊŀǘŀŘŀ ҈ ŀƭŎŀƴœŀŘƻ
п π !ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ Łǎ ¦ǊƎşƴŎƛŀǎ

!ōǎŜƴǘŜƝǎƳƻ

номл млфΣф

р π !ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻǎ ŘŜ tŀŎƛŜƴǘŜǎ 9ƎǊŜǎǎƻǎ ǇƻǊ ¢ƛǇƻ ŘŜ /ƻƴǎǳƭǘŀ

9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ
¢ƛǇƻ ŘŜ /ƻƴǎǳƭǘŀ

/ƻƴǎǳƭǘŀǎ 
ǊŜŀƭƛȊŀŘŀǎ

/ƻƴǎǳƭǘŀǎ 
ŀƎŜƴŘŀŘŀǎ

CƻƴǘŜΥ Ia¦9κ{ƛǎǘŜƳŀ a± π 9ǎǘŀǘƝǎǘƛŎŀ

тлл млфΣс

!ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻǎ wŜƎƛǎǘǊŀŘƻǎ

ффу

тст

/hb{¦[¢!{ a;5L/!{ όмύ

/hb{¦[¢!{ b%h a;5L/!{ όнύ

aŜǘŀ /ƻƴǘǊŀǘŀŘŀ ҈ ŀƭŎŀƴœŀŘƻ

млрл фрΣл

CƻƴǘŜΥ Ia¦9κ{ttπ9ǎǘŀǘƝǎǘƛŎŀπC!!
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t[!bh 9{¢!¢N{¢L/h W!b C9± a!w !.w a!Lh W¦b W¦[ !Dh {9¢ h¦¢ bh± 59½ !/¦a¦[Φ

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ тф тф тф тф тф тф тф тф тф тф тф усф
DŜǊŀƭ ор ор ор ор ор ор ор ор ор ор ор оур
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ ну ну ну ну ну ну ну ну ну ну ну олу
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ мн мн мн мн мн мн мн мн мн мн мн мон
tŜŘƛŀǘǊƛŀ нп нп нп нп нп нп нп нп нп нп нп нсп
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ нл нл нл нл нл нл нл нл нл нл нл ннл
¢ƻǘŀƭ мфу мфу мфу мфу мфу мфу мфу мфу мфу мфу мфу л нмту

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L мл мл мл мл мл мл мл мл мл мл мл ммл
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL мл мл мл мл мл мл мл мл мл мл мл ммл
¦¢L ς LƴŦŀƴǘƛƭ р р р р р р р р р р р рр
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L нр нр нр нр нр нр нр нр нр нр нр нтр
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL мф мф мф мф мф мф мф мф мф мф мф нлф
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL нр нр нр нр нр нр нр нр нр нр нр нтр
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ нс нс нс нс нс нс нс нс нс нс нс нус
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ мф мф мф мф мф мф мф мф мф мф мф нлф
tŜŘƛŀǘǊƛŀ му му му му му му му му му му му мфу
/¢v му му му му му му му му му му му мфу
¦¢L /¢v н н н н н н н н н н н нн
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ мр мр мр мр мр мр мр мр мр мр мр мср
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ с с с с с с с с с с с сс
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ пф от ол по по пн пм но пм пр пп л поф

t! мн ф у у ф мм мл у ф мм мл л млр

h¢ от ну нн ор оп он он мс он оп оп л оор

¢ƻǘŀƭ нпт нор нну нпм нпм нпл ноф ннм ноф нпо нпн л нсмт

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L мл мл мл мл мл мл мл мл мл мл мл ммл
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL мл мл мл мл мл мл мл мл мл мл мл ммл
¦¢L ς LƴŦŀƴǘƛƭ р р р р р р р р р р р рр
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L нр нр нр нр нр нр нр нр нр нр нр нтр
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL мф мф мф мф мф мф мф мф мф мф мф нлф
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL нр нр нр нр нр нр нр нр нр нр нр нтр
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ нс нс нс нс нс нс нс нс нс нс нс нус
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ мф мф мф мф мф мф мф мф мф мф мф нлф

м π LƴŘƛŎŀŘƻǊŜǎ !ǎǎƛǎǘŜƴŎƛŀƛǎ
bȏ ŘŜ [Ŝƛǘƻǎ ǇƻǊ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ LƴǎǘŀƭŀŘƻ

bȏ ŘŜ [Ŝƛǘƻǎ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ hǇŜǊŀŎƛƻƴŀƭ

bȏ ŘŜ [Ŝƛǘƻǎ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ LƴǎǘŀƭŀŘƻǎ

t[!bh 9{¢!¢N{¢L/h 
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tŜŘƛŀǘǊƛŀ му му му му му му му му му му му мфу
/¢v му му му му му му му му му му му мфу
¦¢L /¢v н н н н н н н н н н н нн
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ мр мр мр мр мр мр мр мр мр мр мр мср
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ с с с с с с с с с с с сс
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ ту ту ту ту ту ту ту ту ту ту ту л уру
t! ну ну ну ну ну ну ну ну ну ну ну олу
h¢ рл рл рл рл рл рл рл рл рл рл рл ррл
¢ƻǘŀƭ нтс нтс нтс нтс нтс нтс нтс нтс нтс нтс нтс л олос

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ нппф ннмн нппф нотл нппф нотл нппф нппф нотл нппф нотл л нсоус
DŜǊŀƭ млур фул млур млрл млур млрл млур млур млрл млур млрл л ммсфл
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ усу туп усу упл усу упл усу усу упл усу упл л форн
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ отн оос отн осл отн осл отн отн осл отн осл л пллу
tŜŘƛŀǘǊƛŀ тпп стн тпп тнл тпп тнл тпп тпп тнл тпп тнл л улмс
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ снл рсл снл слл снл слл снл снл слл снл слл л ссул
¢ƻǘŀƭ смоу ррпп смоу рфпл смоу рфпл смоу смоу рфпл смоу рфпл л ссмон

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L омл нул омл олл омл олл омл омл олл омл олл л оопл
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL омл нул омл олл омл олл омл омл олл омл олл л оопл
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ мрр мпл мрр мрл мрр мрл мрр мрр мрл мрр мрл л мстл
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L ттр тлл ттр трл ттр трл ттр ттр трл ттр трл л уорл
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL руф рон руф ртл руф ртл руф руф ртл руф ртл л сопс
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL ттр тлл ттр трл ттр трл ттр ттр трл ттр трл л уорл
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ улс тну улс тул улс тул улс улс тул улс тул л усуп
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ руф рон руф ртл руф ртл руф руф ртл руф ртл л сопс
tŜŘƛŀǘǊƛŀ рру рлп рру рпл рру рпл рру рру рпл рру рпл л слмн
/¢v рру рлп рру рлп рру рпл рру рру рпл рру рпл л рфтс
¦¢L /¢v сн рс сн сл сн сл сн сн сл сн сл л ссу
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ пср пнл пср прл пср прл пср пср прл пср прл л рлмл
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ мус мсу мус мул мус мул мус мус мул мус мул л нллп
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ мрмо млон фмс мнтс мопн мнтн мнтс тно мнпм мофн мооп л моомт
t! оср нрн ноо ноф нур ому нфт ноо нтн опс олс л омпс

h¢ ммпу тул суо млот млрт фрп фтф пфл фсф млпс млну л млмтм
¢ƻǘŀƭ тсрм сртс тлрп тмул тпул тнмн тпмп сусм тмум трол тнтп л тфпмо

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ нфнт нпмо нрос нснт нтуу нсоо нуро нпрф нтлп нутс нуоп нфспу
DŜǊŀƭ мфлп мрсф мспф мтлф мумо мтмн мурс мрфф мтрф мутм мупо мфнуп
bŜǳǊƻŎƛǊǳƎƛŀ мстф моуп мпрп мрлт мрфф мрмл мсос мпмл мррм мспф мснр мтллр
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ ммт фс млм млр ммм млр ммп фу млу ммр ммо ммур
tŜŘƛŀǘǊƛŀ ммф фу мло млт ммо млт ммс млл ммл ммт ммр мнлр

bȏ ŘŜ [Ŝƛǘƻǎπ5ƛŀ ǇƻǊ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ LƴǎǘŀƭŀŘƻ

bȏ ŘŜ [Ŝƛǘƻǎπ5ƛŀ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ hǇŜǊŀŎƛƻƴŀƭ

bȏ ŘŜ tŀŎƛŜƴǘŜǎπ5ƛŀ ǇƻǊ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ 
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/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ онс нсф нуо нфо омм нфп ому нтп олм онм омс оолр
¢ƻǘŀƭ тлтн рунф смнс сопт стос сосм суфо рфпл сроо сфпу супт л тмсон

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L нум нрт нуп нст нфт нтл нфс нту нуо олу нфт омму
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL нун нсн нуу нсп нфс нсп нфл нтр нсф олу нфт олфр
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ рт тл со пт рп сп мос ут фф су ун унт
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L тмп ссу тнп тмр тно тмм тпо тмо том тос тнт тфлр
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL ррр рлф рсо ррт рто ррл ртр рос ррн рсу ррн слфл
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL тпп ссн тнм тлт тоф тмр тну тлн стс тпм тнф тусп
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ туо тлм ттн тсм туп трм ттт тпн тоу трф тсо уоом
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ роп пфо роп пфу рпм рот рот рму рмр рмт рнп ртпу
tŜŘƛŀǘǊƛŀ оор оор нфу онр пмр нмс пнм оун пср птф ппм пммн
/¢v плф нур онт оос оом оуф пус осп отл поо птл пнлл
¦¢L /¢v пм пт рс ол ро пп пн пм оу пл рп пус
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ плт отл пнн плф пнс пмт поу пмм пмп пнм плф прпп
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ мсу моу мру мрр мсн мсм мпу мсу мпн мту мсу мтпс
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ мрмо млон фмс мнтс мопн мнтн мнтс тно мнпм мофн мооп л моомт
t! оср нрн ноо ноф нур ому нфт ноо нтн опс олс омпс
h¢ ммпу тул суо млот млрт фрп фтф пфл фсф млпс млну млмтм
¢ƻǘŀƭ суно рунф смнс сопт стос сосм суфо рфпл сроо сфпу супт л тмоуо

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ фпΣпн усΣмс умΣтф утΣрт уфΣфп утΣтс фнΣло тфΣом флΣмо фнΣтт фпΣпт лΣлл умΣос
DŜǊŀƭ смΣпн рсΣлп роΣнл рсΣфс руΣрл ртΣлу рфΣус рмΣрф руΣсо слΣоп смΣпп лΣлл рнΣфн
bŜǳǊƻŎƛǊǳƎƛŀ рпΣмр пфΣпн псΣфм рлΣнн рмΣру рлΣоо рнΣту прΣпф рмΣсф роΣнм рпΣму лΣлл псΣсс
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ оΣтт оΣпп оΣнт оΣрл оΣрф оΣрм оΣсу оΣмт оΣсл оΣтм оΣтт лΣлл оΣнр
tŜŘƛŀǘǊƛŀ оΣуп оΣрл оΣон оΣрс оΣср оΣрт оΣтп оΣнн оΣсс оΣтт оΣуп лΣлл оΣом
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ млΣро фΣсм фΣмн фΣтс млΣло фΣту млΣнс уΣуп млΣлр млΣоп млΣро лΣлл фΣлт
¢ƻǘŀƭ ннуΣмо нлуΣму мфтΣсм нммΣрт нмтΣнф нмнΣло нннΣор мфмΣсм нмтΣтт ннпΣмо ннуΣно лΣлл мфсΣру

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L фΣлс фΣму фΣмс уΣфл фΣру фΣлл фΣрр уΣфт фΣпо фΣфп фΣфл лΣлл фΣму
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL фΣмл фΣос фΣнф уΣул фΣрр уΣул фΣор уΣут уΣфт фΣфп фΣфл лΣлл фΣнн
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ мΣуп нΣрл нΣло мΣрт мΣтп нΣмо пΣоф нΣум оΣол нΣмф нΣто лΣлл мΣфп
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L ноΣло ноΣус ноΣор ноΣуо ноΣон ноΣтл ноΣфт ноΣлл нпΣот ноΣтп нпΣно лΣлл ноΣпу
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL мтΣфл муΣму муΣмс муΣрт муΣпу муΣоо муΣрр мтΣнф муΣпл муΣон муΣпл лΣлл муΣнс
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL нпΣлл ноΣсп ноΣнс ноΣрт ноΣуп ноΣуо ноΣпу ннΣср ннΣро ноΣфл нпΣол лΣлл ноΣсс
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ нрΣнс нрΣлп нпΣфл нрΣот нрΣнф нрΣло нрΣлс ноΣфп нпΣсл нпΣпу нрΣпо лΣлл нрΣмт
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ мтΣно мтΣсм мтΣно мсΣсл мтΣпр мтΣфл мтΣон мсΣтм мтΣмт мсΣсу мтΣпт лΣлл мтΣнн
tŜŘƛŀǘǊƛŀ млΣум ммΣфс фΣсм млΣуо моΣоф тΣнл моΣру мнΣон мрΣрл мрΣпр мпΣтл лΣлл ммΣон
/¢v моΣмф млΣму млΣрр ммΣнл млΣсу мнΣфт мрΣсу ммΣтп мнΣоо моΣфт мрΣст лΣлл ммΣмс
¦¢L /¢v мΣон мΣсу мΣум мΣлл мΣтм мΣпт мΣор мΣон мΣнт мΣнф мΣул лΣлл мΣрл
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ моΣмо моΣнм моΣсм моΣсо моΣтп моΣфл мпΣмо моΣнс моΣул моΣру моΣсо лΣлл моΣпт

tŀŎƛŜƴǘŜǎπ5ƛŀ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ 

aŞŘƛŀ 5ƛłǊƛŀ ŘŜ tŀŎƛŜƴǘŜǎ ǇƻǊ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ

aŞŘƛŀ 5ƛłǊƛŀ ŘŜ tŀŎƛŜƴǘŜǎ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ 
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LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ рΣпн пΣфо рΣмл рΣмт рΣно рΣот пΣтт рΣпн пΣто рΣтп рΣсл лΣлл рΣмт
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ пуΣум осΣус нфΣрр пнΣро поΣнф пнΣпл пмΣмс ноΣон пмΣот ппΣфл ппΣпт лΣлл плΣнм
t! ммΣтт фΣлл тΣрн тΣфт фΣмф млΣсл фΣру тΣрн фΣлт ммΣмс млΣнл лΣлл фΣлф
h¢ отΣло нтΣус ннΣло опΣрт опΣмл омΣул омΣру мрΣум онΣол ооΣтп опΣнт лΣлл омΣмн
¢ƻǘŀƭ ннлΣмл нлуΣму мфтΣсм нммΣрт нмтΣнф нмнΣло нннΣор мфмΣсм нмтΣтт ннпΣмо ннуΣно лΣлл мфрΣфм

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ прм оул пнп ппн ппп птп птс псс птн про пмф пфлм
DŜǊŀƭ мну млу мнм мнс мнс мот моу мор мос мом мнм мплс
bŜǳǊƻŎƛǊǳƎƛŀ млу фм млн млс млс ммп ммп ммн ммо млу млл ммтп
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ о н н н н н о н н н н нс
tŜŘƛŀǘǊƛŀ у т у у у ф ф ф ф у у фл
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ мс мп мс мс мс мт му мт мт мт мр мул
¢ƻǘŀƭ тмп слн стн тлл тлп тро трс тпм трл тмф сср л ттту

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L м л л м м л л м л л л п
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL л л л л л л л л л м л м
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ л л л л л л л л л м м н
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L л л л л л м м л л л л н
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL л л м л м л л м л л л о
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL л л м м л л н м л л л р
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ л л м м л л л м л л л о
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ л л м л м л н л л л л п
tŜŘƛŀǘǊƛŀ л п л м н м о л м о л мр
/¢v ф мм т у у мт мп нл ф с у ммт
¦¢L /¢v м м м л м н м л н н л мм
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ м л м л л л л л л л л н
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ л л л л л л л л л л л л
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ тлн рус срф суу сфл тон тоо тмт тоу тлс срс л тслт
t! тлм ртп спф сур сун тнф тну тмт тоу тлс срс трср

h¢ м мн мл о у о р л л л л пн
¢ƻǘŀƭ тмп слн стн тлл тлп тро трс тпм трл тмф сср л тттс

.ŜƭŞƳ мрф мпф мро мрр мур мст мрс мтр мсф мрм мтл мтуф
!ƴŀƴƛƴŘŜǳŀ мму фф млр мол мпт мпф мрм мпо мот мпо мот мпрф
hǳǘǊƻǎ aǳƴƛŎƝǇƛƻǎ млс ср ун тн тп фс фс фу млф уф ур фтн
aŀǊƛǘǳōŀ нс нл му ол нт он ом мт ол ол нп нур
/ŀǎǘŀƴƘŀƭ пс пл пн оф он пп пм оп ос ос нр пмр
.ŜƴŜǾƛŘŜǎ ф ф у мм мо нм мп р мо мо мп мол
.ǊŀƎŀƴœŀ ну но нс нл му нн нл но ну нл мп нпн
{ŀƴǘŀ LǎŀōŜƭ Řƻ tŀǊł мн мм мп мс о у мл мм мн т мн ммс

LƴǘŜǊƴŀœƿŜǎ ǇƻǊ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ 

LƴǘŜǊƴŀœƿŜǎ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ

LƴǘŜǊƴŀœƿŜǎ ǇƻǊ aǳƴƛŎƝǇƛƻ 
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/ǳǊǳŎŀ п п ф п р р о с о т ф рф
!ōŀŜǘŜǘǳōŀ нп мс мт мф мс мн мс мс мф мп мо мун
¢ƻƳŜπ!Ŏǳ у ф мо мм мс мс ф мо мп мо мн моп
.ŀǊŎŀǊŜƴŀ мр мо мн ф мс мс мс мр нр мф мн мсу
{ńƻ aƛƎǳŜƭŘƻ DǳŀƳł мм мо мо мм у т мс мм мт мо мф моф
LƎŀǊŀǇŜπaƛǊƛ т н с ф с с мн ф ф ф ф уп
/ŀǇŀƴŜƳŀ мт мн т мл мо мл мл нс мм с п мнс
LƎŀǊŀǇŜπ!Ŏǳ у с мм р мо т ф ф с с р ур
{ŀƭƛƴƻǇƻƭƛǎ м о п п р ф мл т т мл о со
aƻƧǳ мл мо мо мн ф мм у мп у у с ммн
!ŎŀǊł н с мм т р с мр мм мп мм мм фф
¢ŀƛƭŀƴŘƛŀ о о м р с у у р ф п п рс
LǊƛǘǳƛŀ р р мм р с мл т о п с п сс
.ǳƧŀǊǳ р о с т мм с с т п р н сн
bƻǾŀ 9ǎǇŜǊŀƴŎŀ п о ф р н п р у н у т рт
{ŀƻ 5ƻƳƛƴƎƻǎ Řƻ /ŀǇƛƳ м н н мм п с т р р п н пф
±ƛƎƛŀ мн с т с м мм ф т н п п сф
{ŀƴǘŀ .ŀǊōŀǊŀ п п н о у м м н н ф р пм
!ǳƎǳǎǘƻ /ƻǊǊŜŀ о п у у р о п о п о о пу
DŀǊǊŀŦńƻ Řƻ bƻǊǘŜ п р н р н м л р н н о ом
.ŀƛŀƻ н п о п м н м н о н н нс
±ƛǎŜǳ ф п ф у ф о р у р п п су
¢ǊŀŎǳŀǘŜǳŀ т о с о о п н р м р м пл
{ŀƴǘŀ aŀǊƛŀ Řƻ tŀǊł о п с мс о н о р н р р рп
hǳǊŜƳ п н л о м п о н м с н ну
tŀǊŀǳǇŜǇŀ о о м н н о н м н л н нм
/ƻƭŀǊŜǎ м м н н о о м л н н н мф
tǊƛƳŀǾŜǊŀ л н о н н о о м н л л му
{ŀƴǘƻ !ƴǘƻƴƛƻ т н р н р о р н о о у пр
tŀǊŀƎƻƳƛƴŀǎ о т мл р н с мо с мл ф т ту
/ŀŎƘƻŜƛǊŀ 5ƻ tƛǊƛŀ о м о о м п л м н о п нр
aƻŎŀƧǳōŀ п п н н р п н о п н м оо
tŜƛȄŜπ.ƻƛ н м л т л м м л м л м мп
/ŀǇƛǘŀƻ tƻŎƻ у ф о о с ф мн мн т мо р ут
tƻǊǘŜƭ л н м н м л н л м н м мн
{ŀƻ Wƻŀƻ ŘŜ tƛǊŀōŀǎ н п п т м п о н н с н от
{ŀƻ CǊŀƴŎƛǎŎƻ п м н л о п у о м т л оо
¢ƻǘŀƭ тмп слн стн тлл тлп тро трс тпм трл тмф сср л тттс

aŜƴƻǎ ŘŜ м Ƴşǎ л л л л л л л л л л л л
ŘŜ м ŀ мм ƳŜǎŜǎ п п о м п м р м р н о оо
ŘŜ м ŀ п ŀƴƻǎ но нн нф оо нт ом от нс но нп нт олн
ŘŜ р ŀ ф ŀƴƻǎ по ну пп пн рс пф пп пм пн пт пм птт

LƴǘŜǊƴŀœƿŜǎ ǇƻǊ CŀƛȄŀ ŜǘłǊƛŀ
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ŘŜ мл ŀ мп ŀƴƻǎ ол му он он ор он пу оп пс пп ол оум
ŘŜ мр ŀ мф ŀƴƻǎ рн пн пт рм рн пс рн пу пс пт пф рон
ŘŜ нл ŀ нф ŀƴƻǎ мтм мсн мрт мтт мот мтс мсу мсо мсф мст мтм муму
ŘŜ ол ŀ оф ŀƴƻǎ мро моо моп мро моф мтл мпр мрп мто мпм мор мсол
ŘŜ пл ŀ пф ŀƴƻǎ фн то фл ус млм ммл млу ммс мло уф уф млрт
ŘŜ рл ŀ сп ŀƴƻǎ ус то тп тн уо ум ут фф ун фт тн флс
ŘŜ ср ŀ тф ŀƴƻǎ пн ол пп он рл пм пп оф пп пн ос ппп
aŀƛǎ ŘŜ ул ŀƴƻǎ му мт му нм нл мс му нл мт мф мн мфс
¢ƻǘŀƭ тмп слн стн тлл тлп тро трс тпм трл тмф сср л тттс

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ нрл нмт нро нсн нтф нсс нун нуф нсл нтс нпр нуту
DŜǊŀƭ млр фм млс ммл мму ммн ммф мнн млф ммс млн мнмм
bŜǳǊƻŎƛǊǳƎƛŀ ут тр уу фм фт фн фу млл фл фр уп ффу
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ нт но нт ну ол ну ол ом ну нф нс олс
tŜŘƛŀǘǊƛŀ мн мл мн мн мо мн мо мо мн мо мм моо
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ мс мп мс мт му мт му мф мт му мс мус
¢ƻǘŀƭ пфс пол рлн рнл ррр рну рсм ртп рмс рпт пур л ртмп

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L л л л л л л л л л л л л
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL л л л л л л л л л л л л
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ л л л м л л л л л л л м
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L пу ом ро рп тл пн пу тн пп пс пп ррн
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL нн нт пн нс он нт нн пс пм пл нф орп
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL пн пм рс рр рл рм сн сф рп рф рл руф
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ пт оф рр рс по рр ро рн рт рн пл рпф
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ пл нт ол оу пл ор ос ро пп от ом пмм
tŜŘƛŀǘǊƛŀ тм см тн ут фл то уф ум ур уу тп утм
/¢v ом нф нн ол ну он оу оу нн нт ол онт
¦¢L /¢v л л л л л л л л л л л л
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ нф оп он нл нп от от ро оо нс ол орр
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ с с о п с т мл с р р р со
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ мсл мор мот мпф мтн мсф мсс млп мом мст мрн л мспн
t! нп о р н с о р с м п н см
h¢ мос мон мон мпт мсс мсс мсм фу мол мсо мрл мрум
¢ƻǘŀƭ пфс пол рлн рнл ррр рну рсм ртп рмс рпт пур л ртмп

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ р ф п р о с м л п о о л по
DŜǊŀƭ мф мс мн нл мф нп нф ну мт мо мр л нмн
bŜǳǊƻŎƛǊǳƎƛŀ мм мо мм мт мс мл мр ф нн мл нн л мрс
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ л м л л л л л л м л м л о
tŜŘƛŀǘǊƛŀ м л л м н л л л л м м л с

!ƭǘŀǎ ǇƻǊ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ

!ƭǘŀǎ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ

jōƛǘƻǎ ǇƻǊ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ
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/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ л л л л л л л л л л л л л
¢ƻǘŀƭ ос оф нт по пл пл пр от пп нт пн л пнл

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L с мо ф мс р мо мм мл мр с мм ммр
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL у мн р мн с мл мо т мм н о уф
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ л л л л л л л л л м н о
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L м м л л л м л л л л л о
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL л л л л л л м л л л м н
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL л л л л л л м л м л л н
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ л л л м л л л л л л л м
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ м л л л н л л л л л л о
tŜŘƛŀǘǊƛŀ л л л л л л л л л л л л
/¢v л л л л л л л л л л л л
¦¢L /¢v л л м л м м м р м м о мп
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ л л л л л л л л л л л л
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ л л л л л л л л л л л л
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ нл мо мн мп нс мр му мр мс мт нн л муу
t! нл мо мм мп нс мр му мр мс мт нн мут
h¢ л л м л л л л л л л л м
¢ƻǘŀƭ ос оф нт по пл пл пр от пп нт пн л пнл

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ о н л л л н л л л м л у
DŜǊŀƭ мт мо с мм мо мн мп мо у ф у мнп
bŜǳǊƻŎƛǊǳƎƛŀ л м н о о н н н р л о но
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ л л л л л л л л л л л л
tŜŘƛŀǘǊƛŀ м л л м н л л л л м л р
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ л л л л л л л л л л л л
¢ƻǘŀƭ нм мс у мр му мс мс мр мо мм мм л мсл

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ н т п р о п м л п н о ор
DŜǊŀƭ н о с ф с мн мр мр ф п т уу
bŜǳǊƻŎƛǊǳƎƛŀ мм мн ф мп мо у мо т мт мл мф моо
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ л м л л л л л л м л м о
tŜŘƛŀǘǊƛŀ л л л л л л л л л л м м
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ л л л л л л л л л л л л
¢ƻǘŀƭ мр но мф ну нн нп нф нн ом мс ом л нсл

aŜƴƻǎ ŘŜ м Ƴşǎ л л л л л л л л л л л л
ŘŜ м ŀ мм ƳŜǎŜǎ л л л м л л л л л л л м
ŘŜ м ŀ п ŀƴƻǎ м л л л м л м л л н м с
ŘŜ р ŀ ф ŀƴƻǎ л л м л м л л л л л м о

jōƛǘƻǎ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ

jōƛǘƻǎ bńƻ LƴǎǘƛǘǳŎƛƻƴŀƛǎ Ǉκ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ όπнпƘΦύ

jōƛǘƻǎ LƴǎǘƛǘǳŎƛƻƴŀƛǎ Ǉκ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ  όҌнпƘύ

jōƛǘƻǎ ǇƻǊ CŀƛȄŀ 9ǘłǊƛŀ
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ŘŜ мл ŀ мп ŀƴƻǎ м л л л л м л м л м м р
ŘŜ мр ŀ мф ŀƴƻǎ м н о р п о п н н н о ом
ŘŜ нл ŀ нф ŀƴƻǎ мм мн с у с т у ф мм п мр фт
ŘŜ ол ŀ оф ŀƴƻǎ р т р ф мл у мо у т м р ту
ŘŜ пл ŀ пф ŀƴƻǎ п р о р н о п о у м р по
ŘŜ рл ŀ сп ŀƴƻǎ п п о с т у у о у о р рф
ŘŜ ср ŀ тф ŀƴƻǎ п у о п с н р т р т о рп
aŀƛǎ ŘŜ ул ŀƴƻǎ р м о р о с н п о с о пм
¢ƻǘŀƭ ос оф нт по пл оу пр от пп нт пн л пму

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ рсо пру рму рмт роу ртн рфн роп рфо ррл пфн рфнт
DŜǊŀƭ нсл нмм ноф ноф нпф нсп нто нпт нтп нрп ннт нтот
bŜǳǊƻŎƛǊǳƎƛŀ муф мрп мтп мтп мум мфн мфф мул мфф мур мсс мффр
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ у с т т т у у т у у т ум
tŜŘƛŀǘǊƛŀ т р с с с т т с т с с тл
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ нс нм нп нп нр нт ну нр ну нс но нту
¢ƻǘŀƭ млро урс фсф фст мллт млтл ммлу ффф ммлф млнф фнм л ммлут

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L нр нс мф мн ну нт мт ол ну му му нпу
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL нл нм нп нс нп ну нп от ол нп но нум
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ у ф мл т т ф мн мп мо ф ф млт
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L мр у мп мм мо т т с т мл мл млу
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL т т т н мн мп о мо ф р п уо
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL ф мо мт мм мп мм мн ф мо л с ммр
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ мн т с т мо мл ф мп мф мт мм мнр
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ мл п п ф т с р с мл мр т уо
tŜŘƛŀǘǊƛŀ р о о н м л р м н н о нт
/¢v мн п с н т мм мн мм мо мм мн млм
¦¢L /¢v п р о н п р р о п р л пл
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ му мф мо мн п мо мр п т л н млт
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ р мн мм у ф ф т у т п мл фл
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ фло тму уон урс усп фнл фтр упо фпт флф улс л фрто
t! тнс рфф стт тмт тмс тут уоо тон туп ттн сст улмл
h¢ мтт ммф мрр моф мпу моо мпн ммм мсо мот моф мрсо
¢ƻǘŀƭ млро урс фсф фст мллт млтл ммлу ффф ммлф млнф фнм л ммлуу

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ мрн мну моо мму млн моу мпп мпм мом мнр моф мпрм
DŜǊŀƭ т с с р п р р р р р о рс
bŜǳǊƻŎƛǊǳƎƛŀ у с т с р т т т т с т то
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ р п п п о п р п п п п пс
tŜŘƛŀǘǊƛŀ м м м м м м м м м м м ф

¢ǊŀƴǎŦŜǊşƴŎƛŀ LƴǘŜǊƴŀ Ǉκ9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ

¢ǊŀƴǎŦŜǊşƴŎƛŀ LƴǘŜǊƴŀ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ

¢ǊŀƴǎŦŜǊşƴŎƛŀ 9ȄǘŜǊƴŀ Ǉκ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ
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/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ л л л л л л л л л л л л
¢ƻǘŀƭ мтн мпр мрл моо ммр мрр мсн мру мпт мпм мрп л мсор

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L л л м м л л н м л м л с
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL м м м л м л л л м м л с
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ л м л л л м л л л л л н
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L нп мт мо мс мф нн нл нл мс нт му нмн
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL ф мп мп мн мл т мо нл мр мс с мос
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL ол мс нл нп мр нп му нн мт мс му ннл
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ мп мо мл т т мр мт мр у мп мо моо
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ мл у мл ф с р мл мм мо мо ф млп
tŜŘƛŀǘǊƛŀ н м р л н с т м с л с ос
/¢v л л л л л л л л л л л л
¦¢L /¢v л л л л л л л л л л л л
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ мо ф нс ф мм мм у нм мт мп мп мро
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ л л н м л л м м н н м мл
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ сф ср пу рп пп сп сс пс рн от сф л смп
t! р л н м н н л о н л м му

h¢ сп ср пс ро пн сн сс по рл от су рфс
¢ƻǘŀƭ мтн мпр мрл моо ммр мрр мсн мру мпт мпм мрп л мсон

IƻǎǇƛǘŀƭ DŀƭƛƭŜǳ мпм мнф моп млп млр мом мон мос мму мнн мнф моум
/ƭƝƴƛŎŀ Řƻǎ !ŎƛŘŜƴǘŀŘƻǎ нл у мл мс с мо мт мс мо с т мон
IƻǎǇƛǘŀƭ .ŜƴŜŦƛŎŜƴǘŜ tƻǊǘǳƎǳŜǎŀ 5Φ [ǳƛȊ L с п м с л о у о ф о мо рс
IƻǎǇƛǘŀƭ 5ƛǾƛƴŀ tǊƻǾƛŘşƴŎƛŀ о л л п н л м м н о м мт
IƻǎǇƛǘŀƭ tƻǊǘƻ 5ƛŀǎ л л л м л л л л л л л м
IƻǎǇƛǘŀƭ {ŀƴǘŀ /ŀǎŀ ŘŜ aƛǎŜǊƛŎƽǊŘƛŀ л л л м м о н м м л л ф
IƻǎǇƛǘŀƭ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘłǊƛƻ Wƻńƻ ŘŜ .ŀǊǊƻǎ .ŀǊǊŜǘƻ л л л м л л л л л м л н
IƻǎǇƛǘŀƭ ŘŜ /ƭƝƴƛŎŀǎ DŀǎǇŀǊ ±ƛŀƴŀ л л л л л л л л л н м о
IƻǎǇƛǘŀƭ DǳŀŘŀƭǳǇŜ м л м л л л л л л л л н
IƻǎǇƛǘŀƭ !ŜǊƻƴŀǳǘƛŎŀ л л л л л л л л л м л м
IƻǎǇƛǘŀƭ 9ȄŜǊŎƛǘƻ л л л л л л л л л н л н
IƻǎǇƛǘŀƭ aŀǊƛƴƘŀ л л л л л л л л л м л м
IƻǎǇƛǘŀƭ hǇƘƛǊ [ƻȅƻƭŀ м о м л л л л л л л л р
IƻǎǇƛǘŀƭ hƴŎƻƭƽƎƛŎƻ LƴŦŀƴǘƛƭ hŎǘłǾƛƻ [ƻōƻ л м м л л м м л л л л п
IƻǎǇƛǘŀƭ !ŘǾŜƴǘƛǎǘŀ ŘŜ .ŜƭŞƳ л л м л л л л л л л л м
IƻǎǇƛǘŀƭ {ŀǵŘŜ Řŀ aǳƭƘŜǊ л л м л л л л л л л л м
IƻǎǇƛǘŀƭ ¦ƴƛƳŜŘ л л л л м л л л м л м о
IƻǎǇƛǘŀƭ aŀǊƛƴƘŀ л л л л л л л л л л м м
IƻǎǇƛǘŀƭ hǊŘŜƳ ¢ŜǊŎŜƛǊŀ л л л л л м м л л л л н
D9!t {ŀǵŘŜ л л л л л м л л л л л м

¢ǊŀƴǎŦŜǊşƴŎƛŀ 9ȄǘŜǊƴŀ ǇƻǊ IƻǎǇƛǘŀƭ ŘŜ ŘŜǎǘƛƴƻ

¢ǊŀƴǎŦŜǊşƴŎƛŀ 9ȄǘŜǊƴŀ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ
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IƻǎǇƛǘŀƭ !ōŜǊƭŀŘƻ {ŀƴǘƻǎ л л л л л л л л л л м м
L!{9t л л л л л м л м л л л н
IƻǎǇƛǘŀƭ ŘŜ ¦ǊƎşƴŎƛŀ ŘŜ Dƻƛŀƴƛŀ л л л л л м л л л л л м
I!t±L5! л л л л л л л л н л л н
IƻǎǇƛǘŀƭ DŀǎǇŀǊ ±ƛŀƴŀ л л л л л л л л м л л м
¢ƻǘŀƭ мтн мпр мрл моо ммр мрр мсн мру мпт мпм мрп л мсон

tŀŎƛŜƴǘŜǎ {ŀƝŘƻǎ Ǉκ9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ
¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ плт орп офл оур оуп пмл пну пол офр плп оут л потн
DŜǊŀƭ мом ммо мнп мор мпм мпм мро мрр мом моо мнл л мптф
bŜǳǊƻŎƛǊǳƎƛŀ млр фр млр ммп мму млф мнл ммс ммф ммн ммо л мнну
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ ом ну ом он оо оо ор ор оо оо ом л орр
tŜŘƛŀǘǊƛŀ мп мм мо мп мс мо мп мп мо мр мо л мпу
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ мс мп мс мт му мт му мф мт му мс л мус
¢ƻǘŀƭ тлп смп стф сфс тмл тно тсу тсф тлт тмр сум л ттсф

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L с мо мл мт р мо мо мм мр т мм л мнм
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL ф мо с мн т мл мо т мн о о л фр
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ л м л м л м л л л м н л с
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L то пф сс тл уф ср су фн сл то сн л тст
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL ом пм рс оу пн оп ос сс рс рс ос л пфн
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL тн рт тс тф ср тр ум фм тн тр су л умм
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ см рн ср сп рл тл тл ст ср сс ро л суо
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ рм ор пл пт пу пл пс сп рт рл пл л рму
tŜŘƛŀǘǊƛŀ то сн тт ут фн тф фс ун фм уу ул л флт
/¢v ом нф нн ол ну он оу оу нн нт ол л онт
¦¢L /¢v л л м л м м м р м м о л мп
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ пн по ру нф ор пу пр тп рл пл пп л рлу
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ с с р р с т мм т т т с л то
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ нпф нмо мфт нмт нпн нпу нрл мср мфф л нпо л ннно
t! пф мс му мт оп нл но нп мф нм нр л нсс
h¢ нлл мфт мтф нлл нлу нну ннт мпм мул нлл нму л нмту
¢ƻǘŀƭ тлп смп стф сфс тмл тно тсу тсф тлт тмр сум л ттсс

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ ммфΣрн млфΣлт млоΣро ммлΣуп ммоΣуп мммΣлф ммсΣрл мллΣоф ммпΣлф ммтΣпо ммфΣру І5L±κлΗ І5L±κлΗ
DŜǊŀƭ мтрΣпт мслΣмо мрнΣлл мснΣто мстΣмп мсоΣлф мтмΣло мптΣоф мстΣрл мтнΣпл мтрΣрр І5L±κлΗ І5L±κлΗ
bŜǳǊƻŎƛǊǳƎƛŀ мфоΣпм мтсΣрл мстΣрп мтфΣот мупΣнн мтфΣтс мууΣрм мснΣпр мупΣсн мфлΣлн мфоΣрл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ омΣпп нуΣсф нтΣнп нфΣмс нфΣфр нфΣнн олΣср нсΣпм олΣлм олΣуф омΣпс І5L±κлΗ І5L±κлΗ
tŜŘƛŀǘǊƛŀ мрΣфф мпΣрф моΣур мпΣун мрΣно мпΣус мрΣру моΣпо мрΣнс мрΣтм мрΣфф І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ рнΣсо пуΣло прΣрф пуΣум рлΣмо пуΣфн рмΣол ппΣнм рлΣнп рмΣтм рнΣсс І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¢ƻǘŀƭ ммрΣнн млрΣмп ффΣул млсΣур млфΣтп млтΣлф ммнΣол фсΣтт млфΣфу ммоΣнл ммрΣнт І5L±κлΗ І5L±κлΗ

tƻǊŎŜƴǘŀƎŜƳ ŘŜ hŎǳǇŀœńƻ Ǉκ9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ LƴǎǘŀƭŀŘŀ

tŀŎƛŜƴǘŜǎ {ŀƝŘƻǎ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ
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tƻǊŎŜƴǘŀƎŜƳ DŜǊŀƭ ŘŜ hŎǳǇŀœńƻ мммΣмс млрΣмп ффΣул млсΣур млфΣтп млтΣлф ммнΣол фсΣтт млфΣфу ммоΣнл ммрΣнт І5L±κлΗ І5L±κлΗ

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L флΣср фмΣтф фмΣсм уфΣлл фрΣум флΣлл фрΣпу уфΣсу фпΣоо ффΣор ффΣлл лΣлл урΣрс
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL флΣфт фоΣрт фнΣфл ууΣлл фрΣпу ууΣлл фоΣрр ууΣтм уфΣст ффΣор ффΣлл лΣлл упΣфо
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ осΣтт рлΣлл плΣср омΣоо опΣуп пнΣст утΣтп рсΣмо ссΣлл поΣут рпΣст лΣлл прΣоф
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L фнΣмо фрΣпо фоΣпн фрΣоо фоΣнф фпΣул фрΣут фнΣлл фтΣпт фпΣфт фсΣфо лΣлл усΣул
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL фпΣно фрΣсу фрΣрф фтΣтн фтΣну фсΣпф фтΣсн фмΣлл фсΣуп фсΣпо фсΣуп лΣлл утΣфу
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL фсΣлл фпΣрт фоΣло фпΣнт фрΣор фрΣоо фоΣфп флΣру флΣмо фрΣсм фтΣнл лΣлл усΣоп
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ фтΣмр фсΣнф фрΣту фтΣрс фтΣнт фсΣну фсΣпл фнΣлс фпΣсн фпΣмт фтΣун лΣлл утΣфр
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ флΣсс фнΣст флΣсс утΣот фмΣур фпΣнм фмΣмт утΣфр флΣор утΣту фмΣфо лΣлл уоΣлр
tŜŘƛŀǘǊƛŀ слΣлп ссΣпт роΣпм слΣмф тпΣот плΣлл трΣпр суΣпс усΣмм урΣуп умΣст лΣлл снΣст
/¢v тоΣол рсΣрр руΣсл ссΣст рфΣон тнΣлп утΣмл срΣно суΣрн ттΣсл утΣлп лΣлл спΣоо
¦¢L /¢v ссΣмо уоΣфо флΣон рлΣлл урΣпу тоΣоо стΣтп ссΣмо соΣоо спΣрн флΣлл лΣлл ссΣтп
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ утΣро ууΣмл флΣтр флΣуф фмΣсм фнΣст фпΣмф ууΣоф фнΣлл флΣрп флΣуф лΣлл уоΣмо
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ флΣон унΣмп упΣфр усΣмм утΣмл уфΣпп тфΣрт флΣон туΣуф фрΣтл фоΣоо лΣлл тфΣун
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл лΣлл фмΣст
t! мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл лΣлл фмΣст
h¢ мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл лΣлл фмΣст
¢ƻǘŀƭ уфΣму ууΣсп усΣуп ууΣпл флΣлр ууΣнл фнΣфт усΣру флΣфу фнΣнт фпΣмо І5L±κлΗ І5L±κлΗ

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L флΣср фмΣтф фмΣсм уфΣлл фрΣум флΣлл фрΣпу уфΣсу фпΣоо ффΣор ффΣлл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL флΣфт фоΣрт фнΣфл ууΣлл фрΣпу ууΣлл фоΣрр ууΣтм уфΣст ффΣор ффΣлл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ осΣтт рлΣлл плΣср омΣоо опΣуп пнΣст утΣтп рсΣмо ссΣлл поΣут рпΣст І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L фнΣмо фрΣпо фоΣпн фрΣоо фоΣнф фпΣул фрΣут фнΣлл фтΣпт фпΣфт фсΣфо І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL фпΣно фрΣсу фрΣрф фтΣтн фтΣну фсΣпф фтΣсн фмΣлл фсΣуп фсΣпо фсΣуп І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL фсΣлл фпΣрт фоΣло фпΣнт фрΣор фрΣоо фоΣфп флΣру флΣмо фрΣсм фтΣнл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ фтΣмр фсΣнф фрΣту фтΣрс фтΣнт фсΣну фсΣпл фнΣлс фпΣсн фпΣмт фтΣун І5L±κлΗ І5L±κлΗ
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ флΣсс фнΣст флΣсс утΣот фмΣур фпΣнм фмΣмт утΣфр флΣор утΣту фмΣфо І5L±κлΗ І5L±κлΗ
tŜŘƛŀǘǊƛŀ слΣлп ссΣпт роΣпм слΣмф тпΣот плΣлл трΣпр суΣпс усΣмм урΣуп умΣст І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/¢v тоΣол рсΣрр руΣсл ссΣст рфΣон тнΣлп утΣмл срΣно суΣрн ттΣсл утΣлп І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L /¢v ссΣмо уоΣфо флΣон рлΣлл урΣпу тоΣоо стΣтп ссΣмо соΣоо спΣрн флΣлл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ утΣро ууΣмл флΣтр флΣуф фмΣсм фнΣст фпΣмф ууΣоф фнΣлл флΣрп флΣуф І5L±κлΗ І5L±κлΗ
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ флΣон унΣмп упΣфр усΣмм утΣмл уфΣпп тфΣрт флΣон туΣуф фрΣтл фоΣоо І5L±κлΗ І5L±κлΗ
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл І5L±κлΗ мллΣлл
t! мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл І5L±κлΗ мллΣлл
h¢ мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл мллΣлл І5L±κлΗ мллΣлл
¢ƻǘŀƭ мммΣмс млрΣмп ффΣул млсΣур млфΣтп млтΣлф ммнΣол фсΣтт млфΣфу ммоΣнл ммрΣнт І5L±κлΗ І5L±κлΗ

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ оΣлн нΣфт нΣтф нΣфм оΣлн нΣсу нΣул нΣрр нΣтп оΣлм оΣнн І5L±κлΗ І5L±κлΗ
DŜǊŀƭ пΣут пΣуп пΣрп пΣрт пΣср пΣно пΣор оΣфу пΣоп пΣуо рΣол І5L±κлΗ І5L±κлΗ
bŜǳǊƻŎƛǊǳƎƛŀ рΣсф рΣрт рΣнл рΣнп рΣоп рΣлл рΣмн пΣтс пΣут рΣрр рΣун І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ нΣфф нΣум нΣср нΣтм нΣтс нΣсл нΣст нΣом нΣсп нΣун нΣфу І5L±κлΗ І5L±κлΗ

tƻǊŎŜƴǘŀƎŜƳ ŘŜ hŎǳǇŀœńƻ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ hǇŜǊŀŎƛƻƴŀƭ

tƻǊŎŜƴǘŀƎŜƳ ŘŜ hŎǳǇŀœńƻ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ LƴǎǘŀƭŀŘŀ

aŞŘƛŀ ŘŜ tŜǊƳŀƴşƴŎƛŀ Ǉκ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ
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tŜŘƛŀǘǊƛŀ рΣфм сΣлр рΣро рΣос рΣмт рΣоу рΣрп пΣус рΣрр рΣрт сΣлф І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ тΣсс тΣрт сΣфп тΣмл тΣмс сΣсс сΣфл сΣнс сΣтр тΣор уΣмо І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¢ƻǘŀƭ млΣлп фΣпф фΣлн фΣмн фΣпу уΣул уΣфт тΣтн фΣнп фΣтн млΣлр І5L±κлΗ фΣнн

aŞŘƛŀ DŜǊŀƭ ŘŜ tŜǊƳŀƴşƴŎƛŀ млΣлр фΣпф фΣлн фΣмн фΣпф уΣул уΣфу тΣтн фΣнп фΣтн млΣлр І5L±κлΗ фΣнн

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L фΣлс сΣрф фΣтф фΣнм фΣлл сΣтр фΣут сΣту сΣру мнΣон млΣнп І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL фΣтн тΣтм фΣсл сΣфр фΣрр сΣфр тΣуп сΣнр сΣпл ммΣпм ммΣпн І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ тΣмо тΣлл сΣол рΣуу тΣтм сΣпл ммΣоо сΣнм тΣсн сΣул тΣпр І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L уΣмм ммΣтн фΣлр уΣуо тΣлф фΣуу фΣфм тΣну млΣфм уΣут млΣмл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL мпΣсм млΣсл уΣфп моΣфо млΣсм ммΣпс мпΣтп сΣту уΣпф фΣом моΣул І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL фΣмф фΣпс тΣтр тΣус фΣор уΣом тΣуо тΣлн тΣфр фΣуу фΣур І5L±κлΗ І5L±κлΗ
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ млΣто ммΣуу млΣут млΣтн мнΣпп фΣоф фΣуп фΣмс уΣтф фΣмп ммΣфн І5L±κлΗ І5L±κлΗ
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ уΣтр мнΣсп мнΣмп уΣуф фΣуп ммΣст млΣро тΣпл тΣсф тΣфр ммΣмр І5L±κлΗ І5L±κлΗ
tŜŘƛŀǘǊƛŀ пΣнф рΣмр оΣто оΣср пΣпс нΣто пΣмт пΣсл рΣлл рΣон рΣом І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/¢v фΣрм уΣсп ммΣсу млΣрл фΣпс фΣлр фΣтн тΣпо млΣрт ммΣоф ммΣмф І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L /¢v млΣнр фΣпл мпΣлл мрΣлл млΣсл тΣоо тΣлл рΣмо тΣсл сΣст муΣлл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ сΣту рΣфт рΣфп фΣфу млΣфн сΣуп тΣол рΣнт тΣнс млΣро уΣуф І5L±κлΗ І5L±κлΗ
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ мрΣнт тΣст фΣуу ммΣфн млΣул млΣлс уΣнн ммΣнл млΣмп мсΣму млΣрл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ мΣом мΣмм лΣуф мΣмф мΣнм мΣлф мΣлп лΣтн мΣлу мΣро мΣнт І5L±κлΗ І5L±κлΗ
t! лΣпт лΣпм лΣоп лΣоо лΣоу лΣоф лΣор лΣом лΣоп лΣпп лΣпп І5L±κлΗ І5L±κлΗ
h¢ оΣлр нΣпт нΣлп оΣлс нΣфт нΣсп нΣср мΣфп нΣуо оΣмл нΣуу І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¢ƻǘŀƭ фΣсф фΣпф фΣлн фΣмн фΣпф уΣул уΣфу тΣтн фΣнп фΣтн млΣлр І5L±κлΗ І5L±κлΗ

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ рΣмр пΣпу пΣфо пΣут пΣус рΣмф рΣпм рΣпп рΣлл рΣмм пΣфл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ оΣтп оΣнн оΣрр оΣут пΣло пΣло пΣоу пΣпн оΣтр оΣум оΣпп І5L±κлΗ І5L±κлΗ
bŜǳǊƻŎƛǊǳƎƛŀ оΣтс оΣоу оΣтт пΣлт пΣнн оΣфл пΣол пΣмс пΣнп оΣфф пΣлр І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ нΣсн нΣоп нΣрф нΣсо нΣтр нΣтн нΣуф нΣфо нΣто нΣтт нΣсм І5L±κлΗ І5L±κлΗ
tŜŘƛŀǘǊƛŀ лΣрс лΣпр лΣрн лΣру лΣср лΣрр лΣру лΣрф лΣрп лΣсм лΣрр І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ лΣум лΣтл лΣун лΣур лΣфм лΣус лΣфн лΣфп лΣуп лΣуф лΣтф І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¢ƻǘŀƭ оΣрс оΣмл оΣпо оΣрн оΣрф оΣср оΣуу оΣуф оΣрт оΣсм оΣпп І5L±κлΗ І5L±κлΗ

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L оΣмл оΣфл нΣфл нΣфл оΣол пΣлл оΣлл пΣмл пΣол нΣрл нΣфл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL нΣфл оΣпл оΣлл оΣул оΣмл оΣул оΣтл пΣпл пΣнл нΣтл нΣсл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ мΣсл нΣлл нΣлл мΣсл мΣпл нΣлл нΣпл нΣул нΣсл нΣлл лΣпл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L оΣрн нΣну оΣнл оΣнп пΣлу нΣуу оΣлл оΣфн нΣсу оΣон нΣуу І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL нΣлл нΣро оΣон нΣмм нΣуп нΣро нΣлр пΣмс оΣпн оΣнм нΣмм І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL оΣнп нΣул оΣтн оΣсл оΣмс оΣпп оΣтн пΣлл оΣпл оΣлл нΣфс І5L±κлΗ І5L±κлΗ
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ нΣум нΣнт нΣто нΣто нΣпн оΣлу оΣлп оΣмн оΣно оΣмф нΣпс І5L±κлΗ І5L±κлΗ
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ оΣнм нΣлр нΣон нΣфр нΣуф нΣпн нΣсу оΣсу оΣро оΣпн нΣпт І5L±κлΗ І5L±κлΗ
tŜŘƛŀǘǊƛŀ пΣоо оΣсм пΣпп пΣфп рΣмт пΣоф рΣсм пΣсм рΣмт рΣлл пΣсм І5L±κлΗ І5L±κлΗ

aŞŘƛŀ ŘŜ tŜǊƳŀƴşƴŎƛŀ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ

NƴŘƛŎŜ ŘŜ DƛǊƻ ŘŜ [Ŝƛǘƻǎ ǇƻǊ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ LƴǎǘŀƭŀŘƻ

NƴŘƛŎŜ ŘŜ DƛǊƻ ŘŜ [Ŝƛǘƻǎ Ǉκ ¦ƴƛŘŀŘŜ hǇŜǊŀŎƛƻƴŀƭ
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/¢v нΣоф мΣуо мΣрс мΣту мΣфп нΣоф нΣту нΣтн мΣфп нΣмм нΣоо І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L /¢v нΣлл нΣрл нΣлл мΣлл нΣрл оΣлл оΣлл пΣлл нΣрл оΣлл мΣрл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ пΣлл пΣмо пΣто нΣто нΣсл пΣлт пΣлл рΣнл оΣул нΣст оΣлт І5L±κлΗ І5L±κлΗ
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ мΣуо оΣлл нΣст нΣмт нΣрл нΣст оΣлл нΣрл нΣоо мΣуо нΣст І5L±κлΗ І5L±κлΗ
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ ноΣсл нрΣнс опΣун нрΣно нрΣрр нтΣрр нфΣтс поΣнн нтΣтл нлΣнп ноΣрф І5L±κлΗ І5L±κлΗ
t! срΣун суΣоо фнΣпт фнΣмо умΣру тсΣмо уфΣор мллΣру ууΣрт тмΣлр стΣуп І5L±κлΗ І5L±κлΗ
h¢ млΣму ммΣоп мрΣмс фΣум млΣпп ммΣор ммΣсу мрΣфп млΣсн фΣфф млΣпн І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¢ƻǘŀƭ нΣур нΣсм нΣфу нΣуф нΣфп оΣлм оΣнм оΣпт нΣфр нΣфп нΣум І5L±κлΗ І5L±κлΗ

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ πлΣпф πлΣнр πлΣмл πлΣнф πлΣот πлΣнт πлΣпл πлΣлм πлΣоп πлΣпр πлΣро І5L±κлΗ πлΣон
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ πнΣмл πмΣун πмΣрр πмΣтс πмΣут πмΣсп πмΣум πмΣну πмΣтр πнΣло πнΣну І5L±κлΗ πмΣул
bŜǳǊƻŎƛǊǳƎƛŀ πнΣтр πнΣпм πнΣмл πнΣон πнΣпп πнΣнн πнΣпл πмΣуо πнΣно πнΣсо πнΣум І5L±κлΗ πнΣот
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ сΣрн сΣфт тΣлф сΣсл сΣпс сΣнф сΣлп сΣпп сΣмс сΣол сΣпф І5L±κлΗ сΣпт
tŜŘƛŀǘǊƛŀ омΣлр орΣпн опΣпо олΣтт нуΣул олΣун олΣлл омΣос олΣул нфΣуф омΣфт І5L±κлΗ омΣнс
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ сΣуф уΣмф уΣнф тΣпр тΣмо сΣфр сΣрр тΣфл сΣсу сΣус тΣом І5L±κлΗ тΣнс
¢ƻǘŀƭ πмΣоо πлΣпс лΣлн πлΣру πлΣуп πлΣру πлΣфу лΣнс πлΣуп πмΣмо πмΣоо І5L±κлΗ πлΣтм

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L лΣфп лΣрф лΣфл мΣмп лΣоф лΣтр лΣпт лΣту лΣпл лΣлу лΣмл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL лΣфт лΣро лΣто лΣфр лΣпр лΣфр лΣрп лΣул лΣтп лΣлт лΣмн І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ мнΣнр тΣлл фΣнл мнΣуу мпΣпо уΣсл мΣру пΣус оΣфн уΣтл сΣму І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L лΣсф лΣрс лΣсп лΣпо лΣрм лΣрп лΣпо лΣсо лΣну лΣпт лΣон І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL лΣуф лΣпу лΣпм лΣоо лΣол лΣпн лΣос лΣст лΣну лΣоп лΣпр І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL лΣоу лΣрп лΣру лΣпу лΣпс лΣпм лΣрм лΣто лΣут лΣпр лΣну І5L±κлΗ І5L±κлΗ
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ лΣон лΣпс лΣпу лΣнт лΣор лΣос лΣот лΣтф лΣрл лΣрт лΣнт І5L±κлΗ І5L±κлΗ
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ лΣфл мΣлл мΣнр мΣнф лΣут лΣтн мΣлн мΣлм лΣун мΣмм лΣфу І5L±κлΗ І5L±κлΗ
tŜŘƛŀǘǊƛŀ нΣус нΣсл оΣнр нΣпн мΣрп пΣмл мΣос нΣмн лΣум лΣуу мΣмф І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/¢v оΣпт сΣсп уΣнр рΣнр сΣпф оΣрм мΣпп оΣфс пΣус оΣнф мΣст І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L /¢v рΣнр мΣул мΣрл мрΣлл мΣул нΣст оΣоо нΣсо пΣпл оΣст нΣлл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ лΣфт лΣум лΣсм мΣлл мΣлл лΣрп лΣпр лΣсф лΣсо мΣмл лΣуф І5L±κлΗ І5L±κлΗ
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ мΣсп мΣст мΣтр мΣфн мΣсл мΣмф нΣмм мΣнл нΣтм лΣто лΣтр І5L±κлΗ І5L±κлΗ
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
t! лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
h¢ лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¢ƻǘŀƭ мΣму мΣнн мΣот мΣнл мΣлр мΣму лΣсу мΣнл лΣфн лΣум лΣсо І5L±κлΗ І5L±κлΗ

¢ǊŀǳƳŀǘƻƭƻƎƛŀ лΣлм лΣлм лΣлл лΣлм лΣлл лΣлм лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ лΣлр лΣлр лΣло лΣлр лΣлр лΣлс лΣлт лΣлт лΣлп лΣло лΣлп лΣлл лΣлр
bŜǳǊƻŎƛǊǳƎƛŀ лΣлп лΣлр лΣлп лΣлс лΣлр лΣло лΣлр лΣло лΣлт лΣло лΣлу лΣлл лΣлп
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ лΣлл лΣло лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлн лΣлл лΣло лΣлл лΣлм
tŜŘƛŀǘǊƛŀ лΣлр лΣлл лΣлл лΣлр лΣлф лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлр лΣлр лΣлл лΣлн
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭŀǎǘƛŎŀ лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл
¢ƻǘŀƭ рΣмм сΣор оΣфу сΣму рΣсо рΣро рΣус пΣум сΣнн оΣту сΣмт І5L±κлΗ І5L±κлΗ

¢ŀȄŀ ŘŜ aƻǊǘŀƭƛŘŀŘŜ Ǉκ9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ

LƴǘŜǊǾŀƭƻ ŘŜ {ǳōǎǘƛǘǳƛœńƻ ǇƻǊ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ LƴǎǘŀƭŀŘƻ

LƴǘŜǊǾŀƭƻ ŘŜ {ǳōǎǘƛǘǳƛœńƻ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ hǇŜǊŀŎƛƻƴŀƭ όŘƛŀǎύ
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¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L мфΣор ооΣоо омΣло ррΣмт мрΣмр онΣрл осΣст нпΣоф опΣуу нпΣлл отΣфо І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL нтΣрф орΣнф мсΣст омΣру мфΣор нсΣон орΣмп мрΣфм нсΣмф тΣпм ммΣрп І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл млΣлл муΣму І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L мΣмп мΣтр лΣлл лΣлл лΣлл мΣоф лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл нΣрс лΣлл лΣлл лΣлл нΣрл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл мΣлу лΣлл мΣму лΣлл лΣлл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ лΣлл лΣлл лΣлл мΣпм лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ мΣсп лΣлл лΣлл лΣлл оΣсп лΣлл лΣлл лΣлл лΣл҈ лΣлл лΣл҈ І5L±κлΗ І5L±κлΗ
tŜŘƛŀǘǊƛŀ лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣл҈ лΣлл лΣл҈ І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/¢v лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣл҈ лΣлл лΣл҈ І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L /¢v лΣлл лΣлл нрΣлл лΣлл нлΣлл мсΣст мсΣст снΣрл нлΣл҈ мсΣст мллΣл҈ І5L±κлΗ І5L±κлΗ
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣл҈ лΣлл лΣл҈ І5L±κлΗ І5L±κлΗ
LǎƻƭŀƳŜƴǘƻ лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣл҈ лΣлл лΣл҈ І5L±κлΗ І5L±κлΗ
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ мΣтп мΣпл мΣмт мΣол нΣор мΣну мΣпт мΣпф мΣп҈ мΣут нΣм҈ І5L±κлΗ І5L±κлΗ
t! нΣру нΣмм мΣру мΣфм оΣпт мΣус нΣмл мΣфу нΣл҈ нΣмп оΣн҈ І5L±κлΗ І5L±κлΗ
h¢ лΣлл лΣлл лΣол лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣл҈ лΣлл лΣл҈ І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¢ƻǘŀƭ рΣмм сΣор оΣфу сΣму рΣсо рΣро рΣус пΣум сΣнн оΣту сΣмт І5L±κлΗ І5L±κлΗ

¢ŀȄŀ ŘŜ aƻǊǘŀƭƛŘŀŘŜ Dƭƻōŀƭ рΣмм сΣор оΣфу сΣму рΣсо рΣро рΣус пΣум сΣнн оΣту сΣмт І5L±κлΗ І5L±κлΗ

LƴǎǘƛǘǳŎƛƻƴŀƭ нΣмо оΣтр нΣул пΣлн оΣмл оΣон оΣту нΣус пΣоу нΣнп пΣрр оΣос
bńƻ LƴǎǘƛǘǳŎƛƻƴŀƭ нΣфу нΣсм мΣму нΣмс нΣрп нΣнм нΣлу мΣфр мΣуп мΣрп мΣсн нΣлс
hǇŜǊŀǘƽǊƛŀ мΣоф мΣут мΣот мΣпу лΣру мΣмт мΣпн мΣоп мΣом лΣрф мΣмт мΣнп

bȏ ŘŜ 5ƛŀǎ Řƻ aşǎ ом             ну             ом             ол             ом             ол             ом             ом             ол             ом             ол             ом             

¢ŀȄŀ ŘŜ aƻǊǘŀƭƛŘŀŘŜ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ

¢ŀȄŀ ŘŜ aƻǊǘŀƭƛŘŀŘŜ ǇƻǊ ¢ƛǇƻ 
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t[!bh 9{¢!¢N{¢L/h W!b C9± a!w !.w a!Lh W¦b W¦[ !Dh {9¢ h¦¢ bh± 59½ !/¦a¦[Φ

мΦм π LƴŘƛŎŀŘƻǊŜǎ !ǎǎƛǎǘŜƴŎƛŀƛǎ /¢v

bȏ ŘŜ [Ŝƛǘƻǎ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ hǇŜǊŀŎƛƻƴŀƭ
/¢v му му му му му му му му му му му л мфу
¦¢L /¢v н н н н н н н н н н н л нн
¢ƻǘŀƭ нл нл нл нл нл нл нл нл нл нл нл л ннл

bȏ ŘŜ [Ŝƛǘƻǎπ5ƛŀ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ hǇŜǊŀŎƛƻƴŀƭ
/¢v рру рлп рру рпл рру рпл рру рру рпл рру рпл л слмн
¦¢L /¢v сн рс сн сл сн сл сн сн сл сн сл л ссу
¢ƻǘŀƭ снл рсл снл слл снл слл снл снл слл снл слл л ссул

tŀŎƛŜƴǘŜǎπ5ƛŀ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ 
/¢v плф нур онт оос оом оуф пус осп отл поо птл л пнлл
¦¢L /¢v пм пт рс ол ро пп пн пм оу пл рп л пус
¢ƻǘŀƭ прл оон оуо осс оуп поо рну плр плу пто рнп л псус

aŞŘƛŀ 5ƛłǊƛŀ ŘŜ tŀŎƛŜƴǘŜǎ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ 
/¢v моΣмф млΣму млΣрр ммΣнл млΣсу мнΣфт мрΣсу ммΣтп мнΣоо моΣфт мрΣст лΣлл ммΣрм
¦¢L /¢v мΣон мΣсу мΣум мΣлл мΣтм мΣпт мΣор мΣон мΣнт мΣнф мΣул лΣлл мΣоо
¢ƻǘŀƭ мпΣрн ммΣус мнΣор мнΣнл мнΣоф мпΣпо мтΣло моΣлс моΣсл мрΣнс мтΣпт лΣлл мнΣур

LƴǘŜǊƴŀœƿŜǎ 
/¢v ф мм т у у мт мп нл ф с у л ммт
¦¢L /¢v м м м л м н м л н н л л мм
¢ƻǘŀƭ мл мн у у ф мф мр нл мм у у л мну

!ƭǘŀǎ 
/¢v ом нф нн ол ну он оу оу нн нт ол л онт
¦¢L /¢v л л л л л л л л л л л л л
¢ƻǘŀƭ ом нф нн ол ну он оу оу нн нт ол л онт

jōƛǘƻǎ
/¢v л л л л л л л л л л л л л
¦¢L /¢v л л м л м м м р м м о л мп
¢ƻǘŀƭ л л м л м м м р м м о л мп

¢ǊŀƴǎŦŜǊşƴŎƛŀ LƴǘŜǊƴŀ
/¢v мн п с н т мм мн мм мо мм мн л млм
¦¢L /¢v п р о н п р р о п р л л пл
¢ƻǘŀƭ мс ф ф п мм мс мт мп мт мс мн л мпм

t[!bh 9{¢!¢N{¢L/h 

162



¢ǊŀƴǎŦŜǊşƴŎƛŀ 9ȄǘŜǊƴŀ
/¢v л л л л л л л л л л л л л
¦¢L /¢v л л л л л л л л л л л л л
¢ƻǘŀƭ л л л л л л л л л л л л л

tŀŎƛŜƴǘŜǎ {ŀƝŘƻǎ
/¢v ом нф нн ол ну он оу оу нн нт ол л онт
¦¢L /¢v л л м л м м м р м м о л мп
¢ƻǘŀƭ ом нф но ол нф оо оф по но ну оо л опм

tƻǊŎŜƴǘŀƎŜƳ ŘŜ hŎǳǇŀœńƻ hǇŜǊŀŎƛƻƴŀƭ
/¢v тоΣол рсΣрр руΣсл снΣнн рфΣон тнΣлп утΣмл срΣно суΣрн ттΣсл утΣлп лΣлл соΣфс
¦¢L /¢v ссΣмо уоΣфо флΣон рлΣлл урΣпу тоΣоо стΣтп ссΣмо соΣоо спΣрн флΣлл лΣлл ссΣтп
¢ƻǘŀƭ тнΣру рфΣнф смΣтт смΣлл смΣфп тнΣмт урΣмс срΣон суΣлл тсΣнф утΣоо лΣлл спΣнп

tƻǊŎŜƴǘŀƎŜƳ ŘŜ hŎǳǇŀœńƻ LƴǎǘŀƭŀŘŀ
/¢v тоΣол рсΣрр руΣсл снΣнн рфΣон тнΣлп утΣмл срΣно суΣрн ттΣсл утΣлп І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L /¢v ссΣмо уоΣфо флΣон рлΣлл урΣпу тоΣоо стΣтп ссΣмо соΣоо спΣрн флΣлл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¢ƻǘŀƭ тнΣру рфΣнф смΣтт смΣлл смΣфп тнΣмт урΣмс срΣон суΣлл тсΣнф утΣоо І5L±κлΗ І5L±κлΗ

aŞŘƛŀ ŘŜ tŜǊƳŀƴşƴŎƛŀ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ
/¢v фΣрм уΣсп ммΣсу млΣрл фΣпс фΣлр фΣтн тΣпо млΣрт ммΣоф ммΣмф лΣлл фΣлф
¦¢L /¢v лΣлл лΣлл мпΣлл лΣлл млΣсл тΣоо тΣлл рΣмо тΣсл сΣст муΣлл лΣлл сΣос
¢ƻǘŀƭ мпΣрн ммΣпр мсΣср мнΣнл моΣнп моΣмн моΣрп фΣпн мтΣтп мсΣуф мрΣуу лΣлл мнΣуф

NƴŘƛŎŜ ŘŜ DƛǊƻ ŘŜ [Ŝƛǘƻǎ
/¢v мΣтн мΣсм мΣнн мΣст мΣрс мΣту нΣмм нΣмм мΣнн мΣрл мΣст І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L /¢v лΣлл лΣлл лΣрл лΣлл лΣрл лΣрл лΣрл нΣрл лΣрл лΣрл мΣрл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¢ƻǘŀƭ мΣрр мΣпр мΣмр мΣрл мΣпр мΣср мΣфр нΣмр мΣмр мΣпл мΣср І5L±κлΗ І5L±κлΗ

LƴǘŜǊǾŀƭƻ ŘŜ {ǳōǎǘƛǘǳƛœńƻ 
/¢v пΣум тΣрр уΣнр сΣоу сΣпф оΣрм мΣпп оΣфс пΣус оΣнф мΣст лΣлл пΣор
¦¢L /¢v І5L±κлΗ І5L±κлΗ мΣрл лΣлл мΣул нΣст оΣоо нΣсо пΣпл оΣст нΣлл лΣлл І5L±κлΗ
¢ƻǘŀƭ рΣпу тΣус млΣол тΣул уΣмп рΣлс нΣос рΣлл уΣор рΣнр нΣол лΣлл рΣсс

¢ŀȄŀ ŘŜ aƻǊǘŀƭƛŘŀŘŜ 
/¢v лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл лΣлл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¦¢L /¢v лΣлл лΣлл нрΣлл лΣлл нлΣлл мсΣст мсΣст снΣрл нлΣлл мсΣст мллΣлл І5L±κлΗ І5L±κлΗ
¢ƻǘŀƭ лΣлл лΣлл пΣор лΣлл оΣпр оΣло нΣрс ммΣсо пΣор оΣрт фΣлф І5L±κлΗ І5L±κлΗ

bȏ ŘŜ 5ƛŀǎ Řƻ aşǎ ом              ну              ом              ол              ом              ол              ом              ом              ол              ом              ол              ом              
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н π {ŜǊǾƛœƻǎ !ǎǎƛǎǘŜƴŎƛŀƛǎ

!ǘƛǾƛŘŀŘŜ /ƛǊǳǊƎƛŎŀǎκtǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻǎ 
tǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻǎ 9ƭŜǘƛǾƻǎ нфп нту нсп нуо оот нуо плт онр отп пос ооу осмф
tǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻǎ ŘŜ ¦ǊƎşƴŎƛŀ рсс сом срс рну рмо срм спп спн рно ртл рмн спос
¢ƻǘŀƭ ŘŜ tǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻǎ /ƛǊǳǊƎƛŎƻǎ усл флф фнл умм урл фоп млрм фст уфт мллс урл л мллрр
!ǘƛǾƛŘŀŘŜ /ƛǊǳǊƎƛŎŀǎκ!Ǿƛǎƻǎ
/ƛǊǳǊƎƛŀǎ 9ƭŜǘƛǾŀǎ нтл ннп нмф нор нтт нпн омп нтл омп отт нуу олол
/ƛǊǳǊƎƛŀǎ ŘŜ ¦ǊƎşƴŎƛŀ офу опс осу опр орт пмн оуу офф ооо оср опу плрф
¢ƻǘŀƭ ŘŜ /ƛǊǳǊƎƛŀǎκ!Ǿƛǎƻǎ ссу ртл рут рул соп срп тлн ссф спт тпн сос л тлуф
!ǘƛǾƛŘŀŘŜ /ƛǊǳǊƎƛŎŀǎκtǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻǎ ǇƻǊ tƻǊǘŜ
/ƛǊǳǊƎƛŀǎ tŜǉǳŜƴŀǎ нс мр о у ол пн мс нс ом нр нл нпн
/ƛǊǳǊƎƛŀǎ aŞŘƛŀǎ оон нрн нфу орр орп оуп орт орп онр орп нфт оссн
/ƛǊǳǊƎƛŀǎ DǊŀƴŘŜǎ рлн спн смф ппу псс рлу сту рут рпм снт роо смрм
{ǳōπ¢ƻǘŀƭ усл флф фнл умм урл фоп млрм фст уфт мллс урл л мллрр

aŞŘƛŀ 5ƛłǊƛŀ ŘŜ tǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻǎ /ƛǊǳǊƎƛŎƻǎκƳşǎ нтΣтп онΣпс нфΣсу нтΣло нтΣпн омΣмо ооΣфл омΣмф нфΣфл онΣпр нуΣоо лΣлл нтΣрр
!ǘƛǾƛŘŀŘŜ /ƛǊǳǊƎƛŎŀǎκ!Ǿƛǎƻǎ ǇƻǊ tƻǊǘŜ
/ƛǊǳǊƎƛŀǎ tŜǉǳŜƴŀǎ но с н р нм нт мм т р с о ммс
/ƛǊǳǊƎƛŀǎ aŞŘƛŀǎ нпу ммм моп нмн ннм ном мсс мфр муп мфф мсф нлтл
/ƛǊǳǊƎƛŀǎ DǊŀƴŘŜǎ офт про прм осо офн офс рнр пст пру рот псп пфло
{ǳōπ¢ƻǘŀƭ ссу ртл рут рул соп срп тлн ссф спт тпн сос л тлуф
aŞŘƛŀ 5ƛłǊƛŀ ŘŜ !Ǿƛǎƻǎ ǇƻǊ tƻǊǘŜκƳşǎ нмΣрр нлΣос муΣфп мфΣоо нлΣпр нмΣул ннΣср нмΣру нмΣрт ноΣфп нмΣнл лΣлл мфΣпн
!ǘƛǾƛŘŀŘŜ /ƛǊǳǊƎƛŎŀǎκtǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻǎ ǇƻǊ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘŜ
.ǳŎƻƳŀȄƛƭƻ нф пм ор по ол пр пм пл рт ро оп ппу
/ƛǊǳǊƎƛŀ DŜǊŀƭ ммт моп мот ммр фр млт моп мот тм ун ту мнлт
/ƛǊǳǊƎƛŀ tƭłǎǘƛŎŀ млс фп тт уп фн фп ммс фс мпс мфу мпу мнрм
/ƛǊǳǊƎƛŀ ¢ƻǊłŎƛŎŀ мм с ф н л н с л л р с пт
/ƛǊǳǊƎƛŀ ±ŀǎŎǳƭŀǊ мо ол мп му мр мп но мп у мп мп мтт
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ ро оо но му но оп оу рф нф пу оп офн
hŦǘŀƭƳƻƭƻƎƛǎǘŀ н м м р м н н ф м р м ол
¢ǊŀǳƳŀǘƻπƻǊǘƻǇŜŘƛŀ рнр рсф сно рнс рфп сос суф слу руо рфт роо спуо
¦ǊƻƭƻƎƛŀ п м м л л л н п н п н нл
bŜŦǊƻƭƻƎƛŀ л л л л л л л л л л л л
¢ƻǘŀƭ усл флф фнл умм урл фоп млрм фст уфт мллс урл л мллрр

bȏ ŘŜ {ŀƭŀǎ /ƛǊǵǊƎƛŎŀǎ т т т т т т т т т т т т т
aŞŘƛŀ ŘŜ tǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻǎ /ƛǊǳǊƎƛŎƻǎ ǇƻǊ {ŀƭŀ мно мол мом ммс мнм моо мрл моу мну мпп мнм л мпос
bǵƳŜǊƻ ŘŜ /ǳǊŀǘƛǾƻǎ wŜŀƭƛȊŀŘƻǎ
!ƳōǳƭŀǘƻǊƛƻ ŘŜ ŦŜǊƛŘŀǎ онф нрс нпп нмс муо мрр нтф опл нфм нпу нтл нумм
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L роф рнр соо рлн ртс ртн сфм трм смл ттл тнп суфо
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL птм про рнф рср рмо ртн снп спс пмп тлр спм смоо
¦¢L ς LƴŦŀƴǘƛƭ ол мт л л нф нп у фф фр пн ул пнп
¦¢L /¢v оф ммф ммо рп нф тп оп пн ом он тр спн
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L сму слн пфп снт тпн тлн тсп рон пуп сфм рпс сулн
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL мст мпм нмм нмо нпм мту рм тт мол ноф нло мурм
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL рло рлп ртр псп рун пло рло рол нум ррл рнт рпнн

/ŜƴǘǊƻ /ƛǊǵǊƎƛŎƻ

164



bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ муу мрп мто нмф нту нсф мфс мнт нр нмо нлт нлпф
tƻƭƛŎƭƛƴƛŎŀ нтр нпп нуп нфр нпо нлп нтп мфу мур нсм нлр нссу
tŜŘƛŀǘǊƛŀ муу по со мну тп тл мпт мол мнм мрл мсл мнтп
/¢v прр ону отс прт рнр рлф срр опо псн отм олр птус
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ нол нмп ооу осо нфс пнл руу пто роф псм офт помф
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ млос урм трф фно млмс фуф млрн тлп ууо ммлу ммтф млрлл
¢ƻǘŀƭ птоф ппрм птфн рлнс ронт рмпм русс пффн пррм рупм ррмф л рсртп
bǵƳŜǊƻ ŘŜ !ƴŜǎǘŜǎƛŀǎ ǇƻǊ ¢ƛǇƻ
!ƴŀƭƎŜǎƛŀ л л л л л л л л л л л л
ƭƻŎŀƭ пу мс му мр ну нф мс оп ор ну нс нфо
DŜǊŀƭ ноу нлм ноо нот нмт ннр мум ннт нот нор нмт нппу
tŜǊƛŘǳǊŀƭ м л м л л л н л л л л п
wŀǉǳƛŘƛŀƴŀ нон нмм мфл нну нрл нот нут нон нпн нрп нор нрфу
.ƭƻǉǳŜƛƻ фс фн уу ср уф мнл мпн мнс мом мпм мол мннл
{ŜŘŀœńƻ нмф нсу нрт ноп пмр офф онс олр ому омт нфо оорм
hǳǘǊŀǎ л л л л л л л л л л л л
¢ƻǘŀƭ уоп туу тут ттф ффф млмл фрп фнп фсо фтр флм л ффмп
aŞŘƛŀ 5ƛłǊƛŀ нсΣфл нуΣмп нрΣоф нрΣфт онΣно ооΣст олΣтт нфΣум онΣмл омΣпр олΣло лΣлл нтΣмс
!ƴŜǎǘŜǎƛŀǎ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ
/ŜƴǘǊƻ /ƛǊǵǊƎƛŎƻ трф тмо тнр тмс фпп фпт утф уру ууу усу улф фмлс
/ŜƴǘǊƻ /ƛǊǳǊƎƛŎƻ /¢v тр тр сн со рр со тр сс тр млт фн улу
/ŜƴǘǊƻ hōǎǘŞǘǊƛŎƻ л л л л л л л л л л л л
!ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻ л л л л л л л л л л л л
¢ƻǘŀƭ уоп туу тут ттф ффф млмл фрп фнп фсо фтр флм л ффмп

tǊƻŘǳœńƻ Ia¦9
tŀŎƻǘŜǎκ/ŀƛȄŀǎ ǇǊŜǇŀǊŀŘƻǎ пнтму оолуф оурсо оттон ослоф осмфт пплтм отуст оптол пнпно оуфту пннплт
tǊƻŎŜǎǎŀƳŜƴǘƻǎ Řŀ !ǳǘƻŎƭŀǾŜκ{ǘŜǊǊŀŘ рпп ппф рлм рру ртр ррп рфо ртм роу ртф рос рффуtǊƻŎŜǎǎŀƳŜƴǘƻǎ Řŀ 9ǎǘǳŦŀ л л л л л
¢ƻǘŀƭ Ia¦9 понсн оороу офлсп оунфл оссмп острм ппссп оупоу орнсу поллн офрмп л пнуплр
tǊƻŘǳœńƻ IƻǎǇƛǘŀƭ DŀƭƛƭŜǳ
tŀŎƻǘŜǎκ/ŀƛȄŀǎ ǇǊŜǇŀǊŀŘƻǎ тооу сноу улфн сптт стло тнсс спом слсу рфсп смлу соор толнл
¢ƻǘŀƭ IƻǎǇƛǘŀƭ DŀƭƛƭŜǳ тооу сноу улфн сптт стло тнсс спом слсу рфсп смлу соор л толнл

tǊƻŘǳœńƻ IƻǎǇƛǘŀƭ hƴŎƻƭƽƎƛŎƻ LƴŦŀƴǘƛƭ
tŀŎƻǘŜǎκ/ŀƛȄŀǎ ǇǊŜǇŀǊŀŘƻǎ оΦфмл        пΦоор        оΦлоо        оΦомф        орлт оΦнлр        оумл пΦлур        оруф пΦмуп        ппмм пмоуу
¢ƻǘŀƭ IƻǎǇƛǘŀƭ hƴŎƻƭƽƎƛŎƻ LƴŦŀƴǘƛƭ оΦфмл        пΦоор        оΦлоо        оΦомф        оΦрлт        оΦнлр        оΦумл        пΦлур        оΦруф        пΦмуп        пΦпмм        π                 пмΦоуу      

¢ƻǘŀƭ DŜǊŀƭ рпрмл ппммм рлмуф пулус псунп птннн рпфлр пурфм ппунм ронфп рлнсл л рпнумо

/ƻƴǎǳƭǘŀǎ
!ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻ мупл мтнф мсур муло мрфо мспн мттп мтоо мтсл мутс мтср мфнлл
/ƻƴǎǳƭǘŀǎ ¦ǊƎşƴŎƛŀκ9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ ннср нллп норл нпмо норт ноур ннфу нсрт нпмн нпор нплр нрфум
tǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻǎ фр тт фн фо фт млс ут млл мнл фо моо млфо
tŀŎƛŜƴǘŜǎ ǊŜŦŜǊŜƴŎƛŀŘƻǎ όŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀœńƻ ŘŜ ǊƛǎŎƻύ л л л л л л л л л л л л л
¢ƻǘŀƭ /ƻƴǎǳƭǘŀǎ Ŝ tǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻǎ носл нлум нппн нрлс нпрп нпфм ноур нтрт нрон нрну нроу л нтлтп
¢ƻǘŀƭ пнлл оумл пмнт полф плпт пмоо пмрф ппфл пнфн пплп поло л пснтп
aŞŘƛŀ 5ƛłǊƛŀ морΣпу мосΣлт мооΣмо мпоΣсо молΣрр мотΣтт мопΣмс мппΣуп мпоΣлт мпнΣлс мпоΣпо лΣлл мнсΣту

!ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻ Ŝ tǊƻƴǘƻ {ƻŎƻǊǊƻ

/ŜƴǘǊŀƭ ŘŜ aŀǘŜǊƛŀƭ 9ǎǘŜǊƛƭƛȊŀŘƻ
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о π !ǘƛǾƛŘŀŘŜǎ {ƻŎƛŀƛǎ

{ŜǊǾƛœƻ ŘŜ !ǘŜƴœńƻ ŀƻ ¦ǎǳłǊƛƻ
±ƛǎƛǘŀǎ {ƻŎƛŀƛǎ ŀƻ ƭŜƛǘƻ π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 
±ƛǎƛǘŀǎ ƴŀǎ ¦ƴƛŘŀŘŜǎ ŘŜ LƴǘŜǊƴŀœńƻ Ŝ {ŜǘƻǊŜǎ уо              фл ммт            млф моу            мло            ммт            мот            ммф            ммф            мло            мΦнор        
bȏ ŘŜ tŜǎǉǳƛǎŀǎ !ǇƭƛŎŀŘŀǎ  {Φ!Φ¦ фул            фнл            мΦллс        мΦлму        мΦлуф        фрф            мΦлнм        фум            мΦлпм        мΦлрф        ффп            ммΦлсу      
hǳǘǊƻǎ όƳƛǎǎŀǎΣ ǳƴœƿŜǎΣΦΦΦύ п                т                п                мр              н                с                у                р                мл              с                о                тл              
NƴŘƛŎŜ ŘŜ {ŀǘƛǎŦŀœńƻ ффΣлу        ффΣнс        ффΣсо        ффΣлс        фуΣфн        фуΣул        фуΣфс        фтΣфу        фуΣн           фуΣу           ффΣл           фуΣут        
¢ƻǘŀƭ мΦлст        мΦлмт        мΦмнт        мΦмпн        мΦннф        мΦлсу        мΦмпс        мΦмно        мΦмтл        мΦмуп        мΦмлл        π                 мнΦото      

{ŜǊǾƛœƻ {ƻŎƛŀƭ
!ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ ŀ CŀƳƛƭƛŀ Ŝκƻǳ !ŎƻƳǇŀƴƘŀƴǘŜ π !ƳōǳƭŀǘƻǊƛƻ со уо              рп              рм              рф              ру фр              су              пс              со              ст              тлт            
!ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ ƴŀǎ ¦ƴƛŘŀŘŜǎ мΦттм мΦтуф        нΦрнс        оΦлоп        мΦслу        нΦмул        нΦфлт        нΦутп        нΦрто        нΦмпо        нΦнрт        нрΦссн      
hǊƛŜƴǘŀœńƻ ¢C5 ¦ƴƛŘŀŘŜǎ ул ус              су              мос            сн              млп мну            уф              тт              тл              млл            мΦллл        
!ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ IŜƳƻŘƛŀƭƛǎŜ π π                 π                 π                 π                 π π                 π                 π                 π                 π                 π                 
hǊƛŜƴǘŀœńƻ ¢C5 IŜƳƻŘƛŀƭƛǎŜ π π                 π                 π                 π                 π π                 π                 π                 π                 π                 π                 
hǊƛŜƴǘŀœńƻ ¢ǊŀƴǎǇƭŀƴǘŜ π π                 π                 π                 π                 π π                 π                 π                 π                 π                 π                 
±ƛǎƛǘŀ 5ƻƳƛŎƛƭƛŀǊ π π                 π                 π                 π                 π π                 π                 π                 π                 π                 π                 
!ŎƻƳǇŀƴƘŀƳŜƴǘƻ ŘŜ ƽōƛǘƻǎ пр рп              нф              уп              пм              пл ру              ро              пт              он              от              рнл            
9ƴŎŀƳƛƴƘŀƳŜƴǘƻ 9ȄǘŜǊƴƻ ур мнм            нп              нм              у                нм оф              мф              пс              нп              мор            рпо            
!ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ ŀ CŀƳƛƭƛŀ Ŝκƻǳ !ŎƻƳǇŀƴƘŀƴǘŜ π LƴǘŜǊƴŀœńƻ флс фмо            уус            мΦммн        мΦмрт        мΦорр мΦрот        мΦлрт        мΦнрф        мΦнтн        мΦмфр        мнΦспф      
!ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ ŀ CŀƳƛƭƛŀ Ŝκƻǳ !ŎƻƳǇŀƴƘŀƴǘŜ π ¦ǊƎŜƴŎƛŀ мΦнло мΦнст        мΦофм        мΦнрн        мΦсрс        мΦуфф        тсм            мΦммн        мΦлпл        мΦтмс        мΦтор        мрΦлон      
hǊƛŜƴǘŀœńƻ .ŜƴŜŦƛŎƛƻ мΦллу мΦлмс        ффф            спп            мΦуфф        мΦплф мΦумн        нΦмлс        нΦлрп        нΦллт        мΦулр        мсΦтрф      
¢ƻǘŀƭ рΦмсм        рΦонф        рΦфтт        сΦооп        сΦпфл        тΦлсс        тΦоот        тΦоту        тΦмпн        тΦонт        тΦоом        π                 тнΦутн      

{ŜǊǾƛœƻ tǎƛŎƻƭƻƎƛŀ
!ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ 9ȄǘŜǊƴƻ π                 π π                 π π                 π π                 π                 π                 π                 π                 π                 
!ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ ƴŀǎ ¦ƴƛŘŀŘŜǎ мΦмфф        мΦмру мΦнрс        мΦнос флл            уут мΦлфл        мΦлсл        уул            мΦмфм        фот            ммΦтфп      
!ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ IŜƳƻŘƛŀƭƛǎŜ π                 π π                 π π                 π π                 π                 π                 π                 π                 π                 
!ŎƻƳǇŀƴƘŀƳŜƴǘƻ ŘŜ ƽōƛǘƻǎ от              оо му              нп оф              нн ол              нс              ну              нн              нт              олс            
!ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ ŀ CŀƳƛƭƛŀ Ŝκƻǳ !ŎƻƳǇŀƴƘŀƴǘŜ π LƴǘŜǊƴŀœńƻ ффф            мΦлсф мΦпмн        мΦнпт флу            флм мΦмоо        мΦмпн        ффр            мΦмпт        флп            ммΦурт      
!ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ ŀ CŀƳƛƭƛŀ Ŝκƻǳ !ŎƻƳǇŀƴƘŀƴǘŜ π ¦ǊƎŜƴŎƛŀ тп              фп мно            млф мпф            млн мсс            ут              ст              нст            ннм            мΦпрф        
9ƴŎŀƳƛƴƘŀƳŜƴǘƻ ŜȄǘŜǊƴƻ рп              нм мф              нл мр              му мт              но              мр              оо              му              нро            
¢ƻǘŀƭ нΦосо        нΦотр        нΦуну        нΦсос        нΦлмм        мΦфол        нΦпос        нΦооу        мΦфур        нΦссл        нΦмлт        π                 нрΦссф      

9ŘǳŎŀœńƻ
/ǳǊǎƻǎ όƛƴǘŜǊƴƻ Ŝ 9ȄǘŜǊƴƻύ Ŝ ƻǊƛŜƴǘŀœƿŜǎ ǘŞŎƴƛŎŀǎ пму            пну            мтл            нтм            нфр            мфс            уф              нло            мст            мфт            нмр            нΦспф        
bȏ ŘŜ tŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘŜǎ ŜƳ /ǳǊǎƻǎ όLƴǘŜǊƴƻǎ Ŝ ŜȄǘŜǊƴƻǎύ  
Ŝ hǊƛŜƴǘŀœƿŜǎ ¢ŞŎƴƛŎŀǎ оΦрно        оΦмпм        нΦофп        мΦуфп        мΦтфо        нΦулс        оΦлсм        нΦупо        нΦпос        нΦтнм        нΦффу        нфΦсмл      
bȏ ŘŜ wŜǎƛŘŜƴǘŜǎ aŞŘƛŎƻǎκaşǎ по              оу              рп              рф              сн              рр              рм              см              рр              пу              пр              ртм            
bȏ ŘŜ wŜǎƛŘŜƴǘŜǎ aǳƭǘƛ ǇǊƻŦƛǎǎƛƻƴŀƛǎκaşǎ мл              у                мо              мо              мо              мн              ф                мн              мн              мм              мм              мнп            
9ǎǘŀƎƛŀǊƛƻǎ ммл            нсм            нсу            нст            нмф            млс            мф              мом            мру            мрф            мпп            мΦупн        
¢ƻǘŀƭ пΦмлп        оΦутс        нΦуфф        нΦрлп        нΦоун        оΦмтр        оΦннф        оΦнрл        нΦуну        оΦмос        оΦпмо        π                 опΦтфс      

bȏ ŘŜ 5ƛŀǎ Řƻ aşǎ ом              ну              ом              ол              ом              ол              ом              ом              ол              ом              ол              ом              оср            

t[!bh 9{¢!¢N{¢L/h 
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9ȄŀƳŜǎ tŀŎƛŜƴǘŜǎ LƴǘŜǊƴƻǎ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L нΦумп        нΦфуп        оΦмтп        нΦтсл        оΦооо        оΦнфр        оΦооу        оΦпфо        оΦтмн        оΦуфп        оΦспс        осΦппо      
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL оΦмрр        оΦпур        оΦтмф        оΦтут        оΦуср        оΦртн        оΦстт        оΦспс        оΦупу        пΦллу        оΦуто        плΦсор      
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ нфр            нтф            пмл            нун            опф            рсо            тут            поо            срс            рпу            сст            рΦнсф        
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L срс            ссу            тпс            ттл            тту            умс            мΦлнм        фпн            ффм            мΦмсп        мΦлол        фΦрун        
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL слл            рфн            сул            слф            умф            рру            поо            плн            рпн            уло            ссм            сΦсфф        
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL фнн            ттт            фпс            умн            тфф            уфо            тсо            унн            тфф            тло            тту            фΦлмп        
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ слр            флл            мΦлмо        мΦммо        мΦлрф        уму            улт            флм            фсп            мΦрну        мΦнро        млΦфсм      
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ рнл            пун            плп            ррт            тнт            пнф            сфс            тнп            сум            суу            псм            сΦосф        
tŜŘƛŀǘǊƛŀ мфу            ннл            нмп            олл            офс            мфр            нуф            нрм            нур            нфп            нтф            нΦфнм        
/¢v усм            сфт            фнр            мΦлор        уус            фпр            улп            пср            смр            ртт            рол            уΦопл        
¦¢L /¢v нфт            рсс            сфр            офп            рро            рто            пст            пмн            онп            офр            снт            рΦоло        
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ мто            мфр            мрл            мун            нтм            нлп            нтт            ннт            мсп            мор            муо            нΦмсм        
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ мΦлмс        мΦмоо        мΦнфп        мΦммн        мΦрус        мΦлсл        мΦтус        мΦмфф        мΦрул        нΦоул        нΦолт        мсΦпро      
/ŜƴǘǊƻ /ƛǊǳǊƎƛŎƻ мм              п                ол              пп              мн              ос              оо              рр              ор              мф              нр              олп            
¢ƻǘŀƭ Ia¦9 мнΦмно      мнΦфун      мпΦплл      моΦтрт      мрΦпоо      моΦфрт      мрΦмту      моΦфтн      мрΦмфс      мтΦмос      мсΦонл      π                 мслΦпрп    
¢ƻǘŀƭ ŘŜ 9ȄŀƳŜǎ  π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ
¢ƻǘŀƭ мнΦмно      мнΦфун      мпΦплл      моΦтрт      мрΦпоо      моΦфрт      мрΦмту      моΦфтн      мрΦмфс      мтΦмос      мсΦонл      π                 мслΦпрп    
9ȄŀƳŜǎ  π tŀŎΦ !ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻκt!
!ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻ тф              рн              уф              пп              нф              ну              он              пс              нт              мм              нп              псм            
9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ мΦрнп        мΦпфр        нΦммп        нΦлум        мΦулс        нΦнро        мΦууо        мΦфнф        нΦлму        нΦлтс        мΦутс        нмΦлрр      
¢ƻǘŀƭ мΦсло        мΦрпт        нΦнло        нΦмнр        мΦуор        нΦнум        мΦфмр        мΦфтр        нΦлпр        нΦлут        мΦфлл        π                 нмΦрмс      
9ȄŀƳŜǎ π tŀŎΦ 9ȄǘŜǊƴƻ
9ȄǘŜǊƴƻǎ π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 
¢ƻǘŀƭ π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 
9ȄŀƳŜǎ π aŜŘƛŎƛƴŀ Řƻ ¢ǊŀōŀƭƘƻ
CǳƴŎƛƻƴŀǊƛƻǎ мΦлрф        сфр            ппф            фпу            мΦллр        мΦмнм        рру            фсф            мΦоро        мΦорр        мΦнрт        млΦтсф      
¢ƻǘŀƭ мΦлрф        сфр            ппф            фпу            мΦллр        мΦмнм        рру            фсф            мΦоро        мΦорр        мΦнрт        π                 млΦтсф      

¢ƻǘŀƭ мпΦтур      мрΦннп      мтΦлрн      мсΦуол      муΦнто      мтΦорф      мтΦсрм      мсΦфмс      муΦрфп      нлΦрту      мфΦптт      π                 мфнΦтоф    

¢ƻǘŀƭ DŀƭƛƭŜǳ нΦнфф        нΦмрф        оΦуул        оΦтмл        пΦлфф        оΦфлс        оΦрфм        оΦпоу        нΦуум        нΦтло        оΦтфу        осΦпсп      

¢ƻǘŀƭ IƻǎǇƛǘŀƭ hƴŎƻƭƽƎƛŎƻ опн            птн            нпм            тпс            пмп            офт            рмм            тту            оон            ттп            трм            рΦтру        

!ƭǘŀƳƛǊŀ нпт            π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 нпт            
aŀǊŀōł π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 
{ŀƴǘŀǊŞƳ мΦосм        π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 мΦосм        
¢ƻǘŀƭ мΦслу        π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 π                 мΦслу        

¢ƻǘŀƭ DŜǊŀƭ мфлоп мтурр нммто нмнус ннтус нмссн нмтро нммон нмулт нплрр нплнс л носрсф
tǊƻŘǳœńƻ ¢ƻǘŀƭ

[ŀōƻǊŀǘƽǊƛƻ ŘŜ !ƴłƭƛǎŜǎ /ƭƝƴƛŎŀǎ

9ȄŀƳŜǎ IƻǎǇƛǘŀƭ aŜǘǊƻǇƻƭƛǘŀƴƻ

tǊƻŘǳœńƻ π IƻǎǇƛǘŀƭ DŀƭƛƭŜǳ

tǊƻŘǳœńƻ π IƻǎǇƛǘŀƭ hƴŎƻƭƽƎƛŎƻ

tǊƻŘǳœńƻ π !ƭǘŀƳƛǊŀΣ aŀǊŀōł Ŝ {ŀƴǘŀǊŞƳ

¢ƻǘŀƭ 9ȄŀƳŜǎ Ia¦9
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п π {ŜǊǾƛœƻ ŘŜ !Ǉƻƛƻ 5ƛŀƎƴƻǎǘƛŎƻ Ŝ ¢ŜǊŀǇşǳǘƛŎƻ
IŜƳƻǘŜǊŀǇƛŀ

bȏ ŘŜ .ƻƭǎŀǎ ǳǘƛƭƛȊŀŘŀǎ Ǉκ ¦ƴƛŘŀŘŜǎ π Ia¦9
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L нр           нл           оп           нт           но           то           со           уф           нм           ор           ну           поу
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL он           ом           ор           пт           пл           рп           рм           пу           ру           по           оп           пто
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ с             р             т             н             т             мм           мм           т             му           мт           у             фф
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L мо           мр           мс           мф           мп           нл           нт           мф           мс           мм           мп           муп
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL мф           мп           о             мл           мф           мр           мп           с             р             мп           м             мнл
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL мп           нс           мл           ф             мс           мр           мр           мм           мо           мн           мл           мрм
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ нл           мс           мп           нл           му           у             р             т             ну           он           мн           мул
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ мс           мо           мп           нн           ф             у             му           мр           п             нм           мл           мрл
tŜŘƛŀǘǊƛŀ н             м             п             р             н             м             н             о             м             м             о             нр
/¢v с             мн           ом           нн           о             мм           ф             мо           мф           нм           му           мср
¦¢L /¢v π              л π              мф           т             п             мн           мн π              мс нм           фм
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ т             р             о             т             ф             т             у             т             мл           м             мо           тт
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ мо           он           нн           ф             нп           мс           нс           му           мт           пр           пл           нсн
.ƭƻŎƻ /ƛǊǳǊƎƛŎƻ ό¢ǊŀǳƳŀ Ŝ /¢vύ ун           ул           ту           ум           по           то           см           сф           ро           рс           пс           тнн
¢ƻǘŀƭ нрр нтл нтм нфф ноп омс онн онп нсо онр нру л омот

bȏ ŘŜ .ƻƭǎŀǎ ǳǘƛƭƛȊŀŘŀǎ Ǉκ ¦ƴƛŘŀŘŜǎ ф             н             п             мт           нл           ос           мн           мп           мр           т             нм           мрт
¢ƻǘŀƭ DŀƭƛƭŜǳ ф             н             п             мт           нл           ос           мн           мп           мр           т             нм           π              мрт

¢ƻǘŀƭ Ia¦9 нрр        нтл        нтм        нфф        ноп        омс        онн        онп        нсо        онр        нру        π              оΦмот      
CƛǎƛƻǘŜǊŀǇƛŀ

bȏ ŘŜ {ŜǎǎƿŜǎ Ǉκ ¦ƴƛŘŀŘŜǎ π  tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L унф        рнл нср        ртс        ппт        птм        тнт        пур        рун        роу        тфс        сΦнос      
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL улн        смф оро        пут        пур        пру        рол        прл        ррм        ртп        пуп        рΦтфо      
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ мсп        ммт мол        тр           он           ул           нтф        пм           млм        моо        мпс        мΦнфу      
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L омт        пну офу        пру        пну        пмс        ртл        спл        прл        псм        пмр        пΦфум      
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL олу        ооп роп        рмф        рур        орф        оуо        ппп        ппс        спо        прс        рΦлмм      
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL нту        пмс улм        ппм        оно        пнл        оос        псо        оуп        рсо        пнр        пΦурл      
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ нсс        пон соп        рро        срф        тно        птн        пту        офр        псп        сос        рΦтмн      
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ нмм        оту пнм        рмн        рно        ото        нуп        тмл        ррр        рор        осп        пΦусс      
tŜŘƛŀǘǊƛŀ моо        мтл мтм        ммо        нто        нлс        мст        омо        пму        нрп        мсф        нΦоут      
/¢v рфн        орс пот        оор        ору        отм        ссн        оур        опт        омм        олп        пΦпру      
¦¢L /¢v ммл        со у             ун           пр           млр        но           мру        оф           ммм        муо        фнт         
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ м             пп пс           см           уп           мм           р             π              π              π              ур           оот         
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ мнр        мл           мрс        оп           моо        фт           нлу        млн        мфт        мпо        мпм        мΦопс      
¢ƻǘŀƭ пΦмос     оΦуут     пΦорп     пΦнпс     пΦотр     пΦлфл     пΦспс     пΦссф     пΦпср     пΦтол     пΦслп     π              пуΦнлн   

t[!bh 9{¢!¢N{¢L/h 
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bȏŘŜ {ŜǎǎƿŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ
{ŜǎǎƿŜǎ пΦмос     оΦуут     пΦорп     пΦнпс     пΦотр     пΦлфл     пΦспс     пΦссф     пΦпср     пΦтол     пΦслп     π              пуΦнлн   
¢ƻǘŀƭ пΦмос     оΦуут     пΦорп     пΦнпс     пΦотр     пΦлфл     пΦспс     пΦссф     пΦпср     пΦтол     пΦслп     π              пуΦнлн   

bȏ ŘŜ tŀŎƛŜƴǘŜǎ !ǘŜƴŘƛŘƻǎ π LƴǘŜǊƴƻǎ мΦлоп     фтн        мΦлуф     мΦлсн     мΦлфп     мΦлно     мΦмсн     мΦмст     мΦммс     мΦмуо     мΦмрм     π         мнΦлрм   

bȏ ŘŜ {ŜǎǎƿŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ !ƳōǳƭŀǘƻǊƛƻ
{ŜǎǎƿŜǎ рул        пфу        пур        рмт        пмс        пол        опл        омн        опм        осм        оул пΦссл      
¢ƻǘŀƭ рул        пфу        пур        рмт        пмс        пол        опл        омн        опм        осм        оул        π              пΦссл      

bȏ ŘŜ tŀŎƛŜƴǘŜǎ !ǘŜƴŘƛŘƻǎ π !ƳōǳƭŀǘƻǊƛƻ уф           ут           ут           фн           ус           ун           тп           со           рф           сл           ср           упп         

¢ƻǘŀƭ {ŜǎǎƿŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ LƴǘΦ κ !ƳōǳƭŀǘƻǊƛƻ
{ŜǎǎƿŜǎ пΦтмс     пΦоур     пΦуоф     пΦтсо     пΦтфм     пΦрнл     пΦфус     пΦфум     пΦулс     рΦлфм     пΦфуп     π              рнΦусн   
¢ƻǘŀƭ пΦтмс     пΦоур     пΦуоф     пΦтсо     пΦтфм     пΦрнл     пΦфус     пΦфум     пΦулс     рΦлфм     пΦфуп     π              рнΦусн   
¢ƻǘŀƭ Ǉκ  tŀŎΦ !ǘŜƴǘƛŘƻǎ π LƴǘΦ κ !ƳōǳƭŀǘƻǊƛƻ мΦмно     мΦлрф     мΦмтс     мΦмрп     мΦмул     мΦмлр     мΦнос     мΦнол     мΦмтр     мΦнпо     мΦнмс     π              мнΦуфр   
CƻƴƻŀǳŘƛƻƭƻƎƛŀ

bȏ ŘŜ {ŜǎǎƿŜǎ Ǉκ ¦ƴƛŘŀŘŜǎΦ π  tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L мтр        ммл        мур        мло        пс           тф           му           рс           пт           оу           млн        фрф         
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL оф           рп           фу           ср           нс           ор           м             сл           от           пс           но           пуп         
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ у             мм           мл           у             π              н             с             у             р             н             ф             сф           
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L уп           млт        пр           фо           пн           мму        тл           тф           рс           млр        фс           уфр         
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL ум           то           уу           уф           млн        см           рт           ол           нт           фс           сн           тсс         
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL ул           ммо        тс           мпл        ро           тр           му           тп           пу           фл           см           уну         
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ ру           уп           мло        млм        фн           мсу        фм           рл           тл           рт           фр           фсф         
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ ср           млл        уф           мпс        фф           мло        ос           ру           фс           ус           рф           фот         
tŜŘƛŀǘǊƛŀ о             мс           мн           п             мл           т             мм           мл           рс           оу           нс           мфо         
/¢v нп           н             π              π              н             м             мм           ф             π              п             н             рр           
¦¢L /¢v му           мл           мл           π              м             π              м             п             мм           мн           ст           
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ ф             р             π              мр           нп           му           π              т             π              м             нм           млл         
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ н             м             π              с             ф             мн           π              м             мф           π              о             ро           
¢ƻǘŀƭ спс        стс        тмс        тул        рлр        сул        омф        ппо        пср        ртп        ртм        π              сΦотр      

¢ŜǊŀǇƛŀ hŎǳǇŀŎƛƻƴŀƭ
bȏ ŘŜ {ŜǎǎƿŜǎ Ǉκ ¦ƴƛŘŀŘŜǎΦ π  tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L м             п π              о             оф           ф             пн           мнр        мм           мн           нп           нтл         
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL сф           ф по           пс           пн           пп           нн           с             мр           у             пл           опп         
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ мф           мс мо           π              π              π              π              н             м             мн           мт           ул           
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L тн           мнф ммл        ону        мто        мнр        ро           от           о             ру           рф           мΦмпт      
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL сн           уп фл           рл           уо           рр           ол           р             мо           нн           мф           рмо         
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL фп           мср ут           мнн        мло        ммн        р             рл           мн           тс           пп           утл         
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ мпп        мпм мро        нму        муу        мрм        ммо        мм           ммр        мпф        пт           мΦпол      
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ пм           млс мпн        мнл        ммт        ро           ф             ур           мс           фн           рм           уон         
tŜŘƛŀǘǊƛŀ мло        мнс рс           ст           ор           мф           ммп        мо           сп           млс        пп           тпт         
/¢v фл           мнс мну        мнп        млп        ммс        нпп        муп        мпт        нлн        мпт        мΦсмн      169



¦¢L /¢v м             с от           мр           π              м             н             нл           м             му           с             млт         
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ м             мо π              о             ф             π              π              π              π              π              п             ол           
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ м             о             π              π              р             мс           р             м             мм           о             н             пт           
¢ƻǘŀƭ сфу        фну        урф        мΦлфс     уфу        тлм        соф        роф        плф        тру        рлп        π              уΦлнф      

bȏ ŘŜ {ŜǎǎƿŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ !ƳōǳƭŀǘƻǊƛƻ
{ŜǎǎƿŜǎ мум        мрр        мнф        мтм        фл           мрл        мнл        ммо        мрл        мро        ммт мΦрнф      
¢ƻǘŀƭ мум        мрр        мнф        мтм        фл           мрл        мнл        ммо        мрл        мро        ммт        π              мΦрнф      

¢ƻǘŀƭ {ŜǎǎƿŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ LƴǘΦ κ !ƳōǳƭŀǘƻǊƛƻ утф млуо фуу мнст фуу урм трф срн ррф фмм снм л фрру

IŜƳƻŘƛŀƭƛǎŜ

bȏ ŘŜ {ŜǎǎƿŜǎ Ǉκ ¦ƴƛŘŀŘŜǎΦ π  tŀŎΦ LƴǘŜǊƴŀŘƻǎ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L мф           мп           мр           мт           мм           мо           ну           пп           р             т             м             мтп         
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL у             нф           от           пм           ор           мт           нм           у             мн           р             с             нмф         
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
tŜŘƛŀǘǊƛŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/¢v π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¦¢L /¢v π              у             нл           мо           π              мл           р             мл           р             π              мо           уп           
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¦¢L 9·¢w! π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ нт           рм           тн           тм           пс           пл           рп           сн           нн           мн           нл           π              птт         

bȏŘŜ {ŜǎǎƿŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ
{ŜǎǎƿŜǎ нт           рм           тн           тм           пс           пл           рп           сн           нн           мн           нл           π              птт         
¢ƻǘŀƭ нт           рм           тн           тм           пс           пл           рп           сн           нн           мн           нл           π              птт         
aŞŘƛŀ 5ƛłǊƛŀ лΣут мΣун нΣон нΣот мΣпу мΣоо мΣтп нΣлл лΣто лΣоф лΣст лΣлл мΣом

wŀŘƛƻƭƻƎƛŀ
9ȄŀƳŜǎ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴŀŘƻǎ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L моу муу        мсл        ннм        мнн        олп        оло        опс        олу        отп        опм        нΦулр      
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL мпт ннл        млу        мтп        мнр        онм        оор        ону        оом        опм        ону        нΦтру      
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ мм мп           м             мп           π              оу           рр           но           пс           мр           пм           нру         
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L нпо мум        мтн        муо        нсл        фл           тр           ст           ср           ул           сп           мΦпул      
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL фп ун           мул        мпм        ннф        пн           сп           тм           тп           пу           сф           мΦлфп      
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL мсм мро        мтф        мрм        мсс        млн        млн        фо           тс           тс           сл           мΦомф      
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ мрл мсл        мфо        мст        нмн        сф           фн           тл           фн           фн           ул           мΦотт      
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ мпр мнт        нно        мну        мсс        см           сн           пс           ро           пл           су           мΦммф      
tŜŘƛŀǘǊƛŀ сп ру           ст           сн           тн           му           оп           нм           нр           нл           оп           птр         
/¢v уп рл           ул           см           фм           пн           оо           нф           нт           мт           мм           рнр         
¦¢L /¢v л нп           нф           нт           мм           пу           от           ол           нт           но           пт           оло         170



/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ сл сс           рр           рф           су           ом           нр           ос           нр           нр           нс           птс         
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ мсп мну        мнс        млт        мсл        ооп        отн        нуу        онн        ппр        отт        нΦуно      
¢ƻǘŀƭ мΦпсм     мΦпрм     мΦрто     мΦпфр     мΦсун     мΦрлл     мΦруф     мΦппу     мΦптм     мΦрфс     мΦрпс     π              мсΦумн   

9ȄŀƳŜǎ tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ
¢ƻǘŀƭ мΦпсм     мΦпрм     мΦрто     мΦпфр     мΦсун     мΦрлл     мΦруф     мΦппу     мΦптм     мΦрфс     мΦрпс     π              мсΦумн   
9ȄŀƳŜǎ Ǉκ 9ǎǇŜŎΦ π tŀŎΦ !ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻκt!
!ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻ пфс        пон        пру        ртп        рнр        оро        пфу        офл        прм        рнр        псо        рΦмср      
9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ нΦтмс     нΦпмс     нΦунф     нΦфпс     нΦтфт     нΦфлф     нΦтот     оΦмтр     нΦфот     нΦтрф     нΦтфф     омΦлнл   
¢ƻǘŀƭ оΦнмн     нΦупу     оΦнут     оΦрнл     оΦонн     оΦнсн     оΦнор     оΦрср     оΦоуу     оΦнуп     оΦнсн     π              осΦмур   

9ȄŀƳŜǎ π tŀŎƛŜƴǘŜ 9ȄǘŜǊƴƻ
9ȄǘŜǊƴƻ π              π              π              π              π              π              π              π              π              н             π              π              н             
¢ƻǘŀƭ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              

9ȄŀƳŜǎ π aŜŘƛŎƛƴŀ Řƻ ¢ǊŀōŀƭƘƻ
CǳƴŎƛƻƴŀǊƛƻǎ Ia¦9 мпм        ро           ор           уу           тт           тл           с             о             о             мп           ф             пфф         
CǳƴŎƛƻƴŀǊƛƻǎ IhLh[ мн           м             п             мо           п             п             мл           нл           р             мс           мр           млп         
CǳƴŎƛƻƴŀǊƛƻǎ It9D π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ CǳƴŎƛƻƴŀǊƛƻǎ мро        рп           оф           млм        ум           тп           мс           но           у             ол           нп           π              сло         

¢ƻǘŀƭ 9ȄŀƳŜǎ π tŀŎΦ LƴǘΦκ!ƳōΦκ9ƳŜǊƎκ9ȄǘΦ
¢ƻǘŀƭ Ia¦9 пΦумп     пΦорн     пΦуфр     рΦмло     рΦлум     пΦуон     пΦуол     рΦлмс     пΦусн     пΦуфп     пΦумт     π              роΦпфс   

¢ƻƳƻƎǊŀŦƛŀ

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ ¦ƴƛŘŀŘŜ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L но           у             нп           мо           мн           пп           ну           нф           оо           нф           но           нсс         
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL нн           мр           мл           му           но           нм           пр           оо           пн           нр           оо           нут         
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ о             π              π              π              π              у             мр           у             мс           т             у             ср           
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L сн           нн           рм           пт           тл           нф           нт           от           ор           оф           от           прс         
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL пс           мф           оу           оу           оф           нс           мп           оф           ор           нф           ос           орф         
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL по           оо           оо           ру           сп           от           оп           ом           пл           ом           оф           ппо         
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ сл           пф           см           то           рр           пт           пф           тл           пм           пр           оу           руу         
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ от           но           пм           нф           пл           нс           но           пн           нл           ол           ом           опн         
tŜŘƛŀǘǊƛŀ нф           мр           мр           нр           оп           мм           мл           мн           нс           мн           мо           нлн         
/¢v о             н             π              у             н             т             р             п             р             π              т             по           
¦¢L /¢v π              π              м             π              м             н             н             с             у             н             с             ну           
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ ол           му           нт           мп           нт           мс           мн           он           мр           нм           ф             ннм         
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ оу           нм           мф           пм           оо           см           тл           ст           мот        мнр        млс        тму         
¢ƻǘŀƭ офс        ннр        онл        осп        плл        оор        ооп        пмл        про        офр        оус        π              пΦлму       
9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻ 
¢ƻǘŀƭ офс        ннр        онл        осп        плл        оор        ооп        пмл        про        офр        оус        π              пΦлму      
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9ȄŀƳŜǎ π tŀŎΦ !ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻκt!
!ƳōǳƭŀǘƻǊƛƻ мф           н             π              м             π              π              м             м             π              π              π              нп           
9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ мΦнрм     тнм        уну        фуу        улс        уор        тпт        мΦлсф     мΦмол     мΦлоп     мΦммм     млΦрнл   
¢ƻǘŀƭ мΦнтл     тно        уну        фуф        улс        уор        тпу        мΦлтл     мΦмол     мΦлоп     мΦммм     π              млΦрпп   
9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎƛŜƴǘŜǎ 9ȄǘŜǊƴƻǎ
9ȄǘŜǊƴƻǎ нлн        ну           π              π              π              π              π              π              м             мтн        нфс        сфф         
¢ƻǘŀƭ нлн        ну           π              π              π              π              π              π              м             мтн        нфс        π              сфф         

9ȄŀƳŜǎ  π aŜŘƛŎƛƴŀ Řƻ ¢ǊŀōŀƭƘƻ
CǳƴŎƛƻƴŀǊƛƻǎ Ia¦9 π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              

¢ƻǘŀƭ 9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ LƴǘΦκ!ƳōΦκ9ȄǘΦ
¢ƻǘŀƭ мΦусу     фтс        мΦмпу     мΦоро     мΦнлс     мΦмтл     мΦлун     мΦпул     мΦруп     мΦслм     мΦтфо     π              мрΦнсм   

.ǊƻƴŎƻǎŎƻǇƛŀ

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ ¦ƴƛŘŀŘŜ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L п             м             π              м             н             м             м             π              π              м             н             мо           
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL м             м             π              м             π              π              н             м             π              м             π              т             
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ π              н             π              π              π              π              π              π              π              π              м             о             
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L π              π              π              π              м             π              π              м             н             м             π              р             
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL н             π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              н             
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ π              π              н             π              π              π              π              м             м             м             π              р             
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
tŜŘƛŀǘǊƛŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/¢v π              π              м             π              π              π              π              π              π              м             π              н             
¦¢L /¢v π              π              π              π              π              π              π              м             π              м             н             п             
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¦¢L 9·¢w! π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ н             р             π              π              о             н             π              м             м             м             н             мт           
¢ƻǘŀƭ ф             ф             о             н             с             о             о             р             п             т             т             π              ру            
9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻ 
¢ƻǘŀƭ ф             ф             о             н             с             о             о             р             п             т             т             π              ру           

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ !ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻκt!
!ƳōǳƭŀǘƻǊƛƻ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              

 9ȄŀƳŜǎ Ǉκ  π tŀŎƛŜƴǘŜǎ 9ȄǘŜǊƴƻǎ
9ȄǘŜǊƴƻǎ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              172



¢ƻǘŀƭ 9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ LƴǘΦκ!ƳōΦκ9ȄǘΦ
¢ƻǘŀƭ ф             ф             о             н             с             о             о             р             п             т             т             π              ру           

!ƴŀǘƻƳƛŀ tŀǘƻƭƽƎƛŎŀ
9ȄŀƳŜǎ Ǉκ ¦ƴƛŘŀŘŜǎ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L р но           мм π              π              мр           нт           нп           ф             мс           π              мол         
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL мм у             нн мр           π              ф             н             мо           н             т             мр           млп         
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ л π              л π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L нс т             ом ф             мр           п             мо           мп           мл           мл           мс           мрр         
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL л π              т мм           р             π              мл           т             с             π              н             пу           
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL л м             мр мо           π              у             с             мо           нл           мр           о             фп           
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ мр у             оо нн           п             мс           π              т             р             р             п             ммф         
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ мм р             л π              мм           у             с             мл           мо           мн           н             ту           
tŜŘƛŀǘǊƛŀ л π              мл π              π              π              π              м             н             н             с             нм           
/¢v л π              л π              π              π              π              р             π              р             
¦¢L /¢v л π              л π              π              π              π              π              π              π              
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ му нп           с р             мл           с             мн           п             π              р             фл           
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ оп пп           л мм           н             п             н             π              π              фт           
aŜŘƛŎƛƴŀ Řƻ ¢ǊŀōŀƭƘƻ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ ŘŜ 9ȄŀƳŜǎ wŜŀƭƛȊŀŘƻǎ мнл мнл мор ус пт тл ту фу ст ст ро л фпм

tǊƻŘǳœńƻ π IƻǎǇƛǘŀƭ DŀƭƛƭŜǳ π              
9ȄŀƳŜǎ ǊŜŀƭƛȊŀŘƻǎ о             н             π              π              нм           нс           мо           ну           р             р             пс           мпф         

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎƛŜƴǘŜǎ LƴǘŜǊƴƻǎ
¢ƻǘŀƭ Ia¦9 мнл        мнл        мор        ус           пт           тл           ту           фу           ст           ст           ро           π              фпм         

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ !ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻκt!
!ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻ π              π              π              π              π              π              π              т             π              π              π              π              т             
9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ н             мс           π              с             π              н             п             т             у             у             п             π              рт           
¢ƻǘŀƭ н             мс           π              с             π              н             п             мп           у             у             п             π              сп           

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎƛŜƴǘŜǎ 9ȄǘŜǊƴƻǎ
9ȄǘŜǊƴƻ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              

оΦфΦрΦ¢ƻǘŀƭ 9ȄŀƳŜǎ ǇκΦ tŀŎΦ LƴǘΦκ!ƳōΦκ9ȄǘΦ
¢ƻǘŀƭ Ia¦9 мнн        мос        мор        фн           пт           тн           ун           ммн        тр           тр           рт           π              мΦллр      

/ƻƭƻƴƻǎŎƻǇƛŀ

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ ¦ƴƛŘŀŘŜǎ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              173



/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L π              π              π              π              π              π              π              π              м             м             π              π              н             
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL м             м             π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              н             
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
tŜŘƛŀǘǊƛŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/¢v π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¦¢L /¢v π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¦¢L 9·¢w! π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ π              π              π              π              π              π              π              м             π              π              π              π              м             
¢ƻǘŀƭ м             м             π              π              π              π              π              м             м             м             π              π              р             
9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ
¢ƻǘŀƭ м             м             π              π              π              π              π              м             м             м             π              π              р             
9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ !ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻκt!
!ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ 9ȄǘŜǊƴƻǎ
9ȄǘŜǊƴƻ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              

¢ƻǘŀƭ  9ȄŀƳŜǎ ǇκΦ tŀŎΦ Lƴǘκ!Ƴōκ 9ȄǘΦ
¢ƻǘŀƭ м             м             π              π              π              π              π              м             м             м             π              π              р             

wŜǎǎƻƴŀƴŎƛŀ

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ ¦ƴƛŘŀŘŜǎ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              п             п             
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ π              м             π              π              π              π              о             π              о             π              π              т             
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L н             π              н             м             о             м             π              π              п             р             о             нм           
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL м             м             π              π              м             н             н             п             π              π              п             мр           
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL п             π              н             н             м             м             р             о             π              π              п             нн           
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ п             м             м             п             π              π              п             т             н             н             м             нс           
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ о             π              π              π              н             м             π              р             π              н             н             мр           
tŜŘƛŀǘǊƛŀ м             о             π              π              п             π              π              н             н             н             π              мп           
/¢v π              π              π              π              м             π              м             π              м             π              π              о             
¦¢L /¢v π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              о             м             п             
¦¢L 9·¢w! π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
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[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ м             π              π              π              π              π              м             π              м             с             н             мм           
¢ƻǘŀƭ мс           с             р             т             мн           р             мс           нм           мо           нл           нм           π              мпн         

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ
¢ƻǘŀƭ мс           с             р             т             мн           р             мс           нм           мо           нл           нм           π              мпн         
9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ !ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻκt!
!ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ у             м             мм           π              мп           р             мн           мл           с             нр           нм           ммо         
¢ƻǘŀƭ у             м             мм           π              мп           р             мн           мл           с             нр           нм           π              ммо         

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ 9ȄǘŜǊƴƻǎ
9ȄǘŜǊƴƻǎ π              π              π              π              π              π              π              π              π              пн           пн           уп           

¢ƻǘŀƭ DŜǊŀƭ нп           т             мс           т             нс           мл           ну           ом           мф           ут           уп           π              ооф         

DŀǎǘǊƻǘƻƳƛŀ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L π              π              π              π              π              м             π              π              π              π              π              м             
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ π              π              π              π              π              π              π              м             π              π              π              м             
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L π              н             π              π              м             π              π              м             π              м             π              р             
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL π              π              м             π              н             π              π              π              π              π              м             п             
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ π              π              π              π              м             н             π              π              м             π              π              п             
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ π              м             π              π              π              π              π              π              н             π              π              о             
tŜŘƛŀǘǊƛŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/¢v π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¦¢L /¢v π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¦¢L 9·¢w! π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ π              о             м             π              п             о             π              н             о             м             м             π              му           

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ
¢ƻǘŀƭ π              о             м             π              п             о             π              н             о             м             м             π              му           

оΦмнΦоΦ 9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ !ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻκt!
!ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ IƻǎǇƛǘŀƭ DŀƭƛƭŜǳ
IƻǎǇƛǘŀƭ DŀƭƛƭŜǳ π              π              м             π              π              π              π              π              π              м             π              π              н             
¢ƻǘŀƭ π              π              м             π              π              π              π              π              π              м             π              π              н             
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¢ƻǘŀƭ  9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ Lƴǘκ!Ƴōκ 9ȄǘΦ
¢ƻǘŀƭ π              о             м             π              п             о             π              н             о             м             м             π              му

9ƴŘƻǎŎƻǇƛŀ

9ȄŀƳŜǎ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ 
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L н             π              м             π              π              π              м             н             π              π              π              с             
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL π              π              м             м             π              π              м             н             π              π              π              р             
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ π              м             π              π              π              π              π              π              м             м             м             п             
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L π              π              π              π              π              м             н             н             м             π              π              с             
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL π              π              π              π              π              м             н             π              π              м             π              п             
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL н             π              м             м             π              π              м             π              π              π              π              р             
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ π              м             π              π              π              м             н             м             м             о             π              ф             
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ π              π              π              π              м             π              π              н             м             π              π              п             
tŜŘƛŀǘǊƛŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
/¢v π              π              π              π              м             π              м             π              π              н             м             р             
¦¢L /¢v π              π              π              π              π              π              м             м             м             π              π              о             
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ π              π              π              π              м             π              м             π              π              π              м             о             
¦¢L 9·¢w! π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ п             с             о             н             н             м             м             р             о             т             п             оу           
¢ƻǘŀƭ у             у             с             п             р             п             мо           мр           у             мп           т             π              фн           

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ
¢ƻǘŀƭ у             у             с             п             р             п             мо           мр           у             мп           т             π              фн           

!ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ  9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ Lƴǘκ!Ƴōκ 9ȄǘΦ
¢ƻǘŀƭ у             у             с             п             р             п             мо           мр           у             мп           т             π              фн           

¦ƭǘǊŀǎǎƻƴƻƎǊŀŦƛŀ

¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L м             н             м             м             π              м             н             л м             н             π              мм
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL р             м             π              н             π              м             π              л п             о             м             мт
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ π              π              π              π              π              π              м             л н             π              м             п
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L с             т             н             т             у             п             о             п н             п             н             пф
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL н             с             т             о             п             н             р             л π              н             т             оу
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL о             о             н             о             п             п             м             о р             н             т             от
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ м             мм           у             р             ф             о             т             н т             с             р             сп
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ р             о             н             н             р             о             р             л м             о             н             ом
tŜŘƛŀǘǊƛŀ π              π              π              н             р             π              м             н о             м             н             мс
/¢v π              м             о             н             π              м             п             м п             п             м             нм
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¦¢L /¢v π              π              π              π              π              м             м             л π              π              π              н
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ π              м             м             м             π              м             π              л π              м             π              р
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ π              н             π              н             м             м             π              м о             п             м             мр
¢ƻǘŀƭ но           от           нс           ол           ос           нн           ол           мо           он           он           нф           π              омл         

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ LƴǘŜǊƴƻǎ
¢ƻǘŀƭ но           от           нс           ол           ос           нн           ол           мо           он           он           нф           π              омл         
9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ !ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻκt!
!ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻ π              π              π              π              о             π              м             π              π              π              π              п             
9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ мн           мф           нл           мп           мо           мо           у             мс           мн           мт           р             мпф         
¢ƻǘŀƭ мн           мф           нл           мп           мс           мо           ф             мс           мн           мт           р             π              мро         

9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ 9ȄǘŜǊƴƻǎ
9ȄǘŜǊƴƻǎ н             π              м             н             π              π              π              π              м             с             
¢ƻǘŀƭ н             π              м             н             π              π              π              π              π              м             π              π              с             

¢ƻǘŀƭ  9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ Lƴǘκ!Ƴōκ 9ȄǘΦ
¢ƻǘŀƭ от           рс           пт           пс           рн           ор           оф           нф           пп           рл           оп           π              псф         

9ƭŜǘǊƻŎŀǊŘƛƻƎǊŀƳŀ

9ȄŀƳŜǎ ǇƻǊ ¦ƴƛŘŀŘŜ π tŀŎΦ  LƴǘŜǊƴƻǎ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L п             т             н             мм           н             мо           п             п             с             с             р             сп           
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL π              м             м             о             н             п             м             м             р             π              м             мф           
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ π              π              π              π              π              н             π              π              π              π              о             р             
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L мр           мф           му           мм           мп           с             му           мм           т             нп           но           мсс         
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL мо           мн           мф           но           мс           мс           т             мл           мл           му           мп           мру         
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL нм           ну           нф           нф           нс           ор           мф           ос           ом           мф           мф           нфн         
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ оо           мп           мм           му           мп           т             мр           нф           но           нп           мт           нлр         
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ нл           мл           т             у             мс           мл           т             у             мт           мр           у             мнс         
tŜŘƛŀǘǊƛŀ π              м             π              π              π              π              м             π              π              π              м             о             
/¢v м             н             π              м             м             π              р             π              п             н             о             мф           
¦¢L /¢v π              π              π              π              π              о             м             π              н             н             у             
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ мл           т             о             н             у             о             мм           т             с             с             мн           тр           
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ тл           тм           сп           пр           рм           пф           рс           пу           пф           ро           ос           рфн         
¢ƻǘŀƭ мут        мтн        мрп        мрм        мрл        мпу        мпр        мрп        мсл        мсф        мпн        π              мΦтон      
9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎ Φ LƴǘŜǊƴƻǎ
¢ƻǘŀƭ мут        мтн        мрп        мрм        мрл        мпу        мпр        мрп        мсл        мсф        мпн        π              мΦтон      
9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ !ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻκt!
!ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              

177



9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ 9ȄǘŜǊƴƻǎ
9ȄǘŜǊƴƻǎ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              

¢ƻǘŀƭ  9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ Lƴǘκ!Ƴōκ 9ȄǘΦ
¢ƻǘŀƭ мут        мтн        мрп        мрм        мрл        мпу        мпр        мрп        мсл        мсф        мпн        π              мΦтон      

9ŎƻŎŀǊŘƛƻƎǊŀƳŀ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ L м             о             н             н             м             м             м             о             м             м             π              мс           
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ LL м             п             м             π              м             π              м             π              м             π              ф             
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ π              π              π              π              π              н             м             н             м             м             π              т             
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L ф             ф             у             с             м             с             о             м             м             п             н             рл           
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL с             м             с             мл           н             о             р             р             р             н             π              пр           
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL п             п             п             т             п             ф             т             с             р             м             п             рр           
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ с             о             м             р             н             п             р             п             у             р             π              по           
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ п             о             о             с             с             м             р             м             р             п             р             по           
tŜŘƛŀǘǊƛŀ н             м             м             м             π              м             π              π              π              π              π              с             
/¢v π              м             π              м             π              м             м             м             н             м             π              у             
¦¢L /¢v π              м             π              π              π              π              м             м             м             π              п             
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ π              π              м             м             π              м             м             н             м             π              т             
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ п             р             м             о             м             н             м             π              н             π              мф           
¢ƻǘŀƭ от           нф           он           пл           нм           нф           ом           нт           ом           нп           мм           π              омн         
9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎ Φ LƴǘŜǊƴƻǎ
¢ƻǘŀƭ от           нф           он           пл           нм           нф           ом           нт           ом           нп           мм           π              омн         

!ƳōǳƭŀǘƽǊƛƻ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              
¢ƻǘŀƭ π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              π              

¢ƻǘŀƭ  9ȄŀƳŜǎ Ǉκ π tŀŎΦ Lƴǘκ!Ƴōκ 9ȄǘΦ
¢ƻǘŀƭ от           нф           он           пл           нм           нф           ом           нт           ом           нп           мм           π              омн         

¢ƻǘŀƭ DŜǊŀƭ ŘŜ 9ȄŀƳŜǎ wŜŀƭƛȊŀŘƻǎ Ia¦9 моΦсол   мнΦнмп   моΦоно   моΦфту   моΦмсн   мнΦтмо   мнΦсфо   моΦооп   мнΦфлс   моΦуос   моΦплт   π              мпрΦмфс  
bȏ ŘŜ 5ƛŀǎ Řƻ aşǎ ом           ну           ом           ол           ом           ол           ом           ом           ол           ом           ол           ом           оср         
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t[!bh 9{¢!¢N{¢L/h W!b C9± a!w !.w a!Lh W¦b W¦[ !Dh {9¢ h¦¢ bh± 59½ !/¦a¦[Φ
р π {ŜǊǾƛœƻǎ ŘŜ !Ǉƻƛƻ

5ŜǎƧŜƧǳƳ мнΦрпс    ммΦслр    моΦнлн    мнΦурл    мпΦунт    моΦунп    мпΦтфм    мпΦмфн       мрΦорр    мрΦрмм    мрΦлрм    мроΦтрп     
/ƻƭŀœńƻ млΦлфу    фΦнпо      фΦссп      фΦпсн      млΦнос    млΦмом    ммΦлнр    млΦпуф       млΦфмп    млΦтпо    млΦрун    ммнΦрут     
!ƭƳƻœƻ мпΦрос    моΦсфл    мпΦлст    мпΦнру    мрΦлрп    мпΦсуф    мрΦумр    мпΦфут       мсΦлпн    мсΦпрл    мрΦлтт    мспΦсср     
[ŀƴŎƘŜ фΦтрт      уΦфпс      фΦнфф      фΦплп      млΦнсл    млΦмнс    ммΦмлм    млΦнтм       млΦфсо    млΦумн    млΦттп    мммΦтмо     
WŀƴǘŀǊ мнΦтнт    ммΦлут    моΦнсс    мнΦтмо    мпΦсру    моΦонф    мпΦоом    моΦофу       мпΦотт    мпΦрму    моΦффр    мпуΦофф     
/Ŝƛŀ рΦутф      рΦлтп      рΦопу      рΦону      рΦуту      рΦонн      сΦлсо      рΦмсп         рΦуун      рΦфсн      рΦуот      смΦтот       
5ƛŜǘŀ 9ƴǘŜǊŀƭ мΦнуо      мΦмнл      мΦмфу      мΦлоп      мΦпмо      мΦмфу      мΦоос      мΦноп         мΦмнф      мΦнтр      мΦпул      моΦтлл       
{ǳǇƭŜƳŜƴǘƻǎ мΦрфт      мΦнмл      мΦмус      мΦнпо      мΦнто      мΦнлт      мΦрпл      мΦмпу         мΦмоф      мΦллр      мΦлнр      моΦрто       
/ƻŦŦŜŜ .ǊŜŀƪ орл         орл         млл         смп         пмо         сто         омн         рлс            сом         мΦпуф      отн         рΦумл          
¢ƻǘŀƭ Ia¦9 суΦтто    снΦонр    стΦоол    ссΦфлс    тпΦлмн    тлΦпфф    тсΦомп    тмΦоуф       тсΦпон    ттΦтср    тпΦмфо    π               турΦфоу     
wŜŦŜƛœƿŜǎ {ŜǊǾƛŘŀǎ ǇƻǊ ¢ƛǇƻ π hƴŎƻƭƻƎƛŎƻ tŜŘƛŀǘǊƛŎƻ
!ƭƳƻœƻ пΦфпп      оΦфпу      пΦрфр      пΦтнл      пΦтлм      пΦплф      пΦфлм      рΦлнл         пΦффс      рΦсоу      рΦсмм      роΦпуо       
WŀƴǘŀǊ рΦнто      пΦпмр      пΦулт      пΦутл      пΦуун      пΦсту      пΦтпр      рΦмуо         рΦлсн      рΦрлт      рΦпуф      рпΦфмм       
¢ƻǘŀƭ hƴŎƻƭƻƎƛŎƻ tŜŘƛŀǘǊƛŎƻ млΦнмт    уΦосо      фΦплн      фΦрфл      фΦруо      фΦлут      фΦспс      млΦнло       млΦлру    ммΦмпр    ммΦмлл    π               млуΦофп     

¢ƻǘŀƭ DŜǊŀƭ туΦффл    тлΦсуу    тсΦтон    тсΦпфс    уоΦрфр    тфΦрус    урΦфсл    умΦрфн       усΦпфл    ууΦфмл    урΦнфо    π               уфпΦоон     

CǳƴŎƛƻƴłǊƛƻǎ мтΦрсм    мтΦппс    муΦтуо    муΦмуо    муΦтлр    мфΦрфс    мфΦрру    мфΦтус       нлΦппо    нлΦтом    мфΦомф    нмлΦммм     
!ŎƻƳǇŀƴƘŀƴǘŜǎ млΦппп    фΦлпр      мнΦлсп    ммΦтнл    мпΦтлр    моΦрфо    мпΦрсп    моΦтрс       мрΦмср    мрΦрнп    мпΦссф    мпрΦнпф     
aŞŘƛŎƻǎ мΦоот      мΦнлп      мΦоуу      мΦолн      мΦопо      мΦнур      мΦооо      мΦонн         мΦотр      мΦррл      мΦосн      мпΦулм       
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ упф         ттф         тус         ссф         унт         тнф         фпу         мΦмру         мΦлфп      урп         трл         фΦппо         
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ мпф         мсф         нро         мрл         нср         ноо         пнс         осп            оут         ору         нфо         оΦлпт         
hǊǘƻǇŜŘƛŀ ммΦстм    ммΦолт    ммΦумт    ммΦонн    ммΦтфс    ммΦомс    ммΦррт    ммΦонс       ммΦроо    ммΦуун    ммΦрнн    мнтΦлпф     
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ пΦоон      оΦтфр      оΦутф      пΦнфу      пΦлсм      оΦфрн      пΦннт      пΦнуу         оΦфмр      пΦмфл      оΦфнл      ппΦурт       
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ нΦфсл      нΦтпн      оΦмлн      нΦупо      нΦумо      нΦфмл      оΦнфф      оΦопр         нΦфнп      нΦфлф      нΦумм      онΦсру       
tŜŘƛŀǘǊƛŀ нΦлтл      нΦлрп      нΦмлн      нΦлфр      нΦснл      мΦплт      нΦрнф      нΦсоу         нΦтфл      нΦфсп      нΦтуу      нсΦлрт       
/¢v нΦуро      нΦлфу      нΦрсф      нΦпфм      нΦсмо      нΦррл      оΦрмм      нΦурс         нΦснф      нΦффт      оΦнпо      олΦпмл       
¦¢L /¢v мфн         млу         мул         уп           млу         ол тн           пу               сс           пу           ол           фсс             
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ нΦптп      нΦорф      нΦтлл      нΦпнп      нΦрлс      нΦпол      нΦтрс      нΦрфт         нΦунс      нΦуло      нΦрнт      нуΦплн       
[Ŝƛǘƻ ŘŜ ƻōǎŜǊǾŀœńƻ ммΦром    уΦусф      тΦслт      уΦтмм      ммΦнот    фΦтфр      ммΦннн    тΦофф         млΦсрп    фΦпсс      млΦрут    млтΦлту     
/ƻŦŦŜŜ .ǊŜŀƪ орл         орл         млл         смп         пмо         сто         омн         рлс            сом         мΦпуф      отн         π               рΦттт         
5ƛǊŜǘƻǊƛŀ ŘŜ !Ǉƻƛƻ  нр               пл               π                   нл               π                   π                   π                   π                       π                   сс               мр               мсс             
5ƛǊŜǘƻǊƛŀ DŜǊŀƭ π                   π                   π                   у                  π                   π                   мту             пу                   ммл             тнр             мп               мΦлуо         
5ƛǊŜǘƻǊƛŀ ¢ŞŎƴƛŎŀ π                   π                   π                   π                   π                   олл             π                   π                       π                   π                   π                   олл             
5ƛǾƛǎńƻ ŘŜ 9ƴǎƛƴƻ Ŝ tŜǎǉǳƛǎŀ π 59t π                   рл               π                   π                   π                   π                   π                   π                       π                   π                   π                   рл               
bǵŎƭŜƻ ŘŜ vǳŀƭƛŘŀŘŜ π                   сл               рл               ул               фн               π                   π                   мн                   мну             ур               ул               рут             
/ƻƴǘŀōƛƭƛŘŀŘŜ π                   π                   π                   π                   π                   π                   π                   π                       рл               π                   π                   рл               
tǊƻƧŜǘƻǎ {ƻŎƛŀƛǎ нмл             π                   π                   π                       π                   π                   π                   нмл             

wŜŦŜƛœƿŜǎ {ŜǊǾƛŘŀǎ ǇƻǊ ¢ƛǇƻ π Ia¦9

wŜŦŜƛœƿŜǎ {ŜǊǾƛŘŀǎ Ǉκ /ƻƳŜƴǎŀƭ π Ia¦9

t[!bh 9{¢!¢N{¢L/h 

bǳǘǊƛœńƻ Ŝ 5ƛŜǘŞǘƛŎŀ
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wŜŀōƛƭƛǘŀœńƻ оо               π                   
tǎƛŎƻǎǎƻŎƛŀƭ π                   π                   π                   π                   π                   π                   π                       π                   π                   π                   π                  
CŀǊƳŀŎƛŀ рл               π                   π                   π                   π                   π                   π                       π                   π                   π                   рл               
IǳƳŀƴƛȊŀœńƻ   мул             ммл             π                   π                   тр               мпл             фл               ннр                 млр             рмл             мфл             мΦснр         
bǵŎƭŜƻ ŘŜ 9ŘǳŎŀœńƻ tŜǊƳŀƴŜƴǘŜ π b9t  фр               пл               нл               мо               пс               оо               нл               мл                   оу               мр               со               офо             
{9{a¢ π                   рл               ол               нуо             нлл             нлл             π                   нмм                 нлл             рр               π                   мΦннф         
wŜŎǳǊǎƻǎ IǳƳŀƴƻǎ π wI π                   π                   π                   π                   π                   π                   нп               π                       π                   π                   мл               оп               
¢ƻǘŀƭ Ia¦9 суΦтто    снΦонр    стΦоол    ссΦфлс    тпΦлмн    тлΦпфф    тсΦомп    тмΦоуф       тсΦпон    ттΦтср    тпΦмфо    π               турΦфлр     

wŜŦŜƛœƿŜǎ {ŜǊǾƛŘŀǎ Ǉκ /ƻƳŜƴǎŀƭ π hƴŎƻƭƻƎƛŎƻ tŜŘƛŀǘǊƛŎƻ
CǳƴŎƛƻƴłǊƛƻǎ мΦмту      усф         усу         упл         усу         упл         уту         утл            упл         мΦлмр      мΦммл      млΦмтс       
tŀŎƛŜƴǘŜǎ пΦнсо      оΦрлф      пΦмру      пΦнлт      пΦлтт      оΦфнп      пΦлпм      пΦрту         пΦрмф      пΦффу      пΦфоу      птΦнмн       
!ŎƻƳǇŀƴƘŀƴǘŜǎ пΦпсс      оΦтлр      пΦлсс      пΦнпо      пΦону      пΦлмт      пΦплр      пΦнрл         пΦнмф      пΦсос      пΦртн      псΦфлт       
aŞŘƛŎƻǎ омл         нул         омл         олл         омл         олс         онн         рлр            пул         пфс         пул         пΦлфф         
¢ƻǘŀƭ hƴŎƻƭƻƎƛŎƻ tŜŘƛŀǘǊƛŎƻ млΦнмт    уΦосо      фΦплн      фΦрфл      фΦруо      фΦлут      фΦспс      млΦнло       млΦлру    ммΦмпр    ммΦмлл    π               млуΦофп     
aŞŘƛŀ 5ƛłǊƛƻ hƴŎƻƭƽƎƛŎƻ tŜŘƛŀǘǊƛŎƻ оол         нфф         оло         онл         олф         оло         омм         онф            птф         осл         отл         π               оΦтмн         
¢ƻǘŀƭ DŜǊŀƭ туΦффл    тлΦсуу    тсΦтон    тсΦпфс    уоΦрфр    тфΦрус    урΦфсл    умΦрфн       усΦпфл    ууΦфмл    урΦнфо    π               уфпΦнфф     

wƻǳǇŀǎ [ŀǾŀŘŀ Ǉκ¦ƴƛŘŀŘŜ
¦¢L ς !Řǳƭǘƻ пΦсоп пΦппм пΦусл пΦсур пΦттс пΦпуу пΦосм птфу пΦомл пΦтрл пΦтус рлΦууф       
¦¢L ςLƴŦŀƴǘƛƭ мΦолл мΦлфс мΦмус мΦмнм мΦнор мΦлтс мΦпнп мΦпмс мΦпмр мΦонм мΦлфо моΦсуо       
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L мΦтпр мтпм мΦпуо мΦсмт мΦфтф мΦтуу мΦутр мΦтпт мΦсрл мΦупф мΦснт мфΦмлн       
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL мΦсфм мтоп мΦттф мΦртт мΦфмт мΦууп мΦупф мΦумс мΦрфт мΦтфл мΦтмр мфΦорл       
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL мΦумс мтпо мΦсоу мΦтом мΦфпф мΦфлу мΦутф мΦтот мΦсрп мΦупт мΦсуу мфΦрфм       
bŜǳǊƻŎƛǊǳǊƎƛŀ мΦфмф мΦфус мΦсмр мΦтпн нΦлнл нΦлнф мΦфнр мΦфмт мΦтот мΦуоо мΦтфф нлΦрнн       
/ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ мΦулм нΦммн мΦрлн мΦтлс мΦфту мΦфно мΦфот мΦфмм мΦтнф мΦууу мΦтсф нлΦнрс       
tŜŘƛŀǘǊƛŀ мΦпур мΦрмо мΦоун мΦптп мΦтрт мΦсмл мΦсол мΦрпо мΦрмо мΦсту мΦррт мтΦмпн       
/¢v пΦмум оΦтпс пΦпнм оΦфму оΦуро оΦуно оΦуру оΦпно оΦуфф оΦфсу пΦлсф поΦмрф       
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ мΦуру мΦулм мΦоут мΦспл мΦуро мΦсфм мΦумн мΦтмл мΦспр мΦфос мΦрст муΦфлл       
tǊƻƴǘƻ !ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ нΦлоп мΦтос нΦлмт нΦнсн нΦмлф мΦтсс мΦурп мΦфпо нΦопо нΦмср нΦпмл ннΦсоф       
hōǎŜǊǾŀœńƻ Řƻ ¢ǊŀǳƳŀ нΦпрс нΦлон нΦптл нΦунр нΦфсн нΦрфт нΦофл нΦмнн нΦмрл нΦотл нΦорф нсΦтоо       
/ŜƴǘǊƻ /ƛǊǵǊƎƛŎƻ рΦпфф рΦппо сΦсмт рΦпмп рΦтсм рΦтнф рΦрос рΦтут рΦслм сΦпут рΦуор соΦтлф       
/a9 нΦфоу нΦтру оΦоор оΦопс оΦнуп оΦлнф оΦрфс оΦрпп оΦплл оΦттл оΦпуу осΦпуу       
{!5¢ ум фн ммо мон млт фф фф ммр млр мнф ммт мΦмуф         
hǳǘǊƻǎ сΦфлф сΦурл тΦсфт тΦлрф тΦмно сΦспн тΦллс сΦупр тΦнлу тΦупм сΦффо туΦмто       
¢ƻǘŀƭ Ia¦9 пнΦопу плΦунп поΦрлн пнΦнрл ппΦссн пнΦлуо поΦлом пнΦотс пмΦфрт прΦснн пнΦутм л птмΦрнр

wƻǳǇŀǎ [ŀǾŀŘŀ Ǉκ¦ƴƛŘŀŘŜ π IƻǎǇƛǘŀƭ DŀƭƛƭŜǳ
¢ƻǘŀƭ DŀƭƛƭŜǳ ммΦтфо млΦпмт ммΦмнт ммΦммо мнΦфмл ммΦрлф мнΦолм ммΦртм ммΦлфф ммΦтрф ммΦсрс мнтΦнрр     
wƻǳǇŀǎ [ŀǾŀŘŀ Ǉκ¦ƴƛŘŀŘŜ π hƴŎƻƭƽƎƛŎƻ tŜŘƛŀǘǊƛŎƻ
¢ƻǘŀƭ hƴŎƻƭƽƎƛŎƻ tŜŘƛŀǘǊƛŎƻ ммΦпуу фΦунр фΦрнр млΦотт ммΦлтт млΦолм млΦтул млΦону млΦнрс ммΦллф млΦуон ммрΦтфу     

¢ƻǘŀƭ DŜǊŀƭ срΦснф смΦлсс спΦмрп соΦтпл суΦспф соΦуфо ссΦммн спΦнтр соΦомн суΦофл срΦорф л тмпΦрту

π                                                                                                                                                                                                                                                             

tǊƻŎŜǎǎŀƳŜƴǘƻ Řŀ wƻǳǇŀ
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[ƛǘǊƻǎ ŘŜ tǊƻŘǳǘƻǎ ¦ǘƛƭƛȊŀŘƻǎ 
5ŜǘŜǊƎŜƴǘŜ мнл         фф           тм           фо           мро         мно         моф         мон            мну         мнр         моу         мΦонм         
!ŘƛǘƛǾƻ осл         нсу         оун         нтн         оол         нтс         оон         нул            нрн         олф         нст         оΦону         
!ƭǾŜƧŀƴǘŜ оор         нпс         осс         отп         пнл         отр         ост         офт            нум         оту         опф         оΦууу         
bŜǳǘǊŀƭƛȊŀƴǘŜ рф           тр           млт         уу           мом         мол         фс           уп               млт         уо           мсс         мΦмнс         
!ƳŀŎƛŀƴǘŜ млу         фс           фу           ммф         сл           сл           ут           мнр            мпл         су           ммф         мΦлул         
9Ŏƻ 9ǎǘŀǊ 5ŜǎǘŀƛƴŜǊ π               π               π               π               π               π               π               π                  π               π               π                  
¢ƻǘŀƭ фун         туп         мΦлнп      фпс         мΦлфп      фсп         мΦлнм      мΦлму         флу         фсо         мΦлоф      π               млΦтпо       

Φ
tǊƻŘǳœńƻ ŘŜ /ƻǎǘǳǊŀ
tŜœŀǎ /ƻƴǎŜǊǘŀŘŀǎ унн         мΦнрп      мΦлло      мΦпту      умс         туо         фмм         фпп            фсп         мΦлон      улп         млумм
tŜœŀǎ ¢ƛǊŀŘŀǎ ŘŜ ¦ǎƻ ппл         оуп         пуф         пну         оум         пос         псс         рфс            псл         снр         нуф         пффп
tŜœŀǎ /ƻƴŦŜŎŎƛƻƴŀŘŀǎ пфу         мус         ппу         псо         нол         мрр         мфф         про            пнл         пнл         офл         оусн
¢ƻǘŀƭ мΦтсл      мΦунп      мΦфпл      нΦосф      мΦпнт      мΦотп      мΦртс      мΦффо         мΦупп      нΦлтт      мΦпуо      π               мфсст

wŜǎǳƳƻ
YƎΦ ŘŜ  wƻǳǇŀǎ ƭŀǾŀŘŀǎ срΦснф смΦлсс спΦмрп соΦтпл суΦспф соΦуфо ссΦммн спΦнтр соΦомн суΦофл срΦорф л тмпΦрту
aŞŘƛŀ 5ƛłǊƛŀ YƎ wƻǳǇŀǎ [ŀǾŀŘŀǎ нммтΣм нмулΣф нлсфΣр нмнпΣт ннмпΣр нмнфΣу нмонΣс нлтоΣп нммлΣп ннлсΣм нмтуΣс лΣл мфсмΣпс
[ƛǘǊƻǎ ŘŜ tǊƻŘǳǘƻǎ ¦ǘƛƭƛȊŀŘƻǎ фунΣл тупΣл млнпΣл фпсΣл млфпΣл фспΣл млнмΣл млмуΣл флуΣл фсоΣл млофΣл лΣл млΦтпо       
aƛƭƛƭƛǘǊƻǎ ŘŜ tǊƻŘǳǘƻǎ ǇƻǊ YƎ wƻǳǇŀ мрΣл мнΣу мсΣл мпΣу мрΣф мрΣм мрΣп мрΣу мпΣо мпΣм мрΣф лΣл мср             

wŜǇŀǊƻǎ ǇƻǊ #ǊŜŀ
9ƭŞǘǊƛŎŀ мот мтл мсс мру         моп         мпф         моф         ннр            мфп         нлт         мпл         мΦумф         
aŜŎŃƴƛŎŀ л л л π               π               π               π               π                  π               π               π               π                  
IƛŘǊłǳƭƛŎŀ мпф тп ту уп           мн           рр           уо           ул               мом         мрр         мрс         мΦлрт         
aŀǊŎŜƴŀǊƛŀ л л л π               π               π               π               π                  π               π               π               π                  
wŜŦǊƛƎŜǊŀœńƻ мтл пмс олу офр         нлс         муу         омл         онм            пфс         ппл         онл         оΦртл         
tƛƴǘǳǊŀ ур млр пс оп           ум           ом           рр           нт               пу           мрл         ул           тпн             
!ƭǾŜƴŀǊƛŀ мн но мл р              о              н              о              м                 π               о              мп           тс               
{ŜǊǊŀƭƘŜǊƛŀ л л л π               π               π               π               π                  π               π               π               π                  
hǳǘǊƻǎ рфо рфм сно руо         стм         слл         стн         ссо            ррн         рмл         ртс         сΦсоп         
¢ƻǘŀƭ мΦмпс      мΦотф      мΦном      мΦнрф      мΦмлт      мΦлнр      мΦнсн      мΦомт         мΦпнм      мΦпср      мΦнус      π               моΦуфу       

CǳƴŎƛƻƴłǊƛƻǎ 9ȄƛǎǘŜƴǘŜǎ молм молп моло молм момф мооо мопл мооф мосм морс морп л мпрту
!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀœńƻ нмр         нмп         нмр         нмс         нму         ннм         нмт         ннм            ннм         нмф         нмф         π               нΦотф         
!ƭƳƻȄŀǊƛŦŜ н              н              н              н              н              м              н              м                 м              м              м              
!ƴŀƭƛǎǘŀǎ мр           мр           мс           мс           мт           нн           нм           мф               мф           мф           му           мфт             
!ǇǊŜƴŘƛȊ нп           нп           нп           нп           нп           нр           но           нп               нр           нп           нт           нсу             
!ǎǎŜǎǎƻǊ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻ м              м              м              м              м              м              м              м                 м              π               π               ф                 
!ǎǎŜǎǎƻǊƛŀ ŘŜ 5ƛǊŜǘƻǊƛŀ н              н              н              н              н              м              м              м                 м              м              н              мт               
!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ !ŘƳΦ tŜǎǎƻŀƭ Ww о              о              о              о              о              о              н              п                 п              п              п              ос               
!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ !ŘƳΦ tŜǎǎƻŀƭ t[ н              н              н              н              н              н              н              н                 н              н              м              нм               
!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ !ŘƳΦ {Φ!Φ¦Φ м              м              м              м              м              м              м              м                 м              м              м              мм               

aŀƴǳǘŜƴœńƻ

!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀœńƻ ŘŜ tŜǎǎƻŀƭ
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!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻ WǊ с              с              с              с              с              с              с              с                 с              с              т              ст               
!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻ tƭŜƴƻ мл           мл           мл           мл           мл           мл           мл           мм               мм           мм           мм           ммп             
!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ {ǳǇǊƛƳŜƴǘƻǎ о              о              о              н              н              н              н              о                 о              о              о              нф               
!ǎǎƛǎǘΦ /ƻƳǳƴƛŎŀœńƻ π               π               π               π               π               π               π                  π               π               π               π                  
!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ /ƻƴǘłōƛƭ м              м              м              м              м              м              м              π                  π               π               π               т                 
!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ /ƻƴǘłōƛƭ WǳƴƛƻǊ м              π               π               м              м              м              м                 м              м              м              у                 
!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ŘŜ {!a9 м              м              м              м              м              м              м              м                 м              м              м              мм               
!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ ŘŜ 5ƛǊŜǘƻǊƛŀ м              м              м              м              м              м              м              м                 м              м              мл               
!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻ vǳŀƭƛŘŀŘŜ м              м              м              м              м              м              π               π               π               с                 
!ǎǎƛǎǘΦ wŜŎΦ IǳƳŀƴƻǎ tƭŜƴƻκWǳƴƛƻǊ о              о              о              о              о              м              н              н                 π               π               н              нн               
!ǎǎƛǎǘΦ ¢ǊŜƛκ5ŜǎŜƴǾΦ н              м              м              м              м              м              π               π               π               т                 
!ǳȄƛƭƛŀǊ !ŘƳΦ tŜǎǎƻŀƭ н              н              н              н              н              н              н              н                 н              н              н              нн               
!ǳȄƛƭƛŀǊ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻ {Φ!Φ¦ о              о              о              о              о              о              о              о                 о              о              о              оо               
!ǳȄƛƭƛŀǊ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻ нм           нм           мф           нл           нм           нм           нн           но               но           но           нм           нор             
!ǳȄƛƭƛŀǊ !ƭƳƻȄŀǊƛŦŀŘƻ н              н              н              н              н              н              н              н н              н              н              нн               
!ǳȄƛƭƛŀǊ Ŏƻƴǘŀōƛƭ н              н              н              н              м              м              м              м м              м              м              мр               
!ǳȄƛƭƛŀǊ ŘŜ {!a9 п              п              п              п              п              п              п              п п              п              п              пп               
!ǳȄƛƭƛŀǊ CŀǊƳŀŎƛŀ ом           он           он           оо           он           оп           оп           ор               ор           оп           оп           осс             
!ǳȄƛƭƛŀǊ ŦƛƴŀƴŎŜƛǊƻ м              м              м              м              м              м              м              м                 м              м              м              мм               
!ǳȄƛƭƛŀǊ tŀǘǊƛƳƾƴƛƻ м              м              м              м              м              м              м              м                 м              м              м              мм               
/ƻƳǇǊŀŘƻǊ π               π               м              м              м              м              м              м                 м              м              π               у                 
/ƻƻǊŘŜƴŀŘƻǊŜǎ мп           мп           мп           мр           мр           мр           мп           мо               мп           мп           мп           мрс             
5ƛǊŜǘƻǊŜǎ п              п              п              п п              п п              п                 п              п              п              пп               
9ǎǘƻǉǳƛǎǘŀ с              с              с              р р              р р              р                 р              р              р              ру               
CŀǘǳǊƛǎǘŀ т              т              т              т т              т т              т                 т              т              т              тт               
DŜǊŜƴǘŜǎ н              н              н              н н              о о              о                 о              о              н              нт               
[ƛŘŜǊ ŘŜ tƻǊǘŀǊƛŀ п              п              п              п п              п п              п                 п              п              п              пп               
wŜŎŜǇŎƛƻƴƛǎǘŀ мр           мп           мп           мп мп           мп мп           мр               мр           мр           мр           мрф             
{ǳǇŜǊǾƛǎƻǊ с              с              с              с с              с с              с                 с              т              т              су               
¢ŜŎƴƛŎŀ {ŜƎǳǊŀƴœŀ п              п              р              р р              п п              п                 п              п              п              пт               
¢ŞŎƴƛŎƻ LƴŦƻǊƳłǘƛŎŀ р              с              с              с т              с с              т                 т              т              т              тл               
¢ŜƭŜŦƻƴƛǎǘŀ н              н              н              н н              н н              н                 н              н              н              нн               
9ƴŦŜǊƳŀƎŜƳ мрс         мрр         мро         мрр         мрс         мрс         мсл         мрт            мсс         мсп         мст         π               мΦтнф         
/ƻƻǊŘŜƴŀœńƻ ф              ф ф              ф              ф              мл           мл           мм               мм           мм мм           млф             
5ƛǊŜǘƻǊ м              м м              м              м              м              м              м                 м              м м              мм               
9ƴŦŜǊƳŜƛǊƻ κ ¢ǊŀōŀƭƘƻ м              м м              м              м              м              н              н                 н              н н              
9ƴŦŜǊƳŜƛǊƻ 9ŘΦ /ƻƴǘƛƴǳŀŘŀ м              м м              м              м              м              м              м                 м              м м              мм               
9ƴŦŜǊƳŜƛǊƻǎ Řŀ !ǎǎƛǎǘŜƴŎƛŀ мос         мор моп         мос         моу         моу         мпм         моу            мпп         мпн мпр         мΦрнт         
9ƴŦŜǊƳŜƛǊƻǎ Řŀ vǳŀƭƛŘŀŘŜ н              н н              н              н              м              м              м                 н              н н              мф               
DŜǊŜƴǘŜ о              о о              о              н              н              н              н                 н              н н              нс               
{ǳǇŜǊǾƛǎƻǊ о              о н              н              н              н              н              м                 о              о о              нс               
¢ŞŎΦ 9ƴŦŜǊƳŀƎŜƳ поп         поф         поф         ппм         прп         псн         псо         псо            пср         псу         пср         π               пΦффо         
¢ŞŎΦŘŜ 9ƴŦŜƳŜƛǊƻ Řƻ ¢ǊŀōŀƭƘƻ м              м              м              м              м              м              м              м                 м              м              м              мм               
¢ŞŎΦŘŜ 9ƴŦŜǊƳŀƎŜƳ Řŀ !ǎǎƛǎǘŜƴŎƛŀ поо         поу         поу         ппл         про         псм         псн         псн            псп         пст         псп         пΦфун         
5ŜƳŀƛǎ /ƻƭŀōƻǊŀŘƻǊŜǎ офл         офм         офн         оус         оуу         офо         офу         офс            плу         плр         пло         π               пΦорл         
!ƎŜƴǘŜ ŘŜ tƻǊǘŀǊƛŀ оу           от           от           от           от           оу           оф           от               оу           пл           пм           пмф             
!ǎǎƛǎǘŜƴǘŜ {ƻŎƛŀƭ мн           мн           мн           мн           мн           мо           мо           мо               мо           мо           мо           моу             
.ƻƳōŜƛǊƻ ŎƛǾƛƭ п              п              п              п              п              п              п              п                 п              п              п              пп               
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/ƻƻǊŘŜƴŀŘƻǊ wŜŀōƛƭƛǘŀœńƻ м              м              м              м              м              м              м              м                 м              м              м              мм               
5ƛƎƛǘŀŘƻǊ н              н              н              н              н              н              о              о                 о              о              о              нт               
9ƴƎŜƴƘŜƛǊŀ Řƻ ǘǊŀōŀƭƘƻ н              н              н              н              н              н              н              н                 н              н              н              нн               
CŀǊƳŀŎŜǳǘƛŎƻ мл           мл           мл           мл           мм           мл           мм           мо               мо           мо           мн           мно             
CƛǎƛƻǘŜǊŀǇƛŀ ос           ос           оп           оп           оп           ор           оп           ор               ор           оп           ор           оун             
CƻƴƻŀǳŘƛƻƭƻƎƛŀ н              н              н              н              н              н              м              н                 н              н              н              нм               
aŀƴǳǘŜƴœńƻ нт           нт           нф           ну           ол           нф           ол           ол               ол           ну           ну           омс             
aŀǉǳŜƛǊƻǎ нт           нт           нт           нт           нт           нт           нт           нт               нт           нт           нт           нфт             
aƻǘƻǊƛǎǘŀ !ƳōǳƭŃƴŎƛŀ р              р              р              р              р              р              р              р                 р              р              р              рр               
tǎƛŎƻƭƻƎƛŀ у              у              у              т              с              т              т              т                 т              т              т              тф               
{!5¢ϥǎ ό¢ŞŎƴƛŎƻ [ŀōΦύ мм           мм           мм           мм           мм           мн           мн           мн               мн           мн           мн           мнт             
{I[ млм         мло         млр         мло         млп         млн         млп         мло            млс         млп         мло         мΦмоу         
{b5 ру           ру           рт           рп           ро           рс           ру           рр               ру           ру           рс           снм             
{tw ом           ом           ом           он           он           он           ом           ом               оп           оп           оп           оро             
{ǳǇŜǊǾƛǎƻǊ ŘŜ ŦƛǎƛƻǘŜǊŀǇƛŀ м              м              м              м              м              м              м              м                 м              м              м              мм               
¢ŜŎƴƛŎƻ ŘŜ CŀǊƳŀŎƛŀ м              м              м              м              м              м              м              м                 м              м              м              мм               
¢ŞŎƴƛŎƻ ŘŜ IŜƳƻǘŜǊŀǇƛŀ у              у              у              у              у              ф              ф              ф                 мм           мл           мл           фу               
¢ŜǊŀǇƛŀ hŎǳǇŀŎƛƻƴŀƭ р              р              р              р              р              р              р              р                 р              с              с              рт               
aŞŘƛŎƻǎ млс         млр         млп         мло         мло         млм         млн         млн            млм         млл         млл         π               мΦмнт         
/ƻƻǊŘŜƴŀŘƻǊ aŞŘƛŎƻ н              н              н              н              о              о              о              о                 о              о              о              нф               
/ƻƻǊŘŜƴŀŘƻǊ /¢v м              м              м              м              м              м              м              м                 м              м              м              мм               
5ƛǊŜǘƻǊ ¢ŞŎƴƛŎƻ м              м              м              м              м              м              м              м                 м              м              м              мм               
aŞŘƛŎƻόŀύ пт           пу           пт           пс           пс           пп           пп           пп               по           по           по           пфр             
aŞŘƛŎƻ /ƛǊΦ DŜǊŀƭ ом           ол           ол           ол           ол           ол           он           он               он           ом           ом           ооф             
aŞŘƛŎƻ /ƛǊΦ tƭŀǎǘƛŎƻ мл           ф              ф              ф              у              у              у              у                 у              у              у              фо               
aŞŘƛŎƻ /ƛǊΦ ±ŀǎŎǳƭŀǊ мл           мл           мл           мл           мл           мл           мл           мл               мл           мл           мл           ммл             
aŞŘƛŎƻ Řƻ ¢ǊŀōŀƭƘƻ о              о              о              о              о              о              н н                 н              н              н              ну               
{ǳǇŜǊǾƛǎƻǊΦ /ƛǊǳǊƎƛŀ м              м              м              м              м              м              м              м                 м              м              м              мм               

DǊŀǳ ŘŜ LƴǎǘǊǳœńƻ
tƻǎπDǊŀŘǳŀœńƻ фл           уф           фл           уу           фм           фо           фс           фу               млм         млм         фф           мΦлос         
{ǳǇŜǊƛƻǊ онф         онт         онн         онт         онр         онс         онп         онн            онт         онт         онт         оΦруо         
{ǳǇŜǊƛƻǊ LƴŎƻƳǇƭŜǘƻ нп           но           но           но           нн           нр           нп           нп               нп           нп           нм           нрт             
нȏ DǊŀǳ ттт         тум         туп         тум         улл         улу         умр         умо            унф         унп         уну         уΦупл         
нȏ DǊŀǳ LƴŎƻƳǇƭŜǘƻ мр           мр           мр           мр           мс           мс           мс           мс               мр           мр           мр           мсф             
мȏ DǊŀǳ сп           сс           сс           ср           со           со           со           со               со           со           со           тлн             
мȏ DǊŀǳ LƴŎƻƳǇƭŜǘƻ н              н              н              н              н              н              н              н                 н              н              м              нм               
{ŜƳ LƴǎǘǊǳœńƻ π               π               π               π               π               π               π               π                  π               π               π               π                  

¢ƻǘŀƭ мΦолм      мΦоло      мΦолн      мΦолм      мΦомф      мΦооо      мΦопл      мΦооу         мΦосм      мΦорс      мΦорп      π               моΦпум        π 
/ƻǊǇƻ /ƭƝƴƛŎƻ 
aŞŘƛŎƻǎ όtWύ ммл         ммл         ммл         ммо         ммо         ммо         ммо         ммо            мно         мно         мнм         мΦнсн         
hǳǘǊƻǎ т              т              т              т              т              т              т              т                 т              т              т              тт               

NƴŘƛŎŜǎ Řƻ 5ŜǇǘƻΦ tŜǎǎƻŀƭ
CǳƴŎƛƻƴłǊƛƻǎ ŜƳ CŞǊƛŀǎ млп         сл           фп           фу           фф           млм         ммс         фм               фо           фт           су           мΦлнм         
CǳƴŎƛƻƴłǊƛƻǎ ŘŜ [ƛŎŜƴœŀǎκ!ŦŀǎǘŀƳŜƴǘƻǎ пп           ор           ос           пм           от           пп           пт           пн               пм           пл           по           π               прл             
9ƴǘǊŀŘŀ ƴƻ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ п             п             р             ф             р             п             у             м                т             о             т             рт               183



wŜǘƻǊƴƻ ŀƻ ǘǊŀōŀƭƘƻ у             ф             ф             у             р             о             р             мм              с             с             м             тм               
aŀƴǳǘŜƴœńƻ ŘŜ ōŜƴŜŦƛŎƛƻ пл           ом           ом           он           он           пл           оф           пм              оп           от           ос           офо             
!ŘƳƛǎǎƿŜǎ но           мр           п             мн           пт           ос           нм           нл              оо           мп           мм           нос             
5ŜƳƛǎǎƿŜǎ мм           мм           мн           мп           ну           нн           мп           нм              мн           мф           мн           мтс             
¢ǊŀƴǎŦŜǊƛŘƻǎ 9ƴǘǊŀŘŀ π              π              т             π              π              π              π              π                 π              π              π              т                 
¢ǊŀƴǎŦŜǊƛŘƻǎ {ŀƛŘŀ м             м             π              π              м             π              π              π                 π              π              π              о                 
bȏ ŘŜ CǳƴŎƛƻƴłǊƛƻǎκƳşǎ όŜȄŎŜǘƻ ŦŞǊƛŀǎ Ŝ ŀŦŀǎǘŀŘƻǎύ мΦмро      мΦнлу      мΦмтн      мΦмсн      мΦмуо      мΦмуу      мΦмтт      мΦнлр         мΦннт      мΦнмф      мΦнпо      π               моΦмот       
IƻǊŀǎ ¢ƻǘŀƛǎ /[¢ wŜŀƭƛȊŀŘŀǎ нолΦрлм номΦлпр номΦлср нолΦтнр нооΦфно носрпо нотΦфно нотΦтно     нпмΦтно нплΦфно нплΦооо нΦоррΦууп  
Cŀƭǘŀǎ ŜƳ Řƛŀǎ мнм         мот         мнр         мпл         мрл         ут ммл         мол            мнм         ммо         мпф         мΦнфс         
Cŀƭǘŀǎ ŜƳ ƘƻǊŀǎ фто         мΦмср      ффс         мΦмсф      мΦнро      тло         ууΦолл    ффн            ффл         уоп         мΦмрф      фуΦроп       
!ǘŜǎǘŀŘƻǎ ŜƳ ƘƻǊŀǎ оΦпфн      пΦлпп      пΦлон      рΦлул      пΦппн      пмпл оΦуру      оΦоон         пΦрмн      оΦпуп      пΦнтс      ппΦсфн       
¢ŀȄŀ ŘŜ !ōǎŜƴǘŜƝǎƳƻ оΣмо҈ оΣмн҈ оΣрм҈ оΣуу҈ оΣру҈ нΣур҈ нΣтт҈ нΣфм҈ оΣлс҈ нΣтл҈ оΣнф҈ опΣул҈
IƻǊŀǎ 9ȄǘǊŀǎ мΦсптΣуф нΦмуфΣтт мΦрннΣмм нΦлттΣсл мΦфунΣон оΦнлнΣуо нΦотмΣуо мΦфмуΣфн нΦмтмΣпп нΦолоΣпу мΦфлсΣну ноΦнфп       
{ǵƳǳƭŀ пппκмпс морΣфо л л л мнтΣло л соΣос ссΣор опΣпн рпΣнп тнΣпо нлу             
!ǘǊŀǎƻǎ ŜƳ IƻǊŀǎ фррΣно фссΣлт млллΣтм ммплΣпм млррΣлс умоΣпф ттоΣум уулΣут фсмΣмф унсΣпр фсфΣлн рΦснс         

NƴŘƛŎŜ ŘŜ CǳƴŎƛƻƴłǊƛƻǎ ǇƻǊ [Ŝƛǘƻ ƛƴǎǘŀƭŀŘƻ рΣун        сΣмл        рΣфн        рΣут        рΣфт        сΣлл        рΣфп        сΣлф           сΣнл        сΣмс        сΣну        І5L±κлΗ с                 
NƴŘƛŎŜ ŘŜ CǳƴŎƛƻƴłǊƛƻǎ ǇƻǊ [Ŝƛǘƻ ƻǇŜǊŀŎƛƻƴŀƭ пΣст        рΣмп        рΣмр        пΣуо        пΣфл        пΣфп        пΣфн        рΣпп           рΣмо        рΣлн        рΣмо        І5L±κлΗ р                 

¢ŀȄŀ ŘŜ wƻǘŀǘƛǾƛŘŀŘŜ мΣом҈ мΣлл҈ лΣсм҈ мΣлл҈ нΣуп҈ нΣму҈ мΣом҈ мΣро҈ мΣср҈ мΣнн҈ лΣур҈ І5L±κлΗ л                 
҈ Řƻ tŜǎǎƻŀƭ π {Φ!ŘƳ мсΣро мсΣпм мсΣрл мсΣсл мсΣро мсΣру мсΣмф мсΣрл мсΣнп мсΣмр мсΣмт І5L±κлΗ нмΦснт       
҈ Řƻ tŜǎǎƻŀƭ ŘŜ 9ƴŦŜǊƳŀƎŜƳ прΣор прΣрр прΣпо прΣум псΣнр псΣос псΣпф псΣол псΣос псΣсм псΣсу І5L±κлΗ смΦмлф       
҈ Řƻ tŜǎǎƻŀƭ 5ŜƳŀƛǎ /ƻƭŀōƻǊŀŘƻǊŜǎ нфΣфу нфΣфу олΣлу нфΣст нфΣпн нфΣпу нфΣтл нфΣрт нфΣфу нфΣут нфΣтс І5L±κлΗ оΦулф         
҈ Řƻ tŜǎǎƻŀƭ aŞŘƛŎƻǎ уΣмр уΣлр тΣфу тΣфн тΣум тΣру тΣсм тΣсн тΣпн тΣот тΣоф І5L±κлΗ у                 
¢ƻǘŀƭ tŜǎǎƻŀƭ ŘŜ {ŜǊǾƛœƻǎ ¢ŜǊŎŜƛǊƛȊŀŘƻǎ нт           нт           нт           нт           нт           нт           нт           нт               нт           нт           нт           нт           онп             
hǳǘǊƻǎ ƴńƻ 9ƳǇǊŜƎŀŘƻǎ π          π          π          π          π          π          π               π             π               π               π               π                  

tŜǊŎŜƴǘǳŀƭ ŘŜ !ǘŜǎǘŀŘƻǎ 
/ƻƭŀōƻǊŀŘƻǊŜǎ !ǘƛǾƻǎ όŜȄŎŜǘƻ ŦŞǊƛŀǎ Ŝ ŀŦŀǎǘŀŘƻǎύ мΦмро      мΦнлу      мΦмтн      мΦмсн      мΦмуо      мΦмуу      мΦмтт      мΦнлр         мΦннт      мΦнмф      мΦнпо      π               моΦмот       
bǵƳŜǊƻ ŘŜ ŀǘŜǎǘŀŘƻǎ ннн         нрр         олм         олу         онн         нму         нрп         нрл            ноо         нсн         ннр         нΦурл         
5ƛŀǎ ǇŜǊŘƛŘƻǎ прп         рлп         руу         рфо         спл         пну         рнл         пуф            пор         рмс         птф         рΦспс         
҈ ŘŜ ŀǘŜǎǘŀŘƻǎ мфΣо҈ нмΣм҈ нрΣт҈ нсΣр҈ нтΣн҈ муΣп҈ нмΣс҈ нлΣт҈ мфΣл҈ нмΣр҈ муΣм҈ І5L±κлΗ нмΣт҈
!ǘŜǎǘŀŘƻǎ ǇƻǊ {ŜǘƻǊ π                  
!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀœńƻ ƭƻŎŀƭ π               π               π               π               π               π               π               π                  м              о              π               п                 
!ƎŜƴŎƛŀ ¢ǊŀƴǎŦǳǎƛƻƴŀƭ π               с              м              π               м              о              π               π                  м              м              м              мп               
!ƭƳƻȄŀǊƛŦŀŘƻ π               н              π               н              π               π               π               π                  м              н              π               т                 
!ƳōǳƭŀǘƻǊƛƻκ {!5¢ м              π               с              π               π               π               π               π                  π               м              π               у                 
!ŎƻƭƘƛƳŜƴǘƻ π               м              π               π               π               π               π               π                  π               π               π               м                 
!ǳŘƛǘƻǊƛŀ н              п              н              п              π               п              π               π                  п              о              о              нс               
!ǎŎƻƳ π               н              π               о              м              π               π               π                  π               π               π               с                 
/ŜƴǘǊƻ /ƛǊǳǊƎƛŎƻ у              му           мс           мо           мт           му           ф              мл               мп           мл           нл           мро             
/ƭƛƴƛŎŀ /ƛǊǳǊƎƛŎŀ DŜǊŀƭ с              мл           мн           мн           му           у              мм           р                 т              с              у              мло             
/ƭƝƴƛŎŀ aŞŘƛŎŀ ф              п              п              с              р              п              н              п                 м              с              р              рл               
/ƭƝƴƛŎŀ bŜǳǊƻƭƻƎƛŎŀ п              н              р              с              мл           п              мл           мо               п              р              о              сс               
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ L мл           мо           мл           мл           мл           с              мр           т                 мл           р              с              млн             
/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LL о              с              т              у              мл           ф              мл           п                 мл           мл           р              ун               

{ŜƎǳǊŀƴœŀ Řƻ ¢ǊŀōŀƭƘƻ
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/ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŜŘƛŎŀ LLL у              п              ф              мм           с              м              с              п                 п              с              н              см               
/ƭƛƴƛŎŀ tŜŘƛŀǘǊƛŎŀ ф              п              с              у              с              п              п              т                 с              т              п              ср               
/a9 у              о              ф              мл           ф              т              с              у                 мн           мм           мн           фр               
/ƻƳǇǊŀǎ π               π               π               π               м              π               м              π                  π               π               π               н                 
/ƻƳǳƴƛŎŀœńƻ π               π               π               π               π               π               π               π                  π               π               π               π                  
/ƻƻǊŘŜƴŀœńƻ ŘŜ 9ƴŦŜǊƳŀƎŜƳ π               π               н              н              т              π               π               м                 н              о              м              му               
/ƻǊǇƻ /ƭƛƴƛŎƻ π               π               π               π               π               π               π               π                  π               π               π               π                  
/ƻǎǘǳǊŀ π               π               м              π               н              π               π               м                 π               м              π               р                 
/¢v мр           ф              мн           мп           мф           мо           мм           мф               мо           мм           т              мпо             
/ƻƴǘŀōƛƭƛŘŀŘŜ м              π               π               π               π               π               м              π                  π               м              π               о                 
59t π               м              π               π               н              м              м              π                  π               π               н              т                 
5ŜǇŀǊǘŀƳŜƴǘƻ tŜǎǎƻŀƭ т              с              с              п              п              м              π               π                  п              о              π               ор               
5ƛǊŜǘƻǊƛŀ !ǎǎƛǎǘŜƴŎƛŀƭ м              π               π               м              π               π               π               м                 π               π               π               о                 
5ƛǊŜǘƻǊƛŀ DŜǊŀƭ м              н              р              н              п              м              м              π                  π               π               π               мс               
5ƛǊŜǘƻǊƛŀ ¢ŜŎƴƛŎŀ π               π               π               π               π               π               π               π                  π               π               π               π                  
CŀǊƳŀŎƛŀ /ŜƴǘǊŀƭ н              мм           мм           у              с              ф              мн           мс               мл           мо           с              млп             
CŀǊƳŀŎƛŀ ǎŀǘŜƭƛǘŜ π               м              π               о              о              м              п              м                 π               о              п              нл               
CŀǘǳǊŀƳŜƴǘƻ о              н              π               м              п              м              м              м                 π               н              п              мф               
CƛƴŀƴŎŜƛǊƻ π               о              π               м              н              π               м              м                 м              π               м              мл               
DŜǎǘńƻ Ŏƻƴǘŀōƛƭ κ CƛƴŀƴŎŜƛǊŀ π               π               π               π               π               π               π               π                  м              π               π               м                 
IǳƳŀƴƛȊŀœńƻ о              м              π               π               т              п              н              о                 н              м              о              нс               
[ŀōƻǊŀǘƻǊƛƻ !ƴŀƭƛǎŜ /ƭƛƴƛŎŀ н              м              о              с              п              π               т              м                 п              мм           о              пн               
[ŀǾŀƴŘŜǊƛŀ н              м              п              у              с              π               м              м                 н              м              н              ну               
aŀƴǳǘŜƴœńƻ с              у              ф              м              п              с              мт           м                 о              о              у              сс               
aŜŘƛŎƛƴŀ Řƻ ¢ǊŀōŀƭƘƻ п              п              п              т              π               п              н              м                 о              о              п              ос               
b9t м              м              м              м              о              п              π               м                 π               м              π               мо               
bLw π               о              π               π               π               π               о              н                 π               м              п              мо               
h / a π               π               π               π               π               π               π               π                  π               π               π               π                  
hōǎŜǊǾŀœńƻ Řƻ ¢ǊŀǳƳŀ с              р              мн           мп           мо           р              мл           мн               р              у              ф              фф               
hth π               π               π               м              н              м              н              м                 н              м              н              мн               
tŀǘǊƛƳƾƴƛƻ м              π               π               π               м              π               о              π                  м              π               π               с                 
tƭŀƴǘńƻ !5a π               π               π               π               π               н              π               н                 м              π               π               р                 
tƻǊǘŀǊƛŀ ф              мм           мс           мп           мн           мм           ф              мт               мл           мм           р              мнр             
¢ŜƭŜŦƻƴƛŀ π               π               π               н              н              м              π               π                  π               π               π               р                 
tǊƻƴǘƻ !ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ му           нф           оф           нс           нн           нл           нл           нс               нр           нм           мф           нср             
tǎƛŎƻǎǎƻŎƛŀƭ м              п              о              п              н              π               π               р                 п              п              м              ну               
vǳŀƭƛŘŀŘŜ м              м              π               п              м              м              т              п                 м              м              м              нн               
wŜŎŜǇœńƻ π               π               π               π               π               π               π               м                 π               π               π               м                 
wŜŀōƛƭƛǘŀœńƻ с              о              у              с              мо           т              м              п                 п              мп           мт           уо               
wŜŎǳǊǎƻǎ IǳƳŀƴƻǎ π               о              м              н              п              π               м              н                 н              н              π               мт               
wŜǎǎƻƴŀŎƛŀ aŀƎƴŜǘƛŎŀ π               π               π               π               м              π               π               π                  м              π               π               н                 
{!5¢κ !ƳōǳƭŀǘƻǊƛƻ π               π               π               π               о              π               π               π                  π               п              н              ф                 
{ŀƭŀ !ƳŀǊŜƭŀ м              π               π               м              т              π               π               м                 п              м              н              мт               
{ŀƭŀ !Ȋǳƭ π               π               π               м              π               π               π               π                  π               м              м              о                 
{Φ!Φ¦ м              м              м              н              о              π               π               π                  н              π               π               мл               
{/LI п              м              н              π               π               π               π               π                  о              π               π               мл               
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{9{a¢ о              о              п              п              о              м              о              н                 π               м              м              нр               
{I[ мф           нр           нн           мт           мф           мн           мо           мт               мл           мн           у              мтп             
{b5 у              с              мм           мм           мл           мп           мл           мм               мл           мо           мр           ммф             
{tt π               п              н              мн           о              π               о              н                 н              с              т              пм               
¢ΦL π               м              м              о              π               π               π               π                  π               м              π               с                 
¢ǊŀƴǎǇƻǊǘŜ π               π               π               π               π               м              π               π                  π               м              π               н                 
¦ƴƛŘŀŘŜ ŘŜ LƴǘŜǊƴŀœńƻ ф              п              т              π               ф              р              о              о                 о              м              п              пу               
¦L¢ π ¦ƴƛŘŀŘŜ LƴǘŜǊƴŀœńƻ Řƻ ¢ǊŀǳƳŀ π               π               π               м              м              π               м              с                 о              с              π               му               
¦¢L !Řǳƭǘƻ L у              п              мм           мп           у              мн           мл           мл               р              р              с              фо               
¦¢L !Řǳƭǘƻ LL у              мн           мм           у              о              у              мр           у                 с              мл           т              фс               
¦¢L tŜŘƛŀǘǊƛŎŀ о              р              р              ф              ф              п              р              о                 ф              п              π               рс               
¢ƻǘŀƭ ннн         нрр         олм         олу         онн         нму         нрп         нрл            ноо         нсн         ннр         π               нΦурл         

!ŎƛŘŜƴǘŜǎ ŘŜ ¢ǊŀōŀƭƘƻ ǇƻǊ ¢ƛǇƻ π                  
.ƛƻƭƻƎƛŎƻǎ π               р              м              о              π               м              т              о                 р              с              м              он               
¢ƝǇƛŎƻǎ м              п              н              м              с              п              π               π                  π               м              π               мф               
¢ǊŀƧŜǘƻ π               π               π               π               π               π               π               π                  π               π               π               π                  
¢ƻǘŀƭ м              ф              о              п              с              р              т              о                 р              т              м              π               рм               

!ŎƛŘŜƴǘŜǎ ŘŜ ¢ǊŀōŀƭƘƻ ǇƻǊ {ŜǘƻǊ
/¢v м              м              π               м              м              π               н              π                  π               π               π               с                 
/a9 π               π               π               м              м              π               π               π                  о              π               π               р                 
[ŀōƻǊŀǘƻǊƛƻ π               π               π               π               π               π               π               π                  π               π               м              
{b5 м              π               π               π               π               π               π               π                  π               π               π               м                 
CƛƴŀƴŎŜƛǊƻ π               π               π               π               π               π               π               π                  π               м              π               
{I[ π               π               н              π               π               н              π               π                  π               π               π               п                 
/ŜƴǘǊƻ /ƛǊǳǊǳƎƛŎƻ π               м              π               π               м              π               π               π                  м              м              π               п                 
aŀƴǳǘŜƴœńƻ π               н              π               π               π               м              π               π                  π               π               π               о                 
hǊǘƻǇŞŘƛŎŀ L π               π               π               π               π               м              π               π                  π               м              π               н                 
hǊǘƻǇŞŘƛŎŀ LL π               π               π               π               π               π               π               π                  π               м              π               м                 
hǊǘƻǇŞŘƛŎŀ LLL π               м              π               π               н              π               м              π                  π               м              π               р                 
tǊƻƴǘƻ !ǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ π               м              π               м              π               π               π               м                 π               м              π               п                 
¦¢L !Řǳƭǘƻ L π               м              м              π               π               м              м              π                  π               π               π               п                 
¦¢L !Řǳƭǘƻ LL π               м              π               π               π               π               м              м                 π               π               π               о                 
¦¢L tŜŘ π               π               π               м              π               π               π               π                  м              π               π               н                 
bŜǳǊƻƭƻƎƛŀ π               м              π               π               π               π               м              π                  π               π               π               н                 
wŜŀōƛƭƛǘŀœńƻ π               π               π               π               м              π               м              π                  π               м              π               о                 
hōǎŜǊǾŀœńƻ ¢ǊŀǳƳŀ π               π               π               π               π               π               π               м                 π               π               π               м                 
¢ƻǘŀƭ н              ф              о              п              с              р              т              о                 р              т              м              π               рн               

bǵƳŜǊƻ ŘŜ ŎƻƭŀōƻǊŀŘƻǊŜǎ ŀǘŜƴŘƛŘƻǎ ǇƻǊ ƘƻǎǇƛǘŀƭ
IƻǎǇƛǘŀƭ aŜǘǊƻǇƻƭƛǘŀƴƻ ŘŜ ¦ǊƎşƴŎƛŀ Ŝ 9ƳŜǊƎşƴŎƛŀ офм         прр         пфл         птф         ртс         про         поф         пмл            пру         пфо         офу         рΦлпн         
IƻǎǇƛǘŀƭ tǵōƭƛŎƻ 9ǎǘŀŘǳŀƭ DŀƭƛƭŜǳ ом           ну           пс           тн           рф           рт           ул           тс               фр           су           по           срр             
IƻǎǇƛǘŀƭ aŀǘŜǊƴƻ LƴŦŀƴǘƛƭ ŘŜ .ŀǊŎŀǊŜƴŀ π               π               π               π               π               π               π               π                  π               π               π               π                  
IƻǎǇƛǘŀƭ wŜƎƛƻƴŀƭ 5ǊΦ !ōŜƭŀǊŘƻ {ŀƴǘƻǎ π               π               π               π               π               π               π               π                  π               π               π               π                  

aŜŘƛŎƛƴŀ Řƻ ¢ǊŀōŀƭƘƻ
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¢ƻǘŀƭ ŘŜ ŀǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻǎ пнн         пуо         рос         ррм         сор         рмл         рмф         пус            рро         рсм         ппм         π               рΦсфт         

bǵƳŜǊƻ ŘŜ ŀǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻǎ ǇƻǊ ƳŞŘƛŎŀ Řƻ ǘǊŀōŀƭƘƻ
5ǊȎ ¢ŀƝǎ фр           мнн         мпм         мл           π               π               π               π                  π               π               π               осу             
5ǊȎ {ƻƴƛŀ !ǳŀŘ мфф         ном         ноу         омо         орт         нфм         онп         ноу            нфс         ону         опл         оΦмрр         
5ǊȎ bƝǾŜŀ .ŀǊōƻǎŀ мну         мол         мсл         нну         нту         нмф         мфр         нпу            нрт         ноо         млм         нΦмтт         
¢ƻǘŀƭ ŘŜ ŀǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ пнн         пуо         роф         ррм         сор         рмл         рмф         пус            рро         рсм         ппм         π               рΦтлл         

bǵƳŜǊƻ ŘŜ ŀǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻǎ ǇƻǊ ǘƛǇƻ Ia¦9
9ȄŀƳŜ !ŘƳƛǎǎƛƻƴŀƭ мф           мо           мм           мо           сн           нс           нм           ну               нф           мл           мм           нпо             
9ȄŀƳŜ aǳŘŀƴœŀ ŘŜ Cǳƴœńƻ с              о              о              т              мн           п              с              мл               м              н              π               рп               
9ȄŀƳŜ tŜǊƛƽŘƛŎƻ тт           фс           тм           ро           уо           тп           пп           пт               фр           ммо         тт           уол             
9ȄŀƳŜ wŜǘƻǊƴƻ ŀƻ ¢ǊŀōŀƭƘƻ у              с              т              т              р              о              с              у                 у              р              м              сп               
9ȄŀƳŜ 5ŜƳƛǎǎƛƻƴŀƭ с              мл           мм           мн           нс           нм           мп           мф               мо           нл           ф              мсм             
!ǘŜǎǘŀŘƻǎ ннн         нрр         олм         олу         онн         нму         нрп         нрл            ноо         нсн         ннр         нΦурл         
/ƻƴǎǳƭǘŀ tǊƻƎǊŀƳŀ vǳŀƭƛŘŀŘŜ ŘŜ ±ƛŘŀ π               π               π               π               π               ом           нм           м                 π               π               π               ро               
!Ǿŀƭƛŀœńƻ hŎǳǇŀŎƛƻƴŀƭ π               π               π               π               π               π               π               π                  π               π               π               π                  
!Ǿŀƭƛŀœńƻ aŞŘƛŎŀ пт           рт           ту           сн           рм           рс           рл           оу               рф           со           рт           сму             
wŜŀǾŀƭƛŀœńƻ aŞŘƛŎŀ н              π               π               π               π               т              р              π                  π               π               н              мс               
9ƴŎŀƳƛƴƘŀƳŜƴǘƻ ŀƻ Lb{{ о              п              о              т              н              п              с              м                 с              с              о              пр               
9ƴŎŀƳƛƴƘŀƳŜƴǘƻ [ƛŎŜƴœŀ aŀǘŜǊƴƛŘŀŘŜ π               н              н              п              р              н              м              м                 с              н              м              нс               
!ŎƛŘŜƴǘŜ ŘŜ ǘǊŀōŀƭƘƻ м              ф              н              п              с              р              т              о                 р              у              м              рм               
aƻƴƛǘƻǊŀƳŜƴǘƻ ŘŜ ŀŎƛŘŜƴǘŜ ŘŜ ǘǊŀōŀƭƘƻ π               π               м              н              н              н              п              п                 о              н              мм           ом               
¢ƻǘŀƭ ŘŜ ŀǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ офм         прр         пфл         птф         ртс         про         поф         пмл            пру         пфо         офу         π               рΦлпн         π                  

bȏ ŘŜ 5ƛŀǎ Řƻ aşǎ ом           ну           ом           ол           ом           ол           ом           ом               нм           ом           ол           ом           
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1 Contextualiza­«o 
 

A fun­«o da Gest«o do Acesso ® de instituir processos de regula­«o, baseados 

em protocolos de regula­«o e nos processos de programa­«o assistencial, a partir do 

acesso aos servi­os de sa¼de por meio das portas de entrada do SUS, conforme 

definidas pelo Decreto nÜ 7.508/2011, instituindo ferramentas de gest«o cl²nica, 

possibilitando o caminhar nas linhas de cuidado por dentro dos servi­os e por toda a 

rede de aten­«o, organizando e coordenando os fluxos de acesso aos servi­os de 

sa¼de, considerando a necessidade do cuidado e a refer°ncia e a contra refer°ncia 

entre os pontos de aten­«o da Rede de Aten­«o ¨ Sa¼de (BRASIL, 2016). 

A regula­«o pode ser entendida como a a­«o regulat·ria ordenadora e 

orientadora dos fluxos assistenciais, tamb®m sendo respons§vel pelo mecanismo de 

rela­«o entre gest«o e os v§rios servi­os de sa¼de, e pela disposi­«o da alternativa 

assistencial mais adequada ¨s necessidades do cidad«o, de forma equ©nime, 

ordenada, oportuna e racional (BRASIL, 2002; SANTOS, 2006). 

Para a gest«o, o processo regulat·rio favorece a resolu­«o dos casos de forma 

eficiente, permitindo um conhecimento mais aprofundado e din©mico de sua rede de 

sa¼de, e favorecendo a identifica­«o de §reas cr²ticas e das necessidades de sa¼de de 

maneira ampliada. Esse tipo de processo gera ainda melhor controle sobre os gastos 

em sa¼de, melhor utiliza­«o dos recursos e qualidade da presta­«o de servi­os de 

sa¼de (OLIVEIRA, 2002). 
 
 

2 Perfil de entrada do Hospital Metropolitano de Urg°ncia e Emerg°ncia 
 

Nesse contexto, e dentro do ©mbito da atua­«o do Hospital Metropolitano de 

Urg°ncia e Emerg°ncia (HMUE), no decorrer de Novembro de 2019, foram classificados 

1.216 usu§rios, destes 376 regulados (31%), 61 n«o regulados (5%) e 779 livres 

demanda (64%). Destes, 1024 foram classificados como perfil (84%) de atendimento 

do HMUE, 192 como n«o perfil (16%). Ressalto que este ¼ltimo valor, est§ diretamente 

relacionado aos atendimentos realizados em sua maioria ¨ colaboradores e familiares 

de pacientes. 
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Gr§fico 1 - Distribui­«o de usu§rios conforme entrada no HMUE - Novembro de 2019. 

 
Fonte: N¼cleo Interno de Regula­«o/2019 

  

Gr§fico 2 - Distribui­«o de usu§rios conforme perfil do HMUE - Novembro de 2019 

 
Fonte: N¼cleo Interno de Regula­«o/2019 

 

3. Usu§rios Regulados 
 

A central de regula­«o, em conjunto com o NIR regula o acesso ¨s interna­»es de 

urg°ncia. As unidades solicitantes geralmente s«o os prontos-socorros, requerendo a 

retaguarda cl²nica ou cir¼rgica, o pronto atendimento e as unidades do Servi­o de 

Atendimento M·vel de Urg°ncia (SAMU). Contudo, na maioria dos casos o paciente j§ 

deu entrada numa unidade de urg°ncia fixa, recebeu o primeiro atendimento e a unidade, 

ent«o, solicita ¨ central ou ao NIR o leito de retaguarda para a interna­«o de urg°ncia. 

Esse leito pode ser de enfermaria ou de terapia intensiva (BRASIL, 2016). 

No m°s de Novembro de 2019, deram entrada no HMUE, pela classifica­«o de risco 

376 usu§rios regulados, destes 375 com perfil da institui­«o, correspondendo 99,7% e 01 

fora do perfil (Demanda Judicial), representando 0,3% do total das entradas. Segue abaixo 

o gr§fico exemplificando. 
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Gr§fico 3 - Distribui­«o de usu§rios regulados conforme perfil do HMUE ï Nov/2019. 

 
Fonte: N¼cleo Interno de Regula­«o/2019 
 

4. Usu§rios N«o Regulados 
Consideramos usu§rio n«o regulado, todo aquele que veio de outro estabelecimento 

de sa¼de e que n«o passou por processo regulat·rio pr®vio. 

Quanto ¨ entrada destes usu§rios no m°s de Novembro de 2019, o valor encontrado 

foi de 61 usu§rios, sendo todos com perfil de atendimento do HMUE, correspondendo a 

100%. 

Gr§fico 4 - Distribui­«o de usu§rios n«o regulados conforme perfil do HMUE ï Nov/2019 

 
Fonte: N¼cleo Interno de Regula­«o/2019 

 

5 Usu§rios Residentes 

Se define como residente todo usu§rio com perman°ncia em leito operacional da 

Unidade de Interna­«o maior ou igual a 90 dias. C§lcula-se a soma de usu§rios residentes 

no m°s, divido pelo total de sa²das no m°s, multiplicado por 100. No m°s de Novembro 

de 2019, o percentual de usu§rios residentes foi de 14,5%, tendo um aumento de 0,7% se 

comparado ao m°s anterior. Segue em anexo tabela 2 com o levantamento dos usu§rios 

residentes no ¼ltimo dia do m°s de novembro e a tabela 3 com o monitoramento di§rio 

destes usu§rios em n¼meros percentuais. 
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6 M®dia de Perman°ncia Geral 

No m°s de Novembro de 2019, a m®dia de perman°ncia geral foi de 10,05 dias, 

apresentando um aumento de 0,33 dias se comparado ao m°s anterior. 

Observa-se um aumento consider§vel no tempo de perman°ncia nas seguintes 

unidades: UTI Pedi§trica (7,45), com aumento de 0,65 dias; Ortop®dica I (9,83), com 

aumento de 0,81 dias; Ortop®dica II (14,55), com aumento de 5,07 dias; Neurol·gica 

(11,92), com aumento de 2,78 dias; Cl²nica Cir¼rgica (11,79), com aumento de 3,36 dias; 

UTI do CTQ (18,00), com aumento de 11,33 dias. 

Segue abaixo a tabela 1 com o condensado da m®dia de perman°ncia por unidades 

de interna­«o de Novembro de 2019: 

 

Tabela 1 ï Tempo M®dio de Perman°ncia ï Condensado 2019. 

 
7 Produ­«o de AIH de transfer°ncia x Transfer°ncias efetivadas 

Nos meses de Setembro a Novembro de 2019, foram produzidos 595 laudos para 

solicita­«o de autoriza­«o de transfer°ncia, destas foram efetivadas 443 transfer°ncias 

externas. 

No m°s de Setembro obtivemos uma efetividade de 64,62%, no m°s de Outubro de 

79,66% e no m°s de Novembro de 81,48% 

Segue a distribui­«o dos dados abaixo, no Gr§fico 5.  
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Gr§fico 5 - Distribui­«o da quantidade de AIHôs produzidas e de Transfer°ncias 

efetivadas ï Setembro a Novembro de 2019. 

 
Fonte: N¼cleo Interno de Regula­«o/2019 

 

a. Hospitais de Destino 

No m°s de Novembro de 2019, foram produzidos 189 laudos para solicita­«o de 

autoriza­«o de transfer°ncia. Neste m°s foram efetivadas 154 transfer°ncias, dentre 

elas 12 de usu§rio cadastrado no final do m°s de Outubro. Sendo 129 transfer°ncias 

realizadas para o Hospital Galileu, 07 para a Cl²nica dos Acidentados, 13 para o 

Beneficente Portuguesa, 01 para o Hospital Divina Provid°ncia,  02 para o Hospital de 

Cl²nicas, 01 para a Hospital Barros Barreto, 01 para Hospital da Marinha, 01 para 

Hospital de Cl²nicas Gaspar Viana, 01 para o Hospital Geral da Unimed e 01 para o 

Hospital Regional Dr. Abelardo Santos. Segue em anexo tabela 4. 
  

8 Dados referentes ¨s entradas e sa²das no ¼ltimo trimestre 

As interna­»es hospitalares no trimestre de Setembro a Novembro de 2019 no 

Hospital Metropolitano de Urg°ncia e Emerg°ncia, somam 2.133 no decorrer dos 92 dias, 

tendo uma m®dia de 711 interna­»es no m°s e 23,43 interna­»es ao dia. 

 

Segue os dados no gr§fico abaixo: 
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Gr§fico 6 - Distribui­«o do n¼mero de usu§rios internados nos meses Setembro a 

Novembro de 2019 

 
Fonte: SPP e Sistema MV 2000 ï HMUE/2019 

 

As sa²das no acumulado do trimestre de Setembro a Novembro de 2019 resultam 

em 2.103, entende-se como sa²das: alta melhorada, evas«o e/ou desist°ncia de 

tratamento, transfer°ncia para outro estabelecimento de sa¼de e ·bito. Tendo uma m®dia 

de 701 sa²das/m°s e 23,10 sa²das/dia. 

 

Segue a distribui­«o dos dados no Gr§fico 7. 
 

Gr§fico 7 - Distribui­«o do n¼mero de sa²das entre os meses de Setembro a Nov/2019. 

 
Fonte: SPP e Sistema MV 2000 ï HMUE/2019 
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Tabela 2 -  Usu§rios residentes ï Dado coletado dia 30 de Novembro de 2019. 
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 Fonte: N¼cleo Interno de Regula­«o/2019 

 

 

Tabela 3  -  Monitoramento de usu§rios residentes no m°s de Novembro de 2019. 

 
Fonte: N¼cleo Interno de Regula­«o/2019 
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Tabela 4 - Condensado de transfer°ncias efetivadas por m°s no ano de 2019, hospital de destino e justificativa. 
HOSPITAIS DE  DESTINO / MąS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV JUSTIFICATIVA 

Hospital P¼blico Estadual Galileu 143 132 134 104 107 133 133 143 118 122 129 Retaguarda traumato ï ortopedia de menor complexidade / 
Superlota­«o. 

Cl²nica dos Acidentados 20 08 10 16 06 13 17 16 13 06 07 Retaguarda traumato ï ortopedia de menor complexidade / 
Superlota­«o. 

Hospital Divina Provid°ncia 03 - - 04 02 - 01 01 02 03 01 Retaguarda traumato-ortopedia de menor complexidade/ 
Superlota­«o 

Hospital Beneficente Portuguesa D. Luiz I 06 04 01 06 - 03 08 03 09 03 13 Retaguarda para cirurgia de bucomaxilo de menor 
complexidade / Superlota­«o. 

Hospital Ophir Loyola 01 03 01 - - - - - - - - Fora do Perfil 

Hospital Guadalupe 01 - 01 - - - - - - - - Retaguarda traumato-ortopedia pediatrica de menor 
complexidade/ Superlota­«o 

Hospital Oncol·gico Infantil Oct§vio Lobo - 01 01 - - 01 01 - - - - Fora do Perfil 
Hospital Adventista de Bel®m - - 01 - - - - - - - - A pedido fam²lia / paciente ï Plano de Sa¼de 

Hospital Sa¼de da Mulher - - 01 - - - - - - - - A pedido fam²lia / paciente ï Plano de Sa¼de 
Hospital Porto Dias - - - 01 - - - - - - - A pedido fam²lia / paciente ï Plano de Sa¼de 

Funda­«o Santa Casa de Miseric·rdia do Par§ - - - 01 01 03 02 01 01 - - Fora do Perfil 
Hospital Universit§rio Jo«o de Barros Barreto - - - 01 - - - - - 01 - Fora do Perfil 

Hospital Ordem Terceira - - - 01 - 01 01 - - - - Fora do Perfil 
Hospital Geral da Unimed - - - - 01 - - - 01 - 01 A pedido fam²lia / paciente ï Plano de Sa¼de 

GEAP SAĐDE - - - - - 01 - - - - - A pedido fam²lia / paciente ï Plano de Sa¼de 
IASEP - - - - - 01 - 01 - - - A pedido fam²lia / paciente ï Plano de Sa¼de 

Hospital de Urg°ncias de Goiania - - - - - 01 - - - - - A pedido fam²lia / paciente ï Plano de Sa¼de 
HAPVIDA - - - - - - - - 02 - - A pedido fam²lia / paciente ï Plano de Sa¼de 

Hospital de Cl²nicas Gaspar Viana - - - - - - - - 01 02 01 Fora do Perfil 
CASSI - - - - - - - - 01 - - A pedido fam²lia / paciente ï Plano de Sa¼de 

Hospital da Aeron§utica - - - - - - - - - 01 - A pedido fam²lia / paciente ï Plano de Sa¼de 
Hospital do Ex®rcito - - - - - - - - - 02 - A pedido fam²lia / paciente ï Plano de Sa¼de 
Hospital da Marinha - - - - - - - - - 01 01 A pedido fam²lia / paciente ï Plano de Sa¼de 

Hospital Regional Dr. Abelardo Santos - - - - - - - - - - 01 Fora do Perfil 
TOTAL 174 148 150 134 117 157 163 165 148 141 154  

 

Fonte: N¼cleo Interno de Regula­«o/2019
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RELATčRIO MENSAL REFERENTE AO MąS DE  
NOVEMBRO DE 2019 

 
 

Comiss«o de Controle de Infec­«o Hospitalar 
(CCIH/HMUE/Pr·-Sa¼de) 

 
 

Ananindeua ï PA 
2019 
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¶ Coordenadores de Ćreas: Wellnigton Munhoz (UTI Ped e CMC), Talita Oliveira 

(UTIôs Adulto), William Amaral (CTQ), Vivian Fernandes (CME), Marseile Matos e 

Marcos William (UIôs), Agnes Reis (Hotelaria), Rafael Ara¼jo (Reabil­ita­«o) e 

Pauline Cruz (NIR); 

 

03 ï ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: 
O quadro abaixo demonstra as atividades desenvolvidas pelos membros do Servi­o de 

Controle de Infec­«o Hospitalar (SCIH) 

¶ M®dicos e Enfermeiros 
FREQUąNCIA ATIVIDADE RESPONSĆVEL 

DIĆRIO 

¶ Emiss«o, entrega e recolhimento de 
documentos do SCIH 

Agente Administrativo Executor do SCIH 

¶ Alimentar planilha de perfil de sensibilidade 
aos antimicrobianos dos germes isolados em 
culturas do hospital 

Agente Administrativo Executor do SCIH 

¶ Alimentar planilha de indicadores de 
processo do SCIH (higieniza­«o das m«os, 
biosseguran­a, auditoria de antimicrobianos e 
pacotes de preven­«o de IRAS relacionadas ¨ 
dispositivos invasivos) 

Agente Administrativo Executor do SCIH 

¶ Busca fonada de pacientes submetidos ¨ 
cirurgias limpas com implante de pr·teses e 
neurol·gicas nos ¼ltimos 30 dias no hospital 

T®cnica de Enfermagem Executora do SCIH 

¶ Busca Ativa*, visita multiprofissional e 
notifica­»es de IRAS 

Enfermeiras Executoras do SCIH 

¶ Notifica­«o de n«o conformidades e 
orienta­»es in loco sobre preven­«o de IRAS 
quando necess§rio. 

Enfermeiras Executoras do SCIH 

¶ Auditoria de antimicrobianos; M®dicos Executores do SCIH 

¶ Monitoramento e feedback para a equipe 
assistencial sobre resultados de culturas e 
necessidade de isolamento 

Enfermeiras e T®cnica de Enfermagem 

Executoras do SCIH 

¶ An§lise e classifica­«o dos resultados de 
culturas e discuss«o com m®dicos assistentes. 

M®dicos Executores do SCIH 

¶ Controle dos usu§rios em precau­«o. 
Enfermeiras e T®cnica de Enfermagem 

Executoras do SCIH 

SEMANAL 
¶ Avalia­«o de necessidade de treinamentos 
espec²ficos 

Enfermeiras e M®dicos Executores do SCIH 

¶ Visita ao bloco cir¼rgico Enfermeiras Executoras do SCIH 
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¶ Feedback para a equipe assistencial sobre 
o infect¹metro, observa­«o direta da higiene 
das m«os e biosseguran­a. 

Enfermeiras Executoras do SCIH 

¶ Monitoramento e acompanhamento de 
limpezas terminais de §reas cr²ticas e 
semicr²ticas 

Enfermeiras Executoras do SCIH 

¶ Envio das notifica­»es de doen­as 
compuls·rias ¨ vigil©ncia epidemiol·gica 

T®cnica de Enfermagem Executora do SCIH 

  
  
  

MENSAL 

¶ Treinamentos conforme o cronograma anual Enfermeiras e M®dicos Executores do SCIH 

¶ Alimenta­«o dos indicadores via sistema 
Interact 

Coordenador do SCIH 

¶ An§lise cr²tica dos indicadores de resultados Coordenador do SCIH 

¶ Reuni«o da CCIH Membros Consultores e Executores da CCIH 

¶ Relat·rio dos Indicadores de resultado e 
Processo. 

Coordenador do SCIH 

Semestral 
¶ Elabora­«o de perfil microbiol·gico de 
sensibilidade aos antimicrobianos dos germes 
isolados em culturas do hospital 

M®dicos Executores do SCIH 

Conforme a 
necessidade do 

servi­o 

¶ Elabora­«o e/ou atualiza­«o de protocolos 
de preven­«o e controle de IRAS 

M®dicos e Enfermeiros Executores do SCIH 

  

04 ï Capacita­»es, visitas t®cnicas e atividades do NHE: 
o Ambienta­«o Institucional e Assistencial para novos colaboradores sobre no­»es de 

Preven­«o e Controle de IRAS. 

o Treinamento do PAT (Programa Anual de Treinamento): Preven­«o de Infec­«o da 

Corrente Sangu²nea; 

o Doen­as de notifica­«o compuls·ria: 01 notifica­«o de suspeita de raiva Humana 

o Notifica­«o de viol°ncias dom®sticas: 47 casos. 

o Notifica­«o de Acidente de trabalho com exposi­«o a material biol·gico: 03 casos 

o Total de vacinas dispensadas: 26 doses. 

 

05 - An§lise Cr²tica, Tabela Resumida de Dados Estat²sticos Gerais de IRAS, 
Gr§ficos de Distribui­«o Topogr§fica das IRAS e da Curva End°mica da 
Densidade de Incid°ncia (DI) Geral de IRAS (Infec­»es Relacionadas ¨ 
Assist°ncia ¨ Sa¼de) do HMUE em 2019 
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An§lise Cr²tica: A DI do HMUE em novembro de 2019 ficou em 5,1 epis·dios por 1000 

pacientes-dia, n¼mero muito pr·ximo ao observado nos meses anteriores; acima do 

limite de controle, porem abaixo dos limites de alerta e superior de controle, conforme 

a curva end°mica de DI geral de IRAS do hospital visualizada no gr§fico abaixo.  

Tivemos 03 ·bitos relacionados ¨ IRAS neste m°s, ficando com uma taxa de 

letalidade por IRAS de 8,57%, maior quando comparada ao per²odo anterior. 

Foram notificados 35 casos de IRAS, em 31 usu§rios, sendo a infec­«o de sitio 

cir¼rgico a mais prevalente delas, com 10 casos notificados, a maioria em cirurgias com 

potencial de contamina­«o pr®vio da ferida operat·ria, sendo uma em cirurgia limpa. 

Quando avaliamos as IRAS relacionadas ¨ dispositivos invasivos, tivemos 04 

notifica­»es de PAV neste m°s e 02 IPCSCVC, n«o identificamos ITU-AC. Dentre as 

11 Infec­»es de Trato Respirat·rio n«o relacionadas ¨ Ventila­«o Mec©nica, 

destacamos 09 Pneumonias e 02 Traque²tes. Dentre as 05 Outras IRAS tivemos 05 

IPPM (queimaduras), tamb®m identificamos 2 ITU n«o Associado a SVD. 

A an§lise destes incidentes ser§ realizada em conjunto com as equipes 

assistenciais de cada setor para an§lise das causas e elabora­«o de a­»es de controle 

e preven­«o destas infec­»es. 

Dentre as unidades que ficaram com as densidades de incid°ncia de IRAS fora 

dos limites aceit§veis nas suas curvas end°micas, tivemos: o CTQ, a Pediatria, a 

Ortop®dica I e Cir¼rgica. 

 
Tabela Dados estat²sticos de IRAS gerais do HMUE: 

Meses Sa²das Usu§rio/Dia IH UIH čbitos IH DIH TIH TUIH Taxa Letalidade 
Janeiro 704 7072 24 23 2 3,39 3,41% 3,27% 8,33% 

Fevereiro 614 5829 38 34 0 6,52 6,19% 5,54% 0,00% 

Mar­o 679 6126 31 29 2 5,06 4,57% 4,27% 6,45% 

Abril 696 6347 32 29 1 5,04 4,60% 4,17% 3,13% 

Maio 710 6736 25 23 1 3,71 3,52% 3,24% 4,00% 

Junho 720 6391 32 31 3 5,01 4,44% 4,31% 9,38% 

Julho 768 6893 37 35 1 5,37 4,82% 4,56% 2,70% 

Agosto 769 5940 31 30 4 5,22 4,03% 3,90% 12,90% 

Setembro 707 6533 28 27 1 4,29 3,96% 3,82% 3,57% 

Outubro 715 6948 37 33 2 5,33 5,17% 4,62% 5,41% 

Novembro 681 6847 35 31 3 5,11 5,14% 4,55% 8,57% 

Fonte: Busca Ativa do SCIH, Resultados laboratoriais e Estat²stica do HMUE. 
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Fonte: Busca Ativa do SCIH, Resultados laboratoriais e Estat²stica do HMUE. 
 

 
Fonte: Busca Ativa do SCIH, Resultados laboratoriais e Estat²stica do HMUE. 
Obs. 1: Legenda: ITR n«o VM: Infec­«o do trato respirat·rio n«o associada ¨ ventilador 

mec©nico, PAV: Pneumonia associada ¨ ventilador mec©nico; ISC: Infec­«o de s²tio 

cir¼rgico; ITUSVD: Infec­«o do trato urin§rio associada ¨ sondagem vesical de demora; 

ITU n«o SVD: Infec­«o do trato urin§rio n«o associada ¨ sondagem vesical de demora, 

IPCSCVC: infec­«o prim§ria de corrente sangu²nea associada ¨ cateter vascular 

central. 
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Quando avaliamos medidas de preven­«o de IRAS monitorizadas no hospital 

como a higieniza­«o das m«os, verificamos que a ades«o geral ficou em 67%, mesmo 

resultado se comparado ao m°s anterior, por®m ainda n«o atingindo a meta de ades«o 

¨ higiene das m«os no HMUE (70%). A CCIH vem implementando uma s®rie de 

mudan­as na estrat®gia de observa­«o a fim de evitar amostras tendenciosas que 

poderiam gerar conclus»es equivocadas, comprometendo a interpreta­«o dos dados, o 

planejamento institucional e a seguran­a do usu§rio. Os dados deste m°s, ainda 

apontam uma resposta positiva, por®m ® importante que estes ²ndices se tornem 

concretos nas unidades do hospital. Os mesmos ser«o discutidos em reuni«o com 

coordenadores de §rea e em reuni«o da CCIH para discuss«o das estrat®gias adotadas 

e poss²veis melhorias, junto a outros setores interessados. 

Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE e Time de HM/HMUE. 
 
06 ï An§lise Cr²tica, Gr§fico da Curva End°mica da Taxa de Infec­«o em S²tio 
Cir¼rgico Geral e Infec­«o em Cirurgias limpas no HMUE em 2019 
An§lise Cr²tica: No m°s de novembro o a taxa de infec­«o em cirurgias em geral no 

hospital ficou abaixo do limite aceit§vel na curva end°mica desta topografia de IRAS, a 

taxa de infec­«o p·s cirurgias limpas no hospital, tamb®m ficou abaixo do limite 

aceit§vel na curva end°mica desta topografia, como visualizamos nos gr§ficos abaixo. 

Foram notificadas 10 ISC em geral. 
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 Na an§lise destes incidentes, observamos que neste per²odo tivemos 01 

infec­«o em cirurgia limpa, sendo que as demais ISC tinham fatores de risco cl²nicos 

relacionados ao potencial de contamina­«o da ferida operat·ria (02 ISC em Cirurgias 

Potencialmente Contaminadas, 06 em Cirurgias Contaminadas e 01 em Cirurgia 

Infectada), aumentado o risco para desenvolver Infec­«o, sem, no entanto, justificar a 

sua ocorr°ncia; A aus°ncia de registro da realiza­«o de banho pr®-operat·rio e 

tricotomia, e n«o ades«o ao ATB profil§tico foram algumas inadequa­»es detectadas. 

Essa an§lise individual ser§ discutida em conjunto com a equipe assistencial de cada 

setor do hospital com sugest«o de elabora­«o de a­»es de controle e preven­«o destas 

infec­»es. 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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7 ï An§lise Cr²tica, Tabelas resumidas das Densidades de Incid°ncias de IRAS 
em Geral e de IRAS relacionadas ¨ dispositivos invasivos, com as respectivas 
Taxas de Utiliza­»es dos mesmos; e Gr§ficos das Curvas End°micas de IRAS 
respectivas destas IRAS das Unidades de Terapia Intensiva do HMUE em 2019 
An§lise Cr²tica: Conforme observamos nas tabelas e gr§ficos abaixo, o per²odo 

avaliado demonstrou que ocorreu aumento da DIH na UTI I e UTI PED, nas demais UTI 

tivemos redu­«o, contudo, somente a UTI do CTQ ficou abaixo do limite de controle. 

Quando avaliamos a DI associada a dispositivos observamos que nas UTI adulto I e II, 

tivemos aumento dos casos de IPCS-CVC e nas UTI I e do CTQ tivemos aumento nos 

casos de PAV. Continuamos ressaltando que a UTI Ped. e a UTI do CTQ, apresentam 

caracteristicamente um baixo n¼mero de pacientes dia, o que eleva sobremaneira a 

densidade de infec­«o quando realizado o c§lculo. Observamos m¼ltiplos fatores de 

risco corelacionados pelos nossos usu§rios para desenvolvimento destas infec­»es, 

considerando seus problemas ativos e patologias que motivaram a interna­«o. 

Obs: Legenda: ITR n«o VM: Infec­«o do trato respirat·rio n«o associada ¨ ventilador 

mec©nico, PAV: Pneumonia associada ¨ ventilador mec©nico; IPCSCVC: Infec­«o 

prim§ria da corrente sangu²nea associada ¨ cateter vascular central; IPPM: Infec­«o de 

pele e partes moles. 

 
Tabelas das Densidades de Incid°ncias Geral de IRAS e de IRAS relacionadas ¨s 
Dispositivos Invasivos, com suas respectivas Taxas de Utiliza­«o dos mesmos, 
nas Unidades de Terapia Intensiva do HMUE em 2019: 

Densidade de Infec­«o 
Hospitalar nas UTIËS (DIH) UTI Adulto I UTI Adulto II UTI CTQ 

 
UTI Pedi§trica 

 
Janeiro 13,98 3,57 0,00 0,00 

Fevereiro 19,45 19,08 0,00 0,00 
Mar­o 3,52 10,41 17,85 0,00 
Abril 3,74 15,15 0,00 0,00 
Maio 6,73 6,75 0,00 0,00 
Junho 11,11 3,78 0,00 15,62 

Julho 10,10 20,70 23,80 7,40 
Agosto 7,20 14,50 48,80 11,50 

Setembro 10,60 11,20 26,30 10,10 
Outubro 12,99 19,48 50,00 14,71 

Novembro 20,20 16,84 18,52 24,39 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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Densidade de Incid°ncia de Infec­«o de Corrente Sangu²nea 
Associada a Cateter venoso central (DI ï IPCSCVC) 

UTI Adulto I UTI Adulto II UTI CTQ UTI PED 

Janeiro 0 0 0 0 
Fevereiro 0 0 0 0 

Mar­o 0 0 0 0 
Abril 0 0 0 0 
Maio 0 0 0 0 
Junho 0 0 0 33,33 
Julho 0 0 32,26 0 

Agosto 0 0 0 38,46 
Setembro 6,54 7,04 55,56 0 
Outubro 0,00 0,00 0,00 35,71 

Novembro 6,33 6,90 0,00 0,00 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

Taxa de Utiliza­«o de Cateter Venoso Central nas UTIôs (Tx de CVC) UTI Adulto I UTI Adulto II UTI CTQ UTI PED 
Janeiro 76,22 93,21 73,17 80,7 

Fevereiro 76,65 77,48 48,93 50 
Mar­o 80,63 78,12 100 69,84 
Abril 73,03 77,27 90 93,61 
Maio 85,18 85,13 66,03 18,51 
Junho 78,51 82,19 86,36 46,87 
Julho 56,08 71,38 73,81 66,91 

Agosto 49,28 51,27 63,41 29,89 
Setembro 54,06 52,79 47,37 61,62 
Outubro 53,90 57,79 67,50 41,18 

Novembro 53,20 48,82 59,26 47,56 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

Densidade de Incid°ncia de Infec­«o de Pneumonia Associada ¨ 
Ventila­«o Mec©nica (PAV) nas Unidades de Terapia Intensiva Adulto 

(DI - PAV) 
UTI Adulto I UTI Adulto II UTI CTQ UTI PED 

Janeiro 14,28 0 0 0 
Fevereiro 18,07 16,21 0 0 

Mar­o 0 9,21 0 0 
Abril 0 10,75 0 0 
Maio 4,4 4,44 0 0 

Junho 5,05 4,92 0 0 
Julho 16,48 16,57 0 0 

Agosto 0 8,77 0 0 
Setembro 6,33 8,93 0 0 
Outubro 20,41 12,90 0,00 0,00 

Novembro  22,06 0,00 35,71 0,00 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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Taxa de Utiliza­«o de Ventila­«o Mec©nica nas UTIôs UTI Adulto I UTI Adulto II UTI CTQ UTI PED 
Janeiro 73,42 79,28 9,75 28,07 

Fevereiro 64,59 70,61 21,27 25,71 
Mar­o 76,4 61,11 0 17,46 
Abril 80,89 70,45 20 14,86 
Maio 76,43 76,01 0 0 

Junho 73,33 76,89 59,09 43,75 
Julho 61,49 62,41 21,43 32,35 

Agosto 48,92 41,45 51,22 11,49 
Setembro 55,83 41,64 0,00 19,19 
Outubro 47,73 50,32 50,00 22,06 

Novembro  45,79 41,08 51,85 25,61 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

Densidade de Incid°ncia de Infec­«o do Trato Urin§rio 
associadas ¨ sondagem vesicais de demora nas Unidades de 

Terapia Intensiva do HMUE em 2017 (DI-ITUSVD) 
UTI Adulto I UTI Adulto II UTI CTQ UTI PED 

Janeiro 0 0 0 0 
Fevereiro 4,95 0 0 0 

Mar­o 0 4,54 0 0 
Abril 0 8,69 0 0 
Maio 0 3,63 0 0 

Junho 0 0 0 0 
Julho 0 0 0 0 

Agosto 0 0 37,04 0 
Setembro 0 0 0 18,54 
Outubro 6,90 5,56 0,00 0,00 

Novembro  0,00 0,00 0,00 0,00 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

Taxa de Utiliza­«o de Sondagem vesical de demora nas UTIôs 
(Tx de SVD) UTI Adulto I UTI Adulto II UTI CTQ UTI PED 

Janeiro 70,97 78,21 39,02 38,59 
Fevereiro 78,59 82,1 59,57 54,28 

Mar­o 88,73 76,38 42,85 65,07 
Abril 76,09 92,9 69,81 20,37 
Maio 72,59 89,01 81,81 51,56 

Junho 60,14 72,76 40,48 43,38 
Agosto 49,64 60 65,85 24,14 

Setembro 54,06 60,22 57,89 18,52 
Outubro 47,08 58,44 70,00 25,00 

Novembro 51,18 51,52 53,70 35,37 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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Gr§ficos das Curvas End°micas das Densidades de Incid°ncias Geral de IRAS e 
de IRAS relacionadas ¨s Dispositivos Invasivos nas Unidades de Terapia 
Intensiva do HMUE em 2019: 
 

UTI I

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

UTI II 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

UTI DO CTQ 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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UTI PEDIĆTRICA 
 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

 
8 ï An§lise Cr²tica, Tabelas resumidas das Densidades de Incid°ncias de IRAS 
em Geral e de IRAS relacionadas ¨ dispositivos invasivos, com as respectivas 
Taxas de Utiliza­»es dos mesmos; e Gr§ficos das Curvas End°micas de IRAS 
respectivas destas IRAS das Unidades de Enfermarias do HMUE em 2019 
 
An§lise Cr²tica: Conforme observamos nas tabelas e gr§ficos abaixo, as DIH de IRAS 

das unidades de enfermarias do hospital de forma geral ficaram dentro dos limites 

aceit§veis nas curvas end°micas das mesmas, ou muito pr·ximo, com exce­«o do 

CTQ, Pediatria, Ortop®dica I e Cir¼rgica. 

 Em rela­«o as IRAS notificadas nas enfermarias do hospital, n«o tivemos infec­»es 

relacionadas a dispositivos invasivos.  

Na an§lise destes incidentes, fatores implicados aos usu§rios foram 

relacionados, por®m, detectamos falhas no processo assistencial de preven­«o de 

IRAS. Essa an§lise ser§ realizada pela equipe assistencial do setor respons§vel 

visando a elabora­«o de a­»es de controle e preven­«o de novas IRAS. 

Obs: Legenda: ITR n«o VM: Infec­«o do trato respirat·rio n«o associada ¨ ventilador 

mec©nico, ITUSVD: Infec­«o do trato urin§rio associada ¨ sondagem vesical de 

demora; ITU n«o SVD: Infec­«o do trato urin§rio n«o associada ¨ sondagem vesical de 

demora; IPPM: Infec­«o de pele e partes moles. 

 
Tabelas das Densidades de Incid°ncias Geral de IRAS e de IRAS relacionadas ¨s 
Dispositivos Invasivos, com suas respectivas Taxas de Utiliza­«o dos mesmos, 
nas Unidades de Enfermarias do HMUE em 2019: 
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DIH nas UIËS  CTQ PA Pediatria CO I  CO II CO III Neurol·gica Cir¼rgica CMC UIT 
Janeiro 0 0 0 2,63 3,37 0 2,54 1,77 0 0 

Fevereiro 0 0 0 2,88 7,47 5,81 2,85 0 0 0 
Mar­o 3,05 0 0 2,65 0 7,97 0 7,17 0 1,46 
Abril 0 0 0 1,34 1,7 4,06 2,62 3,8 2,27 0 
Maio 0 0 0 0 3,32 5,19 3,82 1,74 0 0 

Junho 0 0 0 5,39 5,2 1,34 1,33 5,29 0 0 
Julho 8,2 0 0 1,3 3,3 1,3 2,6 1,8 0 0 

Agosto  5,5 8,7 0 2,6 1,8 1,4 0 0 2,3 0 
Setembro 8,1 3,8 2 1,3 0 0 1,4 7,3 0 0 
Outubro 16,17 5,97 0,00 1,30 0,00 1,30 0,00 1,32 2,23 0,00 

Novembro  6,38 0,00 2,17 3,96 0,00 1,32 1,31 3,61 0,00 0,00 
 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HM0UE/PRč-SAĐDE. 
 

Densidade de IPCSCVC nas UIËS 
(DIPCSCVC) CTQ PA Pediatria CO I CO II CO III Neurol·gica Cir¼rgica CMC UIT 

Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Fevereiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mar­o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Abril 0 0 0 0 0 0 23,25 0 0 0 
Maio 0 0 0 0 0 0 14,28 0 0 0 

Junho 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Julho 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Agosto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Setembro 0 21,28 0 0 0 0 0 0 0 0 
Outubro 20,00 13,51 0 0 0 0 0 0 0 0 

Novembro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

Taxa de utiliza­«o de CVC nas 
UIôs (Tx CVC) CTQ PA Pediatria CO I CO II CO III Neurol·gica Cir¼rgica CMC UIT 

Janeiro 7,33 3,77 5,02 6,06 8,44 5,41 1,39 5,32 7,97 3,31 
Fevereiro 14,03 9,71 2,9 3,31 8,22 3,05 10,98 14,58 6,59 3,71 

Mar­o 18,65 23,27 4,14 7,31 2,02 6,38 5,95 11,74 4,25 2,34 

Abril 16,66 13,08 8,38 5,25 2,21 2,84 5,65 10,45 6,81 2,6 
Maio 14,19 19,21 2,79 6,36 14,3 5,97 8,92 17,13 5,73 0,18 

Junho 6,68 13,78 0,83 11,6 14,06 8,05 4,92 4,4 2,28 0,31 
Julho 3,91 21,31 3,42 3,15 9,7 1,06 0,26 1,23 6,42 1,23 

Agosto 4,67 10,82 0,24 2,57 4,06 2,05 1,89 4,75 1,14 0 
Setembro 4,32 17,74 2,43 4,21 2,46 1,6 2,85 5,14 0 0 
Outubro 11,55 11,47 2,94 4,17 5,19 1,69 2,64 1,46 0 0,38 

Novembro  7,02 17,00 0,87 3,96 3,61 3,95 4,98 0,90 0,00 0,78 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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Densidade de ITUSVD nas UIËS 
(DIITUSVD) CTQ PA Pediatria CO I  CO II CO III Neurol·gica Cir¼rgica CMC UIT 

Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Fevereiro 0 0 0 0 40,54 0 0 0 0 0 

Mar­o 0 0 0 0 0 0 0 25,64 0 0 
Abril 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Maio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Junho 0 0 0 23,8 0 0 0 0 0 0 
Julho 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Agosto 52,63 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Setembro 26,36 0 0 34,48 0 0 0 26,32 0 0 
Outubro  0 8,40 0 0 0 0 0 0 0 0 

Novembro  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

Taxa de utiliza­«o de SVD 
nas UIôs (Tx SVD) CTQ PA Pediatria CO I  CO II CO III Neurol·gica Cir¼rgica CMC UIT 

Janeiro 7,33 7,84 5,02 2,89 13,85 4,9 5,33 6,39 10,25 1,57 
Fevereiro 14,03 17,81 2,9 3,75 13,83 4,79 7,27 3,64 15,22 3,71 

Mar­o 18,65 29,31 4,14 6,64 4,21 5,31 9,71 6,93 3,57 0,87 
Abril 16,66 17,29 8,38 4,47 0,85 1,76 9,06 6,84 3,4 3,18 
Maio 14,19 23,84 2,79 8,62 8,81 2,85 6,63 11,53 4,63 1,6 

Junho 6,68 13,78 0,83 11,33 4,86 6,04 5,72 2,11 3,19 0,94 
Julho 3,91 24,05 3,42 1,18 0,84 2,24 1,8 2,12 1,5 0,82 

Agosto 4,67 17,32 0,24 3,38 1,59 3,7 4,45 5,85 3,2 1,43 
Setembro 10,27 20,75 0,2 3,82 0,35 1,46 3,12 6,97 1,81 1,34 
Outubro  12,24 18,45 0,00 3,78 1,68 1,43 5,14 2,19 1,11 1,24 

Novembro  3,62 29,00 3,70 2,64 2,41 0,92 2,75 1,81 0,00 1,07 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

Densidade de PAV nas UIËS (DI PAV) CTQ PA Pediatria CO I  CO II CO III Neurol·gica Cir¼rgica CMC UIT 
Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Fevereiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Mar­o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Abril 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Maio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Junho 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Julho 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Agosto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Setembro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Outubro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Novembro  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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Taxa de utiliza­«o de VM nas UIôs 
(Tx VM) CTQ PA Pediatria CO I CO II CO III Neurol·gica Cir¼rgica CMC UIT 

Janeiro 0 5,52 0 0 0 0 0 0 0 0 
Fevereiro 0 14,97 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mar­o 0 25 0 0 0 0 0 0 0 0 
Abril 0 20,99 0 0 0 0 0 0 0 0 
Maio 0 13,46 0 0 0 0 0 0 0 0 

Junho 0 21,99 0 0 0 0 0 0 0 0 
Agosto 0 14,29 0 0 0 0 0 0 0 0 

Setembro 0 18,49 0 0 0 0 0 0 0 0 
Outubro 0 16,74 0 0 0 0 0 0 0 0 

Novembro  0 23,33 0 0 0 0 0 0 0 0 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 
Gr§ficos das Curvas End°micas das Densidades de Incid°ncias Geral de IRAS e 
de IRAS relacionadas ¨s Dispositivos Invasivos nas Unidades de Enfermarias do 
HMUE em 2019: 

 
UI CTQ 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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5ŜƴǎƛŘŀŘŜ DŜǊŀƭ ŘŜ Lw!{ Řƻ /¢v [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ

[ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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нл
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рл

млл

Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lt/{/±/ Řƻ /¢v Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lt/{/±/ Řƻ /¢v [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ

[ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Rodovia BR-316, KM 3, S/N, Atalaia. CEP 67010-000 Å Ananindeua (PA)  

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

UI PEDIĆTRICA 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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сл

Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ L¢¦{±5 Řƻ /¢v Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ L¢¦{±5 Řƻ /¢v [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ [ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lw!{ Řŀ /ƭƝƴƛŎŀ tŜŘƛłǘǊƛŎŀ Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ DŜǊŀƭ ŘŜ Lw!{ Řŀ /t [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ [ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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лΣн
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Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lt/{/±/ Řŀ /ƭƝƴƛŎŀ tŜŘƛłǘǊƛŎŀ Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lt/{/±/ Řŀ /t [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ [ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Rodovia BR-316, KM 3, S/N, Atalaia. CEP 67010-000 Å Ananindeua (PA)  

 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

 
 

UI CLĉNICA NEUROLčGICA 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ L¢¦{±5 Řŀ /ƭƝƴƛŎŀ tŜŘƛłǘǊƛŎŀ Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ L¢¦{±5 Řŀ /t [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ [ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lw!{ Řŀ /ƭƝƴƛŎŀ bŜǳǊƻƭƽƎƛŎŀ Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ DŜǊŀƭ ŘŜ Lw!{ Řŀ /b [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ [ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lt/{/±/ Řŀ /ƭƝƴƛŎŀ bŜǳǊƻƭƽƎƛŎŀ Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lt/{/±/ Řŀ /b [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ [ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Rodovia BR-316, KM 3, S/N, Atalaia. CEP 67010-000 Å Ananindeua (PA)  

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

 
UI CLĉNICA CIRĐRGICA 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ L¢¦{±5 Řŀ /ƭƝƴƛŎŀ bŜǳǊƻƭƽƎƛŎŀ Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ L¢¦{±5 Řŀ /b [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ [ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lw!{ Řŀ /ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǵǊƎƛŎŀ Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ DŜǊŀƭ ŘŜ Lw!{ Řŀ // [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ [ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lt/{/±/ Řŀ /ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǵǊƎƛŎŀ Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lt/{/±/ Řŀ // [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ [ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Rodovia BR-316, KM 3, S/N, Atalaia. CEP 67010-000 Å Ananindeua (PA)  

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

 
UI CLĉNICA ORTOP£DICA I 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ L¢¦{±5 Řŀ /ƭƝƴƛŎŀ /ƛǊǵǊƎƛŎŀ Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ L¢¦{±5 Řŀ // [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ [ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lw!{ Řŀ /ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŞŘƛŎŀ L Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ DŜǊŀƭ ŘŜ Lw!{ Řŀ /h L [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ [ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lt/{/±/ Řŀ /ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŞŘƛŎŀ L Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lt/{/±/ Řŀ /h L [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ [ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Rodovia BR-316, KM 3, S/N, Atalaia. CEP 67010-000 Å Ananindeua (PA)  

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

 
UI CLĉNICA ORTOP£DICA II 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ L¢¦{±5 Řŀ /ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŞŘƛŎŀ L Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ L¢¦{±5 Řŀ /h L [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ [ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lw!{ Řŀ /ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŞŘƛŎŀ LL Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ DŜǊŀƭ ŘŜ Lw!{ Řŀ /h LL [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ [ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lt/{/±/ Řŀ /ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŞŘƛŎŀ LL Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ Lt/{/±/ Řŀ /h LL [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ

[ƛƳƛǘŜ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ [ƛƳƛǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

 
UI CLĉNICA ORTOP£DICA III 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

л

плΣрп

л л л л л л л лл л л л л л л л л л лл
мл
нл
ол
пл
рл

Ƨŀƴ ŦŜǾ ƳŀǊ ŀōǊ Ƴŀƛ Ƨǳƴ Ƨǳƭ ŀƎƻ ǎŜǘ ƻǳǘ ƴƻǾ

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ L¢¦{±5 Řŀ /ƭƝƴƛŎŀ hǊǘƻǇŞŘƛŎŀ LL Řƻ Ia¦9 ŜƳ нлмф

5ŜƴǎƛŘŀŘŜ ŘŜ L¢¦{±5 Řŀ /h LL [ƛƳƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭŜ [ƛƳƛǘŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊ ŘŜ ŎƻƴǘǊƻƭŜ
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Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

 
UI CLĉNICA M£DICO CIRĐRGICA 

 
 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE.  

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

 
 

UI DE INTERNA¢ëO DO TRAUMA 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 

 
UI CLĉNICA DE PRONTO ATENDIMENTO ï PA 

 
Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
 

 
 Fonte: Busca Ativa SCIH/HMUE/PRč-SAĐDE. 
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RELATčRIO DA COMISSëO DE čBITOS DO 
HOSPITAL METROPOLITANO DE URGąNCIA E 

EMERGąNCIA - HMUE 
 

 

 

Relativo ao Trimestre Setembro, Outubro e 

Novembro de 2019 
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INTRODU¢ëO 
 

  
 A Comiss«o de Revis«o de čbitos do Hospital Metropolitano de Urg°ncia 

Emerg°ncia analisou todos os ·bitos ocorridos no trimestre de setembro, outubro e 

novembro de 2019, que totalizaram 113 ·bitos, dez ·bitos a mais do que no ¼ltimo 

trimestre. O n¼mero de ·bitos nos respectivos meses foi de 44, 27 e 42 ·bitos, sem 

tend°ncia. 

 O perfil epidemiol·gico dos pacientes predomina o sexo masculino, mas a faixa 

et§ria oscilou no m°s de outubro, quando ocorreu maior n¼mero de ·bitos em idosos. 

A causa prim§ria mais frequente s«o as externas com predom²nio dos acidentes de 

trafego e destes os acidentes moto cicl²sticos.    

 Os ·bitos cir¼rgicos do trimestre foram em n¼mero de 25 casos, id°ntico ao 

¼ltimo trimestre, por®m com 04 (quatro) ·bitos de cirurgias eletivas, devidamente 

analisado pela comiss«o. 

 Estes dados apresentados oportunizam reflex»es para investimento na 

educa­«o do tr©nsito e redu­«o de mortes desnecess§rias. 
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1. RELATčRIO DA COMISSëO DE čBITOS ï TRIMESTRE setembro, outubro e 
novembro de 2019                                                                                                 

 

 O Hospital Metropolitano de Urg°ncia e Emerg°ncia (HMUE), ® uma refer°ncia 

Estadual para a Linha de cuidado do trauma, e respons§vel por prestar uma assist°ncia 

de alta complexidade nesta §rea, possuindo uma capacidade instalada com Centro de 

Queimados com 02 (dois) leitos de UTI para queimados, traumato-ortopedia, 20 (vinte) 

leitos de Unidade de Terapia Intensiva Adulto e 07 (sete) leitos de UTI Pedi§trica. 

 Os ·bitos ocorridos neste trimestre totalizaram 113 casos, inferior em dez ·bitos 

em rela­«o ao ¼ltimo trimestre. A distribui­«o dos ·bitos pelos referidos meses foram 

respectivamente de 44, 27 e 42 ·bitos, sem tend°ncia no per²odo. A m®dia anual dos 

·bitos em 2019 ® a menor de toda a s®rie hist·rica desta Comiss«o de Revis«o de 

čbitos (CRO).  

 As taxas de mortalidade hospitalar neste trimestre foram respectivamente de 

6,22%, 3,78% e 6,17%, n«o havendo tend°ncia, a m®dia deste indicador no trimestre 

foi de 5,31%, inferior o ¼ltimo trimestre. Quando se compara os resultados do trimestre 

atual, com o mesmo per²odo em 2018, observa-se uma redu­«o deste indicador 

significante.  

 A Taxa de mortalidade Institucional do trimestre apresentou os seguintes 

resultados mensais: 4,38%, 2,24% e 4,55%, que tamb®m quando comparado com o 

mesmo trimestre em 2018, apresenta resultados inferiores, demonstrando maior 

efici°ncia nas tomadas de decis«o nas primeiras 24horas da assist°ncia hospitalar, pois 

n«o houve mudan­a no perfil de atendimento da urg°ncia e n«o houve tend°ncia no 

per²odo.   
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GRĆFICO 01 ï Quantitativo de ·bitos mensal durante o ano de 2018 

  

GRĆFICO 02- Quantitativo de ·bitos mensal durante o ano de 2019 

 
 

GRĆFICO 03- Taxa de mortalidade Hospitalar e Institucional no per²odo de dezembro 

de 2015 at® dezembro de 2016 
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GRĆFICO 04- Taxa de mortalidade Hospitalar e Institucional no ano de 2017 

 
GRĆFICO 05- Taxa de mortalidade Hospitalar e Institucional janeiro a dezembro de 

2018 

 
 

GRĆFICO 06- Taxa de mortalidade Hospitalar e Institucional de 2019 
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čBITOS QUANTO AO TEMPO DE INTERNA¢ëO 

 

 Os ·bitos quanto ao tempo de interna­«o s«o analisados dentro das 24horas da 

interna­«o e ap·s este per²odo, observa-se a preval°ncia dos ·bitos om mais de 

24horas de interna­«o, que teve um percentual de 74,33% de todos os ·bitos do m°s, 

neste per²odo com maior preval°ncia. 

   

 GRĆFICO 07- čBITOS QUANTO AO TEMPO DE INTERNA¢ëO 

                                                                                                                                                 

                                                                         
 

   
  

 O estudo comparativo deste indicador na s®rie hist·rica aponta para uma 

redu­«o significativa no n¼mero de ·bitos em 2019, tanto acima de 24horas, quanto 

abaixo deste per²odo, por®m neste ¼ltimo m°s do trimestre houve uma queda 

importante no n¼mero de admiss»es hospitalares em rela­«o aos meses anteriores.  
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GRĆFICO 08 ï čBITOS QUANTO AO TEMPO DE INTERNA¢ëO NO TRIMESTRE 
SETEMBRO, OUTUBRO E NOVEMBRO DE 2019 

 
  

čBITOS QUANTO AO GąNERO 
  

 Os ·bitos quanto ao g°nero s«o em sua maioria do sexo masculino, que evolui 

em n¼mero decrescente em 2019, mas n«o apresentou tend°ncia neste per²odo, 

ocorrendo no m°s de outubro o menor valor, inclusive com equipara­«o ao n¼mero de 

·bitos em mulheres, fato incomum na s®rie hist·rica.  

 Os ·bitos em mulheres s«o o perfil de menor preval°ncia, por®m em sua maioria 

s«o idosas, obtendo o maior quantitativo no m°s de outubro, coincidindo com o 

aumento no n¼mero de ·bitos em idoso. 
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čBITOS QUANTO ê FAIXA ETĆRIA 

 

Quanto a faixa et§ria, observamos na an§lise da s®rie hist·rica uma tend°ncia 

para o maior predom²nio entre 21 e 30 anos, por®m o m°s de outubro foi diferente dos 

demais, ocorrendo maior mortalidade na faixa et§ria 61 ¨ 99anos, ou seja, os idosos, 

onde a causa mec©nica do trauma foi a queda da pr·pria altura com fratura de f°mur e 

suas complica­»es. 

Este indicador n«o apresentou tend°ncia neste trimestre. 

 

Gr§fico 11 ï FAIXA ETĆRIA MENSAL DE čBITOS NA S£RIE HISTčRICA dezembro/12 

a dezembro/13. 
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čBITOS EM IDOSOS: 

 

Ocorreram 29 ·bitos em idosos neste trimestre de 113 ocorridos no per²odo, 

n¼mero que representa 25,66% de todos os ·bitos, percentual inferior ao ¼ltimo 

trimestre. O maior n¼mero de ·bitos deste grupo ocorreu no m°s de outubro com 15 

casos, que representaram 55,55%. 

 As quedas de um modo geral s«o as maiores causas prim§rias destes ·bitos 

com 13 casos, que representam 48,14% de todos estes ·bitos, mas as quedas da 

pr·pria altura ainda s«o o maior quantitativo das causas mec©nicas. 

O m°s de maior quantitativo dos ·bitos de idosos foi outubro, por®m houveram 

causas diversificadas destes ·bitos: queda da pr·pria altura com traumatismo cr©nio-

encef§lico (dois casos), queda da pr·pria altura com fratura de f°mur (cinco casos), 

colis«o moto X bicicleta (um caso), queda de cama (um caso), queda de ¹nibus (um 

caso), queda de escada (um caso), grande queimado (um caso), abdome agudo (um 

caso), mal s¼bito (um caso), AVC hemorr§gico (um caso). 

Neste trimestre tivemos o maior e o menor n¼mero de ·bitos em idosos de 2019, 

com 15 casos em outubro e 06 em novembro, n«o ocorrendo tend°ncia deste indicador 

no per²odo.   
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GRĆFICO 18- čbitos ocorridos em pacientes idosos no HMUE o ano de 2018 

 
 

GRĆFICO 19- čbitos ocorridos em pacientes idosos no HMUE o ano de 2019 

 
 

čBITOS EM MULHERES EM IDADE F£RTIL: 

 

Os ·bitos de mulheres em idade f®rtil ocorrem em menor n¼mero e neste trimestre 

representaram oito casos, n«o ocorrendo tend°ncia deste indicador, pois ocorreram 

respectivamente nos meses de setembro, outubro e novembro: 2,2 e 4 ·bitos. 

As causas b§sicas destes ·bitos foram: tr°s acidentes moto-cicl²sticos, um 

ferimento por arma de fogo, um grande queimado e um atropelamento, todas causas 

externas.  
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 čBITOS EM CRIAN¢AS DE 0 ê 10ANOS: 

 

Os ·bitos em crian­as foram em n¼mero de quatro, assim distribu²dos nos meses 

deste trimestre: nenhum caso em setembro, dois casos em outubro e dois casos em 

novembro, n«o havendo tend°ncia no per²odo. 

As causas prim§rias dos ·bitos foram: um afogamento, um caso de intoxica­«o 

ex·gena, um atropelamento e um grande queimado, todas as causas s«o externas. 

 

PROCEDąNCIA MUNICIPAL 

 

A an§lise dos ·bitos quanto a proced°ncia dos pacientes mostra que o munic²pio 

de Bel®m ainda ® a maior origem destes pacientes com 32 casos dos ·bitos no 

trimestre, tendo o seu maior pico em setembro e o menor em outubro e o segundo lugar 

est§ o munic²pio de Ananindeua com 22 casos no mesmo per²odo. 

A regi«o de sa¼de do Estado do Par§, Metropolitana I, ® a de maior proced°ncia 

dos casos com 59 ·bitos, justificada pela proximidade com o Hospital Metropolitano de 

Urg°ncia e Emerg°ncia. 

Neste trimestre ocorreu um caso de ·bito, que o paciente veio procedente da 

capital do Estado de Goi§s, Goi©nia. Este paciente foi v²tima de agress«o f²sica e evolui 

com trauma cr©nio-encef§lico e morte encef§lica. 

 

Gr§fico 20 ï Proced°ncia por munic²pios dos ·bitos ocorridos no TRIMESTRE 

Setembro, Outubro e Novembro de 2019
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Figura 1- Mapa das Regi»es de Sa¼de do Estado do Par§ e o n¼mero de ·bitos 

por proced°ncia municipal no Trimestre de setembro, outubro e novembro/2019  

 
Fonte da imagem: Google 

 

čBITOS PELO LOCAL DE DESFECHO 

 

A an§lise dos ·bitos do trimestre quanto ao local do desfecho pelas unidades 

assistenciais do HMUE apresenta maior n¼mero no Pronto Atendimento com 51 casos, 

seguido da UTI adulto I com 32 casos e da UTI adulto II com 16 casos, locais esperados 

para o desfecho pela gravidade dos traumas. 

Houveram 30 ·bitos com menos de 24 horas de interna­«o, demonstrado a 

criticidade dos casos admitidos, o que justifica o maior n¼mero de ·bitos no pronto 

atendimentos e nas Unidades de Terapia intensiva. O ¼nico setor que apresentou 

tend°ncia desfavor§vel foi o Pronto Atendimento, mas os ·bitos foram justificados.  

A UTI adulto II teve uma redu­«o significativa no n¼mero de ·bitos no trimestre, 

por®m n«o apresentou tend°ncia. 
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Gr§fico 21 ï LOCAL DO čBITO  

 
 

čBITOS PELA VARIA¢ëO NO TEMPO DE PERMANąNCIA HOSPITALAR 

 

Quanto a varia­«o no tempo de perman°ncia hospitalar, observa-se na evolu­«o 

do trimestre tr°s momentos de maior quantidade de ·bito: nas primeiras 24horas, que 

foi o de maior frequ°ncia, seguido do per²odo de 05 a 10 dias e por ¼ltimo acima de 20 

dias de interna­«o. 

O fato acima relatado, deve-se ¨s complica­»es imediatas e tardias do trauma, 

que pioram o desfecho para o paciente. 

 

Gr§fico 22 ï čBITOS POR TEMPO DE INTERNA¢ëO NO TRIMESTRE 

setembro, outubro e novembro de 2019  
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ANĆLISE DAS CAUSAS PRIMĆRIAS DOS čBITOS 

  

 As causas b§sicas dos ·bitos neste trimestre foram em sua maioria externas, 

onde o maior percentual foi de acidentes de tr§fego com 30,97% das causas, inferior 

ao ¼ltimo trimestre, e destes os acidentes moto cicl²stico foram os mais prevalentes. 

 Os homic²dios v°m em segundo lugar e representaram 19,46% dos ·bitos do 

trimestre, percentual que vem caindo ao longo deste ano, por®m observa-se tend°ncia 

crescente nos ·bitos por ferimento por arma de fogo, que n«o se compara a s®rie 

hist·rica. 

 A terceira causa de ·bito neste trimestre s«o as quedas da pr·pria altura com 

8,84% dos ·bitos gerais, por®m tem sua import©ncia na cita­«o, pois ® a maior causa 

de ·bito entre os idosos. 

 

Tabela 01- CAUSAS DE čBITO EM 2018 

 

 

 

 

 JAN/18 FEV/18 MAR/18 ABR/18 MAI/18 JUN/18 JUL/18 AGO/18 SET/18 OUT/18 NOV/18 DEZ/18 
MOTO S/ CAPACETE 03 03 01 03 04 01 0 0 0 02 0 01 

TOTAL MOTOCICLETA 09 10 06 12 06 07 12 09 13 09 06 05 

ATROPELAMENTO 07 06 06 06 04 03 03 03 05 07 07 07 

COLISëO DE VEĉCULOS 06 09 03 09 02 05 04 08 03 05 03 07 

ACIDENTE AUTOMOBILĉSTICO 0 0 03 0 0 02 0 0 01 0 0 0 

CAPOTAMETO 0 01 0 0 0 0 0 0 01 01 01 0 

FAF 11 17 07 22 17 11 12 20 06 07 08 09 

FAB 01 03 04 01 01 0 0 02 02 02 02 02 

QUEDA DA PRčPRIA ALTURA 02 02 02 01 02 01 07 06 01 05 05 03 

QUEDA DE OUTRA ALTURA 01 03 07 02 04 01 01 07 06 04 03 03 

AGRESSëO FĉSICA 01 02 02 0 03 0 01 02 01 02 0 03 

ESMAGAMENTO 0 0 0 0 01 0 0 0 0 0 0 0 

ACIDENTE A£REO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GRANDE QUEIMADO 01 01 02 02 02 01 0 01 0 02 01 01 

ACIDENTE DE TRABALHO 0 0 0 01 01 0 0 0 0 0 01 0 

SOTERRAMENTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

CHOQUE EL£TRICO 01 0 01 01 01 0 0 0 0 01 01 0 

AFOGAMENTO 0 0 01 01 0 0 01 0 0 0 01 01 

ENFORCAMENTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ACIDENTE MARĉTIMO 0 0 01 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

OUTROS TRAUMAS 03 0 01 03 0 02 02 01 0 01 01 03 

OUTRAS CAUSAS 09 01 02 02 02 02 03 05 06 02 0 01 
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Tabela 02- CAUSAS DE čBITO EM 2019 

 
 JAN/19 FEV/19 MAR/19 ABR/19 MAI/19 JUN/19 JUL/19 AGO/19 SET/19 OUT/19 NOV/19 
MOTO S/ CAPACETE 02 0 0 01 02 02 0 02 04 01 0 
TOTAL MOTOCICLETA 09 12 03 08 09 11 15 13 12 05 08 
ATROPELAMENTO 05 07 03 08 06 02 05 03 03 01 05 
COLISëO DE VEĉCULOS 09 10 0 03 08 10 12 08 05 02 05 
ACIDENTE AUTOMOBILĉSTICO 0 0 01 0 0 03 0 0 01 0 0 
CAPOTAMETO 0 01 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
FAF 09 10 08 12 07 08 08 05 07 01 07 
FAB 0 01 0 03 01 0 01 03 0 01 05 
QUEDA DA PRčPRIA ALTURA 03 02 03 06 07 04 02 04 03 08 03 

QUEDA DE OUTRA ALTURA 06 01 0 01 02 03 06 03 03 03 04 
AGRESSëO FĉSICA 01 01 05 02 03 03 03 0 01 0 0 
ESMAGAMENTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ACIDENTE A£REO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
GRANDE QUEIMADO 0 0 01 0 01 03 01 06 02 01 05 
ACIDENTE DE TRABALHO 0 01 0 01 01 0 0 0 0 0 0 
SOTERRAMENTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
CHOQUE EL£TRICO 0 0 0 0 0 0 0 0 01 0 01 
AFOGAMENTO 0 0 0 0 0 01 0 0 0 01 0 
ENFORCAMENTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ACIDENTE MARĉTIMO 0 0 0 0 0 0 01 0 0 0 0 
OUTROS TRAUMAS 0 01 0 01 0 01 0 0 0 0 01 
OUTRAS CAUSAS 01 03 02 02 02 03 03 0 08 06 05 

 

Gr§fico 23 -  PERCENTUAL DE CAUSA EXTERNAS NO TRIMESTRE SETEMBRO, 

OUTUBRO E NOVEMBRO DE 2019 

 
 

2. RELATčRIO DA ANĆLISE DA TAXA DE MORTALIDADE OPERATčRIA                                                                    
 

  Os ·bitos cir¼rgicos em at® 7 dias do procedimento s«o analisados pela 

comiss«o de revis«o de ·bitos do HMUE, assim como a Taxa de cirurgia de urg°ncia e 

de mortalidade operat·ria do trimestre em estudo.   

 Foram realizados um total de 2.753 cirurgias neste trimestre, com respectivos 

resultados: 897 em setembro, 1.006 em outubro e 850 em novembro, n«o havendo 

tend°ncia neste per²odo, sendo o maior quantitativo destes procedimentos de cirurgias 
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de urg°ncia, que totalizaram 1.603 procedimentos, com m®dia mensal de 534,33 

cirurgias.  

 A Taxa de cirurgia de urg°ncia neste trimestre ficou respectivamente em 58,30%, 

56,66% e 60%, que quando comparados aos meses do ¼ltimo trimestre est«o bem 

inferiores, mas sem tend°ncia, ou seja, houve um acr®scimo no n¼mero de 

procedimentos cir¼rgicos eletivos, que possibilita maior resolutividade dos casos 

internados e por outro lado houve menor demanda de cirurgias de urg°ncia. 

 

GRĆFICO 24 ï TAXA DE CIRURGIAS DE URGąNCIA DE 2019 E A M£DIA DE 2013, 

2014, 2015, 2016, 2017 e 2018  

 
 

ANĆLISE DA TAXA DE MORTALIDADE OPERATčRIA 
 

A an§lise dos ·bitos cir¼rgicos ocorridos em at® 7dias do procedimento neste 

trimestre mostrou os seguintes resultados: 09, 06 e 10 respectivamente nos meses de 

setembro, outubro e novembro, destes, grande maioria ® de cirurgia de urg°ncia. O que 

se observa neste resultado ® que houve uma redu­«o no n¼mero de ·bitos cir¼rgicos 

neste trimestre em rela­«o ao ¼ltimo, por®m com quatro casos de ·bitos por cirurgia 

eletiva. 

A Taxa de mortalidade operat·ria geral nestes meses foi: 1,00%, 0,59% e 1,17%, 

todas dentro do percentual aceit§vel para o indicador, mas sem demonstrar tend°ncia. 

Os ·bitos de cirurgia eletiva ocorreram nos meses de setembro e novembro, 

respectivamente um e tr°s casos. 

A m®dia anual desta taxa no ano de 2019 est§ em 1,21, pouco superior ao ano de 

2019, mas dentro do percentual aceit§vel para o mesmo. 
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GRĆFICO 03 ï TAXA DE MORTALIDADE OPERATčRIA 2019 E AS M£DIAS ANUAIS 

DA S£RIE HISTčRICA. 

 

Com o objetivo de melhora analisar os ·bitos cir¼rgicos, foi estratificado 

distintamente os procedimentos eletivos e de urg°ncia atrav®s da an§lise dos riscos da 

Classifica­«o ASA, sendo que nos procedimentos de urg°ncia foram utilizados o ASA 

E (Emerg°ncia), metodologia pactuada entre a alta gest«o do Hospital Metropolitano 

de Urg°ncia e Emerg°ncia e esta comiss«o.  

TABELA 03- MORTALIDADE OPERATčRIA PELO RISCO ASA ELETIVO E 

EMERGąNCIA DO MąS DE SETEMBRO DE 2019  

EMERGąNCIA = 523 ELETIVA = 374 
ASA TOTAL TAXA MORTALIDADE ASA TOTAL TAXA MORTALIDADE 

ASA I 0 0 ASA I 0 0 
ASA II 04 0,76 ASA II 0 0 
ASA III 01 0,19 ASA III 01 0,26 
ASA IV 03 0,57 ASA IV 0 0 
ASA V 0 0 ASA V 0 0 
TOTAL 08  TOTAL 0  

 

TABELA 04- MORTALIDADE OPERATčRIA PELO RISCO ASA ELETIVO E 
EMERGąNCIA DO MąS DE OUTUBRO DE 2019  

EMERGąNCIA = 570 ELETIVA = 436 
ASA TOTAL TAXA MORTALIDADE ASA TOTAL TAXA MORTALIDADE 

ASA I 01 0,17 ASA I 0 0 
ASA II 01 0,17 ASA II 0 0 
ASA III 04 0,70 ASA III 0 0 
ASA IV 0 0 ASA IV 0 0 
ASA V 0 0 ASA V 0 0 
TOTAL 06  TOTAL 0  
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TABELA 05- MORTALIDADE OPERATčRIA PELO RISCO ASA ELETIVO E 

EMERGąNCIA DO MąS DE NOVEMBRO DE 2019  

 
EMERGąNCIA = 510 ELETIVA = 340 

ASA TOTAL TAXA MORTALIDADE ASA TOTAL TAXA MORTALIDADE 
ASA I 0 0 ASA I 0 0 
ASA II 01 0,19 ASA II 01 0,29 
ASA III 02 0,39 ASA III 02 0,58 
ASA IV 02 0,39 ASA IV 0 0 
ASA V 02 0,39 ASA V 0 0 
TOTAL 07  TOTAL 03  

 

TABELA 06- MORTALIDADE OPERATčRIA PELO RISCO ASA ELETIVO E 

EMERGąNCIA DO TRIMESTRE SETEMBRO, OUTUBRO E NOVEMBRO DE 2019  

 
EMERGąNCIA =2.019 ELETIVA = 933 

ASA TOTAL TAXA MORTALIDADE ASA TOTAL TAXA MORTALIDADE 
ASA I 01 0,04 ASA I 0 0 
ASA II 06 0,29 ASA II 01 0,10 
ASA III 07 0,34 ASA III 03 0,32 
ASA IV 05 0,24 ASA IV 0 0 
ASA V 02 0 ASA V 0 0 
TOTAL 21  TOTAL 04  

  

Neste trimestre ocorreram 25 ·bitos cir¼rgicos, sendo 21 deles de cirurgia de 

urg°ncia, onde a classifica­«o ASA predominante foi o ASA III, seguida do ASA II, o 

esperado para o perfil da popula­«o assistida, que s«o adultos jovens sem comorbidade 

pr®via e com les»es graves e instabilidade hemodin©mica, tendo ocorrido cinco ·bitos 

durante o transoperat·rio. 

Nas cirurgias eletivas ocorreram quatro ·bitos, classificados como ASA II apenas 

um caso e ASA III com tr°s casos, que quando analisados foram pacientes de cirurgias 

programadas, mas que apresentavam riscos e um grau de complexidade elevada.  
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GRĆFICO 24 ï EVOLU¢ëO DA TAXA DE MORTALIDADE OPERATčRIA PELA 

CLASSIFICA¢ëO ASA I EM CIRURGIAS ELETIVAS NO PERĉODO DE MAR¢O/2016 

ê NOVEMBRO DE 2019. 

 

 A classifica­«o ASA I n«o apresentou ·bito neste trimestre estando sem casos 

desde janeiro/2018, portanto n«o h§ tend°ncia neste indicador. 

GRĆFICO 25 ï EVOLU¢ëO DA TAXA DE MORTALIDADE OPERATčRIA PELA 

CLASSIFICA¢ëO ASA II EM CIRURGIAS ELETIVAS NO PERĉODO DE MAR¢O/16 ê 

NOVEMBRO DE 2019. 

 

A Classifica­«o ASA II apresentou um ·bito no m°s de novembro de 2019, e nos 

demais meses do trimestre n«o houve ·bito, sem tend°ncia no per²odo.  

 

л

лΣоу

лΣпо

л л

лΣон

л л л л л

лΣоу

л л л л л л л л л л

лΣпм

л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л лл

л

л

л л

л

л л л л л

л

л л л л л л л л л л

л

л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л лл

л

л

л л

л

л л л л л

л

л л л л л л л л л л

л

л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л лл

л

л

л л

л

л л л л л

л

л л л л л л л л л л

л

л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л л лл

лΣлр

лΣм

лΣмр

лΣн

лΣнр

лΣо

лΣор

лΣп

лΣпр

лΣр

л

лΣоу

лΣпо

л л

лΣон

л л л л л

лΣоу

л л л л л л л л л л

лΣпм

л л л л л

лΣпо

л л л л л л л

лΣор

л л л л

лΣо

л л л л

лΣнф

л

л

л

л л

л

л л л л л

л

л л л л л л л л л л

л

л л л л л

л

л л л л л л л л л л л

л

л л л лл

лΣлр

лΣм

лΣмр

лΣн

лΣнр

лΣо

лΣор

лΣп

лΣпр

лΣр

271



 

 
www.prosaude.org.br Å diretoriageral@hmueprosaude.org.br Å (91) 3073-3700 

Rodovia BR-316, KM 3, S/N, Atalaia. CEP 67010-000 Å Ananindeua (PA)  

GRĆFICO 26 ï EVOLU¢ëO DA TAXA DE MORTALIDADE OPERATčRIA PELA 
CLASSIFICA¢ëO ASA III EM CIRURGIAS ELETIVAS NO PERĉODO DE MAR¢O/16 ê 
NOVEMBRO DE 2019. 

 A classifica­«o ASA III apresentou dois ·bitos no m°s de novembro de 2019, 

por®m n«o houve tend°ncia neste trimestre.  

GRĆFICO 27 ï EVOLU¢ëO DA TAXA DE MORTALIDADE OPERATčRIA PELA 
CLASSIFICA¢ëO ASA IV EM CIRURGIAS ELETIVAS NO PERĉODO DE MAR¢O/16 ê 
NOVEMBRO DE 2019. 

 

 A Classifica­«o ASA IV n«o apresentou ·bito neste trimestre e n«o vem 

apresentando desde fevereiro deste ano. 
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GRĆFICO 28 ï EVOLU¢ëO DA TAXA DE MORTALIDADE OPERATčRIA PELA 
CLASSIFICA¢ëO ASA V EM CIRURGIAS ELETIVAS NO PERĉODO DE MAR¢O/2016 
ê NOVEMBRO DE 2019. 

 

 A Classifica­«o ASA V n«o apresentou ·bito neste trimestre, sem tend°ncia. 

 

 

3- CONCLUSëO  

  
 A Comiss«o de Revis«o de čbitos do Hospital Metropolitano de Urg°ncia e 

Emerg°ncia analisou todos os ·bitos do trimestre setembro, outubro e novembro de 

2019, chamando para discuss«o de alguns casos pertinentes os gestores locais, afim 

de ampliar o olhar para o cuidado prestado, o que causou sensibiliza­«o nos mesmos 

para essas an§lises, assim como da pr·pria comiss«o, que passa a compartilhar este 

processo com as lideran­as. 

 Nestes tr°s meses ficou claro a import©ncia de trabalhar a­»es externas, que 

visem a redu­«o das mortes desnecess§rias por acidentes de tr§fego, em especial as 

causadas por motocicletas, que vitimam os jovens. Outro olhar importante ® a 

preven­«o de acidentes dom®sticos com os idosos, que aceleram as mortes dos 

mesmos. £ necess§rio lembrar que a popula­«o est§ envelhecendo e precisamos criar 

um ambiente seguro para os mesmos. 
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Introdu­«o 
 
 

O presente relat·rio vem apresentar o retrato das principais atividades desenvolvidas 

pela Comiss«o de Revis«o de Prontu§rios (C.R.P.), da qual ® realizada reuni«o e avalia­«o 

mensal com a equipe multiprofissional do Hospital Metropolitano de Urg°ncia e Emerg°ncia 

(HMUE) nos meses de mar­o, abril e maio de 2019, buscando manter o aperfei­oamento 

do processo de qualifica­«o das informa­»es e registros nos prontu§rios conforme os 

par©metros de an§lise dos itens contratuais. 

A Comiss«o realizou a revis«o de 20% dos prontu§rios em cada m°s no per²odo de 

setembro, outubro e novembro de 2019, tendo cumprindo o Cronograma de Reuni»es. No 

trimestre avaliado, o ²ndice de n«o conformidade foi de 5,51% e o de conformidade 94.49%. 
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Composi­«o da Equipe 
 

¶ Dr. Renato Terra - CRM/PA ï12.403, M®dico COII ï Presidente; 

¶ Marcos William Gomes ï Coordenador Auditoria ï 1Ü. Secret§rio; 

¶ Telma Mendes ï Assistente Administrativo NQSP ï membro; 

¶ Elizete dos Santos Monteiro ï Auxiliar Administrativo SPP/Arquivo ï Membro; 

¶ Tatiara Varelaï Enfermeiro/NQSP: 419725 ï Membro; 

¶ Leonardo Ramos Nicolau da Costa ï CREFITO/PA 50157-F ï Coord. DEP Membro; 

¶ Elizangela Diogo de Oliveira ï Supervisora de Faturamento ï Membro; 

¶ Graziela Clarice Rodrigues Camelo ï Supervisora do SPP/Estat²stica ï Membro; 

¶ Cl§udio Nunes CRM ï Diretor T®cnico 

¶ Carlos Soares ï CRM M®dico Ortopedista 

¶ Jucielen Farias ï Coord. Psicossocial 

¶ Paula Ledo - CRF 4092 ï Farmac°utica 

¶ Juliana Siqueira ï Farmac°utica   

¶ Gleywson Ribeiro ï Analista de Sistema 

¶ Henrique Gomes - Super. Reabilita­«o 

¶ Jacileide Ramos ï Nutricionista 

¶ Derval J¼nior ï M®dico Auditoria de Prontu§rios 

¶ Waldirene Monteiro ï EnfÛ. 08h 

¶ Ivana Castro ï Terapeuta Ocupacional 
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1. Requisitos exigidos para avalia­«o; 

 Pessoa respons§vel pela coordena­«o das a­»es da Comiss«o. 

 Relat·rio trimestral das atividades da Comiss«o, do qual devem constar como 

par©metros, no m²nimo: 

a) Registro das reuni»es realizadas no per²odo com Atas; 

b) Nome e cargo das pessoas que comp»em a Comiss«o; 

c) Registro detalhado das atividades da Comiss«o e das medidas implementadas; 

d) Limite m§ximo de 10% de n«o conformidade a ser aceito com prontu§rios apresentando 

n«o conformidades, resultantes das auditorias das Comiss»es e ainda do Controle a 

Avalia­«o da SESPA. 

 
2. Atua­«o dos servi­os envolvidos na movimenta­«o, controle, guarda e 
conserva­«o do prontu§rio no HMUE. 

 
O Hospital Metropolitano de Urg°ncia e Emerg°ncia, em sua estrutura organizacional 

possui v§rios servi­os, que de forma articulada e dentro da especificidade de cada um, 

atuam no sentido de adequar os registros dos prontu§rios ao padr«o exigido pelas normas 

e resolu­»es, dentro dos seus diferentes aspectos. 

Os setores envolvidos na guarda, conserva­«o e preserva­«o das informa­»es do 

prontu§rio s«o: 

 Diretoria Assistencial ï Manuten­«o das medidas implementadas pelo servi­o, no 

sentido de melhorar as informa­»es nos prontu§rios. Os enfermeiros Supervisores dentro 

de cada unidade de interna­«o em que atuam, realizam diariamente, a auditoria para 

melhoria da qualidade do cuidado de enfermagem onde est§ inclu²da tamb®m a observa­«o 

dos registros da equipe nos prontu§rios. A medida visa n«o s· a visualiza­«o in loco das 

situa­»es, como permite a corre­«o e orienta­«o imediata. Ainda nesse sentido, o grupo de 

educa­«o continuada, atrav®s de programa­«o previamente estabelecida realiza nas 

unidades, momentos de orienta­«o e treinamento em servi­o em que incluem a import©ncia 

dos registros, onde ® enfatizada a necessidade da aplica­«o dos termos t®cnicos 

adequados na descri­«o de t®cnicas ou observa­»es referentes a rea­»es e evolu­»es do 

paciente, sem o uso de abrevia­»es indevidas as quais se constituem h§bitos negativos 

para os registros. No programa de orienta­«o aos enfermeiros e t®cnicos rec®m-

contratados est«o inclu²das informa­»es quanto ̈  import©ncia do preenchimento e registros 

nos prontu§rios; 
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 Setor de Interna­«o ï realiza a abertura do prontu§rio, emite fichas e formul§rios, gera 

a capa do prontu§rio, realiza confer°ncia de documentos na emiss«o, entrada e sa²da ap·s 

interna­«o e ap·s a alta. £ importante ressaltar o trabalho que vem sendo executado por 

este grupo, antes do prontu§rio ser repassado ao Servi­o de Estat²stica, ap·s a alta, onde 

® rigorosamente analisado para que n«o comprometa a consolida­«o, processamento e o 

fechamento das estat²sticas, tendo em vista os prazos estabelecidos para o fechamento e 

envio do relat·rio; 

 
¶ Equipe Administrativa da Auditoria ï subordinados ao setor de Auditoria, a equipe 

® respons§vel em realizar diariamente, revis«o e organiza­«o dos prontu§rios, solicita­«o 

de corre­«o, notifica­«o aos supervisores das falhas identificadas, controle do prontu§rio 

durante a perman°ncia na interna­«o e devolu­«o ap·s a alta, observando prazo m§ximo 

estabelecido. Como melhoria da pr§tica o grupo, atrav®s de um cronograma de reuni»es 

com a supervis«o do servi­o, seleciona mensalmente um tema para discuss«o, onde o 

pr·prio grupo ® respons§vel pela elabora­«o do material para apresenta­«o e discuss«o. A 

partir das situa­»es levantadas a Coordenadora elabora relat·rio e encaminha aos diversos 

servi­os do Hospital para as provid°ncias necess§rias. Atualmente o Servi­o conta com 12 

(doze) escritur§rios, exclusivo para cada cl²nica ou unidade de interna­«o, o que facilita a 

identifica­«o de n«o conformidades a tempo h§bil de corrigi-las, com o paciente ainda 

internado; 

 
¶ Setor de Estat²stica ï respons§vel pela tabula­«o, cr²tica, processamento dos dados 

e elabora­«o das estat²sticas hospitalares, recebe diariamente os prontu§rios ap·s a alta, 

procedentes das unidades de interna­«o e executa a cr²tica dos dados, em caso de 

pend°ncias, devolve-os aos escritur§rios para complementa­«o dos dados, que o caso 

requer. Como melhoria na pr§tica da gest«o da informa­«o, atrav®s do NTI ï N¼cleo de 

Tecnologia de Inform§tica foi desenvolvido o Sistema de Censo Hospitalar on line. No 

per²odo o Sistema sofreu adapta­»es para atender e agilizar a elabora­«o das medidas 

hospitalares. O sistema conta na sua manuten­«o com o SAME/Setor de Interna­«o, 

Enfermeiro Assistente e o Setor de Estat²stica, o qual ® respons§vel pela confer°ncia final. 

A implementa­«o visa ¨ melhoria da qualidade da gest«o da informa­«o, o que certamente 

dar§ maior agiliza­«o e confiabilidade nos indicadores e estat²sticas hospitalares; 
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 Setor de Faturamento ï respons§vel pelo faturamento das contas m®dicas, tamb®m 

tem papel importante nesse contexto, no que diz respeito ao cumprimento das normas 

exigidas pelo SIH/SUS. Os Faturistas atuam, a partir da interna­«o do paciente na agiliza­«o do 

faturamento, realizando a cr²tica do preenchimento de laudos, resultado de exames e demais 

documentos, assinatura e carimbo de profissionais, cruzamento de diagn·stico com procedimentos 

realizados e outros, e no fechamento, que ocorre ap·s a alta, procedem novamente ¨ revis«o, 

devolvendo a Equipe de Escritur§rios ou profissionais, quando necess§rio, os prontu§rios para as 

devidas corre­»es; 

 
¶ Setor de Arquivo ï controla a guarda e movimenta­«o dos prontu§rios, recebe, 

confere e organizam os prontu§rios para arquivamento, consultas para pesquisas e tamb®m 

para os revisores da Comiss«o. Realiza tamb®m confer°ncia da documenta­«o e na 

medida em que identifica erros ou falhas devolve-os para corre­«o; 

 
¶ Unidade de Interna­«o ï recebe o prontu§rio, comp»em outros impressos 
padronizados, realiza registro sistem§tico da evolu­«o do paciente e libera sa²da do 
prontu§rio ap·s a alta no sistema; 

 
 Diretoria T®cnica ï atrav®s dos relat·rios encaminhados pelas comiss»es, a Diretora 

T®cnica toma conhecimento e acompanha os resultados obtidos nas avalia­»es e nas 

reuni»es de Coordenadores, que ocorrem mensalmente, discute os problemas 

identificados. 

 
3. Metodologia utilizada para revis«o de prontu§rios. 
 

A Comiss«o de Prontu§rios executa auditoria retrospectiva nos prontu§rios, baseada 

em protocolo estabelecido, constitu²do de 11 itens que s«o: Identifica­«o, Evolu­«o 
Multiprofissional, Solicita­«o de Exames, Relat·rio de Cirurgia, Ficha de RPA, 
Prescri­«o M®dica, Letra, Assinatura e Carimbo do M®dico, Plano Assistencial de 
Enfermagem, Assinatura e Carimbo da Enfermagem e Resumo de Alta. A cada item foi 

atribu²da uma classifica­«o com uma pontua­«o correspondente. Ao final ® somada a 

pontua­«o atribu²da a cada item gerando assim um conceito a cada prontu§rio revisado. 

O processo de sele­«o dos prontu§rios para revis«o ® feito pelo faturamento, a partir 

de uma amostra estabelecida equivalente a no m²nimo 20%, do total de sa²das. O Setor de 

Faturamento faz a distribui­«o e disponibiliza aos revisores que, procedem ¨ revis«o na 
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Ficha de Avalia­«o de Prontu§rio FO.HMUE.PRO.003 , destacando as n«o conformidades 

e pend°ncias encontradas. 

As fichas de revis«o e as an§lises estat²sticas s«o encaminhadas posteriormente ao 

coordenador da Comiss«o, para consolida­«o dos dados e gera­«o de relat·rios, onde s«o 

atribu²dos conceitos por prontu§rio revisado e posteriormente, um consolidado global da 

amostra. 

Ap·s a consolida­«o, a Comiss«o realiza reuni«o para avalia­«o dos resultados e 

defini­«o de medidas e a­»es para a implementa­«o de melhorias junto ¨s equipes. 

 
4. A­»es desenvolvidas pela Comiss«o; 
 

A Comiss«o de Prontu§rio tem como proposta assegurar a qualidade e a ®tica das 

informa­»es registradas pela equipe de assist°ncia ao paciente no atendimento que lhe ® 

ou foi prestado. A conscientiza­«o do corpo cl²nico e do grupo multiprofissional para o 

correto registro das informa­»es no prontu§rio tem sido o prop·sito primordial da comiss«o, 

que atualmente conta com nove membros. 

A Comiss«o de Revis«o de Prontu§rios revisou 492 prontu§rios, correspondendo a 

20% das sa²das do HMUE, distribu²dos em 3 (tr°s) amostras referentes as sa²das dos 

meses de setembro, outubro e novembro de 2019. A primeira amostra foi constitu²da de 

141 prontu§rios, a segunda de 141 prontu§rios e a terceira de 142 prontu§rios, conforme 

tabelas no item resultados obtidos. 

As principais n«o conformidades encontradas nos prontu§rios, foram referentes a plano 

assistencial e assinatura/carimbo de enfermagem. 

As a­»es desenvolvidas no per²odo do ano de 2019, foi buscando e visando melhorias 

cont²nuas na organiza­«o do prontu§rio foram: 

1. Participantes de um m®dico ortopedista para fazer parte da comiss«o; 

2. Participante de um m®dico hospitalista para a reuni«o da comiss«o para compor o 

quadro e te ï l· como presidente. 

3. Atualizado o formul§rio de transi­«o de cuidados; 

4. Edi­«o via sistema de descri­«o de črteses e Pr·teses de Materiais Especiais; 

5. Aumento de avalia­«o mensais das n«o conformidades geradas nos formul§rios; 

6. Levantamento de reincidentes geradores de n«o conformidades nos formul§rios, e 

gerado uma roda de conversa com a comiss«o de ®tica de enfermagem;  

7. Atualizado os membros da comiss«o de prontu§rio, ampliando para a equipe 
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multiprofissional e diretoria t®cnica; 

8. Cria­«o do novo Sumario de Alta m®dica e hospitalar. 

9. Cria­«o e aplica­«o do receitu§rio na cor Azul. 

10. Cria­«o de orienta­«o t®cnica quanto ¨ execu­«o do formul§rio de di§ria de 

acompanhante; 

11. Alterar o documento de Abertura de Protocolo de SEPSE, conforme orienta­«o da 

comiss«o de revis«o de prontu§rio, para ent«o ser acrescentado no check list. 

12. Enviar para os respons§veis pelos formul§rios que comp»e o prontu§rio, um 

cabe­alho padr«o para ser inserido em todos os formul§rios, conforme protocolo de ID. 

13. Discutir com a TI a data do informe de alta. 

14. Revisar os hor§rios padr»es da prescri­«o. 

15. Descrever a pol²tica do prontu§rio seguro. 

16. Realizar acompanhamento dos colaboradores novos dentro do processo de 

preenchimento do prontu§rio. 

17. Implantar o fluxo de tramita­«o do prontu§rio junto com o paciente desde a recep­«o 

at® a alta hospitalar. 

18. Criar orienta­«o t®cnica sobre a verifica­«o de pendencias di§rias de prontu§rios a 

cada 2 horas. 

19. Criar check list de formul§rios a serem fornecidos pela equipe do BC para 

acompanhar os usu§rios at® a sua cl²nica de origem. 

20. Realizar o levantamento de formul§rios necess§rios para que sejam liberados para 

a edi­«o. 

21. Retomar o processo de auditoria de prontu§rios in-loco pelos enfermeiros de 8 hrs e 

comiss«o. 

22. Criar uma orienta­«o t®cnica para a equipe medica sobre a produ­«o de APACôs 

para RM, Tomo e USG 

23. Criar uma escala mensal para a participa­«o das primary nursing frente a reuni«o da 

comiss«o e avalia­«o de prontu§rios. 

24. Criar associa­«o entre a prescri­«o m®dica de exames de Tomografia 

Computadorizada e Resson©ncia Magn®tica, acompanhando as APACôS. 

25. Cria­«o do projeto prontu§rio ouro (Em andamento); 

26. Realizar dados dos maquin§rios da inform§tica para a utiliza­«o dos equipamentos 

em paraliza­«o de pe­as. 

294



 

www.prosaude.org.br Å diretoriageral@hmueprosaude.org.br Å (91) 3073-3700 
Rodovia BR-316, KM 3, S/N, Atalaia. CEP 67010-000 Å Ananindeua (PA)   

  

5. Resultados Obtidos 

 
 

¢ŀōŜƭŀ лм π bǵƳŜǊƻ ŘŜ tǊƻƴǘǳłǊƛƻǎ wŜǾƛǎŀŘƻǎ нȏ ǘǊƛƳŜǎǘǊŜκнлмфΦ 
9ǎǇŜŎƛŦƛŎŀœńƻ ǎŜǘκмф ƻǳǘκмф ƴƻǾκмф ¢ƻǘŀƭ 

bȏ ŘŜ ǎŀƝŘŀǎ ƘƻǎǇƛǘŀƭŀǊŜǎ тлт тмр сум нмло 
bȏ ŘŜ ǇǊƻƴǘǳłǊƛƻǎ ǊŜǾƛǎŀŘƻǎ мпм мпо мос пнл 
҈ ŘŜ ǇǊƻƴǘǳłǊƛƻǎ ǊŜǾƛǎŀŘƻǎ нл҈ нл҈ нл҈ нл҈ 
CƻƴǘŜΥ Ia¦9π/ƻƳƛǎǎńƻ ŘŜ wŜǾƛǎńƻ ŘŜ tǊƻƴǘǳłǊƛƻΦ 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

¢ŀōŜƭŀ лн π wŜǎǳƭǘŀŘƻǎ Řŀ Ǉƻƴǘǳŀœńƻ ƻōǘƛŘŀ ƴƻǎ LǘŜƴǎ ŘŜ ±ŜǊƛŦƛŎŀœńƻ π {ŜǘŜƳōǊƻκнлмфΦ 
LǘŜƳ 5ŜǎŎǊƛœńƻ tƻƴǘǳŀœńƻ ałȄƛƳŀ tƻƴǘǳŀœńƻ aŞŘƛŀ tƻƴǘǳŀœńƻ aƝƴƛƳŀ ¢ƻǘŀƭ ŦǊŜǉΦ ҈ ŦǊŜǉΦ ҈ ŦǊŜǉΦ ҈ 

м LŘŜƴǘƛŦƛŎŀœńƻ мпм мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпм 
н 9Ǿƻƭǳœńƻ aǳƭǘƛǇǊƻŦƛǎǎƛƻƴŀƭ мпм мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпм 
о {ƻƭƛŎƛǘŀœńƻ ŘŜ 9ȄŀƳŜǎ мпм флΣст мп фΣоо л лΣлл мрр 
п wŜƭŀǘƽǊƛƻ hǇŜǊŀǘƽǊƛƻ мпм мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпм 
р CƛŎƘŀ ŘŜ wt! мпм мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпм 
с tǊŜǎŎǊƛœńƻ aŞŘƛŎŀ мпм мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпм 
т [ŜǘǊŀ мпм мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпм 
у !ǎǎƛƴŀǘǳǊŀκ/ŀǊƛƳōƻ aŞŘƛŎƻ моу фуΣро н мΣпт л лΣлл мпм 
ф tƭŀƴƻ !ǎǎƛǎǘŜƴŎƛŀƭ ŘŜ 9ƴŦŜǊƳŀƎŜƳ нф нмΣон млт туΣсу л лΣлл мпм 

мл !ǎǎƛƴŀǘǳǊŀ Ŝ /ŀǊƛƳōƻ 9ƴŦŜǊƳŀƎŜƳ мнр фмΣфм мм уΣлф л лΣлл мпм 
мм wŜǎǳƳƻ ŘŜ !ƭǘŀ мпм мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпм 

CƻƴǘŜΥ Ia¦9π/ƻƳƛǎǎńƻ ŘŜ wŜǾƛǎńƻ ŘŜ tǊƻƴǘǳłǊƛƻΦ     

¢ŀōŜƭŀ ло π wŜǎǳƭǘŀŘƻǎ Řŀ Ǉƻƴǘǳŀœńƻ ƻōǘƛŘŀ ƴƻǎ LǘŜƴǎ ŘŜ ±ŜǊƛŦƛŎŀœńƻ π hǳǘǳōǊƻκнлмфΦ 
LǘŜƳ 5ŜǎŎǊƛœńƻ tƻƴǘǳŀœńƻ ałȄƛƳŀ tƻƴǘǳŀœńƻ aŞŘƛŀ tƻƴǘǳŀœńƻ aƝƴƛƳŀ ¢ƻǘŀƭ ŦǊŜǉΦ ҈ ŦǊŜǉΦ ҈ ŦǊŜǉΦ ҈ 

м LŘŜƴǘƛŦƛŎŀœńƻ мпо мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпо 
н 9Ǿƻƭǳœńƻ aǳƭǘƛǇǊƻŦƛǎǎƛƻƴŀƭ мпо мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпо 
о {ƻƭƛŎƛǘŀœńƻ ŘŜ 9ȄŀƳŜǎ мпо мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпо 
п wŜƭŀǘƽǊƛƻ hǇŜǊŀǘƽǊƛƻ мпо мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпо 
р CƛŎƘŀ ŘŜ wt! мпо мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпо 
с tǊŜǎŎǊƛœńƻ aŞŘƛŎŀ мпо мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпо 
т [ŜǘǊŀ мпо мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпо 
у !ǎǎƛƴŀǘǳǊŀκ/ŀǊƛƳōƻ aŞŘƛŎƻ мпм фуΣрс н мΣпп л лΣлл мпо 
ф tƭŀƴƻ !ǎǎƛǎǘŜƴŎƛŀƭ ŘŜ 9ƴŦŜǊƳŀƎŜƳ ут снΣрф рн отΣпм л лΣлл мпо 

мл !ǎǎƛƴŀǘǳǊŀ Ŝ /ŀǊƛƳōƻ 9ƴŦŜǊƳŀƎŜƳ мнм урΣсм нл мпΣоф л лΣлл мпо 
мм wŜǎǳƳƻ ŘŜ !ƭǘŀ мпл фрΣсу с пΣон л лΣлл мпо 

CƻƴǘŜΥ Ia¦9π/ƻƳƛǎǎńƻ ŘŜ wŜǾƛǎńƻ ŘŜ tǊƻƴǘǳłǊƛƻΦ     
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jǘƛƳƻ
фнΣл

.ƻƳ
уΣл҈

wŀȊƻłǾŜƭ
л҈

tŞǎǎƛƳƻ
л҈

/ƻƴŎŜƛǘƻǎ hōǘƛŘƻǎ ƴƻ нȏ ǘǊƛƳŜǎǘǊŜ нлмфΦ

¢ŀōŜƭŀ лп π wŜǎǳƭǘŀŘƻǎ Řŀ Ǉƻƴǘǳŀœńƻ ƻōǘƛŘŀ ƴƻǎ LǘŜƴǎ ŘŜ ±ŜǊƛŦƛŎŀœńƻ π bƻǾŜƳōǊƻκнлмфΦ 
LǘŜƳ 5ŜǎŎǊƛœńƻ tƻƴǘǳŀœńƻ ałȄƛƳŀ tƻƴǘǳŀœńƻ aŞŘƛŀ tƻƴǘǳŀœńƻ aƝƴƛƳŀ ¢ƻǘŀƭ ŦǊŜǉΦ ҈ ŦǊŜǉΦ ҈ ŦǊŜǉΦ ҈ 

м LŘŜƴǘƛŦƛŎŀœńƻ мпн мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпн 
н 9Ǿƻƭǳœńƻ aǳƭǘƛǇǊƻŦƛǎǎƛƻƴŀƭ мпн мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпн 
о {ƻƭƛŎƛǘŀœńƻ ŘŜ 9ȄŀƳŜǎ мпн мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпн 
п wŜƭŀǘƽǊƛƻ hǇŜǊŀǘƽǊƛƻ мпн мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпн 
р CƛŎƘŀ ŘŜ wt! мпн мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпн 
с tǊŜǎŎǊƛœńƻ aŞŘƛŎŀ мпн мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпн 
т [ŜǘǊŀ мпн мллΣлл л лΣлл л лΣлл мпн 
у !ǎǎƛƴŀǘǳǊŀκ/ŀǊƛƳōƻ aŞŘƛŎƻ мпм ффΣол м лΣтл л лΣлл мпн 
ф tƭŀƴƻ !ǎǎƛǎǘŜƴŎƛŀƭ ŘŜ 9ƴŦŜǊƳŀƎŜƳ ут смΣнт рр оуΣто л лΣлл мпн 

мл !ǎǎƛƴŀǘǳǊŀ Ŝ /ŀǊƛƳōƻ 9ƴŦŜǊƳŀƎŜƳ млн тмΣуо пл нуΣмт л лΣлл мпн 
мм wŜǎǳƳƻ ŘŜ !ƭǘŀ мот фсΣпу р оΣрн л лΣлл мпн 

CƻƴǘŜΥ Ia¦9π/ƻƳƛǎǎńƻ ŘŜ wŜǾƛǎńƻ ŘŜ tǊƻƴǘǳłǊƛƻΦ     

¢ŀōŜƭŀ лр π wŜǎǳƭǘŀŘƻ Řŀǎ ŀǾŀƭƛŀœƿŜǎ Řƻǎ ǇǊƻƴǘǳłǊƛƻǎ π пȏ ¢ǊƛƳŜǎǘǊŜ нлмфΦ 

/ƻƴŎŜƛǘƻ tƻƴǘǳŀœńƻ 
пȏ ¢ǊƛƳŜǎǘǊŜǎ нлмф 

ǎŜǘκмф ƻǳǘκмф ƴƻǾκмф 
¢ƻǘŀƭ 

ƴȏ ҈ 
jǘƛƳƻ фм ŀ млл мнф мом мно оуо фнΣл 
.ƻƳ ум ŀ фл мн мл мо нп уΣл 
wŀȊƻłǾŜƭ рм ŀ ул л л л л лΣл 
tŞǎǎƛƳƻ л ŀ рл л л л л лΣл 

¢ƻǘŀƭ ŘŜ ǇǊƻƴǘǳłǊƛƻǎ ŀǾŀƭƛŀŘƻǎ мпм мпм мос пму мллΣл 
CƻƴǘŜΥ Ia¦9π/ƻƳƛǎǎńƻ ŘŜ wŜǾƛǎńƻ ŘŜ tǊƻƴǘǳłǊƛƻΦ   
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¢ŀōŜƭŀ лс π wŜǎǳƭǘŀŘƻǎ Řŀ Ǉƻƴǘǳŀœńƻ ƻōǘƛŘŀ ƴƻǎ LǘŜƴǎ ŘŜ ±ŜǊƛŦƛŎŀœńƻ  
    bƻǘŀ aŀȄƛƳŀ bƻǘŀ aŜŘƛŀ bƻǘŀ aƛƴƛƳŀ 

LǘŜƳ 5ŜǎŎǊƛœńƻ 
нȏ 

ǘǊƛƳŜǎǘǊŜκнлмф 
оȏ 

ǘǊƛƳŜǎǘǊŜκнлмф 
нȏ 

ǘǊƛƳŜǎǘǊŜκнлмф 
оȏ 

ǘǊƛƳŜǎǘǊŜκнлмф 
нȏ 

ǘǊƛƳŜǎǘǊŜκнлмф 
оȏ 

ǘǊƛƳŜǎǘǊŜκнлмф 
ŦǊŜǉΦ ҈ ŦǊŜǉΦ ҈ ŦǊŜǉΦ ҈ ŦǊŜǉΦ ҈ ŦǊŜǉΦ ҈ ŦǊŜǉΦ ҈ 

м LŘŜƴǘƛŦƛŎŀœńƻ пмм мллΣл пмт млмΣр л лΣл л лΣл л лΣл л лΣл 

н 
9Ǿƻƭǳœńƻ 
aǳƭǘƛǇǊƻŦƛǎǎƛƻƴŀƭ 

пмм мллΣл пмт млмΣр л лΣл л лΣл л лΣл л лΣл 

о {ƻƭƛŎƛǘŀœńƻ ŘŜ 9ȄŀƳŜǎ пмм мллΣл пмт млмΣр мп оΣп мп оΣп л лΣл л лΣл 
п wŜƭŀǘƽǊƛƻ hǇŜǊŀǘƽǊƛƻ пмм мллΣл пмт млмΣр л лΣл л лΣл л лΣл л лΣл 
р CƛŎƘŀ ŘŜ wt! пмл ффΣу пмт млмΣр м лΣн л лΣл л лΣл л лΣл 
с tǊŜǎŎǊƛœńƻ aŞŘƛŎŀ пмм мллΣл пмт млмΣр л лΣл л лΣл л лΣл л лΣл 
т [ŜǘǊŀ плф ффΣр пмт млмΣр н лΣр л лΣл л лΣл л лΣл 

у 
!ǎǎƛƴŀǘǳǊŀκ/ŀǊƛƳōƻ 
aŞŘƛŎƻ 

осу уфΣр пмн мллΣн по млΣр р мΣн л лΣл л лΣл 

ф 
tƭŀƴƻ !ǎǎƛǎǘŜƴŎƛŀƭ ŘŜ 
9ƴŦŜǊƳŀƎŜƳ 

мфл псΣн нло пфΣп ннм роΣу нмп рнΣм л лΣл л лΣл 

мл 
!ǎǎƛƴŀǘǳǊŀ Ŝ /ŀǊƛƳōƻ 
9ƴŦŜǊƳŀƎŜƳ 

орл урΣн опс упΣн см мпΣу тм мтΣо л лΣл л лΣл 

мм wŜǎǳƳƻ ŘŜ !ƭǘŀ пмл ффΣу плс фуΣу м лΣн мм нΣт л лΣл л лΣл 
CƻƴǘŜΥ/wtκIa¦9 

 
 
 
 
 
 
 

лΣл

лΣл

оΣп

лΣл

лΣн

лΣл

лΣр

млΣр

роΣу

мпΣу

лΣн

лΣл

лΣл

оΣп

лΣл

лΣл

лΣл

лΣл

мΣн

рнΣм

мтΣо

нΣт

LŘŜƴǘƛŦƛŎŀœńƻ

9Ǿƻƭǳœńƻ aǳƭǘƛǇǊƻŦƛǎǎƛƻƴŀƭ

{ƻƭƛŎƛǘŀœńƻ ŘŜ 9ȄŀƳŜǎ

wŜƭŀǘƽǊƛƻ hǇŜǊŀǘƽǊƛƻ

CƛŎƘŀ ŘŜ wt!

tǊŜǎŎǊƛœńƻ aŞŘƛŎŀ

[ŜǘǊŀ

!ǎǎƛƴŀǘǳǊŀκ/ŀǊƛƳōƻ aŞŘƛŎƻ

tƭŀƴƻ !ǎǎƛǎǘŜƴŎƛŀƭ ŘŜΧ

!ǎǎƛƴŀǘǳǊŀ Ŝ /ŀǊƛƳōƻΧ

wŜǎǳƳƻ ŘŜ !ƭǘŀ

/ƻƳƛǎǎńƻ ŘŜ tǊƻƴǘǳłǊƛƻ
/ƻƳǇŀǊŀǘƛǾƻ ƴŀ ŀǾŀƭƛŀœńƻ Řƻǎ ƛǘŜƴǎ ŘŜ ǾŜǊƛŦƛŎŀœńƻ 

ǉǳŜ ǊŜŎŜōŜǊŀƳ ƴƻǘŀ ƳŞŘƛŀ ƴƻ нȏ Ŝ  оȏ ǘǊƛƳŜǎǘǊŜ нлмфΦ
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Total 

Foram revisados 411 prontu§rios o que corresponde a 20% das sa²das ocorridas neste 

trimestre de dezembro, janeiro e fevereiro de 2019. Totalizando uma taxa de conformidade 

de 91.4% e n«o conformidade de 8.6%. 

Todavia os planos assistenciais, carimbo e assinatura m®dica e enfermagem, s«o os 

que apresentam maiores n«o conformidades (pend°ncias), da qual se totaliza uma m®dia de 

58% da equipe m®dica, 27% da equipe de enfermagem e 15 % da equipe multi em um 

montante de 411 prontu§rios avaliados nesses 3 meses. 

Tendo em vista que na ¼ltima avalia­«o fora relatado o ingresso de novos funcion§rios, da 

qual em trabalho mensal, estamos observando que o trabalho continuado de integra­«o e 

treinamento possibilitou superar alguns desafios. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

мллΣл

мллΣл

мллΣл

мллΣл

ффΣу

мллΣл

ффΣр

уфΣр

псΣн

урΣн

ффΣу

млмΣр

млмΣр

млмΣр

млмΣр

млмΣр

млмΣр

млмΣр

мллΣн

пфΣп

упΣн

фуΣу

LŘŜƴǘƛŦƛŎŀœńƻ

9Ǿƻƭǳœńƻ aǳƭǘƛǇǊƻŦƛǎǎƛƻƴŀƭ

{ƻƭƛŎƛǘŀœńƻ ŘŜ 9ȄŀƳŜǎ

wŜƭŀǘƽǊƛƻ hǇŜǊŀǘƽǊƛƻ

CƛŎƘŀ ŘŜ wt!

tǊŜǎŎǊƛœńƻ aŞŘƛŎŀ

[ŜǘǊŀ

!ǎǎƛƴŀǘǳǊŀκ/ŀǊƛƳōƻ aŞŘƛŎƻ

tƭŀƴƻ !ǎǎƛǎǘŜƴŎƛŀƭ ŘŜΧ

!ǎǎƛƴŀǘǳǊŀ Ŝ /ŀǊƛƳōƻΧ

wŜǎǳƳƻ ŘŜ !ƭǘŀ

/ƻƳƛǎǎńƻ ŘŜ tǊƻƴǘǳłǊƛƻ
/ƻƳǇŀǊŀǘƛǾƻ ƴŀ ŀǾŀƭƛŀœńƻ Řƻǎ ƛǘŜƴǎ ŘŜ ǾŜǊƛŦƛŎŀœńƻ ǉǳŜ 
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FARMACOVIGILĄNCIA E TECNOVIGILĄNCIA 
 

Farmacovigil©ncia:  
 

£ um conjunto de procedimentos relacionados ¨ detec­«o, avalia­«o, compreens«o 

e preven­«o de rea­»es adversas a medicamentos ou quaisquer outros poss²veis 

problemas relacionados a f§rmacos.  

A Farmacovigil©ncia tem como objetivo principal a redu­«o das taxas de morbidade 

e mortalidade associada ao uso de medicamentos, atrav®s da detec­«o precoce de 

problemas de seguran­a desses produtos para os pacientes, al®m de melhorar a sele­«o 

e o uso racional dos medicamentos pelos profissionais de sa¼de. 

 

Tecnovigil©ncia: 
A Tecnovigil©ncia compreende o sistema de vigil©ncia de eventos adversos e 

queixas t®cnicas de produtos para a sa¼de (equipamentos, materiais, artigos m®dico-

hospitalares, implantes, produtos para diagn·stico de uso "in-vitro") disponibilizados no 

mercado, com vistas a recomendar a ado­«o de medidas que garantam a seguran­a 

sanit§ria do uso desses produtos na promo­«o e prote­«o da sa¼de da popula­«o. 

 
 
QUEIXAS T£CNICAS AVALIADAS PELA COMISSëO DE FARMĆCIA E TERAPąUTICA 

1. PRODUTOS COM DADOS ILEGĉVEIS 

2. PRODUTO DANIFICADO 

3. AUSąNCIA DE RčTULO 

4. DEFEITO DE FĆBRICA 

5. EMBALAGEM EST£RIL VIOLADA 
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4 - ANĆLISES DOS DADOS 

1. INDICADORES DE QUALIDADE CFT-HMUE 
 

1.1. PROPORCIONAL MENSAL DE MEDICAMENTOS VENCIDOS NO TRIMESTRE 

 

 
 N«o houve vencidos no per²odo. 
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1.2. PROPORCIONAL MENSAL DE MEDICAMENTOS AVARIADOS NO TRIMESTRE 

 

 
 

No per²odo n«o tivemos perda. 
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1.3. PROPORCIONAL MENSAL DE MEDICAMENTOS DOADOS NO TRIMESTRE 

 

 
 

No per²odo n«o tivemos doa­«o realizada. 
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1.4. PROPORCIONAL MENSAL DE MEDICAMENTOS RECEBIDOS COMO DOA¢ëO NO TRIMESTRE 

 

 
 

No per²odo n«o tivemos recebimento de doa­«o. 
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1.5. PROPORCIONAL MENSAL DE MEDICAMENTOS PERMUTADOS NO TRIMESTRE. 

 

 
 

N«o houve permuta no per²odo. 
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1.6. PROPORCIONAL MENSAL DE EMPR£STIMOS CONCEDIDOS NO TRIMESTRE 

 

 
 

Houve empr®stimo no per²odo para o Hospital Galileu.  

Os empr®stimos realizados pelo HMUE s«o monitorados pela equipe de farmac°uticos e consequentemente faz-se o controle 

de pagamento de empr®stimo.  
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1.7. PROPORCIONAL MENSAL DE EMPR£STIMOS RECEBIDOS NO TRIMESTRE. 

 

 
 

Houve solicita­«o de empr®stimo no per²odo para os Hospitais Galileu e Oncologico Infantil. 

Os empr®stimos realizados pelo HMUE s«o monitorados pela equipe de farmac°uticos e consequentemente faz-se o controle 

de pagamento de empr®stimo.  
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1.8. PROPORCIONAL MENSAL DE PAGAMENTO DE EMPR£STIMOS CONCEDIDOS 

 

 
 

Houve solicita­«o de empr®stimo no per²odo para os Hospitais Galileu e Altamira. 

Os empr®stimos realizados pelo HMUE s«o monitorados pela equipe de farmac°uticos e consequentemente faz-se o controle 

de pagamento de empr®stimo.  
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1.9. PROPORCIONAL MENSAL DE PAGAMENTO DE EMPR£STIMOS RECEBIDOS NO TRIMESTRE 

 

 
 

Houve solicita­«o de empr®stimo no per²odo para o Hospital Oncologico Infantil. 

Os empr®stimos realizados pelo HMUE s«o monitorados pela equipe de farmac°uticos e consequentemente faz-se o controle 

de pagamento de empr®stimo.  
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1.10. PROPORCIONAL MENSAL DE COMPRAS EXTRA PADRëO. 

1.10.1. PROPORCIONAL DE COMPRAS EXTRA PADRëO ï SETEMBRO 2019 
 

DATA UNIDADE LEITO M£DICO 
SOLICITANTE PRODUTO TEMPO DE 

TRATAMENTO JUSTIFICATIVA APROVADO 
(S/N) OBS CUSTO DO 

TRATAMENTO 

02/09/19 POLICLINICA 402 HUGO 
CARVALHJO 

FERRO II 
POLIQUELATO 

01 AO DIA (EM DIAS 
ALTERNADOS) POR 10 DIAS 

ANEMIA POR PERDA 
SANGUINEA S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

02/09/19 CLĉNICA 
M£DICA 10 DANIEL GASPAR PENTOXIFILINA 100 

MG AMPOLA 
8/8 HORAS POR 01 DIA RETALHO EM 

SOFRIMENTO S Sob monitoramento da 
CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

02/09/19 CTQ 178 BRENDA 
RODRIGUES 

ĆCIDO FčLICO 5 
MG COMPRIMIDO 

01 COMP AO DIA POR 30 
DIAS 

 
ANEMIA S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

02/09/19 CTQ 178 JEFFERSON 
BELTRëO FERRO QUELATO 

01 AMP AS SEGUNDAS, 
QUARTAS E SEXTAS POR 17 

DIAS 

 
ANEMIA S Sob monitoramento da 

CFT                              R$ 117,78 

02/09/19 CTQ 172 DILZA VIANA 
ĆCIDO FčLICO 5 

MG COMPRIMIDO 
01 COMP AO DIA POR 30 

DIAS 
 

ANEMIA 
S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

02/09/19 CTQ 172 JEFFERSON 
BELTRëO FERRO QUELATO 

01 AMP AS SEGUNDAS, 
QUARTAS E SEXTAS POR 13 

DIAS 

 
ANEMIA S Sob monitoramento da 

CFT                              R$ 117,78 

11/09/19 CTQ 178 BRENDA M. 
RODRIGUES 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 12/12 H POR 5 

DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

11/09/19 CTQ 179 BRENDA M. 
RODRIGUES 

ĆCIDO FčLICO 5 
MG COMPRIMIDO 

01 COMP AO DIA POR 06 
DIAS 

 
ANEMIA S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

 
12/09/19 CTQ 177 BRENDA M. 

RODRIGUES 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 12/12 H POR 10 

DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

 
12/09/19 CTQ 178 BRENDA M. 

RODRIGUES 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 12/12 H POR 10 

DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

 
12/09/19 CTQ 179 BRENDA M. 

RODRIGUES 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 12/12 H POR 10 

DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

 
17/09/19 CTQ 172 BRENDA M. 

RODRIGUES 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 12/12 H POR 30 

DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

 
18/09/19 CTQ 165 DILZA VIANA 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 08/08 H POR 07 

DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 
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19/09/19 UTI I 102 ROSEANE 
BATISTA 

NIMODIPINO 30 MG 
COMPRIMIDO 

02 COMP 4/4 H  POR 15 
DIAS  

AVC 
HEMORRĆGICO S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO  

 
23/09/19 CO II 313 CAMILA 

GUIMARëES 

 
ENALAPRIL 10 MG 

COMPRIMIDO 

10 MG 12/12 HORAS 
POR 30 DIAS 

 
UAS + DAC S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO  

 
23/09/19 

CTQ 179 JEFFERSON B. 
SOUZA 

ĆCIDO FčLICO 5 
MG COMPRIMIDO 

01 COMP AO DIA POR 10 
DIAS 

 
ANEMIA 

S Sob monitoramento da 
CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

 
24/09/19 

UTI I 101 IZABEL COSTA 
NIMODIPINO 30 MG 

COMPRIMIDO 
02 COMP 4/4 H  POR 05 

DIAS  
AVC 

HEMORRĆGICO S Sob monitoramento da 
CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO  

 
25/09/19 CTQ 165 BRENDA M. 

RODRIGUES 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 12/12 H POR 05 

DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

 
25/09/19 CTQ 181 

BRENDA M. 
RODRIGUES 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 12/12 H POR 05 

DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

 
25/09/19 CTQ 174 BRENDA M. 

RODRIGUES 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 12/12 H POR 05 

DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

 
30/09/19 CTQ 181 SANDRO H. 

SOUZA 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 12/12 H POR 14 

DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

 
30/09/19 CO I 226 RENATO TERRA 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 12/12 H POR 05 

DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

 
30/09/19 CTQ 174 BRENDA M. 

RODRIGUES 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 12/12 H POR 30 

DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

 
30/09/19 CTQ 162 SANDRO H. 

SOUZA 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 12/12 H POR 14 

DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

 
30/09/19 CTQ 162 

JEFFERSON B. 
SOUZA 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 12/12 H POR 02 

DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da 

CFT                              SOBRA DE TRATAMENTO 

TOTAL R$ 235,56 

 

 

 

 

407



 

 

      
                                                                                                                 
 

www.prosaude.org.br Å diretoriageral@hmueprosaude.org.br Å (91) 3073-3700 
Rodovia BR-316, KM 3, SN, Atalaia. CEP 67010-000 Å Ananindeua (PA) 

 

1.10.2. PROPORCIONAL DE COMPRAS EXTRA PADRëO ï OUTUBRO 2019 

DATA UNIDADE LEITO M£DICO 
SOLICITANTE PRODUTO TEMPO DE 

TRATAMENTO JUSTIFICATIVA APROVADO 
(S/N) OBS CUSTO DO 

TRATAMENTO 

09/10/19 CTQ 177 ADRIA C. AGUIAR TOPIRAMATO 25 
MG COMPRIMIDO 

01 CPD 12/12H POR 
15 DIAS 

 
CONVULSëO S 

Sob monitoramento da CFT 
R$ 34,20 

 
09/10/19 CO III 338 RENATO TERRA 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 12/12 H 

POR 30 DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da CFT                              SOBRA DE 

TRATAMENTO 
 
09/10/19 CTQ 168 BRENDA M. 

RODRIGUES 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
01 COMP 12/12 H 

POR 22 DIAS 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da CFT                              SOBRA DE 

TRATAMENTO 

23/10/19 NEUROCLINICA 437 DANIELLE 
CAMPOS  

FERRO III 
POLIMALTOSADO  

1AMP EV EM DIAS 
ALTERNADOS POR 

10 DIAS 

ANEMIA SEM 
RESPOSTA A 

REPOSI¢ëO ORAL  
S 

Sob monitoramento da CFT SOBRA DE 
TRATAMENTO 

 
23/10/19 CO I 226 ANA CARLA 

CAVERZAN 

 
BISACODIL 5 MG 

COMP 

 
04 COMP A NOITE 

 
CONSTIPA¢ëO 

INTESTINAL 
S Sob monitoramento da CFT                              SOBRA DE 

TRATAMENTO 

25/10/19 NEUROCLINICA 426 DANIELLE 
CAMPOS FERRO QUELATO 

01 AMP EM DIAS 
ALTERNADOS POR 10 

DIAS 

 
ANEMIA S Sob monitoramento da CFT                              SOBRA DE 

TRATAMENTO 

TOTAL R$ 34,20 

 

1.10.3. PROPORCIONAL DE COMPRAS EXTRA PADRëO ï NOVEMBRO 2019 

DATA UNIDADE LEITO M£DICO SOLICITANTE PRODUTO TEMPO DE 
TRATAMENTO JUSTIFICATIVA APROVADO 

(S/N) 
CUSTO DO 

TRATAMENTO 
CUSTO DO 

TRATAMENTO 

11/11/19 
 

CO I 201 MARIA ANGELICA VIEIRA FERRO III 
POLIMALTOSADO  

1AMP EV EM DIAS 
ALTERNADOS POR 10 DIAS 

ANEMIA SEM 
RESPOSTA A 

REPOSI¢ëO ORAL  
S 

Sob monitoramento 
da CFT SOBRA DE 

TRATAMENTO 

14/11/19 
 

CO I 202 HUGO CARVALHO FERRO III 
POLIMALTOSADO  

1AMP EV EM DIAS 
ALTERNADOS POR 10 DIAS 

ANEMIA SEM 
RESPOSTA A 

REPOSI¢ëO ORAL  
S 

Sob monitoramento 
da CFT R SOBRA DE 

TRATAMENTO 

14/11/19 
 

CO I 210 HUGO CARVALHO FERRO III 
POLIMALTOSADO  

1AMP EV EM DIAS 
ALTERNADOS POR 10 DIAS 

ANEMIA SEM 
RESPOSTA A 

REPOSI¢ëO ORAL  
S 

Sob monitoramento 
da CFT SOBRA DE 

TRATAMENTO 

TOTAL R$ 00,00 
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