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OF/DG/GAB. N° 706/2020
Santarem/PA, 13 de julho de 2020.

A Senhora PROTOCOLO
HRBA

Marcela Litiane Tavares Gomes

Coordenadora do DDRA — Diretoria de Desenvolvimento de Redes Assistenciais

Secretaria do Estado de Satide Publica do Estado do Para.

Grupo Técnico de Controle e Avaliagdo da Gestio dos Hospitais Metropolitano e Regionais —
GTCAGHMR/SESPA

Av. Jodo Paulo II, N° 602, Bairro Marco

66.095-492 Belém/PA

Assunto: Relatério Mensal de Prestagio de Contas — junho de 2020.

Senhora Coordenadora,

PRO-SAUDE ASSOCIACAO BENEFICENTE DE ASSISTENCIA SOCIAL E
HOSPITALAR, pessoa juridica de direito privado, devidamente inscrita no CNPI/MF n°
24.232 886/0083-03, administradora do HOSPITAL REGIONAL DO BAIX0O AMAZONAS DO |
PARA DR. WALDEMAR PENNA, com sede na Avenida Sérgio Henn, 'n° 1100, Diamantina, CEP
68025-000, Santarém-PA, neste ato representada por seus Diretores, vem, respeitosamente perante
Vossa Senhoria, tomando como base as informagdes administrativas e conforme o Contrato de
Prestagdo de Servigos Hospitalares 023/2014, encaminhar para apreciagdo o Relatério Mensal de
Prestacao de Contas — Junho de 2020, conforme segue:
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e Mapa Comparativo de Metas Fisicas Contratadas e Executadas;
e Oficio de Oferta de Vagas;
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e Servigo de Atendimento ao Usuario - SAU (Digitalizado em CD:
Relatorio detalhado e copias das sugestdes e elogios dos usuarios);
e Qualidade da Informagio — Servigo de Faturamento
v AlH;
v" Relagdo SIA - FPO;
v" Relagdo SISMAMA,;
v Relagdo das APAC’s dos Servicos de Hemodialise,
Quimioterapia e Radioterapia;
v BPA
e Comissdes:
v" Comissdo de Controle de Infecgio Hospitalar;
v Comissdo de Revisao de Prontuério;
v" Comissdo de Revisio de Obito:
v" Comissdo de Farmacia e Terapéutica;
> Relatorio Mensal da Organizagdo e Procura de Orgiios — OPO:
» Execugdo do Plano de Trabalho;
# Censo de Origem dos Usuarios;
» Colaboradores Contratados (CLT);
» Nicleo de Educagao Permanente — NEP - Capacitagdes/Treinamentos;
» Atividades Sociais; | '
» Relatorio Mensal do Nucleo Hospitalar de Epidemiologia — NHE -
(Digitalizado em CD).

Na oportunidade, solicitamos a aprovagdo formal do Relatorio de Prestagiio de Contas.

Atenciosamente,

” -,
HEBE ESCHI BRUNO F REZENDE

Dir er. Diretor Administrativo e Financeiro
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Relatorjgwcre Ekécugao das Atividades
do Contrato de Gestdo 023/2014
Ref.: 06/2020. VOLUME |

HOSPITAL REGIONAL DO BAIXO AMAZONAS DO PARA DR.
WALDEMAR PENNA.

|dentificacdo das partes

CONTRATANTE: SECREATARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA - SESPA
GOVERNADOR: HELDER ZAHLUTH BARBALHO
SECRETARIO ESTADUAL DE SAUDE: ALBERTO BELTRAME

UNIDADE: HOSPITAL REGIONAL DO BAIXO AMAZONAS DO PARA DR. WALDEMAR
PENNA.

CNPJ: 24.232.886/0083-03

ENDEREGO: AVENIDA SERGIO HENN, 1100, BAIRRO DIAMANTINO, CEP 68.025-000.
DIRETOR GERAL: HEBERT MORESCHI

DIRETOR ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO: BRUNO FERREIRA REZENDE

Os Procuradores da PRO-SAUDE - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e
Hospitalar nesta unidade de saude, abaixo assinados, DECLARAM, para fins de direito,
sob as penas da lei, que as informagdes prestadas e documentos apresentados neste
Relatério de Prestagdo de Contas, sdo verdadeiros e auténticos (fiéis a verdade e
condizentes com a realidade dos fatos a época).

HEBE ORESCHI BRU%% ééé%élRA REZENDE

DIRETOR GERAL DIRETOR ADMINISTRATIVO E
) FINANCEIRO
PRO-SAUDE Associagido Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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1. Introdugéo

A PRO-SAUDE - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar,
entidade sem fins lucrativos, qualificada como Organizagéo Social vem através deste
Relatdrio, demonstrar os resultados de JUNHO DE 2020, referente ac contrato de gestao
n° 023/2014, celebrado junto A SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA (SESPA),
tendo como objeto estabelecer o compromisso entre as partes para o gerenciamento,
operacionalizagdo e execugdo das agdes e servigos de saude, no Hospital Regional do
Baixo Amazonas Dr. Waldemar Penna, com a pactuagéo de indicadores de qualidade e
resultado, em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, assegurando assisténcia
universal e gratuita, exclusiva, aos usuarios do Sistema unico de Saude - SUS, em
conformidade com os anexos que integram o instrumento, para todos os fins de direito.

Localizado em Santarém (PA), o HRBA atende a populagdo de 30 municipios da
regido Oeste do Estado, e obtém resultados espetaculares no atendimento e assisténcia
aos usuarios do SUS. A unidade esta estruturada com 153 leitos, dos quais 104 s&o de
Unidades de Internag&o clinica e cirurgica e 49 de UTIl's — 20 de UTI! Adulto, 10 de UTI
Pediatrica e 19 de UTI Neonatal. Possui um perfii de atendimento com foco em
Neurocirurgia, Traumatologia, Ortopedia, Oncologia Clinica e Cirlrgica, Nefrologia,
Transplantes Renais e Cirurgias Cardiacas.

Este Relatério tem como objetivo demonstrar a atuagdo da Pré-Salde no
desenvolvimento de suas atividades, visando a melhoria continua da qualidade da
assisténcia prestada, a satisfacdo da populacdo assistida e o alcance das metas
contratuais.

Os resultados detalhados neste relatério demonstram o compromisso da Pro-
Saude no desenvolvimento das agdes e servigos de saude do Hospital Regional do Baixo
Amazonas do Para, em conformidade ao previsto em contrato de gestao.

No relatdrio seréo apresentadas as seguintes informacgdes referentes ao més de
JUNHO DE 2020: Metas Contratuais: Metas Quantitativas (Mapa de Produgéo; Plano
Estatistico, Mapa Comparativo de Metas Fisicas Contratadas e Executadas), Oficio de

Oferta de Vagas; Metas Qualitativas (Servicgo de Atendimento ao Usuario - SAU
(Digitalizado em CD: Relatério detalhado e copias das sugestbes e elogios dos usuarios);
Qualidade da Informagéo — Servigo de Faturamento (AIH; Relagéo SIA — FPO; Relagéo
SISMAMA; Relagédo das APAC’s dos Servicos de Hemodiélise, Quimioterapia e
Radioterapia; BPA); Comissdes: (Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar; Comissao
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de Revisdo de Prontudrio; Comissdo de Revisdo de Obito; Comissdo de Farmacia e
Terapéutica; Relatério Mensal da Organizacédo e Procura de Orgios — OPO); Execucdo

do Plano de Trabalho, Censo de Origem dos Usuarios; Colaboradores Contratados
(CLT); Nucleo de Educacdo Permanente — NEP - Capacitagdes/Treinamentos;
Atividades Sociais; Relatério Mensal do Nucleo Hospitalar de Epidemiologia — NHE —
(Digitalizado em CD).

Diante do cenario de Pandemia (COVID-19) o Hospital Regional do Baixo

Amazonas Dr. Waldemar Penna foi escolhido pela Secretaria de Estado de Saude Publica
do Para (SESPA), como hospital de referéncia na regido oeste do Para para recebimento
de casos suspeitos graves do novo Coronavirus (COVID-19).

Para garantir uma assisténcia organizada, o HRBA, unidade publica de saude,
pertencente ao Governo do Para e gerenciado pela organizagdo social Pro-Salde,
elaborou um Protocolo Clinico (atualizado continuamente), através do Nucleo de Hospitalar
de Epidemiologia (NHE) e Servico de Controle de Infecgdo Hospitalar (SCIH), que
estabelece um fluxograma e diretrizes para atendimento de pacientes suspeitos e/ou
confirmados com infeccdo (COVID-19). Bem como adotou uma série de precaucdes
necessarias antecipadamente, com treinamentos continuos, os colaboradores s&o
orientados sobre: identificagdo de caso suspeito, fluxograma de recebimento e uso dos
Equipamentos de Protecéo Individual (EPIs). Reservamos leitos para atendimento de casos
suspeitos/confirmados de COVID-18.

Desde ent&do, temos desenvolvido agdes conjuntas com a SESPA e 9° Centro
Regional de Saude. Todavia para atender as orientagdes de vigilancia epidemiolégica do
Ministério da Saude, Governo do Estado do Para, através da Secretaria de Estado de
Saude (SESPA), que elaborou Nota Técnica n° 01/2020 e 02/2020, e Oficio Circular n°
041/2020-9°CRS/SESPA, a unidade acabou apresentando impacto diretamente no nimero
de atendimentos realizados nas areas de SADT, Ambulatério e Saidas hospitalares nesta
competéncia (maio/2020).

Os desafios sdo muitos, mas as conquistas também. Temos a certeza de que a
parceria entre o Governo do Estado do Para, através da SESPA, e a Pro-Salde
Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar estd no caminho certo na
execugdo de politicas publicas de saude que visam a descentralizacdo da assisténcia de
alta complexidade levando um servigo de qualidade, seguranca, resolutivo e humanizado

para a populagéo do Oeste do Para.
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2. METAS CONTRATUAIS

REF.: JUNHO - 2020
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Dr. Waldemar Pomu

Em 1996 foi publicada no Estado do Para a Lei n° 5.980, que dispds sobre a

qualificacdo das Organizagcdes Sociais e definiu, entre outras, as regras de
acompanhamento, avaliag&o e fiscalizagédo dos Contratos de Gest&o.
De acordo com o contrato de gestdo de 023/2014 firmado entre CONTRATANTE e
a Pr6-Saude, foram estabelecidas as metas quantitativas e qualitativas, bem como a
| metodologia de apuragdo do seu cumprimento de acordo com os objetivos a serem
alcangados.

Assim, as metas estipuladas sdo tratadas como objetivo a ser alcangado através da
implantacao de metodologias de trabalho que proporcionem o aperfeigoamento continuo de
processos operacionais, promovendo a melhoria da qualidade assistencial e a satisfagao
da populacéo atendida.

A fim de viabilizar o enfrentamento dos desafios, a Pr6-Saude qualifica suas
equipes de trabalho nos diversos niveis: Diretivo, Gerencial e Operacional. Assim, podemos
afirmar que dotamos de um time capaz de vencer os desafios propostos e alcangar as
metas estabelecidas.

O HOSPITAL REGIONAL DO BAIXO AMAZONAS DO PARA DR. WALDEMAR
PENNA tem como Negécio “Entrega de valor ac paciente”, Missdo “Prestar assisténcia de
exceléncia e humanizada aos pacientes referenciados do Sistema Unico de Salde,
consolidando o ensino e a pesquisa comprometidos com os valores do hospital’ Visdo “Ser
reconhecido nacional e internacionalmente como um hospital de exceléncia em média e
alta complexidade, ensino e a pesquisa’. E possui como principios organizacionais:

e Comunicagdo clara e eficaz: Interagdo entre as partes utilizando uma
comunicacgao direta, clara e assertiva.

e Humanizagdo: Respeito a pessoa, levando-se em consideragdo as
i circunstancias sociais, éticas, culturais e psiquicas em todo relacionamento humano.
| e Senso de Responsabilidade e Etica: Planejamento, competéncia técnica,
‘ responsabilidade e comprometimento pessoal para atingir os objetivos definidos com

transparéncia e respeito e todas as relagdes e sigilo profissional.

¢ Qualidade e Seguranga: Melhoria continua dos processos e servigos, buscando
a seguranca e satisfagao dos usuarios internos e externos.

o Sustentabilidade Ambiental, Social e Econémica: Garantia da
sustentabilidade econdmica, ambiental e de capital intelectual através da formacdo e

desenvolvimento das pessoas.
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o Pertencimento: Relagdo de comprometimento com a organizacdo da qual

fazemos parte, um envolvimento emocional, inconsciente e subjetivo, que gera Resultados
Extraordinarios a curto, médio e longo prazo.

¢ Integridade: Caracteristica, ou estado, do que é completo, ou seja, integro.
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2.1. METAS QUANTITATIVAS

REF.: JUNHO - 2020
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2.1.1. MAPA DE PRODUGAO

REF.: JUNHO - 2020
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HOSPITALIZACAO pACIENTESDIA|  LEITOS OPERACIONAIS
CLINICA MEDICA 312 13
CLINICA CIRURGICA 447 18
CLINICA COVID 230 8
CLINICA ONCOLOGICA 215 13
CLINICA PEDIATRICA 409 19
CLINICA OBSTETRICA 21 2
UTIADULTO COVID 4° Andar 800 30
UTIADULTO Témeo 430 15
UTIADULTO 97
UTI PED COVID 84 4
UTI PEDIATRICA 160 6
UTINEO COVID 5 1
UTI NEONATAL 491 19
TOTAL GERAL DE SAIDOS | [ aat

ATIVIDADE CIRURGICA ELETIVA URGENTE TOTAL SALAS C.C.
ATENDIMENTOS MENSAL
CONSULTAS TOTAL
ESPECIALIDADES CONTRATADO| 1° CONSULTA |SUBSEQUEN TOTAL ABSENTEISMO| REALIZADO +
TES ABSENTEISMO

ANGIOLOGIA E CIR. VASCULAR 120 46 12 58 14 72
NEUROLOGIA 300 203 13 216 49 265
UROLOGIA 60 52 54 106 15 121
ORTOPEDIA 400 170 46 216 96 312
OTORRINOLARINGOLOGIA 180 130 12 142 83 225
NEUROCIRURGIA 180 59 9 68 17 85
TRANSPLANTE RENAL 80 38 0 38 5 43
ﬁ‘gfg)em GERAL (Cir.Oncolég. 850 151 5 77 &3 %5h
CARDIOLOGIA 200 165 18 183 34 217
INFECTOLOGIA 40 60 314 374 95 469
ENDOCRINOLOGIA 250 301 21 322 68 390
ONCO-HEMATOLOGIA 260 29 134 163 27 190
ONCO/CLINICA 401 0 388 388 69 457
NEFROLOGIA 400 118 0 118 34 152
CIRURGIA PLASTICA 30 25 7 32 13 45
CIRURGIA TORACICA 50 0 0 0 0 0
REUMATOLOGIA 120 113 22 135 11 146
CIRURGIA PEDIATRICA 80 42 2 44 7 51
RADIOTERAPIA 249 63 65 128 6 134
CIRURGIA CARDIACA 50 42 17 59 10 69
OBSTETRICIA DE ALTO RISCO 180 17 24 41 9 50
OF TALMOLOGIA 100 43 43 86 28 114
CIRURGIA DE 100
CABECA/PESCOCO 6 1 101
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ATENDIMENTOS MENSAL
CONSULTAS ‘ TOTAL REALIZADO +
a r
ESPECIALIDADES 1° CONSULTA|g oo enes| TOTAL | ABSENTEISMO po el
ANESTESIOLOGIA 78 0 78 9 87
PSICOLOGIA 7 0 7 Q 7
BUCO MAXILO 9 10 19 3 22
FISIOTERAPIA 12 0 12 1 13
MASTOLOGIA 21 114 135 43 178
PEDIATRIA 0 13 13 5 18
PNEUMOLOGIA 16 0 16 - 20
ONCO-PEDIATRIA 4 43 47 11 58
PSIQUIATRIA 7 12 19 2 21
ATENDIMENTOS MENSAL |
CONSULTAS TOTAL REALIZADO +
ESPECIALIDADES 1 CONSULTA SUBSEQUENTES TOTAL ABSENTEISMO ABSENTEISMO
CARDIOLOGIA 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA PEDIATRICA 0 0 0 0 0
NEUROLOGIA ADULTO 0 0 0 0 Q
PNEUMOLOGIA 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 0 0 0
REUMATOLOGIA 0 0 0 0 0
PSIQUIATRIA 0 0 0 0 0

ATENDIMENTOS MENSAL

CONSULTAS TOTAL REALIZADO +
ESPECIALIDADES 1* CONSULTA SUBSEQUENTES TOTAL ABSENTEISMO ABSENTEISMO

ONCOLOGIA CLINICA 9 0 9 0 9

TOTAL DE CONSULTAS
REALIZADAS (CONTRATADAS)

TOTAL DE CONSULTAS
REALIZADAS (NAO
CONTRATADAS)

TOTAL DE CONSULTAS
REALIZADAS (TELEMEDICINA)
TOTAL DE CONSULTAS
REALIZADAS SEM
ABSENTEISMO

TOTAL DE CONSULTAS
REALIZADAS + ABSENTEISMO

N°DE

PACIENTES
PACIENTES
ATENDIMENTO DE URGENCIA INTERNADOS NAO

INTERNADOS
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GOVERNO DO

roupe 55 MVPARA

NUMERO DE EXAMES
EXAMES PACIENTES DO TOTAL TOIAL
EXTERNOS ABSENTEISMO| REALIZADO +
CONTRATADO| HOSPITAL REALIZADO ABSENTEISMO
ANALISES CLINICAS 20.000 28.683 15.369 44.052 200 44.252
PATOLOGIA CLINICA 150 378 137 515 0 515
RAIO-X 900 867 736 1.603 516 2.119
TOMOGRAFIA 500 295 520 815 106 921
‘ MAMOGRAFIA 250 0 53 53 3 56
ULTRASSON 600 23 453 476 232 708
RESSONANCIA MAGNETICA 250 50 202 252 50 302
ENDOSCOPIA 200 8 0 8 0 8
VIDEOLARINGOSCOPIA* 70 1 33 34 10 44
EEG 210 16 49 65 12 77
ECOCARDIOGRAMA 250 41 104 235 58 293
ECG 250 46 285 331 38 369
‘ DOPPLER 100 15 78 93 13 106
ERGOMETRIA 114 0 77 77 16 93
| AUDIOMETRIA 160 1 83 84 25 109
‘ ELETRONEUROMIOGRAFIA 20 0 0 0 0 0
HOLTER 50 1 20 21 2 23
BRAQUITERAPIA 100 0 52 52 1 53
BIOPSIA DE MAMA 40 0 4 4 2 6
BIOPSIA DE PROSTATA 40 0 7 7 1 8
‘ PUNGAO DE MAMA 30 1 0 1 0 1
PUNGAO DE TIREOIDE 30 0 8 8 4 12
HEMODINAMICA 73 0 35 35 1 36
DENSITOMETRIA OSSEA 50 0 20 20 4 24
QUIMIOTERAPIA 610 152 747 899 0 899
RADIOTERAPIA 2.306 0 2.043 2.043 15 2.058
H CAF (Cirurgia de Alta Frequéncia) 100 0 0 0 0 0
| NUMERO DE EXAMES
EXAMES PACIENTES DO TOTAL TOTAL
EXTERNOS ABSENTEISMO| REALIZADO +
CONTRATADO| HOSPITAL REALIZADO ABSENTEISMO
HEMODIALISE 2575 241 2.335 2.576 30 2.606
CAPD 35 27 27 0 27
NUMERO DE EXAMES
| EXAMES PACIENTES TOTAL TOTAL REALIZADO +
poHospiTaL| EXTERNOS REALIZADO ABSENTEISMO ABSENTEISMO
HEMOTERAPIA (SO EXAMES 2085 0 2085 0 2.085
LAB)
BRONCOSCOPIA 0 0 0 0 0
BIOPSIA DE PULMAO 1 2 3 0 3
BIOPSIA DE RIM 0 0 0 0 0
BIOPSIA HEPATICA 0 0 0 0 0
BIOPSIA DE COLO UTERINO 0 3 3 0 3
NEFROSTOMIA PERCUTANEA 0 0 0 0 0
COLPOSCOPIA 0 26 26 1 37
OFTALMOLOGIA (Exames
Ambulatoriais) 0 3% B 0 38
MONIT.AMB.PRESSAO
ARTERIAL 0 8 8 6 "
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