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GRUPO TECNICO DE CONTROLE E AVALIACAO DA GESTAO DE HOSPITAIS
METROPOLITANO E REGIONAIS

Sra. Fatima Gouveia
Responsavel pelo GTCAGHMR/SESPA

Assunto: Apresentacao do Relatério de Prestagcdo de Contas mensal junho/2020.

Prezada Coordenadora,

A Pré-Salde Associacao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, administradora do Hospital
Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan, honrada em cumprimenta-la, vem respeitosamente
encaminhar a este conceituado grupo técnico, o Relatério de Prestacdo de Contas mensal
junho/2020 conforme estabelecido no contrato de gestao de N° 003/SESPA/2017.

Em tempo, solicitamos o retorno de parecer da aprovagao desta Prestacdo de Contas, bem como

das anteriores.

Contando com vossas costumeiras providéncias, antecipadamente agradecemos.

i RECEBIDO ..
| GTCAGHMR/EESDE |
Em, Oéi ;’(C':; iﬂ?;").;),:) !
Hora: 4628
ehiovidele |

e v e S

Atenciosamente,

@ﬂm/
Karina'Pessoa Cunha

Administradora Assistente
Hospital Materno Infantil de Barcarena Hospital Materno Infantil de Barcarena
www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢

s 001
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sao gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
FO.NQS.003-02
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Protocolo

Relatorio de Gestao dos servigos assistenciais prestados no

Hospital Materno Infantil Dra. Anna Turan, no Municipio de
Barcarena-PA, pela Pro-Saude — Associagao Beneficente de
Assisténcia Social e Hospitalar, entidade de direito privado

sem fins lucrativos, qualificada como Organizagao Social.
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Relatorio de Execucdo das Atividades do
Contrato de Gestdo 003/SESPA/2017—
Ref.: 06/ 020 — MENSAL

|dentificaca@o das partes

CONTRATANTE: Secretaria de Estado de Saude Publica
GOVERNADOR: Hélder Zahluth Barbalho
SECRETARIO ESTADUAL DE SAUDE: Dr. Rdmulo Rodovalho

UNIDADE: Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan
CNPJ: 24.232.886/0173-02
ENDERECO: Rua José Pinheiro Rodrigues 258, Centro, Barcarena/PA, CEP 68.445-000

DIRETOR HOSPITALAR: Fabio de Souza Machado
ADMINISTRADORA ASSISTENTE: Karina Pessoa Cunha

Os Procuradores da PRO-SAUDE - Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar nesta
unidade de saude, abaixo assinados, DECLARAM, para fins de direito, sob as penas da lei, que
as informacoes prestadas e documentos apresentados neste Relatério de Prestagao de Contas,
sdo verdadeiros’e (fiéis a verdade e condizentes com a realidade dos fatos a época).

\@Mﬂ ~
Fabio de $ouza Maehado Karina Pessoa Cunha
DiretorHospitalar Administradora Assistente

PRO-SAUDE Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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1. Introduc¢éo

A Pro-Saude - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade sem fins
lucrativos, qualificada como Organizagdo Social vem através deste Relatorio, demonstrar as
atividades realizada no més de junho de 2020, referente ao Contrato de Gestdo n°
003/SESPA/2017 e seus Aditivos Contratuais, celebrado junto a Secretaria de Estado de Saude
Publica (SESPA), tendo como objeto estabelecer o compromisso entre as partes para
gerenciamento, operacionalizacdo e execugdo das agdes e servicos de saude no Hospital
Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan, com a pactuacgéo de indicadores de qualidade e
resultados. O HMIB atua em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, assegurando assisténcia
universal e gratuita exclusiva aos usuarios do Sistema Unico de Satde — SUS.

Considerando o cenario de pandemia do novo Coronavirus em todo o pais e o agravamento da
propagacéo do virus no Estado do Pard, a unidade obteve impactos na produgéo de consultas e
exames devido auséncia de agendamentos de procedimentos via SISREG, bem como os saidos
onde foi observado uma reducéo da demanda espontéanea junto a nossa unidade de atendimento
a intercorréncias e baixo volume de solicitagbes via Central de Regulagcao Estadual. Outro
impacto referente ao volume de saidos esta relacionado a suspenséo das cirurgias eletivas
conforme Nota Técnica N°02/2020. No més de junho a unidade deu continuidade nas agdes de
prevengdes seguindo as recomendagdes do Ministério da Saude frente as aglomeragoes e
distanciamento entre pessoas, assim como no apoio na disponibilizacdo de leitos de UTI’s
Adultos para pacientes dos municipios de abrangéncia no periodo em questao.

Vale ressaltar que no més de junho de 2020, permanecia em vigor a Lei n°13.992 pela
Presidéncia da Republica a qual sancionou a suspensao de 120(cento e vinte) dias a contar do
dia 1° de margo do ano corrente a obrigatoriedade da manutencado das metas quantitativas e
qualitativas pactuadas pelos prestadores de servico de satde no ambito do Sistema Unico de
Saude — SUS garantindo entdo os repasses dos valores financeiros na sua integralidade

conforme imagem meramente ilustrada abaixo:

nne
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DIARIO OFICIAL DA UNIAO

Publicado s 23/04/2020 | Edigan: 77 | Secdo: 1 1 Pagina §
Orgio: Atos do Poder Legislativo

LEIN®13.992, DE 22 DEABRIL DE 2020

Suspende por 120 (cento e vinte) dias, a contar de 1° de margo
do comente ano, a obrigatoriedade da manutengao das metas
quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos prestadores
de servico de salde no ambito do Sistema Unico de Satde
{SUS)

OPRESIDENTEDAREPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Let

Art 1° Fica suspensa por 120 {cento e vinte) dias, a contar de 1° de margo do corrente ano, a
obrigatoriedade da manutengdo das metas quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos prestadores
de servigo de satide no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS), garantindo-thes os repasses dos valores
financeiros contratualizados, na sua integralidade.

At 2° Fica mantido o pagamento da producdo do Fundo de A¢bes Estratégicas e
Compensagéao (Faec), com base na média dos ultimos 12 (doze) meses.

Art 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
Brasilia, 22 de abril de 2020, 199 g da Independénciae 132 g da Repab«%icg.

JAIR MESSIAS BOLSONARO
Neison Luiz Sperle Teich

O referido relatério tem como objetivo demonstrar a atuagao da Pré-Salde no desenvolvimento
de suas atividades institucionais tendo como objetivo a melhoria continua da qualidade da
assisténcia prestada e a satisfagdao da populacéo assistida e o alcance das metas contratuais,
assegurando a organizagdo, administracdo e gerenciamento do Hospital através do
desenvolvimento de técnicas modernas e implantagdao de protocolos que permitem o

desenvolvimento das agdes.
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. Palavra da Direcéo

No més de junho de 2020, considerando a necessidade de oferta de leitos de UTI adulto
para o enfrentamento da pandemia da COVID-19 na regido do Baixo Tocantins, em atendimento
a solicitagédo do Governo do Estado do Para, a unidade manteve até o dia 17/06/2020 o total de
04 leitos de UTI ADULTO exclusivos para tratamento de pacientes COVID, fora do seu perfil
assistencial.

Vale destacar que no més de abril/l2020 em atendimento a solicitacdo do Governo do
Estado do Para, o HMIB realizou o empréstimo de 06 ventiladores pulmonar, 06 monitores
cardiacos e 12 bombas de infusdo ao Hospital Metropolitano de Urgéncia e Emergéncia para
atender a demanda de pacientes com diagnostico da COVID-19. Este empréstimo resultou no
bloqueio temporario de 06 leitos de UTI adulto do HMIB.

Quanto ao Servigo de Atendimento aos Usuarios, é importante destacar que o HMIB
manteve alto indice de satisfacdo. Durante o més de junho a satisfagdo global alcangou 96,15%.
No referido més tivemos o percentual de 26% de pesquisas aplicadas em todos os setores.

Ainda no més de junho, o Hospital Materno Infantil de Barcarena enfatiza que apds 99
dias de internacdo na unidade, tivemos alta de um prematuro que nasceu com 855 gramas,
resultado do trabalho desenvolvido por uma equipe multiprofissional que envolve aspectos
fisicos, sociais e psicologicos, aliados ao fortalecimento do vinculo entre a mamée e o bebé.

Realizamos também acgéo solidaria com arrecadagao de mais de dois mil itens de higiene
para as maes e acompanhantes atendidos no HMIB. Com o tema “Arraia Solidario” a iniciativa
esteve atrelada com a campanha institucional "Junho Solidario", com o tema “Diga sim para quem
precisa”, organizada pela Pr6-Saude, gestora da unidade, que, anualmente, incentiva doacées
solidarias.

Abaixo sinalizamos e relacionamos os oficios que foram protocolados e aguardamos o

retorno desta renomada Secretaria do Estado:

e Oficio HMIB - 363/2019 protocolado em 15/05/2019;
e Oficio HMIB - 576/2019 protocolado em 06/08/2019;
e Oficio HMIB - 662/2019 protocolado em 07/08/2019;
e Oficio HMIB - 781/2019 protocolado em 26/09/2019;
e Oficio HMIB - 826/2019 protocolado em 08/11/2019.
e Oficio HMIB - 954/2019 protocolado em 03/12/2019;
e Oficio HMIB - 1013/2019 protocolado em 26/12/2019;
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Oficio HMIB - 029/2020 protocolado em 15/01/2020;
Oficio HMIB - 090/2020 protocolado em 18/02/2020;
Oficio HMIB 231/2020 protocolado em 02/04/2020.
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3. Metas contratuais

Fora publicada em Brasilia-DF a Lei 9.637, de 15 de maio 1998, que dispds sobre a qualificacéo
das Organizagbes Sociais e definiu, entre outras, as regras de acompanhamento, avaliacédo e
fiscalizacdo dos Contratos de Gestao.

De acordo com o contrato de gestao de 003/SESPA/2017 firmado entre Secretaria de Estado de
Saude Publica - SESPA e a Pré-Saulde, onde estdo relacionados a qualidade da assisténcia
oferecida aos usuarios onde medem aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao
desempenho da unidade, a Pro6-Saude qualifica suas equipes de trabalho nos diversos niveis:
Diretivo e Operacional. Assim, podemos afirmar que adotamos estratégias desafiadoras capazes
de vencer os desafios propostos e alcancar as metas estabelecidas, sempre ofertando os
servigos de forma segura e humanizada.

O Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan, administrada pela Pré-Saude —
Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, tem como Missdo “Promover
atendimento ambulatorial e hospitalar com seguranga na assisténcia e respeito ao préximo.”
Viséo “Ser referéncia Materno Infantil no Estado do Para.” Negécio “Atendimento ambulatorial
e hospitalar com seguranga na assisténcia e respeito ao proximo”. Principios como:
Humanizagéo: Cuidado centrado nas pessoas, estabelecendo vinculos fraternos para usuarios
e colaboradores; Sustentabilidade: Adotar praticas sociais, econdmicas e ambientais para
assegurar a perenidade organizacional; Qualidade: Busca de melhoria continua; Integridade:
Atuar de acordo com as normas aplicaveis e melhorias praticas institucionais; Solidariedade:
Tratar, na misericérdia, o outro como irméo e irma; Pertencimento: Sentir-se parte fundamental

da unidade.
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Clinica Cirurgica

Clinica Obstétrica/ Ginecologica 72
Clinica Pediatrica 13
Unidade de Terapia Intensiva Adulta 3
Unidade de Terapia Intensiva 5
Neonatal

Unidade de Cuidados Intermediarios

Total
Meta Pactuada

Programado
Realizado
ipgido

Total

Pediatria Cl‘inica k 248 .

Clinica Médica 0
Cirurgia Geral Obst./ Ginecologica 49
Cirurgia Geral Pediatrica 52
Obstetricia 141
Endocrinologia 57
Cardiologia 45
Total 592
Meta Pactuada 3610
Total Programado | 3610
Realizado | 592

% Ati

ido

Analises Clinicas 1700

Raio-x 199
Mamografia 13

Ultrassonografia 108
Eletrocardiograma 67
Biopsia da Mama 0
Colposcopia 6

Total 2093

Meta Pactuada 7670

Programado | 7670
Realizado | 2093
% Atingido | 27,29

Total
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Previsto @ Realizado

288 169

22

2093

nte: Iao Estatistico - HMIB

Diretoria da area

Importante ressaltar a publicagado realizado em 22 de abril de 2020 através do Diario Oficial da
Unido, a Lei n° 13.992 pela Presidéncia da Republica a qual sancionou a suspensdo de 120
(cento e vinte) dias a contar do dia 1 de margo do ano corrente, a obrigatoriedade da manutengao
das metas quantitativas e qualitativas pactuadas pelos prestadores de servico de saude no
ambito do Sistema Unico de Saude — SUS garantindo ent&o os repasses dos valores financeiros

na sua integralidade.

Saidas Hospitalares:

No més de junho, a unidade obteve o total de 169 saidos, alcangando 58,68% do atingimento da
meta pactuada em Contrato de Gestao. Neste periodo a unidade obteve o percentual de 48,98%

de taxa de ocupacgao.
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Atendimento Ambulatorial:

No més de junho, a produgcao de atendimentos ambulatoriais (consultas) fora de 592 com o
percentual de 16,40% estipulado em meta contratual.

Seguindo orientagdes preconizada pelo Ministério da Saude, a unidade permanece com as
medidas adotadas para o enfrentamento contra a COVID-19 nas dependéncias internas do
hospital. As marcagcbées em longarinas é uma das agoes instituidas como forma de estimular o
distanciamento entre pessoas, assim como as aproximag¢des nos balcées das recepcgdes
mantendo a distancia segura.

Como forma de sinalizar os municipios de abrangéncia sobre as vagas disponiveis, a unidade
envia semanalmente o censo com as parciais de vagas de consultas e também de exames para
0 6° e 13° Centros Regionais e Central de Regulagdo. Mesmo com o envio das informacdes
semanalmente €& notério a auséncia de agendamento por partes das regides na busca de
atendimentos na unidade. No anexo IX deste relatério evidenciamos os envios dos oficios para

os destinatarios.

Importante sinalizar que até a presente data ndo houve retorno desta Secretaria de Saude
Publica frente a solicitagdo da proposta de repactuacdo de metas quantitativas. Abaixo
relacionamos os oficios que foram protocolados bem com suas respectivas datas:

e Oficio HMIB 363/2019 protocolado em 15/05/2019;

e Oficio HMIB 576/2019 protocolado em 06/08/2019;

e Oficio HMIB 662/2019 protocolado em 07/08/2019;

e Oficio HMIB 781/2019 protocolado em 26/09/2019;

e Oficio HMIB 826/2019 protocolado em 08/11/2019;

e Oficio HMIB 954/2019 protocolado em 03/12/2019;

e Oficio HMIB 1013/2019 protocolado em 26/12/2019;

e Oficio HMIB 029/2020 protocolado em 15/01/2020;

e Oficio HMIB 090/2020 protocolado em 18/02/2020;

e Oficio HMIB 231/2020 protocolado em 02/04/2020.

Importante destacar que durante o segundo trimestre unho de 2020, ainda estava vigente a Lei
13.992 de 22 de abril de 2020, a qual suspende por 120 (cento e vinte) dias, a contar de 1° de
margo do corrente ano, a obrigatoriedade da manuteng¢do das metas quantitativas e qualitativas
contratualizadas pelos prestadores de servico de saude no dmbito do Sistema Unico de Saude
(SUS).

Nt
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SADT Externo:

Em junho de 2020, tivemos o quantitativo de 2093 exames externos com o percentual de 27,39%
da meta pactuada em Contrato de Gestao.

O Canal de Comunicagdo com o Usuario realiza diariamente o levantamento de pacientes
faltosos e através de contato telefénico em busca de nova data e horario para seus atendimentos.
Este canal tem como objetivo a reducdo do nimero de absenteismo para consultas e exames de
SADT. Abaixo, demonstramos a tabela de controle do CCU com os quantitativos de

procedimentos remarcados e efetividade dos reagendamentos:

Total Consultas 77
Total Exames 83
Total geral 160

Total Consultas 72
Total Exames 41
Total geral 113
Consultas 93,51%
Exames 49,40%
Geral 70,63%

‘ Idfx(gllkbdf;f\b 'f‘\ . ?“V/,AJ,TO

Adriane Brito

Recepcionista CCU

Como forma de sinalizar os municipios de abrangéncia sobre as vagas disponiveis, a unidade
envia semanalmente o censo as parciais de vagas de consultas e também de exames para o 6°
e 13° Centros Regionais e Central de Regulagdo. Mesmo com o envio das informacoes

semanalmente & notério a auséncia de agendamento por partes das regides na busca de
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atendimentos na unidade. No anexo IX deste relatério evidenciamos os envios dos oficios para

os destinatarios.

Importante sinalizar que até a presente data ndo houve retorno desta Secretaria de Saude
Publica frente a solicitagdo da proposta de repactuagdo de metas quantitativas. Abaixo
relacionamos os oficios que foram protocolados bem com suas respectivas datas:

e Oficio HMIB 363/2019 protocolado em 15/05/2019;

e Oficio HMIB 576/2019 protocolado em 06/08/2019;

e Oficio HMIB 662/2019 protocolado em 07/08/2019;

e Oficio HMIB 781/2019 protocolado em 26/09/2019;

e Oficio HMIB 826/2019 protocolado em 08/11/2019;

e Oficio HMIB 954/2019 protocolado em 03/12/2019;

e Oficio HMIB 1013/2019 protocolado em 26/12/2019;

e Oficio HMIB 029/2020 protocolado em 15/01/2020;

e Oficio HMIB 090/2020 protocolado em 18/02/2020;

e Oficio HMIB 231/2020 protocolado em 02/04/2020.

Importante frisar que no més de junho de 2020, ainda estava vigente a Lei 13.992 de 22 de abril
de 2020, a qual suspende por 120 (cento e vinte) dias, a contar de 1° de margo do corrente ano,
a obrigatoriedade da manutengdo das metas quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos

prestadores de servigo de satide no dmbito do Sistema Unico de Saudde (SUS).

Salientamos ainda que mensalmente informamos a Diretoria de Desenvolvimento dos Servigos
de Salide — DDASS sobre a oferta de vagas disponivel mensalmente na unidade para saidos,

ambulatério, SADT e atendimentos de urgéncia e emergéncia referenciada.

3.2 Metas Qualitativas

No més de junho de 2020, o Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan seguindo o
que fora firmado em Contrato de Gestdo 0003/SESPA/2017, citado no item 2.1.32, deu-se
continuidade nas realizacdes das reunides das comissdes obrigatérias e instituidas na unidade.
O acontecimento destas seguiu as orientagées do Ministério da Saude frente ao enfrentamento
na prevencdo do novo Coronavirus. Neste periodo as reunibes das comissbes permaneceram

com os cuidados de distanciamento, e com participacdes de 50% + 1 dos membros participantes.

N1
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No periodo, foram realizadas as seguintes comissées: Comissao de Prontuarios; Comissao de
Controle de Infecgdo Hospitalar - CCIH; Comissao de Farmacia Terapéutica - CFT, Comisséao
Interna de Prevencéo de Acidentes — CIPA, Comisséao de Feridas e Curativos, Comisséo de Etica
de Enfermagem, Comissdo de Grupo de Trabalho Humanizagdo — GTH, Comissdo de
Hemoterapia, Comissao de Mortalidade Materna e Neonatal, Comisséo de Nucleo de Seguranca
do Paciente, Comissdo de Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem, Comisséo de
Sustentabilidade, Comissao de Obitos, Comissao de Plano de Gerenciamento de Residuos de
Servigos de Salde e Comité de Contingéncia e Comissdo e Comisséo de Etica Médica.

Conforme o Oficio Circular 006/2018 — GTCAGHMR/SESPA, informamos que as atas do periodo

em referéncia serdo anexadas em CD-ROM deste relatorio.

3.3 Pesquisa de Satisfagdo do Usuario

Em junho de 2020, a unidade obteve o percentual de 96,15% de satisfacao dos usuarios,
permanecendo acima da meta pactuada.

Apds a contabilizagdo de formularios registrados pelos usuarios, o Servico de Atendimento ao
Usuario — SAU contabiliza os registros as quais sao depositados em urnas disponiveis em areas
estratégicas nos corredores da unidade e visitas beira leitos. Além das opgdes, é captado
também os dados através do software de gestao estratégicas em tablet onde as informacgdes sao
registradas em tempo real, acdo essa que contribui com a sustentabilidade evitando o uso de
papel.

O Servigo de Atendimento ao Usuario - SAU, é composto por:

Kalila Natathya Teixeira Rodrigues Auxiliar administrativo

Ménica de Moraes Bastos Pantoja Analista de Qualidade Jr.

Informamos que os dados de pesquisas de satisfacdo, queixas e atividades realizadas do setor
serao explanadas no relatério mensal conforme anexo |, e em CD-ROM elogio e sugestao do

més em referéncia{.\
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Kalile{ Natathya Texeixa Rodrigues Monicaﬁdmg\a%—rggé@*astos Pantoja
Auxiliar Administrativo — SAU Analista de Qualidade Jr. - NQSP

Kalila Rodrigues - Setor de Servi¢co de Atendimento ao Usuario — SAU/HMIB
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Este relatorio vem apresentar o cumprimento dos indicadores qualitativos estipulados pela SESPA (Controle
de Avaliagéo) seguindo os parametros da politica de Humanizagao do Sistema Unico de Satide — SUS.

O Servigo de Atendimento ao Usuario — SAU, tem a missdo de representar todo usudrio seja externo ou
interno, sendo o canal de comunicagdo colocado a disposigdo, garantindo que as manifestagées sobre os

servigos prestados pela instituicdo sejam apreciadas de forma independente e imparcial.

Todas as manifestagdes recebidas, sejam elas de reclamagao, elogio ou sugestdo permitem aprimorar os
processos de trabalho, bem como a qualidade e a efetividade do atendimento que est&o articuladas com a
Politica Nacional de Humanizagdo do SUS, preconizando pelo acolhimento humanizado, atendendo as

necessidades dos usuarios.

O presente relatério esta estruturado em vinte e seis capitulos, que sdo apresentadas as atividades
desenvolvidas no Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan durante o més de junho de 2020,
possuindo os resultados das pesquisas de satisfagdo aplicadas junto aos usuarios e acompanhantes, nos
setores de Internagdo, Unidade de Atendimento a Intercorréncias — UAI, Servigo Auxiliar de Diagnostico e
Terapia — SADT e Ambulatério. Além dos formularios disponiveis, as pesquisas também séo realizadas pelo
Software de Gesté&o Estratégica na unidade, possuindo um modulo de pesquisas aplicadas com os usuarios
atraves de tablet é feita a captagdo em tempo real do percentual de satisfagao, permitindo assim conhecer as
necessidades e expectativas dos usuarios, priorizando o atendimento ético, humanizado, satisfatdrio e

eficiente.

. M ey e T3 gpeemy o [N
ra. Anna Turan — H

O Servigo de Atendimento ao Usuario — SAU, é composto por uma auxiliar administrativo e uma analista de
qualidade Jr, conforme descrito abaixo:

Kalila Nz

Auxiliar Administrativo Analista de Qualidade Jr

NN
www.prosaude.org.br - prosaude@hmibprosaude.org.br * My oy
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 + Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sao gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
FO.NQS.003-01
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Apresentamos os percentuais de satisfagdo dos tépicos abordados, nos formularios respondidos pelos
usuarios nos setores de: Internagdo, Unidade de Atendimento a Intercorréncias — UAI, Ambulatério, Servigo
Auxiliar de Diagnostico e Terapia — SADT e formulario da Alta Hospitalar aplicado no setor de Internagao.

3) ALTA HOSPITALAR

3.1} Limpeza e conforio da recepgde, banheiro, corredores, salas de espera?

Opcéo Pontos % Respostas
Muito Satisfeito 1 55,45%
Satisfeito 1 42 57%
Indiferente 0 . 0,9%%
Pouco Satisfeito 0 0,99%
Respostas Positivas 98,02%
Respostas Validas 100%
3.2) O Hospital é bem sinalizado para vocé enconirar o local onde precisa Ir? (Placas, carlazes).
Opgdo Pontos % Resposias
Muito Satisieito 1 64,36%
Satisfeito 1 31,68%
Indiferente 0 297%
Pouco Satisfeito 0 0.99%
Respostas Positivas 96,04%
Respostas Validas 100%
2.8) G Siléncio no ambiente hospitalar?
Opedo Fontos % Resposias
Muito Satisfeito 1 60,4%
Satisieito 1 39,6%
Respostas Positivas 100%
Respostas Vilidas 100%
3.4) A educacdo e o respeite com que vocé fol iratado?
Opcéo Pontos %Resposias
Muito Satisfeito 1 59,41%
Satisieito 1 40,59%
Respostas Positivas 100%
Respostas Validas 100%
3.5) A hea voniade ¢ disposigdo das pessoas em ajudar e a resolver seus probiemas?
Opgéo Ponlos %Respostas
Muito Satisfeito 1 48.51%
Satisieito 1 50,5%
Indiferente 0 0.99%
Respostas Positivas . : 99,01%
Respostas Validas 100%
3.6) As explicagbes do médico sobre a doenga do paciente e o fratamento qgue foi realizado?
Opedo Pontos %Respostas
Muito Satisfeito 1 62,38%
Satijsieito 1 37.62%
Respostas Positivas 100%
Respostas Vilidas 100%
www.prosaude.org.br » prosaude@hmibprosaude.org.br * N 3 ]
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3.7} Sua sensagio de COMTIanga eim rejagan aos atendimenios oferecidlos por esie pronto atendimenior

Opgéo Ponios % Resposias
Muito Satisfeito 1 56,44%
Satisieito 1 41,58%
Indiferente 0 1,98%
Respostas Positivas 98,02%
Respostas Validas : 100%

3.8) Cuidadios Médicos de que vocd recebeu no hospital?

Opgéo Ponios % Resposias
Muito Satisfeito 1 50,5%
Satisieito 1 47.52%
Indiferente 0 1.98%
Respostas Positivas 98,02%
Respostas Validas 100%

3.9} Crientagde da equipe de enfermagem sobre os cuidades na alia hospitalar?

Opgdc Pontos % Respostas
Muito Satisfeito 1 57,43%
Satisieito 1 42 57%
Respostas Positivas 100%
Respostas Validas 100%
3.10) & local para reclamacdes/ sugesides € de fdcll acesso?
Opcéo Pontos % Resposias
Muito Satisieito 1 64,36%
Satisteito 1 34.65%
Indiferente 0 0,99%
Respostas Positivas 99,01%
Respostas Vialidas 100%

3.11) Vocé indicaria este servigo a um parente ou amigo?

Opcéo Pontos 96Respostas
Sim 1 59.41%
N&o 0 40,59%
Respostas Positivas 59,41%
Respostas Validas 100%

1.12) Vocé voltaria a utilizar este servigo?

Opgéo Ponfos %Respostas
Sim 1 75,25%
Né&o 0 24.75%
Respostas Positivas 75,25%
Respostas Validas 100%
www.prosaude.org.br * prosaude@hmibprosaude.org.br « 0 3 1
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3.13) indice de satisfacio e % de pesquisas aplicadas na Alta Hospitalar no més de junho

No decorrer do més de junho foram realizadas 161 (cento e sessenta e um) Altas Hospitalares e foram

aplicadas 101 (cento e um) pesquisas com os usuarios e acompanhantes, alcangando o percentual de 63%

em pesquisas aplicadas, ascendendo a meta estabelecida em contrato de gestdo, 10% em aplicagdes.

Evidenciamos 93,56% de satisfagédo na Alta Hospitalar no periodo, superando a meta pactuada.

Certificando que as orientagdes realizadas pelas equipes de enfermagem, e as explicagdes realizadas pelos

meédicos cooperaram para a permanéncia da satisfagéo na Alta Hospitalar acima de 90%, ao longo dos seis

meses, como comprova o grafico a baixo.
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4) AMBULATGRIO
4.4) Limpeza e conforio da recepgdoa, banheiro, corradores, salas de espera e consuitérios?

pedo Pontos %Resposias
Muito Satisfeito 1 72,07%
Satisieito 1 26,26%
Indiferenie 0 1,68%
Respostas Positivas 98,32%
Respostas Vilidas 100%

4.2) Vocé teve informacgdes e esclarecimentos sobre seu estado de salide?

Opcdo Pontos %Respostas
Muito Satisfeito 1 67,04%
Satisieito 1 32,4%
Insatisfeito 0 0,56%
Respostas Positivas 99.44%
Respostas Vilidas 100%
4.3) O Hospital € bem sinalizado para vocé enconirar o local ande precisa ir? (placas e cartazes)

Opgédo Pontcs %Raspostas
Muito Satisfeito 1 67.04%
Satisieito 1 32,4%
Indiferente 0 0,56%
Respostas Positivas 99,44%
Respostas Validas 100%

N2
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4.4} O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos médicos?

Opcde

Muito Satisfeito
Satisfeito

Indiferenie
Respostas Positivas
Respostas Validas

4.5) O tempo gue demoroy para o paciente ser atendido pelos Enfermeiros?
Opeéo
Muito Satisfeito
Satisieito
Indiferente

Respostas Positivas
Respostas Validas

SECRETARIA DE

SAUDE PUBLICA

Ponics

1

1

0

Fonics

1
1
0

4.6) O tempo gue demorou para o paciente ser atendido pelos funciondrios da administragdo?
Opgéo
Muito Satisfeito
Satisfeito

Indiferente
Respostas Positivas
Respostas Validas

4.7) A bea voniade ¢ disposigéo

Opgéo

Muito Satisfeito
Satisieito

Indiferente

Pouco Satisfeito
Respostas Positivas
Respostas Validas

das pessoas em ajudar a resolver seus problemas?

4.8) A boa veniade e dispoesicdo dos médicos em ajudar a resolver seus problemas?

Opcéo

Muito Satisfeito
Satisieito

Respostas Positivas
Respostas Validas

4.9) A boa vontade e disposigdo das enfermeiros em ajudar a resolver seus problemas?

Opgéo

Muito Satisfeito
Satisteito

Indiferente
Insatisfeito
Respostas Positivas
Respostas Validas

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br «

Ponics
1
1
0
Ponios
1
1
0
0
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1
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0
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% Respostas

64,8%
34.64%
0,56%
99,44%
100%

% Respostas
| 64,25%
35,2%
0.56%
99,44%
100%

%Respostas
62,57%
35.2%
2,23%
97.77%
100%

%Resposias
62,01%
36.31%

1,12%
0.56%
98,32%
100%

%Respostas
57.54%
42,46%

100%
100%

JaResposias
65,92%
32,4%
1.12%
0.56%
98,32%
100%
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4.10) A hoa vontade e disposivde dos funciondries da adminisiragio em ajudar a resolver seus problemas?
Opegédo Fontos %Resposias
Muito Satisfeito 1 57.54%
Satisfeito 1 40,78%
Indiferente 0 1,12%
Pouco Satisfeito 0 0,56%
Respostas Positivas 98,32%
Respostas Validas 100%

4.11) Sua sensagéo de confianca em relagdo aos atendimentos oferecicos por este ambulatorio?

Opcgéo Fontos %Resposias
Muito Satisfeito 1 65,36%
Satisfeito 1 34,64%
Respostas Positivas 100%
Respostas Vilidas 100%
4.12) A educagéo e o respeitos com gue vocé roi tratade pelos médicos?
Opgédo Ponios S%6Resposias
Muito Satisfeito 1 60,89%
Satisfeito 1 34.08%
Indiferente 0 3,35%
Pouco Satisfeito 0 1,68%
Respostas Positivas 94,97%
Respostas Validas 100%
4.13) A educacéo e o respeitos com gue vocé foi tratado pelos enfermeiros?
Opgéo Fonlos %Resposias
Muito Satisfeito 1 67,04%
Satisieito 1 32,4%
Indiferente 0 0,56%
Respostas Positivas 99,44%
Respostas Validas 100%
4.14) A educagéo e v respeitos com gue vacé foi tratado pelos funcicndrios da administracéo?
Opegéo Ponios %sResposias
Muito Satisfeito 1 63.13%
Satisieito 1 36,31%
Indiferente 0 0,56%
Respostas Positivas 99,44%
Respostas Validas 100%
4.15) O inferesse do médico em ouvir as queixas do paciente e o exame fisico que foi realizado?
Opgéo v Pontos % Respostas
Muito Satisfeito 1 70,95%
Satisieito 1 27.37%
Indiferente 0 1,68%
Respostas Positivas 98,32%
Respostas Validas 100%

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br * et
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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4.16) As explicagdes do médico ao ouvir as queixas do paciente e o exame fisico que fol realizado?

Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)

Opcéo Ponios %Resposias
Muito Satisfeito 1 63,13%
Satisieito 1 35,75%
Indiferente 0 1,12%
Respostas Positivas 98,88%
Respostas Vilidas 100%
4.17) @ siléncio no ambiente do ambulatério?
Oppédo Fontocs  %Respostas
Muito Satisieito 1 71,51%
Satisfeito 1 28,49%
Respostas Positivas 100%
Respostas Validas 100%
4.18) C local para reclamacgdes/ sugesitbes € de fdcil acesso?
Opgdo Ponios %6Resposias
Muito Satisieito 1 69,83%
Satisieito 1 29,61%
Indiferente 0 0.56%
Respostas Positivas 98,44%
Respostas Validas 100%
4.18) Voeé indicaria este servige a um parente ou amige?
Opgéo Pontos % Resposias
Sim 1 72,63%
N&o 0 27.37%
Respostas Positivas 72,63%
Respostas Validas 100%
4.20) Voeé voliaria a utilizar este servigo?
Opcéo Pontos % Respostas
Sim 1 73.74%
N&o 0 26,26%
Respostas Positivas 73,74%
Respostas Validas 100%
www.prosaude.org.br » prosaude@hmibprosaude.org.br « ﬂ G 3
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4.21) indice de satisfagédo e % de pesquisas aplicadas no setor do Ambulatério no més de junho

No més de junho tivemos 594 (quinhentos e noventa e quatro) atendimentos, e foram realizadas 179 (cento
e setenta e nove) pesquisas com os usuarios e acompanhantes, alcangando o percentual de 30% em
pesquisas aplicadas, superando a meta estabelecida em contrato de gestdo, 10% em aplicagdes.

Apresentando 96,09% de satisfagdo no Ambulatério, destacando-se que a sensagdo de seguranca do
atendimento ofertado e a vontade e dedicagdo em solucionar os problemas, cooperou para a satisfagdo no
setor, mantendo o resultado sempre acima de 90% ao longo dos seis meses, como demonstra o grafico a

baixo.
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5) INTERNAGCAO
§.4) Limpeza e conforio do qguarto, banheiro, corvedares, recepeéo, sala de espera?

Opcgéo Ponios %oRespostas
Muito Satisfeito 1 60,16%
Satisieito 1 39,84%
Repostas Positivas 100%
Respostas Validas 100%

§.2) As informagfes que foram dadas ao pacienie ou familiares?

Opcéo Pontos %Respostas
5.3) As indicagbes de locagio dos servigos existenies no hospital? (placas e cartazes)

Opgéo Pontos %Respostas
Muito Satisfeito 1 64,23%
Satisfeito 1 33,33%
Indiferente 0] 2.44%
Repostas Positivas 97,56%
Respostas Validas 100%
n24
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Opcéo

Muito Satisfeito
Satisteito
Indiferente
Insatisieito

Repostas Positivas
Respostas Validas

Orrsape

tempoe gue demorou para o paciente ser atendido pelos médicos?

5.5) Q tempo que demaorou para o pacients ser atendido pelos enfermeiros?

5.6) O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelo

5.7) A boa voniade e disposigéo dos médicos em ajudar a resoiver s

Opgdo

Muito Satisieito
Satisieito
Indiferente

Repostas Positivas
Respostas Vialidas

Opedo

Muito Satisfeito
Satisteito
Indiferente
Pouco Satisfeito

Repostas Positivas
Respostas Validas

Opedo

Muito Satisfeito
Satisfeito
Indiferente

Repostas Positivas
Respostas Validas

SECRETARIA DE
SAUDE PUBLICA

Fonics

Pontos

s Quiras profissionais?

Ponios

eus problemas?

Fontos

5.8) A boa voniade e disposi¢do des enfermeiros em ajudar a resolver seus problemas?

Opgdo

Muito Satisfeito

Satisieito
Indiferente

Repostas Positivas
Respostas Validas

Ponics

%eResposias

1 52,85%
1 44.72%
0 1,63%
0 0.81%
97,56%

100%

%Respostas
51,22%

1 47.15%
0 1,63%
98,37%

100%

gl

%Respostas

1 56,1%
1 39,84%
0 2,44%
0 1,63%
95,93%

100%

%Resposias
50,41%
45,53%

4.07%
95,92%
100%

O =

%Resposias
47,15%

1 50,41%
244%
97,56%
100%

-

o

5.9) A boa vontade e disposigdo dos outros profissionals em ajudar a reselver seus problemas?

Opgéo

Muito Satisfeito
Satisieito
Indiferente

Repostas Positivas
Respostas Validas

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br -

Pontos
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%Respostas
52,85%
46.34%

0,81%
100%
100%
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§.10) Sua sensacdo de seguranga aos seivigos deste hospital?
Opgdo Ponics % Resposias
Muito Satisfeito 1 46.34%
Satisfeito 1 52,03%
Indiferente 0 1,63%
Repostas Positivas 98,37%
Respostas Validas 100%
§.11) A educacdo e o respeito com que vocé foi fratado pelos médicos?
Oppdc Pontos %Respostas
Muito Satisfeito 1 58.54%
Satisieito 1 39.84%
Indiferente 0 1.63%
Repostas Positivas 98,37%
Respostas Validas 100%
5.12) A educacdo e o respeite com gue vacé fol fratado pelos enfermeiros?
Opegéo Pontos %Resposias
Muito Salisfeito 1 53,66%
Satisfeito 1 46,34%
Repostas Positivas 100%
Respostas Validas 100%
5.13) A educagdo e o respeito com gue vocé fol fratado pelos pelos outros profissionais?
Opeée Ponios %6Respostas
Muito Satisteito 1 52,03%
Satisfeito 1 45,53%
Indiferente 0 2.44%
Repostas Positivas 97,56%
Respostas Vilidas 100%
5.14) @ interesse do médico em ouvir as queixas do paciente e o exame fisico que foi realizado?
Opegédo Pontos %6Respostas
Muito Satisfeito 1 56,91%
Satisfeito 1 40,65%
Indiferente 0 2.44%
Repostas Positivas 97,56%
Respostas Validas 100%
§.15} A limpeza das roupas de cama e banho?
Opgéo Ponios %6Respostas
Muito Satisfeito 1 56,91%
Satisteito 1 39.84%
Indiferente 0 2.44%
Pouco Satisfeito 0 0,81%
Repostas Positivas 96,75%
Respostas Validas 100%
www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br * n20
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5.16) As refeigbes que foram servidas, em relagdo a temperatura e sabor?
Opeédo Fonios % Respostas
Muito Satisfeito 1 57.72%
Satisieito 1 39.02%
Indiferenie 0 3.25%
Repostas Positivas 96,75%
Respostas Validas 100%
§.17) © siiéncio no ambiente do hospiial?
Opgéo Pontos S6Resposias
Muito Satisfeito 1 57.72%
Satisfeito 1 42,28%
Repostas Positivas 100%
Respostas Vilidas 100%
5.18) O hordrio gue 580 servidas as refei¢des?
Opcgéo Ponios %oRespostas
Muito Satisieito 1 59.35%
Satisfeito 1 37.4%
Indiferente 0 2.44%
Insatisfeito 0 0.81%
Repostas Positivas 96,75%
Respostas Validas 100%
5.19) O hordrio em que € feita a limpeza do quarto?
Opgédo Pontos 9% Respostas
Muito Satisfeito 1 63.41%
Satisieito 1 35, 77%
Indiferente 0 0.81%
Repostas Positivas 99,19%
Respostas Validas 100%
5.20) © hordrio das visifas?
Opgéo Pontos % Respostas
Muito Satisfeito 1 58.54%
Satisfeito 1 39,02%
Indiferente 0 0.81%
Pouco Satisfeito 0 1.63%
Repostas Positivas 97,56%
Respostas Validas 100%
5.24) © fernecimento dos medicamentes em fempo habil para o fraftamento durante a internagéo?
Opgéo Pontos 2 Respostas
Muito Satisfeito 1 70,73%
Satisfeito 1 27.64%
Indiferente 0 1,63%
Repostas Positivas 98,37%
Respostas Validas 100%
www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br « nn"
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5.22) O lacal para reciamacio/ sugestéo é de facil acesso?
Opgdo Pontos %Resposias
Muito Satisfeito 1 64,23%
Satisieito 1 34,96%
Indiferente 0 0.81%
Repostas Positivas 99,19%
Respostas Validas 100%
£.23) Frequéncia de visitas realizadas peios médicos?
Opgédo Pontos % Resposias
Muito Satisfeito 1 67,48%
Satisfeito 1 31.71%
Indiferente 0 0.81%
Repostas Positivas 99,19%
Respostas Validas 100%
§.24) Frequéncia de visiias realizadas pelos enfermeiros?
Opgéo Ponios %Resposias
Muito Satisfeito 1 65,04%
Satisieito 1 34,15%
Indiferente 0 0,81%
Repostas Positivas 99,19%
Respostas Validas 100%
§.28) Frequéncia de visitas realizadas pelos outros profissionais?
Opegéo Poniocs %Resposias
Muito Satisfeito 1 70,73%
Satisieito 1 27.64%
Indiferente 0 1,63%
Repostas Positivas 98,37%
Respostas Validas 100%
5.26) Frequéncia de visitas realizadas pelo SAU?
Opcéo Ponios % Resposias
Muito Satisfeito 1 61,79%
Satisteito 1 36,59%
Indiferente 0 1,63%
Repostas Positivas 98,37%
Respostas Validas 100%
£.27) Vocé indicaria este servigo a uin parente ou amigo?
Opcéo Ponios %Respostas
Sim 1 78,05%
N&ao 0 21,95%
Repostas Positivas 78,05%
Respostas Vilidas 100%
§.28) Vocé voltaria a utilizar este servigo?
Opcéo Pontos % Respostas
Sim 1 89.43%
N&o 0 10.57%
Repostas Positivas 89,43%
Respostas Validas 100%
www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
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do e % de pesquisas aplicadas n

No decorrer do més de junho foram realizadas 167 (cento e sessenta e sete) Internagdes e foram aplicadas
123 (cento e vinte e trés) pesquisas com os usuarios e acompanhantes, alcangando o percentual de 74% em
pesquisas aplicadas, superando a meta estabelecida em contrato de gestdo, 10% em aplicagoes.

No periodo o setor obteve 97,18% de satisfagdo, destacando-se que a educagdo e o respeito dado pelos
enfermeiros, juntamente com a limpeza e o conforto do quarto, colaboraram para que a satisfagdo dos
usuarios se mantenha a cima de 90%, durante os seis meses como afirma o gréafico a baixo.
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6.7) Limpeza e conforta da recepedo, banheiro, corredores, salas de espera?
Opgdo Fonics % Respostas
Muitc Satisfeito 1 80,47%
Satisieito 1 18,95%
Indiferente 0 0,58%
Respostas Positivas 99,42%
Respostas Validas 100%

6.2) Vocé teve informagdes e esclarecimentos sobre 0 exame a ser realizada?

Oppéo Ponios % Respostas
Muito Satisieito 1 76,09%
Satisieito 1 22.16%
Indiferente 0 1,46%
Pouco Satisfeito 0 0,29%
Respostas Positivas 98,25%
Respostas Validas 100%

6.2) © Hospital é bem sinalizado para vocé encontrar o Jocal ende precisa ir? Placas e cartazes.

Opgéo Ponios % Respostas
Muito Satisfeito 1 75,22%
Satisieito 1 22 45%
Indiferente 0 1,17%
Pouco Satisfeito 0 0,87%
Insatisfeito 0 0.29%
Respostas Positivas 97,67%
Respostas Validas 100%
www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢ ﬂ ﬂ 4

Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan s3o gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
FO.NQS.003-01
14/26



{>PROSAUDE

6.4) O tempo gue demorou para o paciente ser atendido?

SECRETARIA DE
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Opgéo Pontos % Respostas
Muito Satisfeito 1 73,18%
Satisieito 1 25,95%
Indiferente 0 0.67%
Respostas Positivas 99,13%
Respostas Validas 100%
6.5) A boa ventade e disposicdo das pessoas em ajudar e resolver seus problemas?
Opegéo Pontos %Respostas
Muito Satisieito 1 73,18%
Satisieito 1 24,78%
Indiferente 0] 1,46%
Pouco Satisfeito 0 0.58%
Respostas Positivas 97,96%
Respostas Validas 100%
6.6) Sua sensacdo de confianga em relacdo aos atendimentos oferecidos por este ambulatdrio?
Opgédo Pontos %Respostas
Muito Satisfeito 1 70,85%
Satisieito 1 28.57%
* Indiferente 0 0,29%
Insatisfeito 0] 0.29%
Respostas Positivas 99,42%
Respostas Validas 100%
6.7) A educagéo e o respeito com que vocé foi tratade?
Opegédo Ponics %Resposias
Muito Satisfeito 1 69,39%
Satisieito 1 29.74%
Indiferente 0 0,87%
Respostas Positivas 99,13%
Respostas Validas 100%
6.8) A realizacdo de exames atendsu a sua expeciativa em tempo habil?
Cpgéo Pontas %Respostas
Muito Satisfeito 1 70,85%
Satisieito 1 27.99%
Indiferente 0 1,17%
Respostas Positivas 98,83%
Respostas Validas 100%
6.9) O siiéncio no ambiente do Servigo de Apolo Diagndstico & Terapéutico?
Opgédo Pontos % Respostas
Muito Satisfeito 1 69,39%
Satisieito 1 29.45%
Indiferente 0 0.58%
Pouco Satisfeito 0 0.58%
Respostas Positivas 98,83%
Respostas Validas 100%
www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br «
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA) 0 ﬂ )
Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS) ~

FO.NQS.003-01
15/26



4 SECRETARIA DE
%PRO SAUDE SAUDE PUBLICA

CARENA T ORR. ANNA TURAN Bt oo grfiresgpasintal

6.10) O local para reclamagédo/ Sugestdo ¢ de fdcii acesso?

Opgéo Fanios % Respostas
Muito Satisfeito 1 72,3%
Satisieito 1 27.41%
Insatisteito : 0 0.29%
Respostas Positivas 99,71%
Respostas Validas 100%
6.11) Vocé indicaria este servigco a um parente ou amigo?
Opcd Ponios %eResposias
Sim 1 70,26%
N&o 0 29,74%
Respostas Positivas 70,26%
Respostas Validas 100%
6.12) Vocé voliaria a utilizar este servigo?
Opcéo Ponios %Respostas
Sim 1 74,93%
N&o 0 25,07%
Respostas Positivas 74,92%
Respostas Validas 100%
squisas aplicadas no setor do Servigo Auxiliar de Diagnostico e

No decorrer do més de junho foram realizados 2093 (dois mil e noventa e trés) exames, e foram aplicadas
345 (trezentos e quarenta e cinco) pesquisas com os usuarios e acompanhantes, alcangando o percentual de
_ 16% em pesquisas aplicadas, superando a meta estabelecida em contrato de gestao, 10% em aplicagdes.
Alcangamos 94,46% de satisfagdo no periodo, podendo ser evidenciado sobre o tempo para realizar os
exames, juntamente com o respeito e educagdo com que foi tratado, colaborando na permanéncia da

satisfagdo a cima de 90%, ao longo dos seis meses como nos afirma o grafico a baixo.
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7) Al
7.1) Limpeza e conforio do guarto, banheiro, corredores, recepcéo sala de sspera?

Opgéo
Muito Satisfeito
Satisieito
Respostas Positivas
Respostas Validas
7.2) Vocé teve informacgdes e esclarecimentos sobre seu estade de salde?

Opgéo

Muito Satisfeito
Satisteito

Respostas Positivas
Respostas Validas

7.3) As indicagdes de localizagdo dos servigos existentes no hospital? (placas e cari

Opgéo
Muito Satisfeito
Satisteito
Pouco Satisfeito
Respostas Positivas
Respostas Validas
7.4) Q tempao gue demorou para o paciente ser atendido pelos médices?

Pontos

Ponios

fazes)

Ponios

Opcéo Pontos

Muito Satisfeito
Satisfeito

Indiferente
Insatisfeito
Respostas Positivas
Respostas Validas

7.5) O tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos enfermeiras?

Opcéo Pontos

IMuito Satisfeito
Satisieito

Indiferente
Insatisfeiio
Respostas Positivas
Respostas Validas

7.6) Q tempo que demorou para ¢ paciente ser atendido pelos outros profissionais?

Opgéo Pontos

Muito Satisfeito
Satisieito

Indiferente
Insatisfeito
Respostas Positivas
Respostas Validas

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)
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7.7) @ tempo que demorou para o paciente ser atendido pelos funciondrios da adminisiragédo?

Opgdo Pontos SoResposias
Muito Satisfeito 1 59,2%
Satisieito 1 39,2%
Pouco Satisfeito 0 1,6%
Respostas Positivas 98,4%
Respostas Validas 100%
7.8) A boa vaniade de disposigédo dos médicos em ajudar e resalver seus problemas?
Opgéo ' Pontos %Resposias
Muito Satisfeito 1 66,4%
Satisieito 1 28,8%
Indiferente 0 3.2%
Pouco Satisfeito 0 0,8%
Insatisieito 0 0,8%
Respostas Positivas 95,2%
Respostas Validas 100%
7.9) 4 boa vontade de disposicdo dos enfermeiros em ajudar e resolver seus problemas?
Opgéo Fontos %6Respesias
Muito Satisfeito 1 64%
Satisieito 1 32%
Indiferente 0 2,4%
Pouco Satisfeito 0 0,8%
Insatisfeito 0 0.8%
Respostas Positivas 96%
Respostas Validas 100%
7.18) A boa ventade de disposicéo dos outros profissionais em ajudar e resolver seus problemas?
Opgéo Pontos ZoRespostas
Muito Satisfeito 1 64%
Satisieito 1 30,4%
Indiferente 0 4%
Pouco Satisfeito 0 1,6%
Respostas Positivas 94.4%
Respostas Validas 100%
7.11) A boa vontade de disposi¢do dos funciondrios da administragédo em ajudar e resolver seus problemas?
Opcéo Pontos %Respostas
Muito Satisfeito 1 60%
Satisfeito 1 37,6%
Indiferente 0 2,4%
Respostas Positivas 97,6%
Respostas Validas 100%
7.12) Sua sensagdo de confianga em relagédo aos atendimentos oferecidos por este pronto atendimento?
Opgéo Pontos %Respostas
Muito Satisfeito 1 68%
Satisieito 1 30,4%
Indiferente 0 1,6%
Respostas Positivas 98,4%
Respostas Vilidas 100%
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foi tratado pelos médicos?

7.13) A educacgio e o respeito com gue vocé

Opeéo Ponics %6Respostas
Muito Satisfeito 1 72%
Satisieito 1 27.2%
Indiferente 0 0,8%
Respostas Positivas 99,2%
Respostas Validas 100%
7.14) A educacdo e o respeito com gue vocé foi fratado pelos pelos enfermeiros?
Opgédo Pontos %oRespostas
Muito Satisfeito 1 67,2%
Satisieito 1 32%
Indiferente 0 0.8%
Respostas Positivas 99,2%
Respostas Validas 100%
7.15) A educacdo e o respeito com gue vocé foi fratado pelos pelos outros profissionais?
Cppéo Pontos S%Resposias
Muito Satisfeito 1 67,2%
Satisieito 1 312%
Indiferente 0 0,86%
Pouco Satisfeito 0 0,8%
Respostas Positivas 98,4%
Respostas Vialidas 100%
7.16) A educacéo e o respeito com que vocé fol frafada pelos pelos funcicndrios da adminisiragdo?
Optéo Ponios %Respostas
Muito Satisieito 1 72%
Satisieito 1 24.8%
Indiferente 0 24%
Pouco Satisfeito 0 0,8%
Respostas Positivas 96,8%
Respostas Validas 100%
7.17) G inferesse do médico em ouvir as queixas do paciente e 6 exame fisico que foi realizada?
Opcéo Pontos %5Resposias
Muito Satisfeito 1 72,8%
Satisieito 1 25,6%
Indiferente 0 0,8%
Insatisfeito 0 0,8%
Respostas Positivas 98.4%
Respostas Validas 100%
7.18) As explicagdes do médico sobre a doenga do paciente e o tratamento que foi realizado?
Opeéo Pontos % Respostas
Muito Satisfeito 1 72%
Satisieito 1 26,4%
Indiferente 0 0.8%
Pouco Satisfeito 0 0,8%
Respostas Positivas 98,4%
Respostas Vilidas 100%
. www.prqsau'de.org.l?r « prosaude@hmibprosaude.org.br » nAR
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7.19) © tempo de espera na realiza

Opedo

Iduito Satisfeito
Satisieito

Respostas Positivas
Respostas Validas

7.20) O siféncio no ambiente do pronto atendimento?

Opeéo

lMuito Satisfeito
Satisieito

Indiferente
Respostas Positivas
Respostas Validas

7.24) G lacal para reclamacgdo/ sugestéo é de fécil acesso?

Opgéon

fuito Satisfeito
Satisieito

Indiferente
Respostas Positivas
Respostas Validas

7.22) Vocé indicaria este servigo a um parente ou amige?

Opgéo

Sim

N&o

Respostas Positivas
Respostas Validas

7.23) Vocé valiaria a ulilizar esie servigo?

Opcdo

Sim

N&o

Respostas Positivas
Respostas Validas

(> PRQSAUDE

0 de exames?

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br ¢
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Pontos %6Resposias
78,4%
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Pontos %Resposias
1 79,2%

0 20,8%

78,2%

100%

Pontos SaRespaosias
1 90,4%

0 9.6%

90,4%

100%
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No periodo do més de junho foram realizados 349 (trezentos e quarenta e nove) atendimentos, e foram
aplicadas 125 (cento e vinte e cinco) pesquisas com os usuarios e acompanhantes, alcangando o percentual
de 36% em pesquisas aplicadas, superando a meta estabelecida em contrato de gestdo, 10% em aplicacdes.
Foi evidenciado 96,97% de satisfagdo no setor, notamos que as informagdes sobre o estado de saude e o
tempo de espera em realizar os exames, favoreceram para a permanecia da satisfagdo a cima de 90%, ao

decorrer dos seis meses, como demonstra o grafico a baixo.
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8) Indice de satisfagfio global do usuario no més de junho do Hospital Materno Infantil de Barcarena

Dra. Anna Turan.

Podemos analisar que no decorrer do més de junho, a satisfagéo global alcangou 96,15%, mantendo a
satisfacdo acima da meta pactuada, 80%. Evidenciando que a satisfacdo de todos os setores da unidade se
manteve acima de 90%, durante os seis meses, proporcionando um resultado positivo na satisfagéo global,

que também vem se mantendo a cima de 90% no periodo dos seis meses.
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Ao longo do més de junho n&do houveram registros de reclamagdes. O SAU trabalha para que seja
fundamental a busca da melhoria continua e qualidade da assisténcia no intuito de atingirmos a exceléncia
do atendimento ofertado, sempre acolhendo os usuarios com seus questionamentos, procurando dar
resolutividade as opinides relatadas e apresentando solugdes imediatas.

Essas medidas contribuem para que n&do haja registros de reclamagées, consequentemente mantendo a
satisfacdo dos usuarios sempre em alta.

Podemos observar que no decorrer dos seis meses, o grafico apresenta baixo nimero de reclamagdes

registradas e indice de satisfagdo sempre acima da meta pactuada.
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"H}) Quan gestdes e reclamacoes reqistradas no mas ¢ ne
wluan Jesioes e recliamagfoes regisiradas no meas de | no

Os elogios, sugestdes e reclamagdes registradas nos setores, foram disponibilizados em um CD, conforme
foi solicitado via oficio pelo Grupo Técnico da SESPA, segue a baixo nimero total registrados em cada setor

ao longo do més de junho.

04 SADT

06 Internacao

02 UAI

04 Ambulatério

04 Formulério da Alta Hospitalar aplicado no setor de internagao.
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urinario associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) na Unidade de Terapia

Intensiva adulto

www. prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br -
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)

FO.NQS.003-01
r:2'/'§6

n"t,fj



Ps 8 eAl SECRETARIA DE 2
W}PROS“.QUDE saUDE pUBLIcA PARA

10.2 Distribuicao Topografica das IRAS na UTIN
11. INDICADORES DE INFECCOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE
NA UNIDADE DE CUIDADOS INTENSIVOS NEONATAL (UCIN)
11.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo, Invasivo
(Pneumonia associada a ventilador mecanico — PAV, Infec¢éo primaria de corrente
sanguinea associada a cateter venoso central — IPCSCVC e Infec¢do do trato
urinario associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) na Unidade de
Terapia Intensiva adulto
11.2 Distribuicao Topografica das IRAS na UCIN

12. INDICADORES DE INFECCOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE,
UNIDADE DE INTERNAGAO DE GINECOLOGIA E OBSTETRICIA (UI-GO)
12.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo, Invasivo
(Pneumonia associada a ventilador mecanico — PAV, Infec¢éo priméria de corrente
sanguinea associada a cateter venoso central — IPCSCVC e Infeccdo do trato
urinario associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) na Unidade de Terapia
Intensiva adulto
12.2 Distribuicao Topografica das IRAS na UI-GO

13. INDICADORES DE INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE
NA UNIDADE DE INTERNAGAO PEDIATRICA UI-PED.
13.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo, Invasivo
(Pneumonia associada a ventilador mecéanico — PAV, Infecgao primaria de corrente
sanguinea associada a cateter venoso central — IPCSCVC e Infec¢éo do trato
urinario associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) na Unidade de
Terapia Intensiva adulto
13.2 Distribuicao Topografica das IRAS NA UI-PED.

14. RESUMO DAS INFECOES DO MES E PLANO DE ACAO INSTITUIDO.
15. RESUMO DE PLANO DE AGAO MENSAL INSITUIDO
16. TAXA GERAL DE HIGIENIZACAO DAS MAOS DO HMIB.

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br +
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
FO.NQS.003:0}-

i



SECRETARIA DE  2virxa eo
RPRS SAUD £ saupe pusLica PARA

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Densidade de IRAS - HMIB

3,5

2,5

15

0,5

Dl de IRAS e | imite Aceitdvel

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

7. INDICADORES DE INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE DO

HMIB 2020.

7.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS, Nimero absoluto de IRAS e Usuarios
com IRAS.

7.2 Distribuigao topografica Global das IRAS do HMIB em 2020

Més IPCS-CVC FeS e PAV | ITR nao VM | ITU-SVD /T nao ISC | Outras
CcvC SVD

Janeiro 0 0 0 0 0 0 1 2
Fevereiro 0 0 0 0 0 0 0 1
Margo 0 0 1 0 0 0 2 0
Abril 0 0 0 0 0 0 1 1
Maio 0 0 1 0 0 0 2 1
Junho 0 0 0 0 0 0 1 0
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro
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Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
LEGENDA:
IRAS: Infecgao Relacionada a Assisténcia a Saude

DI: Densidade de Incidéncia

IPCS-CVC: Infecgao primaria de corrente sanguinea associada a cateter vascular central
IPCS: Infecgédo primaria de corrente sanguinea

CVC: cateter vascular central

ITU-SVD: Infeccéo do Trato Urindrio associada a sondagem vesical de demora
ITU: Infecc@o do Trato Urinario

SVD: Sondagem vesical de demora

PAV: Pneumonia associada a ventilagao mecanica

ITR: Infeccéo do trato respiratorio

PNM: Pneumonia

VM: Ventilagdo mecéanica

ISC: Infecgao de sitio cirtrgico

Distribuicdo topografica Global das IRAS do
HMIB em 2020

\®0 L © ‘0@ \O@ ©
N & & N &
s g S © &
1 ) o
PAV ISC Enterocolite IPPM

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: O quadro acima evidencia o total de infecgdes notificadas no servico no més de
junho. A densidade de infecgdo hospitalar do més foi de 1,2 representada por 01 infec¢ao
de sitio cirurgico a qual sera discutida e analisada criticamente a seguir, dentro das
respectivas unidades em que foram associadas. Houve uma queda de 2,3 quando
comparado ao més de maio o qual fechou com 04 IRAS. Para uma melhor qualidade da
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assisténcia, é fundamental o aprimoramento e integragéo de processos assistenciais nas
unidades, bem como a adaptacao das equipes assistenciais a maiores taxas de ocupagao
geradas no servico nos ultimos meses, podem ser consideradas importantes fatores

contribuintes no aumento da densidade de infec¢édo global observada no més vigente.

7.4Taxa de Letalidade e Numero de Obitos associados a IRAS HMIB

Analise: Neste més nao houve ébito por IRAS

8. INDICADORES DE INFECGCOES RELACIONADAS AO SITIO CIRURGICO DO HMIB
8.1 - Taxa de Infecgao de Sitio Cirurgico (ISC)

Total de cirurgias
(limpas + ISC Total de Tx de ISC em
Periodo b potencialmente ixgcra cirurgias cirurgias cirurgias
o contaminadas + delsc limpas limpas limpas
contaminadas)

Janeiro 01 141 0,7% 01 46 2,1%
Fevereiro 0 135 0% 0 131 0%
Margo 02 116 1,72% 02 116 1,72%
Abril 01 90 1,1% 01 90 1,1%
Maio 02 83 2,4% 01 79 1,26%
Junho 01 69 1,44% 01 63 1,5%
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
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Taxa de ISC Mensal - HMIB

©3,00%

2,40%
2,50% it 0/

- 2,00%

' 1,50%

1,00%  0,70%

- 0,50%
0,00%
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s Tx geral de ISC emm=me | imite Aceitavel
Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
Taxa de ISC em Cirurgias Limpas
2,50%
2,10%
2,00%
1,50%
© 1,00%
0,50%
0,00%
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s Tx de ISC em cirurgias limpas e [imite Aceitdvel

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de junho houve 1 caso de infeccéo relacionada ao sitio cirurgico
totalizando 1,44% contra 2,4% a taxa de ISC em cirurgia limpa no més de junho ficou em

1,5% contra 1,26% do més anterior o que representa crescimento.

8.2 -Taxa de Infecgdes Puerperais
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N° de . - N° de Tx de
. . Tx de infecgao . _ .
. N° de infeccoes . N° de parto infeccoes infeccao
Periodo . Pés-parto . . .
parto pos parto ol cesareo Pés-parto Pés-parto
vagina
vaginal vaginal d cesareo cesareo
Janeiro 62 0 0 95 0 0%
Fevereiro 69 1 1,4% 90 0 0%
Marco 64 0 0 72 0 0%
Abril 67 0 0 66 0 0%
Maio 69 0 0 83 0 0%
Junho 37 0 0 59 0 0%
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro
Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
Taxa de Infeccao Pés Parto Vaginal
- 1,60% 140%
1,40% :
1,20%
1,00%
- 0,80%
0,60%
0,40%
0,20% 0 0 0 0
0,00%
© O @& P X R O O Q@ © ©
R R R
< (.JQ/ e) $0 Q@

e | 1T Aceitdvel

Tx de infeccdo Pds-parto vaginal

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
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Taxa de Infec¢édo Pés Parto Cesareo - HMIB

i Tx de infeccdo Pds-parto cesdreo emma | [Mite Aceitdvel

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
Analise: No més de junho a taxa de infecgao puerperal ficou em 0% mantendo mesma taxa

do més anterior.

9. INDICADORES DE INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE NA
UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA ADULTO (UTI ADULTO)

9.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo Invasivo
(Pneumonia associada a ventilador mecéanico — PAV, Infecgado primaria de corrente
sanguinea associada a cateter venoso central — IPCS/CVC e Infec¢ao do trato urinario

associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) na Unidade de Terapia Intensiva

adulto.
DI ol DI Taxa Taxa Taxa
Usuario/ Usuarios | CVC- | VM- | SVD- | DI de : . L : s
Periodo . IRAS - : : ibes oy ITU- | Utilizagdo | Utilizacao | Utilizagdo
Dia IRAS dia | dia | dia | IRAS Vo SVD cve VM sVD
Janeiro 52 0 0 0o | o] 28| o 0 01 0 0 0 53,8 %
Fevereiro 56 0 0 0o |0 21| o 0 UN 0 0 37.5%
0 0 0 0 0 50%
Margo 34 0 0 0o | o | 17 0
0 0 0 33,.3% 95,2%
Abril 21 0 0 4 7 20 0 19%
0 8,6 0 89% 90% 90%
Maio 121 1 1 113 | 115 | 115 8,2
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Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sdo gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)

FO.NQS.003-01
(2 713136
alcl



Yot

LOvER

V& S TR ™ SECRETARIA DE
x;?‘p‘Q?SAUDﬁ SAUDE PUBLICA

-
e,
- § N

h

0 0 0 71.7% 47,8% 73,9%
Junho 46 0 0 33 | 22 34 0

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Densidade de IRAS em UTIA

S 8,2
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2
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Dl de [RAS - UTIA  em=em==| imite Aceitavel

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de junho ndo houve IRAS notificadas na UTIA. A Densidade de IRAS ficou
em 0 contra 8,2 referente ao més anterior a taxa de utilizagdo de sonda vesical de demora
ficou em 73,9% contra 90,6% més anterior, a taxa de utilizagdo de cateter venoso central
ficou em 71,7% contra 89%, a taxa de utilizagdo de ventilagdo mecénica ficou em 47,8%

contra 90,6% do més anterior.

9.2 Distribuicao Topografica das IRAS na UTI adulto.

IPCS- | IPCS nao ITR nao ITU- ITU nao
L PAV ISC Outras
Meés cvC cvC VM SVD SVD
Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 0

www.prosaude.org.br » prosaude@hmibprosaude.org.br «
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Fevereiro 0 0 0 0 0 0 0 0
Marco 0 0 0 0 0 0 0 0
Abril 0 0 0 0 0 0 0 0
Maio 0 0 1 0 0 0 0 0
Junho 0 0 0 0 0 0 0 0
Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
Analise: No més de junho nao houve notificacao de IRAS.

10. INDICADORES DE INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE DA
UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA NEONATAL (UTIN).

10.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo Invasivo
(Pneumonia associada a ventilador mecanico — PAV, Infec¢gdo primaria de corrente
sanguinea associada a cateter venoso central — IPCSCVC e Infecgao do trato urinario

associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) na UTIN.

Faixa de peso ao nascer menor que 750 g
beriods Usuério/ {RAS Usuarios | CVC- | VM- | SVD-
Dia IRAS dia | dia | dia
Janeiro 10 0 0 10 |10 0o | o N R Y 100% 100% 0
Fevereiro 3 0 0 3 3 3 0 0 0 0 - 100% 100% 0
Margo 0 0 0 o o] o 0 0 0| 0 0 0 0
Abril 6 0 0 6 6 0 0 0 0 0 100% 100% 0
Maio 0 0 0 o lo| o | o e |20 0 0 0
Junho 8 0 0 4 2 0 0 0 0 0 50% 25% 0
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Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Dl de IRAS UTIN <750 g
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Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de junho a taxa de utilizagédo de ventilagdo mecanica ficou em 25% contra

0% do més anterior, a taxa de utilizagdo de CVC ficou em 50% contra 0% do més anterior.

Faixa de peso ao nascer menor entre 750 e 999 g
Usuario/ Usuarios | CVC-
Periodo | IRAS
Dia : IRAS | dia

Janeiro 79 0 0 75 94.9%

Fevereiro | 54 | 0 0 49 [48| 0 | o | @ | O | O | S07% | 89% g
0 19,60 0 94,4% 71,8% 0

Marco 71 1 1 67 | 51 0 |[14,08
0 0 0 33,3% 0 0

Abril 3 0 0 1 0] o0 [0

www.prosaude.org.br - prosaude@hmibprosaude.org.br «
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)

Todos os servicos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan s&o graluitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)

FO.NQS.003-01
16/
ks

J



§f~ . % ‘ SECQﬁTéQQA DE GOVERNG DO
& PROSAUDE saUDE pusLica PARA

Maio

0 0 0 81,8% 48,5% 0
Junkio 33 0 0 27 16 0 0

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
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g DI de [RAS UTIN entre 750 e 999 g | {mite Aceitdvel

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de junho a taxa de utilizagdo de cateter venoso central ficou em 81,8%

contra 0% do més anterior e de ventilacdo mecanica ficou em 48,5% contra 0% do més

anterior.
Faixa de peso ao nascer menor entre 1000g a 1499g
» Usuario/ Usuarios | CVC- | VM- | SVD-
Periodo : | IRAS
| Dia | IRAS dia | dia
Janeiro 65 0 0 55 18
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Fevereiro 128 0 0 67 | 35| 0 0 0 0 0 52,3% 27,3% 0
Margo 135 0 0 78 | 25| 0 0 0 0 0 57,8% 18,5% 0
Abril “ 0 0 28 10| o0 0 | 0| 0 | 5839 21% 0
Maio 84 1 1 77 | 33| o |119]| © 0 0 91,7% 39,3% 0
Junho 42 0 0 3 | 2| o 0 0 0 0 83,3% 4,8% 0
Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

DI de IRAS UTIN entre 1000g a 1499¢g
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Dl de IRAS UTIN entre 1000g a 1499¢g e | miite Aceitdvel

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de junho nao houve IRAS notificadas para esta faixa de peso. A DI de
IRAS ficou em 0 contra 11,9 do més anterior, a taxa de utilizagdo de cateter venoso central
ficou em 83,3% contra 91,7% do més anterior e o uso e de ventilagdo mecanica foi de 4,8%

contra 39,3% do més anterior.
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Faixa de peso ao nascer menor entre 1500 a 2499 g

Perioas Usuario/ \RA- Usuarios | CVC- | VM- | SVD-

Dia IRAS dia | dia | dia
Janeiro 32 1 1 28 10 0
Fevereiro | 30 0 0 21 |15 o | o U I Y 70% 50% 0
— 35 1 1 9o | 0| o |2857] O | O | O | 257% g 0
Abril 64 1 1 40 | 1| o [1586] O | O O | e25% 0 4
Klalo 64 0 0 61 1 0 0 0 0 0 95,2% 1,6% 0
St 52 0 0 31 13| o 0 0 0 0 59,6% 25% 0
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

DI de IRAS UTIN entre 1500 a 2499 g

35

25
20
15
10

s DI de IRAS UTIN entre 1500a 2499 g emmees [ fmiite Aceitavel

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
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Analise: No més de junho nado houve notificagdo de IRAS para esta faixa de peso
permanecendo em 0. Quanto a taxa de utilizagao de CVC foi 59,6% contra 95,3% do més

de anterior, a taxa de utilizacao de VM foi 25% contra 1,6% do més anterior.

Faixa de peso ao nascer maior ou igual a 2500 g

baiide Usuario/ {RAS Usuarios | CVC- | VM- | SVD:

Dia IRAS dia | dia | dia
Janeiro 79 0 0 60 | 19 0
Fevereiro | 49 0 0 34 |27] 0 | o 0 | 0| 0 | 694% | 551% 0
Margo 10 0 0 4 o] o 0 0 0 0 40% 0 0
Abril 64 0 0 38 | 14| 0 0 0 U 594% | 21.9% 0
Maio 72 1 1 49 | 10| o [1388] © 0 0 68,1% 13,9% 0
Junho 36 0 0 30 | 12| 0 0 0 0 0 83,3% 33,3% 0
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
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DI de IRAS UTIN maior ou igual a 2500 g
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I de IRAS UTIN maior ou igual 2 2500 g e | jmite Aceitavel

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
Analise: No més de junho nao houve notificagdo de IRAS para os pacientes com esta faixa
de peso, a densidade de IRAS foi de 0 contra 13,88 do més anterior. A taxa de utilizagéo

de cateter venoso central ficou em 83,3% contra 68% do més anterior, a taxa de utilizagao

de ventilagdo mecanica ficou em 33,3% contra 13,9% do més anterior.

10.2 Distribuigcao Topografica das IRAS DA UTIN

. IPCS- | IPCS nao ITR nao ITU- ITU nao
Més PAV ISC Qutras
cVvC cveC VM SVD SVD

Janeiro

Fevereiro

Margo
Abril

Maio

o] O] O] o o] o
ol O] O o O] o
o] O ol —»| O] ©
O] O O] O] ol ©
o O] O ol o] o
ol O] O ol o] o
ol = Ol —»| O] O
O = | o o] -

Junho
Julho
Agosto

Setembro
Outubro

Novembro

Dezembro
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Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
Analise: No més de junho nao houve IRAS notificadas neste setor.

11.INDICADORES DE INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE DA
UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA NEONATAL (UCIN).

11.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo Invasivo
(Pneumonia associada a ventilador mecanico — PAV, Infecgao primaria de corrente
sanguinea associada a cateter venoso central — IPCSCVC e Infecgao do trato urinario

associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) na UCIN.

Faixa de peso ao nascer menor que 750 g

Periodo Usuario/ Ras Usuarios | CVC- | VM- | SVD-

Dia IRAS dia | dia | dia
Janeiro 0 0 0 0 0 0
Fevereiro 0 0 0 0 0| o 0 0 0 0 0 0 0
Margo 0 0 0 o oo o |0 OO 0 0 0
Abril 0 0 0 o oo o |00 0 0 0
Malo 0 0 0 oloflo o | 0|00 0 0 0
ifthe 0 0 0 o oo |o |0 |00 0 0 0
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
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DI de IRAS UCIN <750 g

1,2

0,8
0,6
0,4

0,2

@Dl de IRASUCIN <750 g e== | jmite Aceitavel

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: Neste més, ndo houve paciente dia para esta faixa de peso.

Faixa de peso ao nascer menor entre 750 e 999 g

Piriado Usuario/ A Usuarios | CVC- | VM- | SVD-

Dia IRAS dia | dia | dia
Janeiro 0 0 0 § 5 "
Fevereiro 0 0 0 0 5 5
Wargo ° P 0 o oo o | O[O0 0 0 0
el 0 ¢ 9 o lo|l o] o | @O0 5 0 0
Malo 0 . 9 0 | 0| O 0 0 0 0 0 0 0
duntie 0 B 0 o lolo] o[ O ]O]O 0 0 0
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
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DI de IRAS UCIN entre 750 e 999 g

1,2

0,8
0,6
0,4

02

@ Di de IRAS UCIN entre 750e 999 g = fmite Aceitdvel

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: Neste més nao houve paciente dia para esta faixa de peso.

Faixa de peso ao nascer menor entre 1000g a 1499g

Periodo Usuario/ iRas Usuarios | CVC- | VM- | SVD-

Dia IRAS dia | dia | dia
Janeiro 61 1 1 21 0 0
Fevereiro 32 0 0 8 0 0 0 0 0 0 25% 0 0
Margo 74 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Abril 38 0 0 o|loflo|o | OO0 0 0 0
Maio 43 0 0 9 |o| o 0 0 0 0 20,9% 0 0
Junho 12 0 0 2 0 0 0 0 0 0 16,7% 0 0
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
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DI de IRAS UCIN entre 1000g a 14999

18 16,39
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mmmE DI de IRAS UCIN entre 1000g a 1499g === | jinite Aceitdvel
Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de junho nao houve notificacdo de IRAS para esta faixa de peso. A taxa

de utilizacao de cateter venoso central ficou em 16,7% contra 20,9% do més anterior.

Faixa de peso ao nascer menor entre 1500 a 2499 g
Pericdo Usuario/ IRAS Usuarios | CVC- | VM-
Dia IRAS dia | dia

Janeiro 126 0 0 23 0
Fevereiro 154 0 0 6 0 0 0 0 0 0 3,9% 0 0
Margo 133 0 0 2 0 0 0 0 0 0 1,5% 0 0
Abril 170 0 0 5 o] o | o0 o100 2.9% 0 0
Maio 102 0 o 3 ol o | o o o] o 2.5% 0 0
Junho 155 0 0 16 | 0| O 0 0 0] 0 10,3% 0 0
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
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Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

DI de IRAS UCIN entre 1500 a 2499 g
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s DI de (RAS UCIN entre 150022499 g e | imite Aceitdvel

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise Neste més junho nao houve notificacdo de IRAS para esta faixa de peso, a taxa

de utilizagdo de CVC se manteve em 10,3% contra 2,9% do més anterior.

Faixa de peso ao nascer maior ou igual a 2500 g
Periodo Usuario/ iRAS Usuarios | CVC- | VM- | SVD-
Dia IRAS dia | dia | dia
Janeiro 62 0 0 4 o] o 0 o 0] 0 6.5% o | o
Fevereiro 54 0 0 6 0 0 0 0 0 0 11,1% 0 0
Margo 54 0 0 8 0 0 0 0 0 0 40% 0 0
Abril 28 0 0 o lofo|o |0 [0O}0 0 0 0
Maio 88 0 0 1 0] o 0 0 0 0 1.1% 0 0
Junho 58 0 0 7 0 0 0 0 0 0 12,1% 0 0
Julho
Agosto
Setembro

www. prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br «
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Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

DI de IRAS UCIN maior ou igual a 2500 g
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Dl de IRAS UCIN maior ou igual a 2500 g e | mite Aceitdvel

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de junho ndo houveram infecgbes notificadas para esta faixa de peso e a

taxa de utilizagao de CVC ficou em 12,1% contra 1,1% do més anterior.

11.2 Distribui¢dao Topografica das IRAS na UCIN

Més IPCS- | IPCS néo By ITR nao ITU- ITU nao £ A
cvC CcvC VM SVD SVD

Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 1
Fevereiro 0 0 0 0 0 0 0 0
Marco 0 0 0 0 0 0 0 0
Abril 0 0 0 0 0 0 0 0
Maio 0 0 0 0 0 0 0 0
Junho 0 0 0 0 0 0 0 0
Julho

Agosto

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br *
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)
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Setembro
Outubro

Novembro

Dezembro
Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
Analise: No més de junho nao houve notificacdo de IRAS.

12. INDICADORES DE INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE EM
UNIDADE DE INTERNAGAO DE GINECOLOGIA E OBSTETRICIA (UI-GO).
Esta unidade compreende as enfermarias femininas de clinica medica obstétrica, clinica
cirtrgica obstétrica, Alojamento conjunto, Parto/Pré-parto/Puerpério (alocadas entre o
Posto 1 e 2).

12.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo Invasivo
(Pneumonia associada a ventilador mecéanico — PAV, Infecgao primaria de corrente
sanguinea associada a cateter venoso central — IPCSCVC e Infecgdao do trato

urinario associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) na UI-GO.

Boriodo Usuario/ {RAS Usuarios | CVC- | VM- | SVD-

Dia IRAS dia | dia | dia
Janeiro 643 1 1 0 0 64
Fevereiro | 858 1 1 o |o|e |12 0 |00 0 0 10.8%
Marco 876 | 1 1 o o8 |11 | 0 00 0 0 9,2%
Abril 790 1 1 0 o | 76 | 1.3 0 0 0 0 0 9,6%
Maio 635 1 1 o |o|e |16] O |00 0 0 9,4%
Junho 430 1 1 o | o 20 |o023| O | 0] O 0 0 6.7%
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br *
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Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

DI nas Unidades de Internagao
2;5 » 2;3

1,5 -

0,5

Dl nas Unidades de Internacdo = | jite Aceitdvel

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de junho houve 01 notificacdo de IRAS na UI-GO, a densidade de
incidéncia global de IRAS ficou em 2,3 contra 1,6 quando comparada ao més de maio
apresentou um crescimento de 0,7. A taxa de utilizagao de SVD ficou em 6,7% contra 9,6%

do més anterior.

12.2 Distribuigcao Topografica das IRAS nas UI-GO.

. IPCS- | IPCS nao ITR nao ITU- ITU nao
Més PAV ISC Outras
CVC cvC VM SVD SVD

Janeiro

Fevereiro

Margo

Abril

Maio

o] O ol o] o] o
Oo| ol o] ol o o
Oo| of o] ol o| o
Oo| o o] ol ol o
O] O] O] O] o] ©
o| ol o] o o] o
=] oAl sl al o a
oO| ol o] ol =»| ©

Junho

Julho

Agosto

Setembro
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Outubro

Novembro

Dezembro
Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: No més de junho houve 01 notificacao de IRAS descrita a seguir:

ISC

FIA: 32086/2020 F.N.M residindo no Municipio de Barcarena, Paciente deu entrada nesta
Unidade no dia 16/05/2020 G3PC2A0, IG: 40 semanas, admitida para controle de
vitalidade, queixas algicas no momento da internacao apresentando discreto sangramento
foi encaminhada para centro cirtrgico obstétrico por indicacao de iteratividade pos datismo,
procedimento cirurgico realizado onde foi observado multiplas aderéncias entre musculo e
utero, sendo de dificil hemostasia apdés encaminhada para clinica cirdrgica para
observacao. No dia seguinte (17/05/2020) realizou primeiro curativo em ferida operatoéria
onde foi avaliado pela equipe de enfermagem nao evidenciado sinais flogisticos, realizado
curativo diario até sua alta no dia 18/04/2020, retornando a UAI no dia 06/06/2020 com
queixa de dor em F.O e febre, realizado curativo em ferida operatéria apresentando
secre¢ao purulenta em grande quantidade fétida, foi encaminhada para clinica cirurgica
para inicio de tratamento antimicrobiano, CPTFE realizou avaliacédo de ferida onde nao foi
sugerido tempo de curativo, porém foi avaliado como exsudativo, no dia 09/06/2020
avaliado pela SCIH onde foi observada decéncia em 1 ponto com drenagem de secregao
purulenta em média quantidade com extensao de aproximadamente 5 cm de largura,
classificada como ISC IS. Paciente segue em tratamento antimicrobiano. Como fatores de
risco associados ao desfecho desfavoravel para infecgdo podemos destacar: Orientagao
quanto o manuseio dos curativos. Como plano de melhoria, educac¢ao continuada a respeito
da tematica Preveng¢ao de Infecgao por Sitio Cirurgico, fortalecimento da lavagem das
maos, Oficina sobre curativos e coberturas junto a Comissao de Feridas e Curativos da
Unidade.

ANTIBIOTICOTERAPIA: CEFTRIAXONA + METRONIDAZOL

13. INDICADORES DE INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE
NA UNIDADE DE INTERNAGAO PEDIATRICA UI-PED.

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br «
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)
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13.1 Densidade de Incidéncia Global de IRAS e de IRAS por Dispositivo Invasivo
(Pneumonia associada a ventilador mecanico — PAV, Infecgdo primaria de
corrente sanguinea associada a cateter venoso central — IPCSCVC e Infecgao do

trato urinario associada a sondagem vesical de demora - ITUSVD) UI-PED.

batiods Usuaério/ |RAS Usuarios | CVC- | VM-

Dia IRAS dia | dia
Janeiro 138 0 0 0 0
Fevereiro | 195 0 0 o lo| o] o 0 jo |0 0 0 0
Margo 197 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Abril 128 0 0 o [o] o] o0 L N Y 0 0 0
Maio 81 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Junho 45 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

DI nas Unidades Pediatrica
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0,8
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g Dl nas Unidades Pediatrica emmmms | imite Aceitdvel

Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB
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13.2 Distribuicao Topografica das IRAS UI-PED

IPCS- | IPCS nao ITRndao | ITU- ITU nao
PAV ISC Qutras

Més cve cve vM SVD SVD

Janeiro

Fevereiro

Margo
Abril

Maio

O] O] ol ol ol o
O] O] o ol ol o
o] O O ol o] o
o Ol ol ol ol o
o Ol Ol ol ol o
o] Ol ol ol ol o
o O ol ol ol o
ol O o] ol ol o

Junho
Julho
Agosto

Setembro
Outubro

Novembro

Dezembro
Fonte: Busca Ativa SCIH e Estatistica do HMIB

Analise: Nao houve infecgbes notificadas no UI-PED e nem uso de dispositivos invasivos

no més de junho.

14.RESUMO DAS INFEGOES E PLANO DE AGAO INSTITUIDO

0 _ Infeccao -
Usuario ‘ . Plano de acao
Notificada
Realizar visita Técnica ao centro
cirurgico semanalmente e avaliar
se os procedimentos cirurgicos
s&o realizados seguindo
protocolos institucionais.
F.N.M ISC

Encaminhar mensalmente as
coordenagbes médicas a taxa de
ISC

www.prosaude.org.br - prosaude@hmibprosaude.org.br -
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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Criar Instrugéo de Trabalho sobre

Antibioticoprofilaxia cirurgica

15.RESUMO DE PLANO DE AGAO MENSAL INSITUIDO

Plano de Acao Status
Apresentacao de Protocolo COVID 19 Agéo concluida
Visita Técnica ao centro cirtrgico Acao em andamento
obstétrico
Fortalecimento de Bundles de medidas Acéo concluida

de prevencao através de orientacao as

equipes assistenciais

Apresentagdo das atualizagbes do Em andamento

protocolo de PAV

16.TAXA GERAL DE HIGIENIZAGAO DAS MAOS DO HMIB

Taxa de Adesao a Higienizagao das Maos
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3 Taxa de Adesdo a Higienizagdo das Mdos s ] @ta

Fonte: Busca Ativa SCIH

A adesao geral da higienizacao das méos neste més foi de 84,10% referentes a 4912
oportunidades visualizadas, apresentando um crescimento em comparagdo ao més
anterior de 76,10% no més de maio de 2020. O levantamento setorial tem sido realizado

para ranquear os setores com maior taxa de adesao a higienizacao das maos, além de

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br «
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 * Barcarena (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sdo gratuilos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
FO.NQS.003-01
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verificar a fragilidade nos setores com menor adesdo. Este indicador encontra-se em
monitoramento, possui meta instituida de 70%, entretanto necessita de capacitagées e
acompanhamentos periodicos, os quais ja estdo em andamento, onde além de
sensibilizar os colaboradores quanto a necessidade de higienizar as maos nos

momentos oportunos, fortaleceremos a cultura de segurancga do paciente.
17.CONSUMO DE PREPARAGAO ALCOOLICA E SABONETE LiQUIDO NO HMIB

O consumo de preparagao alcodlica e sabonete liquido sdo indicadores que iniciaram
seu monitoramento em janeiro de 2020, como meta instituida em ambos é de 20mL por
paciente dia conforme preconiza a Organizagdo Mundial da Saude. Este indicador
encontra-se em monitoramento, entretanto necessita de capacitagbes e
acompanhamentos periédicos, os quais ja estdo em andamento, onde além de
sensibilizar os colaboradores quanto a necessidade de higienizar as maos usando agua

e sabao ou alcool gel, fortalecendo a cultura das metas de segurancga do paciente.

Consumo Mensal de Alcool em Gel

160
140
120
100
80
60
40
20

137,4

Consumo Mensal de Alcool em Gel wasses @t

Fonte: SHL/ Estatistica do HMIB

O consumo de alcool em gel no més de junho foi de 79,2 ml por paciente dia contra

80,3 se mantendo dentro da meta estipulada de 20ml por paciente.

www.prosaude.org.br » prosaude@hmibprosaude.org.br -
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Salde (SUS)
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Consumo Mensal de Sabonete
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mm Consumo Mensal de Sabonete esmeno [\ eta

Fonte: SHL/ Estatistica do HMIB

O consumo de alcool em sabonete no més de junho foi de 45,3 ml por paciente dia
contra 47,4ml do més anterior, apesar de apresentar uma queda no consumo este

indicador permanece dentro da meta estipulada de 20ml por paciente.

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br «
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 - Barcarena (PA)

Todos os servigos prestadas pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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Atenciosamente,

Barcarena, 01 de junho de 2020.

.

Antenor Cavalcante Amgrim el
Enfermelro SCIH = HMIP‘? wfﬂg’-'vejﬂw
COREM-=PA 408.041 | ] WAO\OQ‘\;Qn
Pré-Satide ~ ABAS.H e
Antenor Cavalcante Amorim Leticia Figueiredo
Enfermeiro - Servigo de Controle de Infectologista -Servigo de Controle de
Infecgao Hospitalar Infeccao Hospitalar

www.prosaude.org.br « prosaude@hmibprosaude.org.br «
Avenida José Pinheiro Rodrigues, 258. CEP 68445-000 « Barcarena (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan sdo gratuitos e integram o Sistema Unico de Salide (SUS)
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HOSPITAL MATERNO INFANTIL DE BARCARENA DRA. ANNA TURAN

GOVERNO DO
: \

“?QG%UDE MAPA DE PRODUGAO
JUNHO/2020
1 - LEITOS OPERACIONAIS
_ - OBITOS TRANSFERENCIA LEITOS TOTAL DE
LEITO DIA :
HOSPITALIZAGAO ADMISSAO |ALTAS TR T EXTERNA PACIENTES/DIA | (oecacionAls SATDAE
CLINICA MEDICA 17 32 0 0 0 127 9 270 32
CLINICA CIRURGICA 7 24 0 0 1 46 7 210 25
CLINICA PEDIATRICA 9 13 0 0 0 46 5 150 13
CLINICA OBSTETRICA/
: 14 420 72
GINECOLOGICA HP 70 0 0 2 e
TOTAL 143 139 0 0 3 431 35 1050 142
1.1 - LEITOS COMPLEMENTARES
< < OBITOS TRANSFERENCIA LEITOS TOTAL DE
LEITO DIA :
HOSPITALIZAGAO ADMISSAO |ALTAS Ate2an | Apos 24 EXTERNE PACIENTES/DIA | oo cloNAlS DI salae
UNIDADE DE TERAPIA
INTENSIVA ADULTA 3 9 Q 2 0 46 4 120 8
UNIDADE DE TERAPIA
INTENSIVA NEONATAL i 9 0 g 1 176 10 el ¢
UNIDADE DE CUIDADOS
NTERMECIARIDS 10 22 0 0 0 214 10 300 22
Total 24 22 0 4 1 436 24 720 27
2 - ATIVIDADE CIRURGICA
CARATER .
; - MEDIA DE CIRURGIAS OPERACIONAIS/DIA
ATIVIDADE CIRURGICA URGENCIA ELETIVA
69 0 2,30

3 - ATENDIMENTO DE URGENCIA REFERENCIADA / UNIDADE DE ATENDIMENTO A INTERCORRENCIA - UAI

N° DE PACIENTES INTERNADOS N° DE PACIENTES NAO INTERNADOS TOTAL OBITOS OCORRIDOS / UAI
167 182 349 0
As informagdes aqui apresentadas referem-se ao periodo de: Junho/2020
3.1 - ATENDIMENTO AMBULATORIAL
ESPEGINLIDATES N° DE CONSULTAS REALIZADAS '
12 CONSULTA CONSULTA SUBSEQUENTE INTERCONSULTA TOTAL ABSENTEISMO

PEDIATRIA CLINICA 129 119 0 248 14
GINECOLOGIA/OBSTETRICA 94 47 0 141 33
CIRURGIA GERAL OBSTET./ GINECOLOGICA 30 19 0 49 5
CIRURGIA GERAL PEDIATRIA 38 14 0 52 11
CARDIOLOGIA 39 6 0 45
ENDOCRINOLOGIA 32 25 0 57

TOTAL 362 230 0 592 73
4 - _ERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SADT (EXTERNO)

EXAMES N° DE EXAMES REALIZADOS ABSENTEISMO
ANALISES CLINICAS 1700 42
RAIO X 199 18
MAMOGRAFIA 13 0
ULTRASSONOGRAFIA 108 6
ELETROCARDIOGRAMA 67 16
BIOPSIA DA MAMA 0 0
COLPOSCOPIA 6 1
TOTAL 2093 83
Responsavel pelo preechimento: Keila Pinheiro dos Santos
Barcarena, 06 de Julho de 2020
‘@‘ arine Pessoc Cunlic
G Pskadara Asslstente - HMin
| Diretérr((\'imm"A'S“A"S"H
. 092
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HOSPITAL MATERNO INFANTIL DE BARCARENA

DRA. ANNA TURAN

GO VERND DO

PLANO ESTATISTICO

1- Estatistica de Pacien!

1.1. N®de Leitos por Especialidade

Clinica Médica Obstétrica

Clinica Pedidtrica

Clinica Cirtrgica

Clinica Obstétrica (incluso PPP)

14 | 168

UTI Adulto 10 | 109
UTI Neonatoldgica 10 120
UCI Neonatoldgica 10 L0120
Total : 65 dhred
1.2 N° de Leitos por Unidade (Setor) S
Posto 1 12 Gidddut
Posto 2 18 G
PPP 5 RS
UTI Adulto 10 108
UTI Neonatoldgica 10 120
UCI Neonatologica 10 S VA
Tota 65 | 769

3 itas-Dia por Especialidade i :
Clinica Médica Obstétrica 279 | 3204
Clinica Pediatrica 15! Lorang
Clinica Cirlrgica 217 S he2
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 434 L5124
UTI Adulto 310 [mAsss
UTI Neonatologica 310 3660
UCI Neonatologica 310 | )

Total = 2015
1.4. N° de Leitos-Dia por Uni (Setor)

Posto 1 372 372
Posto 2 558 558
PPP 155 155
UTI Adulto 310 e 310
UTI Neonatoldgica 310 0o 310
UCI Neonatologica 310 i 310
Total 2.015 1.950 2.015
1.5. N® de Pa -Dia por Especialidade

Clinica Médica Obstétrica 161 0 0
Clinica Pediatrica 193 0 0
Clinica Cirdrgica 91 0 0
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 411 0 0
UTI Adulto 56 o) 0
UTI Neonatologica 255 0 0
UCI Neonatoldgica 230 [} 0
FRRE 1.397 0 0

1.6. Pacientes:Dia por Unidade (Clinica de Intern
Posto 1 284
Posto 2 488
PPP 84
UTI Adulto 56
UTI Neonatoldgica 255
UCI Neonatoldgica 230
Tota o 1.397
Clinica Médica Obstétrica 161 0 0
Clinica Pedidtrica 193 o] 0
Clinica Cirdrgica 91 0 0
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 411 0 0
UTI Adulto 56 0 0
UT! Neonatoldgica 255 0 0
UCI Neonatoldgica 230 [s] 0
% Sobre Total de Pacientes -Dia 100.00 0,0 0,00
Total i 1.397 0 0
1.7.8. Pacientes-Dia - Totalizag8o por Convénio

1397

1.397

1.8. Média Didria de Pacientes por Es

Clinica Médica Obstétrica

a

Clinica Pediatrica

Clinica Cirdrgica

wlo|o
= oo,
o

FOQ&I\;I}JI}%,OI

1/1



o P ACHMUL.

G PLANO ESTATIS
Clinica Obstétrica (incluso PPP)
UT! Adulto 052
UTI Neonatoldgica 000 | dnid
UCI Neonatologica 0.00 4621
Total 0,00 | 24628
1.9. Média Didria de Pacientes
Posto 1 0.00
Posto 2 0,00
PPP 0.00
UTI Adulto 0.00
UTI Neonatoldgica 0,00
UCI Neonatoldgica 0.00
Total : 0.00
1.10. Média Didria de P:
SUS 0,00
Total - g 0,00
1.11. Internagdes por Espesialida
Clinica Médica Obstétrica 0
Clinica Pediatrica 0
Clinica Cirlrgica 0
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0
UTI Adulto 0
UTI Neonatologica 0
UCI Neonatolégica 0 Bl
i [¢] 1422
1.12. Internagbes por Unidade (Clinica de | e
Posto 1 98 16 0 3651
Posto 2 94 97 0 569
PPP 64 30 0 315
UTI Adulto 13 3 o 59
UTI Neonatalogica 10 11 0 PR
UCI Neonatologica 12 10 0 Dl
Total ; 291
1.13. Intern ¢
SUs 291
Total 291
% atendi 100%
1.14. Internagdes por Municipio
Barcarena 53 163
Abaetetuba £5 30
Moju 14 0
Igarap€é Miri 19 0
Limoeiro do Ajuru 1 0
Baido 4 0
Cametd 2 0
Mocajuba 3 0
Oeiras do Para 4 0
Acara 3 0
Ponta de Pedras 1 0
Outros Municipios 7 0
Total 201 0
1.15. Internagdes por Falxa etaria
Menos 01 més 0 0 0
00a01ano 69 54 0
02 a 03 anos 5 1 0
04 a 09 anos 18 0 0
10 a 15 anos 4 4 0
16a 17 anos 10 4 [¢]
18 a 29 anos 126 122 0
30a39anos 46 30 0
40 a 49 anos 10 9 0
50 a 70 anos 3 0 0
71a80anos 0 0 o]
Maior de 80 anos 0 0 Q
Total 291 224 0
{tas por Especialidad
Clinica Médica Obstétrica 15 32 0
Clinica Pediatrica 3 7t 46 0
Clinica Cirdrgica 42 33 0
Clinica Obstétrica (incluso PPP) -*71.11 102 0
UTI Adulto 0 3] 0
UTI Neonatoldgica 0 1 0
UCI Neonatoldgica 19 14 0
Total 294 228 0
Posto 1 119 79
Posto 2 154 133
PPP 2 1 0 1

FO.SAM.015.01
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’ )



. PLANO ESTATISTICO

UTI Adulto

UTI Neonatoldgica

UCI Neonatolégica
Total 5

1.18. Altas por Canvénit

SUs

Total

1.19. Obitos por Especialidade

Clinica Médica Obstétrica

Clinica Pediatrica

Clinica Cirdrgica

Clinica Obstétrica (incluso PPP)

UTI Adulto

UTI Neonatoldgica

UCI Neonatoldgica

Outros

wlolov]|rlo|o|o|e

aslololr|lwlo|o|o|o

olole|olole|o|e|e

ololo|olo|e|eo|o|e

Posto 1

Posto 2

PPP

UT! Adulto

UTI Neonatoldgica

UCI Neonatoldgica

Outros

Total

wlolo[mw|~]|o|o]|e

alolo|r|w|lo|o|o

olo|ofo|o]o|o]|o

olo|o|o|eo|o|o|e

1.21. Obitos por Convenio

SUs

Total

1.22. Obitos por Municipio:

Barcarena

Abaetetuba

Moju

Igarapé Miri

Limoeiro do Ajuru

Baido

Cameta

Mocajuba

Qeiras do Para

Acara

Ponta de Pedras

Outros Municipios

wlolo]o|o|o|o|o|e|o|-]o|m

alolo|o|o|o|o|o]o|r]|=]|o]|n

ololelelo|o|o|e|o|e|o]o|e

ololo|o|o|o|o|o|o|ole|e|o

12

Menos 01 més

01a 11 meses

01 a 04 anos

05 a 09 anos

10 a 14 anos

152 17 anos

18 a 29 anos

303 39 anos

40 a 49 anos

50 a 64 anos

65a 79 anos

Maior ou igual a 80 anos

Total =

rlololeo|olo|el|o|o|ololo |-

wlolo|o|o|o|o|r|o]olo]o|n

alrlo|-|rlololo]o|o]ole |+

olo|lo|o|o|o|o|e|o|o|o|o|e

1.24. Obitos Pacientes Unidade

z
>
o
=
5
m

Obitos Unidade de Atendimento a Intercorréncia - UA

Total )

1.25. Obitos por causa Violenta (au
Acidente de trénsito

)
5
=

Posto 1

Posto 2

PPP

UTI Adulto

UTI Neonatoldgica

UCI Neonatolédgica

Outros

ojlo|o|o|e|o|o|o|s

rlolo|o|r|o|o]e

olo|o|olo|o|o|o

ololo|o|o|o|o]e

olole|olo|o|o|o

ololo|o|o|o|e]|eo

o
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ANO ESTATISTICO

(NEIRO A DE.

ZEMBRO DE 2

AGO.

LDEZ

§ ACUMUL.

PPP

0

UTI Adulto

10

UTI Neonatoldgica

L

UCI Neonatolégica

ololo|o|o

RO

Total

21

1.28. Transferéncia Interna por Espe

Clinica Médica Obstétrica

Clinica Pedidtrica

Clinica Cirurgica

o|o|o

Clinica Obstétrica (incluso PPP)

oo

UTI Adulto

UTI Neonatologica

UCI Neonatoldgica

olo|o

Total

ololo|o|o|o|o|o

olo|o|o|e|o|o|e

1.29. Transferéncia Interna por Unidade (setor) |

Posto 1

Posto 2

PPP

UTI Adulto

UTI Neonatologica

UCI Neonatolégica
Totaft =

oloflo|olo|o|o

1.30. Transferencia Interna por Co

SUsS

Tote

1.31 Transferéncia Externa por Especialidade

Clinica Médica Obstétrica

Clinica Pediatrica

Clinica Cirdrgica

Clinica Obstétrica (incluso PPP)

UTI Adulto

UTI Neonatoldgica

UCI Neonatoldgica

Total

ololo|o|o|o|o|o

clo|o|o|o|o|e|e

1.32. Transferéncia Externa por Unidade (setor)

Posto 1

Posto 2

PPP

UTI Adulto

UTI Neonatoldgica

UCI Neonatoldgica

e e e

‘Total

olo|lo|olo|o]|e

alol=]o|- -]~

olo|o|alo|o]|o

1.33. Transferéncia Externa por Gonvenio

SUS

Total

1:34. Pacientes Saidos por Especialidade

Clinica Médica Obstétrica

Clinica Pediatrica

Clinica Cirdrgica

Clinica Obstétrica (incluso PPP)

UTI Adulto

UTI Neonatolégica

UCI Neonatoldgica

Outros

Total

ololo|o|o|e|e|o|e

i tes Safdos por Unidade

Posto 1

Posto 2

PPP

UTI Adulto

UTI Neonatoldgica

UCI Neonatoldgica

Outros

Total =

olo|o|o|o|o|e|e

1.36. Pagientes Saidos por Convénio

SUS

Jotal |

1.37. Porcentagem de Ocupagéo por Especial

Clinica Médica Obstétrica

0.00

Clinica Pediatrica

0.00

Clinica Cirlrgica

0.00

Clinica Obstétrica (incluso PPP)

0.00

UTI Adulto

0,00

UTI Neonatoldgica

0.00

UCI Neonatolégica

0,00

0,00

28,72

Tota

0.00

0,00

31.84

4/4
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antagem de Ocupagéo por Unidade (Clinica de Internagdo)|
: | sie1 |
Posto 2 93.49
PPP 57.93
UT! Adulto 19.31
UTI Neonatolégica 27,93
UCI Neonatolégica 79,31
Total 74,11
1.39. Porcentagem de Ocupagéo por Convéni ;
100.00 100,00 | 36065 ] 100.00
100,00 100,00 | 1 100,00
Porgen n Geral de Ocupag 74,11 65,18 48.98
40. Média de Permanéncia por Especialidade
Clinica Médica Obstétrica 3.66 3,68
Clinica Pediatrica 2,41 251
Clinica Cirdrgica 2,02 1.74
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 1,93 175
UTI Adulto 233
UTI Neonatolégica 15.33
UCI Neonatolégica 852 1350
fatals 3,20 3.01
1.41. Média de Perma por Unidade (Clinica
Posto 1 ; 218
Posto 2 2,67 255
PPP 114 1.05
UT| Adulto 873 2.33
UTI Neonatologica 1962 15,33
UCI Neonatoldgica 852 1350
Tota i 3,20 3,01
1.42. Média de Permanéncia por Cor
SuUs 3.01
Total 3.01
Média Geral de Permanéncia. 5,50
1.43. indice de Giro de Leitos por Espec
Clinica Médica Obstétrica 6.56
Clinica Pediatrica 10.20
Clinica Cirlrgica 5.43
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 16,79
UTI Aduito 0.90
UTI Neonatoldgica 1,20
UCI Neonatologica 1,80
Total S 3,55
de Giro de Leitos |
Posto 1 7.42
Posto 2 11.83
PPP 16,20
UT| Adulto 0.90
UTI Neonatologica 1,20
UCI Neonatoldgica 1.80
oAl 3.55
1.45. Intervalo de Substituigio pol
Clinica Médica Obstétrica 0,90
Clinica Pediatrica 0,43
Clinica Cirdrgjca 3,79
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0,03
UTI Adulto 31,00
UTI Neonatolégica 967
UCI Neonatoldgica 3,17
0.00
1.61
1.87
Posto 2 -0.02
PPP 0,80
UTI Adulto 31.00
UTI Neonatoldgica 9,67
UCI Neonatolégica 0.80
R 161
0.00
Clinica Pediatrica 0.00
Clinica Cirdrgica 0,00
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0.00
UTI Adulto 1111 0.00 000 [ir1g83
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~ Plano Estatjstic

. OuT

FEV - DEZ ACUMUL
UTI Neonatolégica 7.69 0.00 0.00 12,325 ;
UCI Neonatoldgica 0,00 0.00 0.00 L1000
Outros 0,00 0.00 0.00 0,00
Total 0,23 0,00 0,00
1.48. Taxa de Mortalidade por Unidade
Posto 1 0,00 0.00
Posto 2 0.00 0.00
PPP 0,00 0.00
UTI Adulto 0.00 0.00
UTI Neonatoldgica 7,69 0.00
Ucl Neonalologlca 0.00 0.00 §
Total 0,23 0,00 1,10
Taxa de Mortalidade Global 0.34 1.30 0.00 188
1.49. Taxa de Mortalida
Institucional (+24 h) 0,34 0,87 0,00
N&o Institucional (-24h) 0,00 0,43 0,00
Clrurglas Pequenas 0 o) 0 0
Cirurgias Médias 0 0 0 0
Cirurgias Grandes 0 0 0 O
0,00 0.00 0.00 6,00
0 0 0 0 Ntk
Hoxi: 0 0 S0
2.1.2. Cirurgias de Pacientes Externos por Porte -
Cirurgias Pequenas 0 7 0
Cirurgjas Médias 39 1 0
Cirurgias Grandes 0 0 Q
Média Didria 1.34 0,27 0,00
% Sobre Total de Cirurgias 29 9 0
Total o 39 8 0
2.1.3. Cirurgias de Pacientes Internos + Externos e T
Sus 39 85 8 Lt 0 el 0 iy 0 0 Ll
Média Didria de Cirurgias 1.34 1,06 0.27 0,00 0.00 0,00 0,00 .00 0.00 0.00 0,31
%Snbre Total de mrurgnas 29 : 9 Qi 0 0 [¢] L (o] 0 18
Total 39 8 -0 0 0 0 0 0 0 113
2.1.4. Cirurgias de Pacientes Internos por Porte - :
Cirurgias Pequenas D 14 it [5 Q. 0 o 0 0 34
Cirurgias Médias i 67 a8 62 (o 0 i [s] 0 SLL
Cirurgias Grandes 1 " 1 D 0 i 0 0 6
Média Didria de Cirurgias 273 5 2,30 00 0,98
% Sobre Total de Cirurgias: 91 100 56
Total @ R 82 69 351
2.1.5. Cirurgias de Pacientes Externos por Porte - Ur
Cirurgias Pequenas Y 0 ] TR
Cirurgias Médias 0 0 1164
Cirurgjas Grandes 0 0 O
Média Didria de Cirurgias 0.00 0,00 045
% Sobre Total de clrurgias 0 0 260
Total 0 0 164
2.16. Cirurgias de P Internos + Externos p rgéncia
sus - 96 ] 82 69
Média Diaria 2.73 2,30
% Sobre Total de CIrurgms 91 100
Total | 82 69
2.1.7. Cirurgias por.
Cirurgias Pequenas 21 65
Cirurgias Médias 68 62
Cirurgias Grandes 1 1
Média Diaria 3,00 2.30
: 69
. Cirargias de Pacientes Total por Convénio Urgéncia/Exr i
sSus : 69 e
Média Diaria 2,30 s
% Snbre Total de C|rurg|as 100
135 90 69
3 3 3
Média Diarla de Cirurgias 4,66 3,00 2,30
I
INdmero Total de Curetagens 7 9 7 g9
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3no Estatistico — JANEIRO A DEZEMBRO DE 2020 ‘ T
" MAR | : CJUN UL ] AGD NOV: CACUMUL.
a9 0.23 . o,‘;o 0,00 0.00 014
23,00 0,00 0.00 | 0,00
69 0 e 0 634
2.2. Centro Obstetrico
{221, Partos por Tipa :
Partos Normais G9 37 0 Qi 0 367
Partos Cesarias 920 59 0 0 445
Partos Instrumentais 0 0 0 0 o
Média Didria . 5.48 3,20 0.00 0.00 2Rd
Total 96 0 0 LgR
2.2.2. Partos Normais por Convénio
SUs 37 0 0 367
Total 37 0 0 ser
% Partos Normais 39 0
Média Diaria 1,23 0,00 0.00
2.2.3. Partos C¢
suUs 59 0 0
Total 90 59 S0 0
% de Parntos Cesareos 57 61 0 0
Média Didria 3,10 1.97 0.00. 0.00 0.00
S R R
Masculinos 90 44 0 0
Femininos 75 53 L 0 = 425
Nao Identificados 0 0 0 0 S0 0 0
Média Didria . 5.69 3,23 0,00 0.00 10,00 0.00 a2r
Total 165 97 o (o] 0 0 831
2.2.5, Nativivos por Sexo ;
Masculinos 89 a4 o 0 Qi 0 0 0 397
Femininos 73 53 ke 0 & 0 o 0 S417
Néo Identificados 0 0 0 o 0 0 0 0
Média Didria 5.59 3,23 0.00 000 || 0.00 0,00 0.00 D2
% sobre Total de nascidos 98 100 0 0 0 RO 0 97
Total - e 162 97 h 0 i 0 2o 0 809
2.2.6. Natimortes porSexo: =
Masculinos 1 S 1 0 i 0
Femininos 2 i 2 0 0 0
Nao Identificados 0 o 0 0 D 0
Média Didria 0,10 . 0.10 0,00 0.00
% sobre Total de nascidos 2 2 0 0
Total SR 3 3 0 0
2.2.7. Nascidos Normais (a partir de 37 semanas)
Masculinos 83 58 0 0
Femininos 65 64 0 0
N3o Identificados 0 St 0 0 0
Média Diaria - - 510 | 387 4.07 0,00 0.00
% sobre Total de nascidos 90 851 90 0 0
B i 148 120 122 0 0
228 Nascidos Prematuros (antes de 37 semana
Masculinos 6 8 0 o]
Femininos 8 6 0 0
Nao Identificados 0 0 0 0
Média Didria 0,48 0.47 0.00 0.00
% sobre Total de nascidos 8 10 0 0
Total 14 14 0 0
2.2.9, Nascidos com Até 2.500gr.
Masculinos 11 10 0 0
Femininos 16 10 0 0
Nao Identificados 0 0 0 0
Média Diaria : 0,93 0.67 0.00 0.00
% sobre Total de nascidos | 16 15 0 0
27 20 0 0
2.3 Anestés
2.3.1 Nlmero de Anestesias por Tipo
Analgesia 0 0 0 0
Local 0 0 0 0
Geral 3 1 0 0
Peridural 0 0 0 0
Raquidiana 98 76 0 0
Bloqueio 4 0 0 0
Sedagdo Endovenosa G 3 0 0
Sedagao por inalagao 24 9 0 0
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Outras
Média Diaria
Total

232.A asias por Unidade
Centro Cirtirgico/Obstétrico

PP.P

Média Didria
Total |

2.4, Cent

244, Produgao .
Pacotes Preparados
Caixas Preparados
Processamento de Autoclave
Termosinfectadora
Processamentos por esterilizagdo fisico-Quimica
Desinfecgdo Quimica - DQ

0 49162
0 1499
0 899

0 a2

0
2.4.2. Pacotes Ditribuidos por Setor
Clinica Médica Obstétrica 106 o 0
Clinica Pediatrica 25 0 0
Clinica Ciridrgica 107 0 0
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 404 0 0
UTI Adulto 81 0 0
UTI Neonatoldgica 979 0 0
UCI Neonatoldgica 319 0 0
Centro Cirlrgico/Obstétrico 1383 0 0
Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI 116 0 0
Outros 2162 0 0
Tatal 5682 0 0
2.5.1. Consultas S
Consultas Simples - Ambulatério 888 0 . asaq
Consultas Simples - U.AI 469 0 2002
Procedimentos 0 o O
Procedimentos Cirlrgicos 0 0
Média Didria i 46,79 0,00
Total ; 1357 0
2.5.2. Consultas simples por Esp d
Pediatrica Clinica 326 0
Clinica Obstétrica 156 0
Cirurgja Geral Pediatrica 116 0
Cirurgja Ginecologica Obstétrica 121 0
Anestesista 52 0
Endocrinologia 73 ]
Mastologia 0 0
Cardiologia 0
Outros 0
0
0 0 0 0 0
Ginecoldgica 0 0 0 0 0
Pediatrica 0 0 0 0 0
Obstetricia 0 o 0 0 0
Cardiologia 4] 0 0 0 0
Endocrinologia 0 0 0 0 0
Outros 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0
0
2.5.5, Consultas po
Diurno 1245
Noturno 112
e 1357
ES
Curativos 53
Cauterizagoes 0
Retirada de Pontos 0
Aplicagdo de medicagéo 587
Outros 348
Média Didria 34,07
Tot: 288
2.5.7. Nebulizagdes por Unidade
Unidade de Atend a Intercorréncias - UAI 0

FO,SAM0%5.01
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Clinica Médica Obstétrica 0 0 0
Clinica Pediatrica 0 0 3
Clinica Cirdrgica 0 0 0
Clinica Obstétrica (Incluso PPP) 0 o
UTI Adulto 0 0
UTI Neonataldgica 0 0
UCI Neonatoldgica 0 o
Média Diaria 0,00 0.0
Total 0 o
2.5.8. Nebulizagdes por Col
SuUs
Chotal s
2.5.9. Equipe Multip
[Fonoaudiologia (Seasoes Por Unidade)
Clinica Médica Obstétrica 0 0
Clinica Pediatrica 0 0
Clinica Cirdrgica 0 0
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0 0
UTI Adulto 0 0
UTI Neonataldgica 6 0
UCI Neonatolégica 6 0
Ambulatério 0 0
Média Diaria . 0.40 0.00
Total 12 0
Terapia Ocupacional (Atendimento Por Unidade Pacientes |
Atendimento Externo(familiares) § 0 0 0
Atendimento nas Unidades 4 0 0
Atendimento na UTI Adulto 2 0 0
Atendimento na UTI Neonatdgjca 10 18 0
Atendimento na UCI Neonatégica 7 i 0
Atendimento em grupo 35 o) 0
Roda de Conversa 0 0 0
Média Diaria 2,00 0.83 0.00
Total 58 25 0
Paicologis i W
Atendimento Externo(familiares) 2 S 0 0 i 0 0
Atendimento nas Unidades 15 0 0 S 0 0
Atendimento na UTI Adulto 5 o 1 0 SO 0 0
Atendimento na UTI Neonatogica 10 10 3 0 5 0 0 i 53
Atendimento na UCI Neonatégica 19 ik 10 0 0 0 Y
Acompanhamento de 6bito (9] S 0 0 0 [} : 6
Atendimento em grupo 40 ey 0 0 0 0 FaE ORI
Média Diaria 3.14 258 0.47 0,00 0,00 000 | 088
Total i 91 80 14 0 0 321
Fisioterapia (Sesstes Por Unidade
Clinica Médica Obstétrica 12 0 0 0
Clinica Pedidtrica 2 2 0 0
Clinica Cirdrgica 5 2 0 0
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 2 10 0 0
UTI Adulto 82 59 0 0
UTI Neonataldgica 1036 709 0 0
UCI Neonatologica 280 452 0 0
Ambulatério 0 0 0 0
Média Didria 48,93 41,13 0,00 0.00
1.419 1.234 0 0

Pacientes Atendidos por Unidade - Nutrigao Clinica.
Clinica Médica Obstétrica B 0 o] 0
Clinica Pedidtrica 0 0 0
Clinica Cirlrgica 0 0 0
Clinica Obstétrica (Incluindo PPP) 0 0 0
UTI Adulto 3 0 0
UT! Neonatoldgica 35 0 0
UCI Neonatoldgica 31 0 0

230 0.00 0.00
Total 69 0 0
Total Geral Eq. Mull 2177 0 0
2.6. Atividades Saclals
Visitas domiciliares 0 0 0
Visitas & Pacientes Internados 297 0 9
Roda de Conversa 5 0 0
N° de Participagoes 26 0 0
Outros (inissas, ungoes....) 0 0 0
Média Diaria - 10,93 0,00 0,00

328 0 0




st o et e ottt
Atendimento Externo (familiares)

Acolhimento Interno

Orientagdo de TFD nas Unidades

Média Diaris

Sub-Tatal

896

286,

N° de Pesquisas Aplicadas Interno

N° de Participagdes

Média Diaria

2.6.3.2 Ambulatério

N° de Pesquisas Aplicadas

N° de Participagoes

Méedia Didria -

e N de Participagde

3. Servigo Auxiliares de Diagnostico e Tratamento.

3.1 Radiologia

3.1.1. Exames por Convénio - Pacientes Internos

Clinica Médica Obstétrica

Clinica Pedidtrica

Clinica Cirlrgica

Clinica Obstétrica (incluso PPP)

UTI Adulto

UTI Neonatoldgica

UCI Neonatoldgica

Centro Cirlirgico/Obstétrico
Média Didria :

=]
S

o

o

% sobre Total de Exames -
Total: st

olololo|clo|o|o]|o]|o|o

olo|lolo|o|o|o|o]o|o|o

ololo|olo|e|clolo|o]|e

3.1.2. Exames por Convénio - Pax

Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI

Ambulatério

199

Média Didria

6.63

60

% sobre Total de Exames
ol ; e

199

3.1.3. Total Exames por Municipi

Barcarena

Abaetetuba

@
@

o

Moju

Igarapé Miri

Limoeiro do Ajuru

Baido

ololo|o|o|o

Cametd

Mocajuba

Qeiras do Pard

Acara

Ponta de Pedras

Outros Municipios

wlolo|o|o|w|o|o|w |

Total

-
®
a

ololo|elo|e|e

olololole|o|o|o|o|o|e

Média Diaria .

13.14

6,17

11,13

% sobre o Total de Exames Pacie arnos +

100

100

100

TOTAL - Exames de Radiologicos Infernos + Exterd

185

334

o
ololo
o

aboratério de Andlises Clini

Clinica Médica Obstétrica

Clinica Pediatrica

Clinica Cirdrgica

o

Clinica Obstétrica (incluso PPP)

UTI Adulto

UTI Neonatolégica

UCI Neonatologica

Centro Cirdrgico/Obstétrico
Média Diaria . . .

el
<]

o)
[s]

o

% sobre Total de Ex

ololo|o|o|o|o|olo|o|o

ololo|o|olo|o|olo]o|o

ololo|oe|ole]e|e

Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI

Ambulatério

Outros

Média Didria

% sobre Total de Exames
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. Plano Estatistic IR0 A DEZEMBRO DE 2020 .
FEV | MAR | ABR CJUN | UL ] AGO | SET | NOV
1.995 952 1700 |0 0 B 0 A
3.2 3. Total Exames por Municipia  Paciente Interno + Externo
Barcarena R0l 2284 1429 2662 0 0 0 0
Abaetetuba G | 906 637 367 i) 0 0 0
Moju : 145 262 211 g 0 0 0
Igarapé Miri S 237 106 143 0 0 0 0
Limoeiro do Ajuru s 8 8 0 D 0 Q 0
Baido Sy 98 15 9 o 0 0 0
Cameta 98 11 0 iRk 0 0 0
Mocajuba 23 102 0 e 0 Q 0
Oeiras do Pard 14 38 0 0 0
Acara 51 3 3} 0 0 0
Ponta de Pedras Qi 0 13 G ) Q 0
Outros Municipios e 204 254 i 0 0 0
Total 4559 | 4221 | 2839 3700 S0 0 (o] 0
Média Diaria . e 15984 | 15721 | 13616 | 9463 | 12974 | 12333 | 000 0.00 | 000 0.00 0.00
% sobre o Total de Exames Pacientes [nternos + 100 | 1000 | 100 100 100 Qi 0 a0 0 0
|TOTAL - Exames de Lab.an.Clinicas Internos + Ex 4559 | 4221 | 2839 | 4022 3700 0 [ Ty 0 0
3.3 Laboratdric Anatomo Patalégice
331 Exames por Convénio - Pacientes Internas e
Clinica Médica Obstétrica 0 0 Qi 0 0 0
Clinica Pedidtrica 0 0 a 0 0 o
Clinica Cirlrgica 0 0 Hious 0 0 0
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0 0 g 0 0 0
UTI Adulto Q 0 & Q 0 O
UTI Neonatoldgica [¢] Mesin 0 S [¢] 0 s}
UCI Neonatoldgica 0 o 0 o 0 i s 0
Centro Cirdrgico/Obstétrico 22 A 0 g 0 G 0 107
Média Diaria ! 0.73 000 | 000 0.00 0.00° 0.00 029
% sobre Total de Exames C 100 0 0 0 0 o) 0 91
Total i 23 18 [i2a 22 0 0 0 0 0 0 107
330 es por Convénio - Pacientes Externo :
Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI S 0 9] 0 S 0 0 0 0
Ambulatério S 2 0 0 4 0 0 0
Outros gt o 0 & 0 0 0
Média Didria . ; : 0,18 0.07 | o0.00 ) 0.13 0,00 0.00 008
% sobre Total de Exames A gl 10 S 0 31 0 0 g
Total i Enaid i 6 2 0 0 il 0 0 41
3.3.3, Total Exames por Municipio - Paciente Interno + Externo
Barcarena : 15 20 21 12 o 0 0
Abaetetuba 4 i [¢] Q
Moju 0 1 0
Igarapé Miri AR 0 ] 0
Limoeiro do Ajuru g 0 0 0
Baido S 0 0 0
Cameta e 0 ¢ <]
Mocajuba 0 0 0
Oeiras do Para 0 0 [¢]
Acara 0 0 5]
Ponta de Pedras 0 0 0
Outros Municipios 0 0 0
Total 20 0
Média Dijaria 0.69 0.00
% sobre o Total de Exames Pacientes Internos + § 100 [}
TOTAL - Exames de Anatomo patolog. Internos 20 0
3.4 Ultrassonografia
xames por Convénio - Pacientes
Clinica Médica Obstétrica 36 0
Clinica Pedidtrica 0 0
Clinica Cirlrgica 8 0 o]
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 1 0 0
UTI Adulto 0 [ 0
UTI Neonatoldgica 12 0 0
UCI Neonatoldgica 0 0 [0}
Centro Cirlrgico/Obstétric 0 0 0
MédiaDiaria: = = 0 : 1,97 0.00 0.00
% sobre Total de Exames' NN A R 24 0 0
Tota! 57 [¢] 0
3.4.2. Exames por Convéni
Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI 55 0
Ambulatorio 122 0
Outros o 0
Média Didria L 6.10 0.00
| % sobre Total de Exames. 0
0
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e tistico - JANEIRO A DEZEMBRO DE 2020

_ PLANOESTATISTICO ‘ T won | Jue | Ao |
Barcarena 126 128 G 0
Abaetetuba 46 18 S0 0
Moju 8 ) 8 0
Igarapé Miri 2 G0 G 0
Limoeiro do Ajuru 0 RERiaE 1 0
Baido 0 H{es 0 0
Cametd 0 Sty e 0 0
Mocajuba 0 0 0 0
Oeiras do Para 1 Ho 4 0
Acard 0 2 0 0
Ponta de Pedras 0 0 0
Outros Municipios 3 6 0
[Total e 184 169 0
Aisdaihs
Média Didria - 6,13 5,63 0,00
% sobre o Total de Exames Pacientes Internos -+ g 100 100 100 0
TOTAL - Exames de Ultrassonografia internos -+ E4 234 184 169 0
3.5 Mamografia
8.5.1. Exames por Convenio - Pacientes Intemnos |
Clinica Médica Obstétrica i 0 0 0 0 0 0
Clinica Pediatrica 0 0 0 0 0 0
Clinica Cirdrgica 0 0 0 0 0 0
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0 0 0 0 0 0
UTI Adulto 0 0 0 0 0 0 )
UTI Neonatoldgica 0 0 0 0 0 0 O
UCI Neonatolégica 0 0 0 0 0 0 0
Centro Cirlrgico/Obstétrico 0 0 0 0 0 2
Média Didria 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0,06
% sobre Total de Exames 0 0 0 _ 0 0 0 20
Total Geinnty [¢] 0 (] i) 0 0 [¢] [oF
3.5.2, Exames por Convénio - Pacientes Externo .
Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI 0 0 0 e 0 0 o 0 o
Ambulatério 14 13 P 0 0 Ml 0 AT
Outros 0 £ 0 i 0 0] 0 S0,
Média Diaria 047 | 010 | 043 0.00 0.00 000 | 1000 0,00 | 130
% sobre Total de Exames i 100 : Qi ! 0 100
Total e 14 gt 0 0 47T
3.5.3. Total Exames por Miinicipio - Paciente
Barcarena 6 0 L0 0 230
Abastetuba 5 0 R 0 7
Moju 0 0 L 0 46
Igarapé Miri 1 0 Lo 0 77
Limoeiro do Ajuru 0 0 ioH 0 0
Baido 0 0 o 0 21
Cameta 0 0 b 0 0
Mocajuba 0 0 { 0
Qeiras do Para [¢] 0 0
Acard 0 0 0
Ponta de Pedras 0 0 0
Outros Municipios 1 0 0 g
Total 14 0 0 ALt
Média Didria : 0.47 0.00 0.00
% sobre o Total de Exames Pacientes internos + 100 100 0 [
TOTAL - Exames de Mamografias Internos + Exterf 108 14 13 0 0 fsyenens 0 o
8.6 Eletrocardiograma.
3.8.1. Exames por Convénio -
Clinica Médica Obstétrica 0 [¢] 0 0 0 0 e
Clinica Peditrica 0 o 0 0 0 0 L0
Clinica Cirdrgica 0 0 0 0 0 0 e
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0 0 0 0 0 ] 0
UTI Adulto 0 0 0 0 0 0 ol
UTI Neonatologica 0 0 0 0 0 Q S0
UCI Neonatoldgica 0 0 0 [ 0 0 [¢]
Centro Cirdrgico/Obstétrico 0 0 0 0 0 0 LD
Média Didria . 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 000
% sobre Total de Exames - 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 [ T
3.6.2. Exames por Convenit
Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI 0 0 0 0
Ambulatério 124 9 67 0
Outros 3§ : 0 0 0 0
MediaDigria: 7 0 s 4,28 0.30 2.23 0,00
% sobre Total de Exames ! 100 100 100 [
Total 124 9 67 0
3.6.3 Total Exames por Municipio - Pacien
Barcarena 78 6 56 0
Abaetetuba 30 3 1 0
Moju 6 0 9 [ 0 33
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1 ~ {’-—12/12

J



MBRO DE 2020

RO A DEZE

JUN

-l
m
<

Igarapé Miri
Limoeiro do Ajuru
Baiao

Cameta
Mocajuba

Oeiras do Para
Acara

Ponta de Pedras
Outros Municipios
Total

alololo|-|o|o|w]|-

olo|oflolo|o|ololo|oimls:

-
N
s

MédiaDiaria . . . :
% sobre o Total de Exames Pacientes Internos + f

TOTAL - Exames de Eletrocardiograma Internos +

3.7 Colposcopia -

3.7.1. Ndmero de Atendimentos por Convéni
Clinica Médica Obstétrica

Clinica Pedidtrica

Clinica Cirtrgica

Clinica Obstétrica (incluso PPP)

UTI Adulto

UT! Neonatoldgica

UCI Neonatologjca

Centro Cirlirgico/Obstétrico

Média Didria SR
% sobre Total de Exames.

=}

o
aloialslelelals

o
olololo|o|e|o|e|e

<]

o
olo|lo|lo|lojo|o|o|o|o|C

S

o
olololo|o|ojole|e|o|o

S

=}
o
S
el
<
<

foll il

3.7.2. Exames por Convénio - Pacientes Ext
Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI
Ambulatério

Outros

Média Didria -

% sobre Total de Exames
Total: i i

0.34
100
10

3.7.3. Namero de Atendimento por Municipio
Barcarena

Abaetetuba

Moju

Igarapé Miri

Limoeiro do Ajuru

Baido

olnlo|o|w

=}

Cameta
Mocajuba
Oeiras do Para

Acara

Ponta de Pedras
Outros Municipios
Total ;

nljole|ele|eo

ololo|ololo|o|o|olo]|=|m]|w

Média Didria iy :
% sobre o Tatal de Exames Pacientes Internos +
TOTAL - Exames de Colposcopia Internos + P

3.8 Biopsia de Mar

3.8.1. Niimero de Atendimentos por especialida
Clinica Médica Obstétrica
Clinica Pediatrica

Clinica Cirrgica

Clinica Obstétrica (incluso PPP)
UT| Adulto

UTI Neonatoldgica

UCI Neonatoldgica

Centro Cirlirgico/Obstétrico
Média Didria . :
% sobre Total. de Exames.
Total =

olof|o|o

olo|e

w
o
OlC|o|o|o|o|o|o|o|o|o
s}
o
oo |o|o|lo|lo|lo|lolo|o|o
)

o
rlolofr|elo|o|o|o|e|o

3.8.2. Exames - Pacientes Externa.
Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI
Ambulatério

Outros

Média Diaria . 1

% sobre Total de Exames.
Tatal e

[3.8.3. Namero de Atendimento por Munioipi
Barcarena

Abaetetuba

Moju

Igarapé Miri

Limoeira do Ajuru

Baido

FOEAMOL3.01
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: _ PLANO ESTATISTICO AN _DEZ
Cameta o 0 o 0

Mocajuba SO 0 0 0 o 0 0
Qeiras do Para G 0 0 0 ADHY 0 0
Acard [ 0 0 0 b 0 o
Ponta de Pedras R 0 [ o 0 ki 0 O
Outros Municipios S0 0 0 o 0 i 0 0
Total o 0 0 0 0 Sl 0 5
Média Didria 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00 0,01
% sobre o Total de Exames Pacientes Internos + 0 0 0 0 0 40
TOTAL - Exames de Blopsia de Mama Internos + 0 0 ) 0 0 P
3.9 Agéncia Transfusional

3.9.1. Bolsas transfundidas por Especialidade

Clinica Médica Obstétrica 0 0 o 0 0 0 25
Clinica Pediatrica 0 0 0 o 0 H
Clinica Cirlrgjica [¢] 0 0 BRoRES [¢] G
Clinica Obstétrica (incluso PPP) 0 0 0 0 ki
UTI Adulto 19 3] 0 4

UTI Neonatoldgica 8 0 0 0

UCI Neonatoldgica 2 0 0 0

Centro Cirlrgico/Obstétrico 10 0 0 0 RERL R
Média Didria o 1,30 0,00 0.00 0,00 Loes
% sobre Total de Exames 130 0 0 (] ab
Total 39 0 0 0 s Y
3.9.2. Bolsas transfundidas - Pacientes externos

Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI 0 o] 0 0

Ambulatério 0 [¢] 0 0 O
Outros 0 s 0 o 0 84 0 G
Média Digria 0,00 0,00 0.00 000 | 000 6.00 0.00 0.00
% sobre Total de Exames 0 0 Sl 0 0
Totalli 0 0 0 0 0 0 0 0
3.9.3. Bolsas Transfundidas por Municipio : :

Barcarena ek 18 S 13 18 23 e 0 O 0 0 0 91
Abaetetuba S 3 19 13 11 5 0 0 Lo 0 0 0 b4
Moju : 2 e G i 7 e o e 0 o 0

Igarapé Miri 1 o 0 o 3 o < 8 0 g 0

Limoeiro do Ajuru 0 i 0 RS 0 G 0 RO 0 ) 0

Baido 2 S 0 0 0 0 0 o 0 a 0 4
Cameta 4 63 0 el 0 6 0 0 o 0 16
Mocajuba 9 0 o 0 0; 0 :{ 0 0 {6} 0 o
Oeiras do Para LG 0 S0 0 o8 0 0 0 0 0 3
Acard Hig 0 2 1 g i 0 0 i 0 0 4
Ponta de Pedras e 2 i} 0 = 0 i 0 {43 0 0 2
Outros Municipios 10 0 & 7 0 e B 0 0 a7
Total R RN e S da 32 200 40 39 O 0 0 SRR
Média Didria : : SRAY 110 0.94 1.33 1.30 0.00 0,00 ) 0.00 0.00 |1 0b
% sobre o Total de Exames Pacientes Internos + § i 110 |94 133 130 i 0 0

TOTAL - Balsa! sfundid ( 32 i _2_1_3 | a0 39 0 0 0 0

3.9.4. Banco de Leite H

Volume de Leite Humano Coletado (Litros) 567 6,20 0.00 0,00
Pasteurizagao de Leite (Litros) 0,42 320 0,00 0,00

Atividade Educativa/ Orientagdo em Grupo - Interno 137.00 7,00 0,00 0,00

Atividade Educativa/ Orientagdo em Grupo - Externo 46,00 0,00 0,00 0,00
Atendimento Téc. De Enfermagem 46 142 0 0

Consulta/ Atendimento Nutricionista 0,00 0.00 0,00 0.00

Coleta Externa (Visita Doadora) 0.00 0,00 0.00 0,00

Média Diaria 8,11 5,28 0,00 0,00

Total 235,09 158,40 0,00 0,00

310 Teste do Pezinho

SUsS (o) 0 0 [¢]

Média Diaria® = 0.00 0,00 0,00 0.00

TOTAL - Exames de Pézi 0 0 0 0
{311 Teste da Orelhinta

sus 70 6 52 0 0

Média Diaria N 2,41 0.20 1,73 0,00 0,00

TOTAL - Exames de Qrethinha: = 70 6 52 0 0

312 Teste do Coragaozinh:

sus 146 112 85 0 [}

Média Didria . A 5,03 3,73 2.83 0,00 0.00

TOTAL - Exames de Coragaozinho 146 112 85 0 [

159 122 &5 0 0 i

Média Diaria / 23,00 4,07 2,83 0.00

TOTAL - Exames de Ol 159 122 85 0

3.14 Frénulo Lingual 3
sus 70 5 52 0 ; : Laaeg

HO.$Ani 815.01
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PLANO ESTATISTICO

Média Didria =~

ACUMUL.
binidid

S 0,00
TOTAL - Exames dé Frénula Lingual 0
5 Teste HIV/SHfil
Sus 0
Média Didria - : 0,00
0

TOTAL - Exames de HIV/ Sitilis

3.16 Total S.AD.T porTipo

3.1 Radiologia 185 334 0 Y
3.2 Exames Laboratdrio de Andlises Clinicas 2839 3700 0 0
3.3 Laboratdrio Anatomo Patologico 22 13 0 0
3.4 Ultrassonografia 184 169 0 0
3.5 Mamografia 14 13 0 0
3.6 Eletrocardiograma 9 67 0 0
3.7 Colposcopia 15 6 o 0
3.8 Biopsia de Mama 0 0 0 0
3.9 Agéncia Transfusional 40 39 0 0
3.10 Teste do Pezinho 0 0 0 0 0
3.11 Teste da Orelhinha 6 52 0 0 a2
3.12 Teste do Coragaozinho 112 85 0 0 694
3.13 Teste do Olhinho 122 85 0 0 726
3.14 Frénulo Lingual 6 52 0 0 362
3.15 Teste HIV/Sifilis 398 300 0 0 Liop3s
Total Geral de Exames 3952 4915 0 0 32800
4.1.1. Refeigdes Servidas poi i
Desjejum 3001 1321 : 0 0 16829
Colagdo 1386 883 G 0 0 10063
Almogo 5733 6001 o 0 0 34889
Lanche 1467 a5 it 0 0 g1
Jantar 2874 2598 0 0 0 18192
Ceia 1223 2324 0 0 0 :
Dieta Enteral 0 0 0 0
Lactario - Férmulas/ Complemento Lo0ey 1850 2118 1376 o 0 0
Média Didria 65119 | 589,93 596,40 512,93 | 000 | 000 0.00
Totalin 0187 | 17108 17892 15388 i 0 0
4.1.2. Refeigoes Servidas: por Comensal :
Funciondrios 2876 5100 7053 0 o 13
Acompanhantes 6354 5077 3696 0 0 6892
Médicas 318 629 498 [ 0 S
Pacientes 5832 6388 37686 0 0 38052
Outros G678 638 375 O 0 3392
Média refeigdes servidas 651,10 | 589,93 596,40 512,93 0,00 0.00 120373
Tot: o i ) 17108 17892 15388 0 0 131165
4.2, to da:Roupa
4.2.1. Kg Roupas Lavada por Unidade
Posto 1 9340 791,70 586.40 0.00 0,00
Posto 2 12181 1354.90 1214,00 0.00 0,00
PPP 1004.8 1067.80 909.70 0,00 0,00 i
UTI Adulto 608.4 47150 997.90 0.00 0.00 4410
UTI Neonatoldgica 5439 598.80 694,10 0,00 0,00 Gbar
UCI Neonatologica 57,2 845,60 811,90 0,00 0.00 5278 :
Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI 718,7 £67.70 572,70 0,00 0,00
Centro Cirlirgico/Obstétrico 15501 154320 1510.00 0,00 0.00
Ambulatério 0.00 0,00 0.00 0,00 0.00
Outros 2406.8 2679,60 176250 | 0,00 0.00
Total 9941.9 10020.8 9059.2 0.0 0.0
4.2.2. Produtos
Umectante (Nippo Tex Pasta) 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00
Detergente 4,48 10,68 13,25 0.00 0,00
Alvejante Ant-chlor 6,04 4,69 8,83 0.00 0,00
Alvejante 12,04 9,20 11.92 0.00 0.00
Amaciante 6.54 299 7,18 0.00 0.00
Detergente Alcalino 6.96 4,72 4,64 0.00 0,00
Média Diaria = 1.24 1.08 1,53 0,00 0,00

36,06 32,35 45,82 0,00 0,00
4.2.3 Resumo
Kg Roupas lavadas 9942 10021 9059 [¢] 0
Média Diaria Kg Roupas L8 343 334 302 0 0
Litros de Produtos Utilizados 36 32 46 0 0
Produtos (L) por Kg Roupa 4 3 5 0 0
4.2.4. Produgiio de Costu
Estoque Atual (Em uso) 0 0 0 0 0
Eliminadas 0 0 0 0 0
Evasdo 0 0 0 0 0
Pegas Consertadas 0 0 0 0 0 o

FO.SAM.015.01
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statistico - JANEIRO A DEZEMBRO DE 2020
| ABR | MAIO | JUN | ﬂJL 1 AGO | SET :
e o fedan o [imehy

. PLANO ESTATISTICO
Pegas Repostas
Pegas Confeccionadas
Média Didria

4.3. Manutengao

4.3.1. Reparos Por Categoria |
Abast. Gas (GLP) e Gases Medicinais
Boyler

Alvenaria

Carpintaria

Elétrica

Eletronica

Esquadrias janelas

Esquadrias Portas

Hidrosanitario

Manutengao

Marcenaria

Movelaria

Mecénica

Pintura

Refrigeragao

Transmissdo de TV

o
o

olo|e|e

o|lo|o|o
clclo

=]
o

=}

o

olo|olo|o|o|e ]|

Zlelo|lo|e|o|o|o|w

=)

N}
e}

(S8 IN)

Outros
Média Didria |
Total

[e)
olojlo|olc|o|o|o|o]o|e|lo]o|e

=}

(=]
=3 PS8 =2 (=} (=R =R k=1 [=3 k=N k=1 [=} E=}

=]

4.3.2. Reparos Por Setor
Ambulatério

64
74
iz
18
0 ik
0 : 19
§ 0 SR
HG 0 e
0 i 0 68
0 G U snn
R [¢] G 0 8
0 B 0 i 0 70
12
0 a o 200
0,00 000 | o0.00 282
il 0 1032

e
olo

Areas Comuns
Centro Cirlrgico
Engenharia Clinica
Farmdcia

Clinica Cirdrgica s 2
Clinica Pediatrica T 5
Clinica Obstétrica - ALCON ] 14
Clinica Médica :
PPP

SND

UCI Neonatoldgica
Unidade de Atendimento a Intercorréncias - UAI e
UTI Adulto :
UTI Neonatoldgica
Outros

Média Diaria

A=
=]

o
oo

e

i

b
edoilaolc)

(=
ol |w|o|o|lo|o|m|w]|s

U
=
>
34 o
>

e
i ol
o
s
-
=
(=]

o
=
@
-
B

o
)
e
=
©

(o fa iy
o

wJlo
=l L]
<l
o
<
o
<
(=}

@
@
=
o
<
o
[}
o

ol
o
o

a
A

28 G 0
7.13 0.00 0.00
214 O 0
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B
=
o
5
&5
s
==
w

1
o
o

,Q
N
o
il
-
5
wn
s
o §
G

4.4 Transporte
441, Portipode
Placa/setor
Placa/setor

Outros

Média Didria

Total

0.00

4.4.2 Por tipo de
QUB2H52

2741

Média Didria
Total

94,52
2741

269.80

T

4.4.3. Por tipo de veiculo: (km -
Placa/setor
Placa/setor
Média Didria .
Total

: tipo de veiculo: SAMU (k
Placa/base
Média Didria .

0
0.00

. Por tipo de ve
Ambulancia

Autoban

Corpo de Bombeiro
Carro proprio

Colina

Ambulancia

Outros

Média Didria -

T

rcorréncias (

o

olo|o|~

=

]
o
olo|o|e|olo|o|o]|e

=3
ololo|o|o|o|o|o|e

o
olole|e|e|e|e|e

olglolo|o|e

4.5, Telefonia
Ligagoes Locais (Celular)
4.5.2.Ligagoes Locais (Fixo)

300
42

SHRes
FO.SAM.015.01
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4.5.3. Ligagoes Interurbanos (Celular)

14

80

55

4.5.4, Ligagoes Interurbanos (Fixo)

15,73

12,17

Média Didria
Total Fv

472

365

4.6. Copias

| 104063

99643

97222

| 84386

81026

LHTI14

Média Diaria

3356.87:

3435,97

3240.73

272213

2700.87

156425

Total

99643

97222

| 84386

81026

| bs14

104065

5. Servigos Administratives

5.1 Departamento de Pessoal

5.1.1. Funcionarios Exis - Pessoal Préprio

Administragdo

127

Enfermeiros (as)

Técnicos Enfermagem

SADT's

SND

Limpeza e Higiene

Serv. Processam. Roupa

Manutengao

Outros

olo|lo|o|lo|o|o|e ]|

Sub-Total 1.

Obras

Médicos Empregados

Outros

Sub-To

Total Geral:

512 F

Administragdo

Enfermeiros (as)

Técnicos Enfermagem

SADT's

SND

Limpeza e Higiene

Serv, Processam. Roupa

ololo|olo|e|e

Manutengao

Outros

Sub-Total 1

Obras

cleleloloicloild|ololo

Médicos

Outros

olololo]o|e

Sub-Total 2

Total.Geral R

olc

(=] K= =N [=0 [} [~} k=1 F}

o|lolo|o|olo]e|e

5.1.3. Funicianarios Existentes - Terceirizados

Administragao

Enfermeiros (as)

Técnicos Enfermagem

SADT's

SND

Limpza e Higiene

Serv. Processam. Roupa

ooy

Manutengao

o,

Outros

Sub-Total 1

Obras

olnv|v|ofe|o|o oo |e|e

e frlelclelclic|cloloic

Médicos

i
o
&

e

Outros

o

Sub-Total 2

[y
o
o

[
o
®

olololo|ololo|e|o|o|e|e|e|o|e

Administragio

Enfermeiros (as)

Técnicos Enfermagem

SADT's

olo|o|e

SND

Limpza e Higiene

=}

Serv. Processam. Roupa

Manutengdo

Qutros

Sub-Total 1

Obras

Médicos

Outros

Sub-Total 2.

Total Ge

o|lo|o|o|olo]lolo|o|o|e|o|o|o|o

=% k=3 E=2 E=R k=1 k=) =R k=N (=0 k=2 [= F=} (= [=1 [=}

olo|lo|o|e|olo|o|e|e

{5.1.5. Gorpo Clinico.

Médicos

Outros

Total Geral

FO.SAM.015.01
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'PLANO ESTATISTICO

5.1.6. Grau de Instru¢io

Superior

Superior Incompleto

2°Grau

2° Grau Incompleto

1°Grau

1° Grau Incompleto

ololofo|ole|o|e

Funcionarios em Férias

Funcionarios de Licengas/Afastamentos

N° de Funcionarios/més

Admissdes 0 EPT
Demissoes 0 64
0 2282

Total de faltas em Dias/Més

indice de Absenteismo

Horas Extras

Atrasos em Horas

indice de Funcionarios Hosp/Leito

indice de Funcionarios Hosp/Leito Ocupado

indice de Rotatividade

% do Pessoal - Adm

% do Pessoal - Enfermagem

% do Pessoal -S.AD.T

% do Pessoal - Apoio

Total % =

Total Pessoal de Servigos Terceirizados

Outros ndo Empregados

Portador de N idades Esp

% func. Necessidades especiais

5.1.8 Educagao

Treinamentos+ Cursos Ministrados

Horas de Treinamentos 6933.30 1081.00 0.00 0,00  |116969.49

Horas de Treinamentos por colaborador 1,30 111 1.04 0.00 0.00 i 3

Participantes de treinamentos + cursos internos 2420 980 1037 0 0 848

Participantes de Treinamentos + cursos externos a 0 [¢] 6

Ndmero de residentes 0 0 Lo

Numero de Estagidrios 0 0 ol

6. Indicadores Gerais

6.1 ASSISTENGIAIS

Nimero de Leitos 65 65

Média didria de Pacientes-Dia 0.00 0,00

Total de Pacientes-Dia 1397 0 0

Porcentagem Geral de Ocupagao 74,11 0,00 0.00

Média Diaria Geral Cirurg. Internas+Externa 4,66 0.00 0.00

Média Didria de Curetagem 0.24 0.00 0.00

Média Diaria de Atendim. Amb. e Unidade de

Atendimento a Intercorréncias 46,79 0.00 0.00

indice Geral de Giro de Leitos 4.55 0.00 0,00

Intervalo/Substituicdes de Leitos 1,12 0,00 0,00

Taxa de Infecgao Hospitalar 0,70 0,00 0,00

Taxa Montalidade Global 0.34 0,00 0.00

Taxa Montalidade Institucional 0,34 0,00 0,00

Taxa Mortalidade Operatéria 0,00 0,00 0,00

Taxa Mortalidade Neonatal 7.69 0.00 0,00

Porcentagem de Cesdreas 56,60 0,00 0,00

62 SADT. =

Média didria de Raio-x 13,14 0.00 0.00

Média didria de exames laboratdrio 157.21 0.00 0,00

Média didria de exames Anatomo Patoldgicos 0.69 0,00 0,00

Média didria de exames Mamografia 3,72 0.00 0.00

Média didria de exames Ultrassonografias 8,07 0,00 0,00

Média Didria Refeigbes Servidas 589,93 596.40 0,00 0.00

Média Didria de Kg. Roupa Lavada 342,82 334.03 0.00 0,00

Grama Prod. Kg./L Roupa Lavada 3.63 323 0.00 0,00

Média reparos em Manutengao/Eng.Clinica 4,14 4,83 0.00 0,00

Média de ligagoes 15.90 15.73 0,00 0.00

Média de cépias 343597 3240.73 0.00 0.00
DMINISTRATIVOS

indice de Funcionarios Hosp/Leito 5.88 0,00 0,00

indice de Funciondrios Hosp/Leito Ocupado 7,93 0,00 0,00

indice de Rotatividade 353 0,00 0.00

indice de Absenteismo 338 0,00 0.00

Horas/Colaborador em trei 1.30 0,00 0,00

7. INDICADORES CONTRATUAIS

FO.SAM.015.01
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NDICADORES QUANTITATIVOS

14350 ¢

-Densidade de Infecgdo em UTI Neonatal Falca 750¢g 3 9298

Saidos 0 0
Unidade de Atendimento a Intercorréncias 0 0 2502
Exames de Laboratério de Andlises Clinicas (Externo) | 0 0 & i
Exames Radiol6gicos (Externo) 7 0 0
Exames de Mamografias (Externo) 0 0
Exames Ultrassonografias (Externo) 0 ¢}
Exames de Eletrocardiograma (Externo) 0 0
Exames de Anatomo Patoldgicos (Externo) 0 0
Exames de Colposcopia (Externo) 0 (o]
Exames de Biopsia da Mama (Externo) 0 0
7.2 INDICADORES QUALITATIVOS

QUALIDADE DAS INFORMAGOES:

-Apresentagao de 100% das AlH autorizadas até o

dia 10 100,00% 100.00% | 0.00%
COMISSAC DE PRONTUARIOS

-Limite maximo de 10% nao conformidades

prontuarios 0% 0% 0%
ATENGRO AQ USUARIO: ;

-Percentual de 80% das queixas resolvida 100,00% 0.00% 0,00%
-Indice de Satisfagdo do Usudrios - Internados 97.18% 0.00% 0,00%
-Indice de Satisfagdo do Usuarios — SADT 94,46% 0,00% 0.00%
-Indice de Satisfagao do Usuarios - Unid. Atend. A

Intercorréncias - UAI 98.60% 96.97% 0,00% 0.00%
-Indice de Satisfagdo do Usuarios - Ambulatério 97.06% 96,09% 0.00% 0.00%

E INFECGAQ HOSPITALAR i

-Densidade de Infecgdo em UTI Adulto 0.0% 0.0% 0.0 0.0%
-Densidade de Infecgao em CS associada ao CVC em UTI

Adulto 0.0% 0,0% 0.0%
-Taxa de Utihzagdo de cateter venoso no CVC em UTI Adulto 19,0% 0.0%
-Densidade de Infecgdo em UTI Neonalal Faixa < 750g 0.0% 0.0%

14,08% 0,0%

-Densidade de Infecgdo em UTI Neonatal Faixa 1000g &
1499g

0.0%

-Densidade de Infecgao em UTI Neonatal Faixa 15008 a

24998

15.6%

-Densidade de Infecgao em UTI Necnatal Faia 25008

0.0%

-Densidade de Infecgdo em CS associzds 50 CVC em UTI
Neonatal < 7508

Q0% 0.0%

-Densidzde ae Infecgao CS associada 40 CVC em UTI
Neonatal 750g a 999

0.0% 0.0%

-Densidade de Infecgac CS associada 40 CvC em UTI
Neonatal 1000g 3 149

-Densidade de Infecg3o CS associada o CVC em UTI

Neonatal 15008 a

-Densidade de Infecgao CS assoclada a0 CVC em UT!
Neonatal 25008

0.0%

-Taxa de UMilizagao de cateter venoso no CVC em UTI
MNeonatal Faixa 750g

0.0%

-Taxa de Ullizagao de cateter venoso no CVC em UTI
Neonatal Faixa 750g a 2998

33.3%

-Taxa de Ulilizagao de cateter vanoso ne CVC em UTI
Neonalal Faixa 1000g a 1499

58,3%

-Taxa de Utlilizagao de cateter venoso no CVC em UTI
Neonatal Faixa 1500g 3 2492

-Taxa de Utilizagao de cateter venoso no CVC emn UT!
Neonatal Faixa 25008

0.0%

TAXA DE MORTALIDADE

-TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA ASA-1 0.00%
-TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA ASA-2 0.00%
-TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA ASA-3 0.00%
-TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA ASA-4 0.00%
-TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA ASA-5 0.00%
-PORCENTAGEM DE CIRURGIAS SUSPENSAS 0.00%
-TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA GERAL 0.00%

-TAXA DE CIRURGIAS DE URGENCIAS

N? de Dias do Més

S

i Diretoria

FO.SAM.Of5.81
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Relatério de Execucgéo das Atividades do Contrato de Gestao 003/SESPA/2017— Ref.:
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ANEXO V

Apresentacao das metas
Quantitativas referente a junho/2020
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