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GOVERNO DO
- ESTADO DO PARA

Oficio 025/19 - ASDI/HRT Altamira/PA, 10 de Julho de 2019,

llmo Sr,

Dr°Alberto Beltrame
Secretério de Satide Publica do Estado do Para /SESPA
AV. Jodo Paulo Ii, 602 — Baijrro Marco — CEP 66095-492 — Belém/PA

Grupo Técnico de Controle ¢ Avaliagdo da Gestio dos
Hospitais Metropolitanos e Regionais - GTCAGHMR

Ref.: Prestacdo de Contas de Junho de 2019,

Tomando como base as informagbes administrativas e conforme contrato de prestacao
de servicos hospitalares: solicitamos o parecer formal desta prestacdo de contas
{(competéncia Junho 2019).

Metas Contratuais;

Execucdo do Plano de Trabalho;
Pesquisa de Satisfagdo do Usuario;
Censo de Origem dos Usuarios;
Colaboradores Contratados (CLT);
Capacitac&o /Treinamentos:
Atividades Sociais;

Quitras Informagées:

® 8 + o 0 ¢ 0o

Atenciosamente,

Waga Filho
iretor Adm/Financeiro

www.prosaude.org.br administrativodir@hftprosaude.org.br +(93) 3515-8300
_ Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S50 Sebastigo. CEP 68372-020 « Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazénica sio gratuitos e
integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
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Relatério de Gestdo dos servicos assistenciais

prestados na(o)Hospital Regional Pudblico da
Transamazbnica, no Municipio de Altamira/PA, pela
Pré-Satde - Associagdo Beneficente de Assisténcia
Social e Hospitalar, entidade de direito privado sem fins
lucrativos, qualificada como Organizacdo Social.




Relatério de Execucdo das Atividades do Contrato de Gestio n° 605 — 2017 Ref.:
JUNHO/2018

Execucao das Atividades
e Gestdo n® 005 - 2017

Q.

ldentificacdo das partes

CONTRATANTE:Governo do Estado do Para
PREFEITO/GOVERNADOR: Helder Barbalho
SECRETARIO(A) MUNICIPAL/ESTADUAL DE SAUDE:Alberto Beltrame

UNIDADE: Hospital Regional Publico da Transamazénica
CNPJ:24.232.886/0075-01
ENDERECO:Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N — S3o0 Sebastigo — Altamira/PA

DIRETOR (GERAL/ADMINISTRATIVO):Edson Gongalves Primo — Diretor Hospitalar e Pedro
Braga Campos Filho - Diretor Administrativo

Os Procuradores da PRO-SAUDE - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e
Hospitalarnesta unidade de saude, abaixo assinados, DECLARAM, para fins de direito, sob as
penas da lei, que as informagdes prestadas e documentos apresentados neste Relatério de
Prestagdo de¢ Contas, s8o verdadeiros e auténticos (fidis & verdade e condizentes com a
reaEidad}céfatos a gpoca).

i

es Primo Pedro Bra Filho
riHospitalar Diretor Adniinistrativo

RO-SAUDE ssociagéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

/ ? il s
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Relatorio de Execugéo das Atividades do Contrato de Gest&o n® 005 — 2017 Ref.:
JUNHO/2019
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A PRO-SAUDE - Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade sem fins
lucrativos, qualificada como Organizaggo Social vem através deste Relatério, demonstrar os
resultados de Junho de 2019, referente ao contrato de gesto n° 00572017, celebrado junto ao
Governo do Parg, tendo como objeto o OBJETO DO CONTRATO.

Este Relatdrio tem como objetivo demonstrar a atuagio da Pré-Sadde no desenvolvimento de
suas atividades, visando a melhoria continua da qualidade da assisténcia prestada, a satisfacdo
da populacdo assistida e 0 alcance das metas contratuais.

Este més de junho/2019 apesar das dificuldades com os repasses do custeio conseguimos
manter os atendimentos e cumprir todas as metas estabelecidas em contrato, de forma efetiva,

isso reforca o compromisso da Pré-Sadde com a populagdio do Estado do Pard e com a
contratante. -

G0 0001



Relatorio de Execucéo das Atividades do Contrato de Gestio n° 005 — 2017 Ref.-
JUNHO/2018

De acordo com o contrato de gestéio de n° 005/2017 firmado entre CONTRATANTE e a Pré-
Saude, foram estabelecidas as metas quantitativas e qualitativas, bem como a metodologia de
apuragao do seu cumprimento de acordo com os objetivos a serem aicangados.

Assim, as metas estipuladas sado tratadas como objetivo a ser alcangado através da
implantagéo de metodologias de trabalho que proporcionem oaperfeicoamento continuoc de
processos operacionais, promovendo a melhoria da qualidade assistencial e a satisfacdo da
populacdo atendida.

A fim de viabilizar o enfrentamento dos desafios. a Pro-Satde qualifica suas equipes de
trabalho nos diversos niveis: Diretivo, Gerencial e Operacional. Assim, podemos afirmar que
dotamos de um time capaz de vencer os desafios propostos e alcancar as metas estabelecidas.

O Hospital Regional Publico da Transamazénica tem como Negocio “Atendimento
Hospitalar’, Missdo “Prestar Assisténcia Hospitalar Humanizada com Qualidade, em
Média e Alta Complexidade ao Usuéario Referenciado pelo Sistema Unico de Saude” Visido
“Ser Reconhecido pela Exceléncia dos Servigos Prestados” e Principios como:
Sustentabilidade, Qualidade, Humanizagao, Integridade e Solidariedade.

10002



i

Secretarta de

Hmim’ PRO- S'AUDE Saide Pablica

1ACA BINERICINTL
Pdbiice da Tranaamazénica [ A e o

METAS CONTRATUAIS

REFERENCIA: Junho — 2019

www.prosaude.org.br administrativodir@hrtprosaude.org.br +(93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastido. CEP 68372-020 + Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regicnal Publico da Transamazénica so gratuitos e
integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
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HOSP{TAL REGIORAL =, I
Serihytetan GOVERNC DO
RALERE PROSAUDE sz B gvmese

MAPA DE PRODUGAQ - JUNHO DE 2018

LEITOS
HOSPITALIZAGAG GBITOS PACIENTES/DIA OPERAGIONAIS
CLINICA MEDIGA 666 il
CLINIGA CIRURGICA 1.081 32

GLINICA OBSTETRICA
CLINICA PEGIATRICA
UTIADULTO
UT| PEDIATRICA
UTI NEONATAL

STOTAL:

19

Reflexeinternados:CL:MédicramT.RS

[ TOTAL GERAL PE SAIBOS f 302 |

Obs,: Os dados em negrite estia refacionados ao n° de saldas realizadas & por espect identificando os Sbitos e paclentes-dia,

TORA
ATENDIMENTOS MENSAL
CONSULTAS
ESPECIALIDADES 1* CONSULTA SUBSEQUENTES TOTAL ABSENTEISMO CONTRATADG
NEUROLOGLA 45 15 &0 > 300:
GASTROENTERQLOGIA 45 23 68 9 2
CIRURGIA PEDIATRICA &5 40 405 7
| INFECTOLOGIA 19 15 34 ]
[HEMATOLOGIA = 18 40 10
| REUMATCLOGIA 30 7 47 3
URGLOGIA 69 ) 58 7
TRAUMATOLOGIA 11g 187 306 20
PNEUMOLCGIA 8 36 &6 [
GINECOLOGIA 100 43 342 2
MASTOLOGIA T = 84 1
ONCOLOGIA 3 25 61
CARCIOLOGIA 4 72 145
PEDIATRIA P 3 54 [
[MEDICA N 5 s -
ENDOCRINOLOGIA 19 59 78 AL
NEFROLOGIA 27 [ 43 R
VASCULAR 54 1 I8 -]
CIRURGIA GERAL 85 50 151 15 |}
OTORRINOLARINGCLOGIA 30 33 63 4
i : : i 3%,

TOTAL BE CONSULTAS REALIZADAS 1728
TOTAL DE CONSULTAS REALIZADAS + ABSENTEISMO 1.864

N DE PACIENTES | N° DE PACIENTES BBITOS NO PA
ATENDIMENTO DE URGENCIA INTERNADOS | NAG INTERNADOS TOTAL CONTRATADO <24 HORAS
161 3z 5
NUMERG DE EXAMES
EXAMES PAGIENTES DO PACIENTES EXTERNGE
HOSPITAL REALZARD ABSENTESNMO | GONTRATADO

ANALISES GLINICAS 8209 8,198 311 1 +6.360.

PATOLOGIA, CLINIGA 55 % - i

RAIG X 750 758 PR

TOMGGRARA 355 55z 0

MAMOGRAFIA . 15 1

ULTRASSOM & 577 i

ENDOSCOPIA 1 12

ECOCARDIOGRAMA + DOPLER L7 5

EEG (ELETROENGCEFALOGRAMAY 3 2

£CG_(ELETROCARDIOGRAMA) [ i 8

ERGOMETRIA s 9

HOLTER, - ) 3

DENSITOMETRIA GSSEA - 51 1

RESSONANCIA MAGNETIGA 8 29 -

MAPA, - T T

FARF - 13

HEMODIALISE 51 1302 .

HEMOTERAPIA, 138 - -

TOTAL : g g 7

Obs: Periodo de &

kS

orinei Ribairo Vasconedlos
T
Gerente de Apoio

p¥turdo Gomnes, 5/N,5%0 Sebastiie, CEF 63372-020 = Altamira {PA) . {93) 3515-8300
ieak Piblico da 50 gratultos e integram o Sistema Unico de $ad
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PLANQ ESTATISTICG - 2019 - HOSPITAL REGIONAL DA TRANSAMAZONICA

PLANG ESTATISTICO . - ol JAN o FENC L AR - ABR ]

Er— -DEZ T ACUMOL
1- Estatistica d€ Pacientes (ntemados .- . T T

1.4, N° de Leitos por Especialidade

Clinica Médica - 144
linica Cirirgica - 222
{Cliniga Obstétrica N g7
Clinica Pediafrica - 120
Clinica Necnatolbgica - 54
To - 582
1.2. N° de Leifos por Unidade
Clinicz Médica - - - 12]
Clinica Clnirgica - - - 180
inece/Obstetricia - B - 38
Pediatria - - - 84
Isofamento - - - 36
UT! Adulto - - - 48
UT! Pedialrico - - 24
UT! Neonatal - - - 30
Bergario Alfo Risco - - - 24
Total - - - 582
1.3. N° de Lejtos-Dia por Especialidade
(Ciinica Médica - - - 4344
linica Cirlrgica - - - 597
Clinica Obstélrica - - - 267
Clinica Pedialica - - - 620
[Clinca Neonatolégica - - <R
Total - - “ 17557

1.4. N° de Leitos-Dia per Unidade
Clinlca Médica
Clinica Cirurgica
|Gineco/Obstetricia
Pediatria
lsglamento
UT| Adulto
UT] Pediatrice

UT} Neonalal
Bereario Alto Risco
Total

1.5 N° de Pacientes-Dia par Especizlidade
Clinica Médica
Clinica Cirirgica
Clinica Obslétnca
Clinica Pedialica
Clinica Neoratolegica
Total

1.6, Paclentes-Dia por Unidade
[Clinica Médica
[Clinica Girurgica
Gineco/Obstetricia
Pediatria
lsolamento

UTI Adulio

UT! Pediatrice

UTI Necnatal

Bercario Alto Risco
Total

1.7, Média Diaria de Pacientes por Especialidade
Clinica Medica

Clinica Cinrgica
linica Obstétrica
Clinica Pedigiica

Clitica Neonatoldgica
otal

1.8. Médiz [Haria de Pagientes por Unidade

Clinica Méedica - - 126,64
Clinica Girurgica - - - 173,89
[GinecofCbsteinzia - : - 2397
[Pediaiia - - - 66,62
{isclamento . - - 28,25
UT] Adulto - - - 49,42
UT| Pediairico - - - 19,89
UTI Neonatal - - - 2745
Bergario Alto Risco - - - 12,86
Total - - -1 57848
1.9. IntemagBes por Especialidade
Clinica Edica - - 408 |
Clinica Cirirgica - . EL
Clinica Gineco/Cbstéinca - - 11
inica Pedidlrica - - 21
Cilnica Neonatolgica - - 5%
Total - . 1778
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1.10. Internacdes por Unid.ac'!e“ .

Clitica Médica
Clinica Cirurgica

Gineco/Obstetricia
Pediatria

Isglamenty
UTI Adufto
UTT Pediatico

UT1 Necnatal

Bergaro Allo Ris¢o
Total

1.11. InternagSes par Municipia
Altamira
Uniara,
iMedicilandia
Brasit Nove

dor José Porfiro

JAnapu
Vitoria do Xingd

Placas

Porto de Moz

Pacaid
utros Municipios

Tetal

1.32. Intérnacbes por Faixa etaria

Menos de T més

de 1211 meses

¢e 1a4anos

de b a9 anos

de 10 2 14 ands
de 1573 9 anos

de 20 a 29 anos

de 30 a 39 angs
de 4) 243 anos

de b0 a 64 anog
de 5579 ancs

Mais de 80 ancs
Total

1.13. Altag por Especialidage

Clinica Médica

Gliniea Cinlirgica

Clinica Opstétrica

[Clinica Pedrstica

Clinica Néonatologica
Tota]

1.14. Altas por Unidade
Clinica Médica
Ciinica Cirurgica

GinecofObstelricia
Pedidtia
Isafamento

U] Adulte

U7l Pediafrico
UTENeonatal

[Bergaria Alto Risco

Pronto Atendimentc
Total

1.16. Q| hitos per Especialidade

Clinica Médica

Clinica Clrlirgica
Clinica Obstélrica

Clinica Pediatrica
Ciinica Neanalolegica
Fofal

1.17, Obitos por Unidade
Clinica Madica

Ulinica Cinurgica
ineco/Obstetricia

Pediatria

Isolamento
UTI Adulie
UTI Pediztico

UTI Neonatal

Bergario Alto Ris¢d
Pronte Atendimento
Total

1.18. Obitos N Institucionais pf Especiaidade { menos de 24h.
Clinica Médica
Clinica Cirlirgica

Clinica Obstéfrica
Clinica Pedialrica
Ciinica Feonafoltgica

Total

=
Bisus
=

Emlasto: QEO7/2018 0@24

Planc Evtrtistico 2019




GOVERNO DO
ESTADO DO PARA

Secretaris do
Saides Publica

Hougttxl Regronal
Fiblioo fe Tramauuirtniia

PEANGESTATISTICO oo AN FEV ] - AT dUN IO - AGO | BT ]
1.19. Obites Institucionais p/ ESpEClal[dade [ mals de 24h j ]
Cilnica Médica i
Clinica Cirigica
Clinica Obstética
Clinica Pediatica
[Clinica Neonatologica
Total
1.20. Oifos por Faixa Etara
Menos da 1 més 1
de 12871 mesas
[de T &4 afios
de5a§anes 4
de 10z T4 anos Fl
de15a 19 anog 7
de 20 3 29 anos 17
de 30 a 39 anos 17
de A0 a 49 anos 2
de 50 4 64 anos 4]
g 65 a 79 anos T
Mais de 80 ancs 39
[Total 240
1.2, Transtéréncia Interna p/Especialidade
gl nica {l\:rl_éd - 176
Iinica Cirdrgica - 187
[Clhirica Cbstétrica -
[Clinica Pedica B 87
Ciinica Neonatoltgica - 4
Total - 516
1.22. Transferéncia interna por Unidade
Chinica Médica - 64
Clinica Cinurgica - 06
ingco/Obstetricia [ 30
ediatnia - 48
Isolamento - 33
UTT Adulto - 133
[UTT Pediatico - i
UTI Neonath - 45
Befcaro Allo Risco - 13
Total - 516
1.23. Transteréncia Externa p/ Especialid
gﬁm ca Médica - 10
nica Ginirgica -
Clinica Cbstétrica -
Clinica Pediatica - 4
Clinica Neonaiolbgica - -
Total - 24
1.24. Transferéncia Externa por Unidade
finica Mécica 8
Clinicz Cirurgica H
Gineco/Obstetricia 2
Pediatria 3
Isolamento -
U] Adulto
UT} Pediatrico
UT! Neonatal
Bergado Alto Risco -
Pronto Atendimente 1
otal 2%
1.25_Pacientes Saidos piEspeciahicade
Clinica Médica 395
Clinica Cirdrgica 1.00
[Clinica Obstética 0
linica Pedidfica F3
[Clinica Neonatolégica &
Totat 1077
1.26, Pacientes Saidos por Unidade
(C) nica Médica . 250
nica Clrurgica - 666
[Gineco/Obstelricia - 160
Pediainia ) 400
Isolamento - 60
UTI Adulte - 109
UT) Pédiatiico "
U1 Neonatat - 12
Bercario Alte Risdo - 51
Prente Atendimento - 61
Tofal - 1777
1.27. Porcentagem de Ocupagao ples| emalcdade
Trnica Médica 7 7 000 135,18
Clinica Girtigioa t 000 36,35
Clifica Obstétrica 7, 0.00 211,72
Clinica Pediztica 5 000 31328
Clinica Neohalolegica 7 ] 0,00 412,85
Tofal 89, G0 0,00 90,78
Porcentagem Geral de Ocupacio N L8871 . 92,38 86,10 89,971 BT.BOF . 9%,79] . 6,00 000] - 066" - TEGET 0,00] 0,06] 90,78
]
Er@sus
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1.28. Porcentagem de Dcupacao por Unidade .
finica Médica ] 0,00 63320
Chnica Cirirgica 575,62
Ginaco/Cbslaticia 387,89
Pediatna 477,26
isolamanta 470,
UT! Adult 617,72|
UT| Pediatrico 49
UTI Neonatal 548,08
{Bercénio Alto Risco 321,98
Total 90,78
1.29, Média de Permangncia plEspécialidade
Clinica Médica 134
linica Cirdrgica I
Clinica Obstética 1,1
[Cliiica Peciatica 3,19
Clinica Neonatolénica ] 18,31
Total TS 597
Miédia Geral de Permanéncia 1 I O [ e Y I } [ 0.00] - 0,00 - .0, 4,03
.30, Media de Permanéncia 967 Unidade
Clinica Médica _g_g 74,86
Clinica Cirurgica 41,01
Ginemfﬁﬁ%ma K] 22,181
Pediatia .00 27,18l
Isolamento ,00 58,53
U1 Aduito ,00 38,02
UTI Pediztico 00 72,03
UTI Nesonatat .00 95,23
Bergario Alto Risco 00 38,58
otal a0 41,78
1.31, Indice de Gira de Leitos por Especialidade
Clinica Médica 16,58
Chinica Cirirgica 27,05
Clinica Cbstétrica 15,29
Clinica Pediafica 10,50
Clinica Meonafolégica 618
Total 18:32
1.32, Indice de Giro de Leitos pf Unidade
Clinica gédica 3
Clinica Cirargica 25,
ingco/Obstetricia 67
Pediatria 32,00
solamento _ 1580
UT] Adulto 30,28
(71 Padialrico 13,00
UT! Neonatsl 11,40
Bercérig Alto Risco 16,00
Tetal 3,94
1.33. Intervale de Subsfituicdo por Especialidade
Clinica Médica B 1533
Clinica Ginirgica
Cliniga Cbstétrica
[Clinica Pediatrica
Clinica Neorafolégica
Totat
1.34. Intervajo de Substificie por Unidade
ELianic:a (h:ﬂédica 0.03 3,78
linica Cirurgica 0, 50
Gineco/Obsteticia 0,00 13,88
Pediztria 000 94
|lsolamento 0,00 16,68
|UTT Adulto 0,00 1,28
UTI Pediatricty 0.00 15,61
OTi Neonata] 0,00 8,21
Bergarie Alto Risco 0,00 43,98
Total 6,00 -4,25
1.35.ndice de Mortalidade p/Especialidade
Clinica Médica 0,00 181
[Clinica Cirargica ] ¥4
Clinica Chstétrica 0.00 ,00
Clinica Pediatrica [ 14
Clinica Neonalolbgica 0,00 56
Total 0,00 ,63
1.36.indice de Morfalidage
Tinica Médica 0,77
Clinica Cirurgica 4,07
ineco/Cbsletricia 205
\Pedialna ™
|isclamgnto 112
UTI Adulte 2,56
UT] Pediatnico 43
UTT Necnatal .97
Bergéric Alto Risco ,20
ronto Atendimento 0,53
Total 0,53
Taxa de Mortalidade Global .- [ 14907 - %78[ 16,891 . 1284T 15,36 12,95] - G,00] 0,007 0.00] - 0,007 10,00 0,00] 6,78

R
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1.37. Taxa de Mortalidade por Tipo . T
Institucional S B 58,54/
N&o Insttucicnal 2 06] g 0.00 22,69
Néonatal o0.0 .00 ]5050,00 0.00] 306,67
Operattna 2,042 3T 0,00 11,92
Matema B 0,60 0,00

2. Servicos Assistenciais

2.1, Gentro Cirirgico e Obstétricd’

2.1.1. Cirurgias por Porte
Cirurgias Pequenas

GCirurgias Médias
Cirirgias Grandes

Sub-Totdl

Media Diania de Cirurgias
Numero Total de Curétegens

(M&dia Diaria de Curetagiens -~ |- G00] 0,000 - 0,00 0,000 .0.00] T 000 G - 0,00
Total Geral : E

N° de Salas Cirlrglcas
Média de Cirurgias por Saja ..

2.1.2. Cirurgias de Pacientes Intemos por Porte

inurgias Pequenas

Cirurgias Médias

Cirurglas Grandas g
tal

Total
Niédia Diaria
% Sobre Total de Ciriirgias

i LR ]
Media Diana de Cirurgias Lalo0
% Sobre Tofal de Cirurgizs 00

2.2. Centro Cirurgico & Obstéfrico

2.2.1. Partos por Tipo
Parfos Normais

Partos Cesarnas
Partos | tais
Total

tRdia Draria

0,70

2.2.2. Kascimentos por Sexo
Masculinos

Feminincs
NZo identificados
Total

{Media Diaria

2.2.3. Nativivos por Sexo
Masculinog

Feminines
Nao identificadog
Tetal
Média Diaria

% scbre Total de nascidos

13
]

21
0,70
100,00

2.2.4. Natimories per Sexo
iMasculinos
Femininos
o |deniificados

Total

Média Didria

% sobre Total de nascidos

2.2.5. Nascidos Normais (apbs 36 semanas]
asculinos

Femininos

30 Identitcados

Total

Média Diria

% sobre Tolal de nascidos

Masculinos
Femininos

Néo Identiicados
Total

Média Diaria
% sobre Total de nascidos

2.2.7, Nascidos com Até Z.500gr.
Masculinos

Feminings
NZo Identificados

Total

Media Diaria

% sobre Total de nascidos

Ll
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2.3. Anest
2.3.1. Ndiera de Anestesias por Tipo
Analgesia - -

ocal - 106
Geral - 5§52
Pendural . 5;3
Raquidiana -
Bloquelo - 107
Eeéa 0 - 481
Tota - B
Média Didria 65,54
2.3.2. Anési por Unidad
Cénfro Cirirgico . 1872
Centro Obstétrico s A
Ambutatonio - -
Total - 1972
2.4, Central de Matérial Esterifizado
2.4.1. Producao

'acotes Grandes - - 27,641
{Pacotes Médios_ - 15608
Pacates P - - 67.835
Total - -] 195081
2.5. Ambulatésio e Pronte Aterdimente
251, Consultas
Ambulatésio 11188
Urgéncia/Emergéncia 2,704
Total 13.310
Média Diaria 000} 45894
2.5, Atividades Sotiais
26, 5.AU
Visitas Socials ao felto 155
N® de Pesquisa de Usudfios Infernados S.AU 2.533
N° de Pesquisas Aplicadas Externo S.AU 5.286
Qutres {missas, uncdes,...)

otal 2.163
2,6.2, Servico Social
Atendimento Extemo 1487
Atandimento nas Unidades 2.030
Orienta¢at 1FL Unigaces 118
Atendimento Hemodialise 613
Onentagdo TFO Hemodialise 589
Jrientagéc Transpiante 5
Visita Domicifiar -
Acompanhamente de Sbitos 48
Total 10.870
2.6.3. Servico Psicologia
Alendimento Exlamo 4
Atendimente nas Unidades 933
Alendimento Hemodiglise 806
Acompanhamento de oitos 47
Atendimento/Triagem Colaberador e Familiar 1.588
Total - 3.79%5
2.6.3. Educagao
Cursos Ministrades - 55
N° de Participantes - 318 ]
Participacdo em Cursos Externos - 18

isites a Pastoral da Saide - 85
Totat - 4878
3. Serv. Auxilizres de Diagnésfico e Tratamento -
3.1, Hemoterapia
3.1.1. N° de Bolsas ufilizadas p/ Unidades
[Clinica Mética - 62
{Cliniea Cirirgica - 104
Clinica Obstétrica . A7
Clinica Pediatrica B 2z
Bargario de Alte Risco -

entro Cirurgicd - 3
Hemodiglise “ 4
UTT Adulto - 187
UTI Pediatrica " 44
UT! Neonatal - 49
Prento Atendimento - 148
Ambutatério - 0
Total - 709
Média Diaria 0 23,53
3.1.2, N’ Transfusdes Realizadas
Média Diaria
3.1.3. N° de Bolsas ufilizadas
Bolsas
Média Didna
% sobre o Total Geral de EXames Realizados

Plans Estatiates 2015
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3.2, Fisioterapia
3.2.1. N° de Sessdes pl Unidades - Pac. Intemos
Clinica %édica i 115254
Clinica Cinirgica 496
[Clinica Qbstétrica £
Clinica Pediafrica 568
Hercano de Allo Risco 113
Ceniro Lirurgico -
Hemodiglise -
UT! Adulto 4.305
UT| Pediatica 1.469
UTI Neonatal 1.051
Totaf 13432
3.2.2. N°de Sesses pl - Pac. Infernos
Sessbes 13432
Total 13.432
% Sobre Total de Exames 98,48
Média Didria 44539

N° de Paciented Afendidos - Infemcs
Weédia de Diana

13.2.3.° de Sessdes pl - Pac, Exiemos

2235085

ofal
% Sobre Total de Examies

Wédia Diaria

N° de Pacientes Atendidos - Exterrios

Nédia Dizria

3.2.4. Total Sessdes pf - Pac. Int. 7 Bxt.

Sessfes

Total

Media Didria

Total pl Pac, Atentigos - int. [ Ext.

Meédia Diara

3.3. Hemodialise

linica Madica

3.3.1. N° de Sessbes p/ Unidades. - Pac, Interno:

Clinica Cirirgica

Clinica Obstétrica

[Chinica Pediatica

[Bercano cé Allo Risco

Centrd Cirurgico

Hémodiale

Adulto

[ Pediatrica

=]

otal

3.3.2. N°de Sessoes pf - Pac. Interncs
Sessdes

Total

"% Sohre Total de Exames
Média Diarnia

N° de Pacentes Atendidos - Intemos

Meédia de Diaria

3.3.3,N° de Sesstes ol - Pae, Externos

Sesstes

Total

% Sobre Total de Exames

Média Diaria

W* de Pacientes Atendidog - Exlemos

Média Diaria

3.3.4.Total Sessdes pl - Pac. Int TExt,
Sesshes

8.686

8.695

288,48

Total 146 T AME | 1455 ]
Média Diara 84| S057(17RbR5 48,50
N de Pacientes Alandidos 127 |

Média Diaria

% sobre o Total Geral de Exames Realizados

153

25,00

§17

3.4, Laboratério de Andlises Clinicas

3.4.1. Exames por Unidade Pac. Intérnos

Clinica Médica

Clinica Cirorgica

Clinica Obstéfrica

Clinica Pediatrica

Bargana de Alto Risco

entre Cirurgico

[Hemodidlise

HTi Adulto

UT! Pediatrica

UT! Neonatal
[Total

masus
B
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3.4.2.Total de Exames - Pac Internus
Total - ; - B -] 45870
% sobre o Total de Exames 0,00 FEET0,00 0,008 0 6,66 1,79
Média Didria 0,00 s B00 0,00% ; G,66[ . 152186
3.4.3. Exames - Pac, Ambulatério[PA
Ambulaténio 710
Emergéncia 17,520
Total 24821
% sobre o Total de Exames 2,70
Média Didria 822,59
3.4.4.Exames - Pac. Externg
EXlgimos 35,985
Total 38.985
% sobre o Total de Exames 35,51
Média Diaria 1.296, 93
3.4.5.Total Exames ,Pac, InVAmb/Ext.
Total 109.778
Média Diaria 3.641.48
% sobre o Total Geral de Exarmes Realizados 17,83
3.5 Radiclogia
3.5.1. Exames por Unidade - Pac. Internos
Clinica Médica . 378
Clinica Cirergica - 918
Clinica Obsiétrica = 8
Clinica Pediatrica A Wil
Bercéno de Alio Risco - 1
Centro Cirurgico - .24
Hemodiglise - 16
UTI Adulto - 738
UTI Padiatrica - 172
UTI Neenatal - 217
Total - 3,666
3.5.2. Exames Pac. Internos
Total 3.086
% sobre Total de Exames 0,00 30,80
Média Diaria 0,00 101,57
3.5.3. Exames pf Espec, - Pac. Ambulatoric/FA
Ambllatdig -
Emergéncia 18241
otal 1.821
% Sobre Total de Exames 18,28
MEdia Diaria 60,22
3.5.4. Exames - Paciente Externg
Exigmo 5.068
Total 5068
|% Sobre Total de Exames 50,91
Media Diaria 168,55
3.5.5.Total Exames - Pac. IntJAMB.JEXE
Total 8.05%
Media Diaria 330,35
% sobre o Total Geral de Exames Realizados 1.0
3.5.6. Fiimes Gasfos
Filme 13X 18 -
Filme 18% 24 -
[Fiime 24 X 30 .
Fiime 30 X 40 -
Fiime 35 X 35 -
Flime 35 X 43 -
Total [7]
Média Didna 0,00
3.5.7. Filmes Inutiiizados
Filme T3 X 18 -
iFiime 8 X 24 .
Filme -
Fiime 30 X 40 -
Fiime 35 X 35 -
:Irne 35X 43 -
% Sobre os Filmes Gagtos 0 0,00
ihekdia Draria [ 0,00 0,00
3.6, Densitometria Ossea
3.6.1. Exames p/ Unidades - Pac. Intemo
Clinica Médica - -
inica Cinirgica - -
[Clinica Osteirica - .
Clinica Pedidtrica - -
Bargario de Alte Risco - -
entro Girrgios - -
{Hemodialiss - -
UTi Adulto - -
UT! Pediatrica -
UTI Neonaiat - -
Total . B
o] U
m aaf 030
[}
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3.6.2. Exames pl - Pac, ntermno
Total

% sobre Exames Totais

Wédia Diaria

3.5.3 Exames pf Espec. - Pac. Ambulatério/PA
Ambulatorie i
Emergéncia
Total

% Sobre Total de Exames
Media Difria

3.6.4, Exames p/ - Pacientes Externos

Externos - 366
Total -1 - 366
% Sobre Total de Exames 0,88 160,00
Medta Biaria 1,00 12,16
3.6.5 Total Exames ol - bac. nt/Amb.JExt,

Total . 366

Média Didria

1216
% sobre o Total Geral de Exames Realizados ¥

0,00
#DIVIOT 026

3.7, Tomografia

3.7.1. Exames p/ Especialidade - Pac. interne
Clinica Médica

nica Ci—ru%k:a
nica frica
nica Pedidtiica
[Bercéric ge All Risco
[Céntro Cirurgico
Herfogialise

(1T Adufo

UTI Padiatrica
{UTI Neonatal
Total

[EEE

3.7.2. Exarmes pf - Pac. Infemo
Total

% sobre Exames Totais
Média Diaria

3.7.3 Exames - Pac. Ambulatério/PA
|Ambulateric

Emergéncia

[Total

% Sobre Total de Exames

Meédia DiZria

3.7.4. Exames pf - Pacientes Extérrios
Extamos

Total

% Sobre Total de Exames

Média Diaria

3.7.5 Total Exames pf - Pac. IntJAmb./Ext.

Total
Média Didria
% sobre o Tots] Geral de Exames Reglizades

3.8, Ressonéncia Magética

4.590
152,95
3,28

3.8.1, Exames p/ Especialidade - Pac, IMerno
linica Médica

Cliniea Cinorgica

Clinica Obstérica

Clinica Peditrica

Bérgano de Alfo Risco

Centro Cirurgico

Hemodiglise

UTI Adulto

UTl Pediatrica

UTI Neonatal

Total

B EEEE A L5 1

el |ovjeaefo]e]e o ds ]

dnl e |0 el

3.8.2. Exames pi - Pac. Interno
otal

% sobre Exames Tofars
Media Didria

3.7.3 Exames - Pac. AmbulatériolPA
Ambuiatorio

Emergéncia

[Tokal

% Sobre Total de Exames
Média Diaria

3.3.4. Exames pl - Pacientes Externos
Exemos

Tatal

% Sobre Total de Exames
Média Djaria

3.8.5 Total Exames pl - Fac. intJARBJEXE,
otal

Media Diaria

sobre o Total Geral de Exames Realizados

2] e
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3.9, Mamografia ; o : ]
3.9.1. Exames pl Especiaiidade - Pac, Interno
linica Médica - -
Clinica Girargica - -
Clinica Gbsfétrica - -
[Clinica Pediatica - -
{Befcénio de Alto Risca - .
Centro Cirurgico . -
Hemodidlise - .
LTI Adufio - -
UT!| Padiatrica - -
UTTH [ - .
- - -
3.9.2 Exames pl -+ Pac. Interno
Total -
% sobre Exames Totais 0,00
Média Diaria 0,00
3.9.3 Exarties p/ - Pac, AmbulatbriolFA
Ambuylstoric .
Emergéncia N
Total N
% Sobre Total de Exames 0,00
Média Diaria 0,00
3.9.4. Bxames p/ - Pacientes Externos
lemos - - 734
Total - - FEL!
% Sobre Total de Exames 0,08 0,00] oG08
Meédia Disria 0,00 1,00 24,29
3.9.5. Tolal Exames p/- Pac. IntjAmb.JExt.
Tolal 110 A0 118 - i) - - 734
Wédia Diaria 3931302 [ 2 55] 00 0,00 G0] 4,007 [ 2428
*% Sobre o Total Geral de Exames Realizados 047 50 A! 0,53 ZHDIVIOT  #DIvI0l = HDNI0H__#Dwvio! | EDIvial 0,52
3.10. Anatomia Patolégica
3.10.1, Exames o/ Unidades - Pac. Infernos
Clinica M&dica 1
Clinica Cinirgica 74
Clinica Obstéfrica 33
Clinica Pediatica 4
Bergario d& Alfo Risco -
Cenfro Cirurgico -
Hemedialisa -
{071 Adulte 10
UTI Pediatrica 1
UT! Neonatal 3
To 189
.10.2. Exames p/f - Pacientes Internos
[Total gEE]
% Sobre Tofl de Exames 33,75
Meédia Diaria ,30
3.10.3. Exames p/ - Pac. AmbulatériolPA
Ambulatéo 16
Emergéncia 43
Total 53
% Sobre Total de Exames 546
Média Dizria 174
3.10.4. Exames p/ - Pacientes Externes
Extemo 318
Tofal 318
% Sobre Tofal de Exames 56,79
Média Diaria 10,64
3.10.5, Fotal Exames pf. Pac, IntJAmb.JEXT,
Total 560
Média Didra 18,69
% Sobre o Total Geral de Exames Realizados 040
3.1, Ergometia
3.11.1 Exames pl Unidades - Pac. Internds
Clinjca Médica - - -
Clinica Cirirgica - - -
Clinica Obstétrica - - -
Clinica Pediafricy - - -
gen;éﬁ% de Alto Risco - - -
entro Cirungico - - -
[Hemodidlise - - -
UTI Adulto - - -
UTI Pedialrica - - -
UTI Nacnatal - - -
Tofal - - -
3.11.2. Exames p/- Pac, infernos
Total
% Sobre total de exames
Média Didria

=
BSgsus
=
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3.11.3. Exames pl'- Pac. Ambulatério/PA
Ambulatdag

Emergéncia

Totat

% Sobre Total de Exaries

Media Didrta

3.11.4. Exames p/ - Pac. Extérnos.
Externg

Total

"% Sobre total de exames

Média Diaria

406

160,00
13,45

3.11.5.Total_Exames pl. Pac. Int/Ambl Ext.
Total

Média Diaria
% sobre o 1oial Geral de Exames Realizatts

408

13,45
1,29

3.12. Hoiter

3.12.1 Exames pf Unidades - Pa¢, Infernos
nica Madica

[

Clinica Cirirgica

|Clinica Cbstética

IClinica Pediatrica

Bercanc de Afio Risco
entro Lirurgieo

(Hemodialse

UTI Aduite

U1l Pediafica

UT} Neonatal

Total

sjafogofeefrfe e
D e jera o |0 [=n]s o |y

3.42.2 Exarnes pl'- Pac. Internos
Total

% Sobre total de exames

Média Diaria

3,19
0,62

3.12.3, Exames pf - Pac. AmbulatériciPA,

Ambulatorio

Emergéncia
ofal

% Sobre Total de Exames

Média Diaria

3,12.4, Exames pl - Pac. Externos
Externos

Total

% Sobre fotal de exames

Média Didsia

17§

3.12.5,Total Exames pl. Pac. InfAmbIExt
Total

Nédia Disrid

% sobre o Total Geral de Examés Realizados

3.13. Mapa

3.13,1 Exames pf Unidades - Pac. Internios
linica Médica
Clinica Girargica
[Clinicz Obstétrica
Clinica Pediatica
Bergario de Aits Risco
entro Cirvrgice
Hemodidlise
| Adulto
UTl Pediafica
UT Neonatal
Total

.13.2. Exames pl - Pac: [nfernos
otal

% Sobre fokal de exames

Media Diaria

3.13.3. Exames p/ - Pac. Ambulatério/PA
Ambulaoro

Eme%gencla
Total

% Sobre Tota de Exames
Média Diara

% Sohre total de exames
Media Diria

0,00

3.13.5.Tofal Exames pl- Pac. InUAMB] EXE
Total

500
BIVO!

DIVl 0.04

i
B sus
< |
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3.14. Endoscopia : .
3.14.1. Exames por Unidade - Pac. Infernos
Clinica Médica 4
Clinica Cinirgica zZ
Clinica Obstétrica F]
[Clinica Padistrica [
Bergario de Allo Risco :
airo Linirgico -
\Hamodiglise 5
UT] Adulto 15
IUTT Pediatica -
UTI Necnata] -
Total 35
3,14.2. Exames pl - Pac. Infemos
Taotal 85
% Sobre Total de Exames 11,32
Média Diaria 288
3.14.3. Exames pl - Pac. AmbulzténolFA
Ambutatbrio
Emergéncia
Total
% Sobre Total de Exames
Media Diria
3.14.4, Exames pl - Pac. Externog
Exfermos 648
Total B4
% Sobre total de Exames 85,26
Média Diaria 21,50
3,44.5, Total Exaries pl - Pac. IntAmb] Ext,
Total 7580
Media Dizria 2524
% sobre o Tolal Gerel de Exames Realizados 0,54
345, Ulfrassonografia
3.15.1 Exames pf Especiafidade - Pac, [nfernos
linica Medica - - 17
Clinica Girargica . - 43
Clinica Obsiétrics 1 - - 15
Cinica Pediziica - - 49
Hercano de Alto Risco z - 5
Centro Cirargict - - -
Hemodidise - - -
UT] Adulto N - 25
UT! Pediafrica - - 4
UT! Neonatal - - 29
Total bi < - 367
15.2, Exames p/ - Pac. Internios
Fotal 367
% Sobre Total Exames 17,70
|Wédiia Didria 12,17
3.15.3. Exames p/ - Pac. AmbulatoriofPA
Ambulatdrio -
Emergénea 86
[
% Sobre Total de Fxames 4,15
Média Didria 289
3.15.4, Exames p/ - Pac, Externos
Externos 1.621
Total 1,621
% Sobre Total de Exames 78,16
Média Diaria 53,30
3.15.5. Fotal Exarnés pl- Pac. InUAMD/ Ext.
Fotal 2074
Media Didria 68,86
% sobre o Total Geral de Exames Realizados 147
3.16. Eletroencefalograima
3.16.1, Exames por Unidade - Pac. ntermos
Clinita Madica - - - 5
Clinica Cirurgica - - - 1
[Clinca Obsibiica B - 5 -
Clinica Pediatiica - - - 2
Bercario de Alto Rigoo . - - 1
Centro Cinifico - B - B
Hemodialise - - - -
\UTI Adulto - - - [
\UTT Pediatrica z - - 5
UTH Necnztal - - - [
Total B N . 76
3.16.2, Exames pl - Fac, Internos
0 A -
% Sobré Tokal Exames 4,21 0,00
Média Diara 13| 0,00
ot
BN sus
B
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3.16.3. Exames pl - Pac. AmbulatdriclPA
Ambulatério
[Emergéncia
Total

% Sobre Total de Exames
WMedia Disfiz

3.16.4. Exames p/ - Pac, Exiernos
temos

Total

% Sebre Tofal de Exames

|Migdia Diaria

3.16.5. Total Exames pl - Pac. InUAmMDI EXE,
Total

(Nitdia Diaria
% sobre o Total Geral de Exames Realizados
elefrocar

3.47. Eletrocardicgrama

3.17.1, Exames por Unidade - Pag, Internos
Clinica Médica

- 54
Clinica Cinirgica - 108
Clinica Obsiéiica - 14
Clinica Pedidtrica - [
Bergario de Alto Risco - -
Centro Cirrgico - -
Hemgdidlise - -
UT Adulto - T
UT! Pedialrica . (]
UT! Neonatal M B
Total « 185
3.47.2, Exames pf - Pac . Intermos
Total 195
% Sobre Total Exameés 21,50
Média Diaria 6,41
3.17.3, Exames p/ - Pac. AmbuiatSriciPA
Ambulatério N
Emergéncia 15
Total 15
% Sohreé Total de Exames 1,65
Média Diéria 5,50
3.17.4. Examnes pf - Pac. Externos
[Extgrmos 8T
Total 697
% Sobre Total de Exames 76,85
Média Diaria 3,16
3.17.5. Total Exames pf - Pac. Int/Ambi Ext.
Total - 807
Nsédia Didria 0,00 30,04
% sobre o Total Geral de Exames Realizados DIVig! 0,64/
3.18. Ecocardiograma
3.18.1. Exames por Unidade - Pac. intemos
Clinica Médica 1 - i
linisa Cimrgica - 16
Clinica Obstétrica - 7
Clinica Pediatrica - 32
Bercario da Alto Risco - ki
entro Cirusgico e h
Hemodidfise . -
UT! Adulto - 41
UT! Pediarica - T
HT! Neonatal - 13
Total EL] - 204
3.18.2, Exames pf - Pac . internos
Total
% Sobre Total Exames
Média Diara
3.18.3. Exames p/ - Pac. Ambulatoria/PA
Ambulatdrio
Emargéncia
Total
% Sobre Total de Exames
Media Diaria
3.18.4, Exames p/ - Pac. Externos
Exiernos 466
[Total 466
% Sobre Total de Exames 64,90
Média Diaria 1547
3.18.5. Tofal Exames pl- Paé, intAmbl Ext.
Total 110 [ i : - 718
Média Diaria 367 : 0,0 Q.00 2383
% sobre o Tofal Geral de Exames Realizados 0.51 Vol FDIVIOT I 0,51
3.19, Total Geral de Exames Realizadas | 233431 3245 ] 4410 24504 723.913] 25847 ] 3 - -] - -1 -1 141

o
Bagisus
[
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[3.19,1 Média Diaria 010 000 0,60 4.680
3.19.2, % de Exames p/ - Pac, Internas mmmm of 36,89
3.19.3, % de Exames p/ - Pac. Ambulatério/PA ; w-ﬂmmm‘ eéﬁe Foivial G 20,08
3.19.4. % de Exames pl - Pac.Exte R 4 § T EDIVIY, 0L HEIVON OT [ doivion I
4. Servigos de Apoio
4.1, Nutrigdo e Dietética
4.1.2 RefeicBes Servidag por Tipo —
Ossjejum . .
COI-al@u - 20,459
Almogo - 28.186
Lanche - 43.912
Jantar - 28.578
[Ceia -1 A1.588 |
Dieta Enteral - 11004
Lactario - Mamadehias -1 t4278
Total -1 202.7M3
Média Didria 000] 672925
4.1.3. RefelcBes Servidas p/ Comensal O
Funcicnarios - 60.621
Acompanhantes - 34712
l‘gédms - 5. 24
linica Médica Feminina - 7.332
Clinica Médica Masculin: fasculina - ’13 209
Clinica Cinirgica Feminina - 7585
Clinica Cirrgica Masedling -1 48.2%6
ineco/Ubstetric " 4,222
[Bergario d¢ Alfo Risco - 2.504
|Hemedidlise - 17,136
Pad:atna - 10.857
Adulte - 4772
UT} tnfanti - 4.660
UTI Neonalat - 5.553
Urgéncia/Emergancia - 4,879
Quiros - 31
Total «| 202713
Média Didria 000 672125

4.2 Processamentd da Roupa

4.2.1. Kg Roupas Lavada p/Unidade
Clinica Médica

linica Clrargica
Clinica Ginécolobsteica
Pedighia
Centre Cirlirgico
Bergaric Alfo Risto
UTI
Ambulzatério
Umndncia/Emengé
ME
SADT K
Cutros 795
otal ?2 835,70 %21,031 21 %95,00{722:340,20/
Meédka Didna 815,56 [ 7843 19,875 720,65
4.2.7. Litros de Produtos Utilizados
SabZy
Umectante
Alvejanie
Acidulante
Amaciante
Desengranante
Cloro
Tofal
{Média Diaria
4.2.3 Producdo de Costura
Feg‘.as Conserladas - M - 758,00
Pegas Repostas - - -t 376,00
Pecas Tiradas de Uso - - - 353,00/
Pegas Confeccichagas A - TS0
otal - - - 246800
Média Difria - - 21,80
4 2.4, Resumo
0] 1383945
0 6,00] "4610,38
Litros de Produtds Itizados - 2330
Miklifros de Produtos por Kg Rotipa - 101
4.3, Manutencio
4,3.1. Reparos por Area
Elétrica 4 - 792
Mechnica [ - 344
[Hidraulica 73 - 385
Marcenaria - - -
Carpintaria = .
Pintura 23 - 138
Alvenaria - - -
272 - 1,625
568 . 3.284
18,93 0,06 108,96

=
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]

Plane Extutistice 2019
Emlsada; ONO7/2016 0924




Sacrotaria do GOVERNO DO
Saido Publlca ESTADO DO PARA

PLANO ESTATISTICD CFEV ] MAR . ABR o MATE T JUN ] - JUL - AGO 1 SET [ 00T - OEZ |- ACUMUL
4,3.2. Reparos por Setor
[Clinie& Médica 305 F3
[Clinica Cirurgica 43 167
Clinica Obstétrica il 7
Bergario Alfo Risco 7
Clinica Pedidkrica ]
Centro Cirlirgico 1 106
UTI a7 221
Hemodialise 176
Ambuiatorio 10 A3
[Urgéncia / Emeraéncia = 21
Informatica G 2 4
SPP. R 45|
Materiaisf@imexFamatia) T i
Telefonia - -
SPR - .
SN 115

HL 160
[SESMT - -
Manutencdo 17
Necrotérie - -
Administragio 24 26
CME 1 215
SADT 104
Oufres 493
Total 568 2498
4.4, N° de Salicitagies de Manufencao de Equipamento por Selor
Cilnica Médica - 18
Clinica Clnurgica - 13
Clinica Chstétrica -
Bercaric - 1

linica Pecialrica - 106
Centro Ciniigico - g
Tl - 178 |
Hemodialise . 07
Ambulatério - 29
Urgéncia /Emergéncia - 115
ManufencZo - 10
SPP. - 2t
Suprimentos - 33
Lavandera - .
SND - 107
SHL - 143
Adminisragao - 10
Outros - 335
SADT B
CVE i
Total - 19
4.5, Telefonia

4.5.1. LigacGes Realizadas
Das 8 as 14h.
Das 14 25 20h.
Das 20 &5 B,
Total

Média Diaria

4.6. Encadernagiio
Administra%o

ontabilidade
Recurses H
Asgessona
Direforia de Apolo

Enfermagem
NEP

[SPF
Manutencio
Bs0UraTia

SAY
Qualidade
Faturamenlo
[SHI.
SND
Seguranga do Trabalho

Metodos Graficos
Patrimdnig
CME

Cufros
Tetal
INeédia Diaria

4.7, Plastificacio
Administragsio
nfgrmagen

NEP

SPP
Tesourana
BAU
Fisioterapia
Faturamento
SHL

[SND
uranca
Recspedo Central
Patriménio
utros
Total
Média Didria

[ 2]
Basus
[}
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4.8, Fotocopias

Admirstracao
Contabilidade
Recursos Humanos
Assessona
Enfermagem
NEP

SPP
Manutenco
Tesouraria
SAL
Qualidade
Faturamento
SHL
SND
:Sequranca do Trabatho
Metogos Graficos
Palimério

[CME

T

B EEE L LR EA R KR

- 11,878
0.C 394,98

Média Diaria

5, Servicos Administratives

5.1, Departamento de Pessoal

5.4.1. Funcionarics Existentes
Administracéo
Enfermeiros
Xf;. ;nierrnagam
. Enfermagem
[SADTS
S
SHL
SPR
Manutengao
equran;a
Qutres
Sup-Total1
bras
Nigdicos Emprégados
Culres
Sub-Total 2
Tofal Geral

5.1.2. Grau de Instrugia
Pos-Graduaco
Supsrior
Superior Incomplete
& Grau
2° Grad incompleto
17 Grau
1° Grau Incompleto
Sem Instrugéio
ofal

veqegade]afefo ]|

B OE

AN EOE
ra
et
=
=

5.1.3. Corpo Ciinico
Médicos
Qutres

5.1.4. Indices do Depto. Pessoal
Funclanarios em Férias

Funcionérios de LicancasiAtestamentos
|Admissies
Demissties
N* de Funclonariosimas

Faitas em dias

Taxa de Absenleistio

Horas Extras

Alrasos em Horas

Indice de Funciondrios por Leilo

Indice de Funciondrios por Lefio Ucupade
Texa de Rotatvidade
% do Pessoal - S.Adm
% do Pessoal de Enfermagem
% do Pessoal S.A.D.T
% do Pessoal S.Apcio
Total Pesscal de Servicos Terceirizados
utros n&o Empregadas

6. Resumo Geral de Informagdes .

Total de Paci Dia
Porcentagem Gera de Ocupag
Média Geral de Pacientes-Dia
Indice Geral de Giro de Leitos
Taxa de Mortalidade Giobal
Taxa de Mortalidade Operatéria

Taxa de Infecgdo Hospitalar

Média Diaria eral Cirurg. Irternas

Média Diaria de Partos

Nédia Didria de Curetagem

Média Diaria de Atendim. Amb. de Emergéncia

20i0

PROSAUDE

%+ 0038
3
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INTRODUCAO

O servigo de Atendimento ao Usuario — SAU é o setor destinado a ouvir
e registrar os elogios, criticas, dividas e sugestdes relacionadas aos usuarios,
acompanhantes e visitantes, sendo um canal de relacionamento direto entre o
HRPT e seus usudarios, tendo também como uma de suas atividades as
pesquisas de satisfagdo, que sdo aplicadas diariamente nos setores:
Ambulatorio, Servico de Pronto Atendimento, Servico de Apoio Diagnéstico
Terapéutico — SADT, Internagdo, UTI's e Hemodidlise, onde, a partir delas,
mensalmente sdo obtidos dados estatisticos referentes ao grau de satisfagao
do usuario, dados estes, monitorados permanentemente.

O objetivo principal do Servigo € assegurar o atendimento humanizado
pelos colaboradores dos servigos hospitalares aos usuarios, de acordo com o
preconizado pelo SUS, esse processo nos permite acompanhar o desempenho
das areas assistenciais e de apoio para manter nosso atendimento sempre
focado nas necessidades e expectativas de todos que utilizam nossos servigos.
Através deste relatério iremos estadear detalhadamente as atividades
desenvolvidas pelo Servico de Atendimento ao Usuario — SAU. Atraves deste
relatério iremos estadear detalhadamente as atividades desenvolvidas pelo

Servico de Atendimento ao Usuério - SAU durante o més de junho de 2019,

www.prosaude.org.br « administrativodir@hrtprosaude.org.br « {93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastido. CEP 68372-020 « Altamira (PA)
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ATIVIDADE MENSAL

Realizado 1.105 {mil cento e cinco) pesquisas de satisfagdo dividas nos
setores de SADT, Ambulatério, Pronto atendimento e Internagoes, que gerou
547 (quinhentos e quarenta e sete) atendimentos. Quanto as pesquisas de
satisfacdo podemos afirmar que vém agradando a cada dia os usuarios e

acompanhantes.

Tabela: Total de pesquisas realizadas por setor.

Apoés

Periodo Internagéo SADT Ambuiatério P. A. Alta

Total

" Junho 156 485 315 85 64 1.105

Fonte: Servico de Atendimento ao Usudrio, 01 a 30 de junho/2019.

Destes atendimentos foram geradas 5 (cinco) insatisfagbes e 38 (trinta e
oito) elogios pelos usudrios/facompanhantes, registrados a partir do
atendimento em sala, na visita aos leitos e folders depositados nas caixas de
sugestao disponibilizadas nos setores do HRPT. Os elogios prevalecem sendo

0s registros mais efetuados pelos usuarios.

Tabela: Comentéarios gerados nos atendimentos.

COMENTARIOS GERADOS ABRIL
Elogio 38
Reclamacao 5

Fonte: Servico de Atendimento ao Usudrio, 01 & 30 de junho /2019,

Abaixo o guantitativo por setor de usuarios atendidos pelo HRPT durante
0 més de junho:

www.prosaude.org.br - administrativodir@hriprosaude.org.br » (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastifio. CEP 68372-020 ¢+ Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazdnica s&o gratuitos e
integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
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Tabela: Total de usuérios atendidos por setor.

. ~ - Alta
Periodo internagio SADT Ambulatorio P.A, hospitalar Total

Fevereiro 319 2728 2034 418 317 5814

“Abril 254 3231 1949 511 257 6202

" Junho 2506

Fonte: Servico de Atendimento ao Usudrio, 01 & 30 de junho /2019

Respectiva as pesquisas de satisfag@o ap6s alta hospitalar, cujo qual,
atingiu 99,9% de satisfagao, foram realizadas 64 pesquisas com usuarios apos
alta hospitalar, classificadas como 6timo e excelente os servigos prestados pelo
HRPT durante o periodo de internagdo. Segue abaixo a tabela com a

quantidade de pesquisas realizada e dividida de acordo com cada setor:

Tabela: Pesquisas de Satisfagdo Apés Alta Hospitalar.

Periodo Clinica Clinica Clinica pediatrica- Total
CirGrgica Meédica GO/UTI's

' Fevereiro 20 17 26 63

64

Fonte: Servico de Atendimento ao Usuério, 01 a 30 de junheo /2013

No més de junho totalizou 302 (trezentos e dois) saidos, sendo que 256

(duzentos e cinquenta e seis) foram alta hospitalar por setor

www.prosaude.org.br + administrativodir@hriprosaude.org.br + (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastido. CEP 68372-020 + Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazdnica sdo gratuitos e

integram o Sistema Unico de Salde (SUS) .
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Tabela: Alta Hospitalar.

Periodo Clinica Clinica Clinica pediatrica- Total
Cirlrgica Médica GO/MUTI's

Fevereiro 139 45 317

“Junho 106 27 123 256

Fonte: Servico de Atendimente ao Usuario, 01 a 30 de junho /2019

Quanto aos exames externos foram realizados 12.286 (doze mil
duzentos e oitenta e seis) distribuidos nos setores de SADT. Referente as
consultas médicas deram um total de 1.728 (mil setecentos e vinte e oito) em
diversas especialidades, e conforme as tabelas acima a meta contratual de

10% em cada setor foi cumprida.

ANALISE DAS OCORRENCIAS

O Servico de Atendimento ao Usuario registrou 43 (quarenta e trés)
ocorréncias, sendo os 39 relatos através do folder e 4 via atendimento pessoal.
Classificadas da seguinte forma: 38 (trinta e oito) registros de elogios e 5
(cinco) registros de reclamagbes, onde tivemos a ascendéncia dos folders
como origem da informag&o, o qual permanece sendo a forma mais utilizada de

contato com o servigo de atendimento ao usuario — SAU.

38

“““““““““““ m— ]

Elogios Reclamagdes
Fonte: Servico de Atendimento ao Usudrio, 01 a 30 de junho/2019.

www.prosaude.org.br « administrativodir@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, Sao Sebastido. CEP 88372-020 + Altamira (PA)
Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazénica s&o gratuitos e
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ANALISE DOS ELOGIOS

Ao decorrer, os nimeros de elogios depositados nas caixas de
sugestdes variam mensalmente, e continuam sendo o mais adquirido. Os
setores mais procedentes em elogios s&do: Clinica cirlrgica, Pronto
atendimento, e UT! Neonatal.

Elogio por setor envolvido

Fonte: Servico de Atendimento ao Usudrio, 01 a 30 de junho/2018.

Todo o més é feito pelo Servico de Atendimento ao Usuario (SAU),
divulgacdes dos colaboradores e setores mais elogiados pelos usuarios, em
um ranking disponibilizado na recepcdo central da unidade, onde 50
(cinquenta) colaboradores no més de junho foram homenageados, além de
serem repassados os elogios via Interact SA aos coordenadores e lideres de

cada colaborador, dando um incentivo a mais a eles.

ANALISE DAS RECLAMACOES

Relativo aos registros das ocorréncias de reclamagdes, o perfil de
pessoas que utilizaram o servico foi os acompanhantes internos, ja os
municipios que participaram nas reclamagdes foram Altamira. Os setores

relacionados nas reclamacdes procedentes foram: Laboratdrio, Clinica Médica,

Entrega de exames e Imagem:

CAUSAS Qnt.

Abordagem da colaboradora — Laboratorio 1

www . prosaude.org.br - administrativodir@hriprosaude.org.br + (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, $80 Sebastido. CEP 68372-020 - Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regicnal Pablico da Transamazénica s&o gratuitos e
integram o Sistema Unico de Salide (SUS)
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(Conduta médica — Clinica Médica 1
Abordagem da técnica de enfermagem - Imagem 9
Uso de contraste — Imagem 1
Abordagem — Entrega de exames 1

Fonte: Servico de Atendimento ao Usudrio, 01 a 30 de junho /2019

Durante este més evidenciamos 19 (dezenove) insatisfacdes. Nas quais
5 (cinco) foram registradas com retorno ao usuatio, 11 (onze) foram
registradas, porém, ndo procedente devido ndo ter identificagdo e
encaminhadas as coordenagdes para tratativas, 3 (trés) foram relatadas por
usuarios em visitas aos leitos realizados pelo SAU e encaminhadas para as
coordenacdes, resolvidas de imediato e em seguida dado o retorno ao usuario.
As demais atividades foram registradas no Livro interno do SAU e foram
resolvidas imediatamente devido a equipe do SAU atuar em parceria com as
diretorias e coordenagdes e tratando as problematicas antes que gerem as

insatisfactes.

RETORNO DAS RECLAMACOES

De acordo com o Nucleo de Qualidade e Seguranga do Paciente, o
prazo para retorno das reclamagtes recebidas apds o cumprimento de todas
as fases do registro: aceite, andlise, aprovacao e verificagdo totalizando 07
(sete) dias Uteis, sdo de 48 (quarenta e oito) horas para cada etapa onde
somente a de aceite possui o prazo de 24 (vinte e quatro) horas. O objetivo
principal é aperfeicoar o retorno fornecido ao usudrio. Este més obtivemos 5
(cinco) registros de insatisfagdo, onde com retorno efetivo a todos os
reclamantes, sendo que todos esses registros foram analisados pelas Linhas
de Comando e Diretorias responsaveis, bem como gerados Planos de Agao
para resolver efou minimizar os problemas relatados pelos usuarios.

Permanecemos registrando no Interact SA (Sistema de Gestéao Informatizado).

www_prosaude.org.br « administrativodir@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastido. CEP 68372-020 - Altamira (PA)
Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazdnica séo gratuitos e
integram o Sistema Unico de Sadde (SUS) o
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RESULTADOS DAS PESQUISAS DE SATISFAGAO

Sefor Jan% Fev% Mar% Abr% Mai% Jun%

SADT | 99,5 99,8 98,8 99,8 997 99,5
Pronto
Atendimento 99,9 100 99,9 99,4 99,5 99,4

MEDIA GERAL 99,66 99,80 99,36 29,7 89,48 99,46

Fonte: Servico de Atendimento ao Usudrio, 01 a 30 de junho /2019

Consideramos, de acordo com a andlise dos nlimeros das pesquisas,
que o0s servicos prestados enquadram-se no padrao “Excelente” de avaliagao
pelos usuarios, onde podemos dizer que o Hospital Regional Publico da

Transamazdnica apresentou, neste més de margo uma média geral de 99,46%
de satisfagdo dos usuarios.

v‘\rww.prosaude.org.br » administrativedir@hrtprosaude.org.br « (93} 3515-8300
Avenida Br[gadeiro Eduardo Gomes, S/N, Sao Sebastido. CEP 68372-020 « Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazénica séo gratuitos e
integram o Sistema Unico de Salde (SUS) e Y
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CONSIDERACOES FINAIS

O Servico de Atendimento ao Usuério - SAU continuou dando énfase
aos trabalhos que j& vinham sendo executados e também vem trabalhando
neste ano em conjunto com outros setores do hospital, na busca de um
atendimento com exceléncia e humanizado aos usudrios e colaboradores, tais
como:

e Acolhimento Multiprofissional - Onde o SAU faz parceria
juntoAssistente Social, Psicéloga, Seguranga Patrimonial & Enfermeiro
realizando trés vezes por semana a apresentacéo setorial, normas e
rotina do hospital e esclarecimentos de duvidas aos

acompanhantes/Usuarios.

e Projeto de “Captacio de Doadores de Sangue” - onde o SAU faz
parceria com a Agéncia Transfusional do HRPT e HEMOPA, via
palestras e divulgacdes aos usuarios que vem em busca de

atendimento ambulatorial.

e Palestra Ambulatorial — Realizando diariamente de acordo com
cronograma disponibilizado no SAU pela equipe multiprofissional do
HRPT.

www.prosaude.org.br - administrativodir@hrtprosaude.org.br + (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, Sao Sebastifo. CEP 88372-020 + Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Plblico da Transamazénica sfo gratuitos e
integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
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Abaixo relacionamos algumas agbes que foram executadas neste
periodo, lembrando que estas sao geradas pelas Linhas de comando efou SAU

e monhitoradas pela equipe do SAU:

» Palestra ambulatorial junto & equipe muitidisciplinar envolvendo
nutricionista, psicologa, farmacéuticos, assistentes sociais,
fonoaudidlogas, enfermeiros e técnicos de enfermagem,
abordando assuntos relacionados a cada especialidade meédica
do dia.

« Orientacdes junto a agéncia Transfusional incentivando a doagao
de sangue.

o Orientacbes aos usudrios externos quanto ao fluxo de
atendimento e do setor do Servigo de atendimento ao usuario.

« Apresentacdo folclérico junto ao grupo Rosas dos Ventos do
municipio de Altamira, onde foram convidados usuarios,

acompanhantes e colaboradores para prestigiar.

www.prosaude.org.br « administrativodir@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastifio. CEP 68372-020 - Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazdnica sdo gratuitos e
integram o Sistema Unico de Saude (SUS) )
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PROPOSTAS PARA IMPLEMENTACAO MENSAL:

1) Estimular os usuarios para que utilizem o S.A.U., todas as vezes que for

necessario;

2} Informar as Linhas de Comando e Diretorias, bem como aos membros da
equipe de colaboradores sobre os comentarios recebidos (elogios,
reclamacdes, dividas e sugestdes), a fim de estimular a conservagao da
qualidade existente ou as melhorias que forem necessarias;

3) Receber e registrar todas as reclamagbes para avaliagao e parecer, dando
retorno delas aos usuarios;

4) Realizar pesquisas de satisfagdo, mensaimente, conforme meta
estabelecida;

5) Realizar pesquisas de satisfagdo apds alta mensalmente.

6) Monitorar os indices de satisfagdo, dando retorno as Diretorias e Linhas de
Comando, a fim de que sejam implantadas as melhorias necessarias.

7) Acionar as Linhas de Comando quanto ao prazo para parecer dos registros

de Reclamacgdes e Sugestoes.

Altamira, 08 de Julho de 2019.

[ ) e
2 o sodm
Pec;;}ampos Braga Mayara Santos

Dir Adpa/Financeiro Supervisora Adm S.A.U.

www.prosaude.org.br - administrativodir@hrtprosaude.org.br + (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastido. CEP 68372-020 - Altamira (PA)
Todos os servigos prestados peic Hospital Regional Puablico da Transamazénica s&o gratuitos e
integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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Anexo 01: Fluxograma da Pesquisa de Satisfacdo - 2019
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: SAU para registrara._ . -

o banco de dados.

R e
: s
.-uw»sut s

' Encaminha o as mformagoes
*..mensais para as Linhas'de
2.~ Comando.
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www._prosaude.crg.br - administrativedir@hrtprosaude.org.br - {93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastido. CEP 68372-020 » Altamira (PA)
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Anexo 02: Fluxograma de Registro Pessoal — 2019

x Recepcmna (s usuérlo nzsala
iido SAU o

Reglstra a msatls

S em formuilaric
padronizado & efetua o

idastio no sistema SAL

Encammha via on line s pa
-,andlise das linhas de
Comando, - -

o R'e'gistr'c -
retornou com -
oparecerno.

Retorno ac Usudrio apds o

: recebimento do registro™
- totalizando o prazo de 07 {se
" dias. teis, com base em sua-
: se. aprovagéo e reforno. .~

- --Serdc avaliades e
2 monitorados pela i
ssessoria de Qualidade ™

: A:qusva-se no Slstema :
T SAL L

www.prosaude.org.br « administrativodir@hriprosaude.org.br - (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, Sao0 Sebastido. CEP 68372-020 « Altamira {PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazénica s&o gratuitos e
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CENSO DE ORIGEM DOS USUARIOS

REFERENCIA: Junho — 2019

www. prosaude.org.br - administrativodir@hriprosaude.org.br +(83} 3515-8300
. Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastigdo. CEP 68372-020 » Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazénica séo gratuitos e
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CENSO DE ORIGEM

- &
} CONTRATO DE GESTAO N° 05/2017 PO
SAMICE
ENTIDADE: HOSPITAL REGIONAL PUBLICO DA TRANSAMAZONICA
ENDERECO: Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, Sao Sebastiao.
CENSO DE ORIGEM DOS PACIENTES
MES CIDADE/BAIRRQO/ZONA QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS
jun-19 Altamira 140
jun-19 Uruara 28
jun-19 Medicilandia 27
jun-19 Brasil Novo 19
jun-19 Senador José Porfirio 12
jun-19 Anapu 31
jun-19 Vitdria do Xingt 18
jun-19 Placas -
jun-19 Porto de Moz 21
jun-19 Pacaja
. jun-19 Outros Municipios 2
LOCAL/DATA Altmira -PA 05/07/2019
RESPONSAVEL Dorinei Vasconcelos

o8BS
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Saude Publica 5 )
3

Hespital Reglonal
PaRlica do Tr

COLABORADORES CONTRATADOS
(CLT)

REFERENCIA: Junho — 2019

www.prosaude.org.br + administrativodir@hrtprosaude.org.br +(93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastio. CEP 88372-020 » Altamira (PA)

Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazonica sdo gratuitos e

integram o Sistema Unico de Sadde (SUS)
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CAPACITACOES/TREINAMENTOS

REFERENCIA: Junho — 2019

www.prosaude.org.br « administrativodir@hrtprosaude.org.br +(93) 3515-8300
Avenida Brigadeirc Eduardo Gomes, S/N, Sao Sebastifo. CEP 68372-020 » Altamira {(PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Pblico da Transamazénica sio gratuitos e
integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
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ANEXC 17~ CAPACITACDES E TREINAMENTOS.xlsx

e CONTRATO DE GESTAQ N° 005/2017 P
ENTIDADE: PRO - SAUDE / ASSOCIACAC BENEFICENTE DE ASSITENCIA SOCIAL E HOSPITALAR CNPJ: 24232886007501
ENDEREGO: AV BRIGADEIRO EDUARDO GOMES S/N CIDADE: ALTAMIRA

CURSOS E TREINAMENTOS

- NUMERO DE
MES-ANO CARGAHORARIA | o oo b ANTES | HORAS REALIZADAS
jun-19 PROJETO COALA 01:00 29 29:00
jun-19 HUMANIZAGAO DA ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM 01:00 22 22:00
DIAGNOSTICO E TRATAMENTO DE INTERCORRENCIAS CLINICAS NO
jun-19 PRE-NATAL, CLASSIFICAGAQ E CUIDADOS COM PREMATUROS, 352:00
TRANSPORTE NEONATAL E REANIMACAD NEONATAL
08:00 44
jun-18 CURSO DE FORMAGAQ DE AUDITORES INTERNOS 02:00 15 32:00
jun-18 TECNICA DE HIGIENE INTIMA £1:00 32 32:00
jun-19 GANEPAO 201€ - A JORNADA NO PACIENTE ONCOLOGICO 01:30 4 05:00
jun-19 HEMORRAGIA POS PARTO / AULA TEORICA - AUBITORIO 02:00 41 22:00
jur-1g RODA DE CONVERSA SOBRE 0 PRONTUARIC £0:30 39 19:30
jun-19 SENSIBILIZACAQ EM CUIDADOS PALIATIVOS 03:30 78 273:00
jun-19 SESMT - NR32 00:50 92 7640
TOTAL §64:10
N® DE COLABORADORES ............cociomsivercorosirersserosssresneoresereereemesrsssensens 367
HORA/HOMEM | ]
Lo .l"'n’ éO’/h
Altamira; 02/07/2019 Co Lao. ey
RESPONSAVEL Brp T RESPONSAVEL ¥ P T/ N,

[OBS ANEXAR LIS TADE PRESENCH
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GOVERNQ DO

Secretar’a de

y pRQ‘;“sﬁg“DE Saide Piblica

Hospitsl Roglo o
Publico da Transamazénica ABIETEREU BGEIAL £ RPTALAR

Acobes Sociais e de Humanizagéo do HRPT
Janeiro a Junho/2019.

Comemoracio do Janeiro Branco- Palestra para colaboradores e
acompanhantes

JANEIRO Workshop ”Ca;n)ac.itando quem cuida”

: Dia do Farmacéutico
Dia dos Profissionais da Lavanderia
Aniversariantes do Més
o combate ao uso de élcool
e outras drogas
.FEVEREIRO Pro.jeto S_eﬁtir Mais- Visita da Igreja Adventista nas unidades

assistencials
Dia do Profissional de Servigos Gerais
Aniversariantes do més
Dia Internacional da Muther
Dia Mundial da Agua

MARCO Blitz do Dia Mundial do Rim
Palestra no Posto de Sadde do Premen sobre o Dia Mundial do Rim
Palestra no Posto de Saude do Brasilia sobre o Dia Mundial do Rim
Palestra na Faculdade Serra Dourada sobre o Dia Mundial do Rim
Autismo
Palestra Ambulatorial sobre o Dia Mundial da Saude
Projeto HRPT na escola
Palestra para o curso de Medicina sobre a Humanizagado

ABRIL - p

Missa de Pascoa
Manh3 de Pascoa na clinica pediatrica
Entrega de brinde de Pascoa para os colaboradores
Aniversariantes do Més
Comemoracdo dos Profissionais do Més

www.prosaude.org.br administrativodir@hriprosaude.org.br » (93) 3515-8300
. Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, Sio Sebastido. CEP 68372-020 « Altamira (PA)
Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazénica s&o gratuitos e
integram o Sistema Unico de Saude (SUS}




GOVERNO DO
[Z2 ESTADO DO PARA

Sacretaria de

Hpihl Foglons PRO,S AUDE Saide Piblica

Poblice da T " ArsteieAD BUARCIHTE B

Oficina terapéutica para confecgdo do b
Ac3o Dia das M3es para usuarias e acompanhantes
Acio Humanizada do Dia Das Maes nas UTV's Pediatricas

Projeto HRPT na escola- sobre Agéo alusiva ao 18 de Maio- Combate
a Violéncia sexual infantil

MAIO Maio Amarelo- Prevencio ao Combate de Acidente de Transito
Parceria com o DEMUTRAN

Comemorac3o de aniversdrio de 66 anos de casados de usuario
Comemoracio de aniversdrio de usudrio

Aniversariantes do Més

Profissional do Més

Oficina terapéutica com acompanhantes da UTY's Pediatricas

Acdo alusiva ao dia Da Humanizagdo- Dia 09/06

Apresentacdo da Banda do Exército para os colaboradores
Apresentacdo do Grupo Folclérico “Tradigdo Aparecida” para
colaboradores e usuarios

JUNHO Lancamento da Revista da Filantropia promovida pelo Servigo Social
Musicoterapia em parceria com a Banda do Exercito

Comemorac3o de aniversario de usudrio

Dangaterapia Junina

Comemorac3o dos profissionais do més

Aniversariantes do Més |

/ A

{

Pedro C raga Filho
retor Acﬁninistrativo

Pro Satde - Hospital Regional de Altamira - PA

www,prosaude.org.br ¢ administrativodir@hriprosaude.org.br » (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, Sao Sebastido. CEP 68372-020 « Altamira (PA)
Todos s servicos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazénica sao gratuitos e
integram o Sisterna Unico de Saude (SUS)
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% GOVERNODO
A ESTADO DO PARA

Sseretaria de
Satde Pihlica

:.I..- A
elp
~ -
o PROSAUDE
Hospital Roglonal

Pl Thamaréca P g

OUTRAS INFORMAGOES

REFERENCIA: Junho — 2019

www.prosaude.org.br « administrativodir@hrtprosaude,org.br +(93) 351 5-8300
Avenida Brigadeire Eduardo Gomes, 8/N, Sao Sebastido. CEP 68372-020 « Altamira (PA)
Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Pablico da Transamazdnica sio gratuitos e
integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
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Secretaria de % GOVERNODO
Saude Publica ¢ ESTADO DO PARA

PROSAUDE

Hospital lanal
Phliae da Transamazénles P-ctree e N

TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA

REFERENCIA: Junho — 2019

www.prosaude.org.br » administrativodir@hrtprosaude.org.br «(93) 3515-8300
* Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastido. CEP 68372-020 + Altamira (PA)
Todos os servicos prestados pelo Hospital Regionai Publico da Transamazdnica a0 gratuitos e
integram o Sistema Unico de Salde (SUS)
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% GOVERNODO
ESTADO DO PARA

Secratariade  §
Sande Publica

i
Hospitst Reglonal
Publlco ¢a Transamazénicn

CIRURGIAS DE URGENCIA

REFERENCIA: Junho — 2019

www,prosaude.org.br « administrativodir@nhrtprosaude.org.br «(93) 351 5-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastigio. CEP 88372-020 « Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazdnica sdo gratuitos e
integram o Sistema Unico de Salde (SUS)
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GOVERNO DO
ESTADO DO PARA

TEMPO MEDIO DE ESPERA DOS
USUARIOS PARA INTERNACAO DE
CIRURGIAS ELETIVAS

REFERENCIA: Junho - 2019

www.prosaude.org.br + administrativodir@hriprosaude.org.br +(93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastido, CEP 68372-020 « Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regicnal Plblice da Transamazénica s&o gratuitos e
integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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% GOVERNGDO
> ESTADO DO PARA

Secretarla de
Sande Pablica

Hespltal Regional
Piblico de Trensnmazénles

Relatorio do Tempo de Espera dos Usuarios para Internacao
de Cirurgias Eletivas

Tempo Médio de Espera dos usudrios, desde a Autorizagéo do Médico Regulador até a
Internagio no Hospital Regional Ptblico da Transamazonica — Altamira conforme lista
de espera fornecida pelo 10° CRS.

Meses/2019 Tempo de
Espera - dia
JANEIRO 72
FEVEREIRO 55
MARCO 49
ABRIL 55
MAIO 119
JUNHO 90
JULHO
AGOSTO
SETEMBRO
OUTUBRO
NOVEMBRO
DEZEMBRO
Tempo Médio de Espera - dia 73,33

}f

ampos Braga Filho

edro C

www. prosaude.org.br » administrativodir@hrtprosaude.org.br +(93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, Séo Sebastigo. CEP 68372-020 « Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Plblico da Transamazénica s&o gratuitos e
integram o Sistema Unico de Saude (SUS)



