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ke
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Oficio 387/08-2020 - DIGE/HRT Aftamira/PA, 10 Agosto de 2020.

limoSr.
Dr. Rémulo Rodovalho Gomes
Secretario de Satde Publica do Estado do Para /SESPA

AV. Jodo Paulo I, 602 — Bairro Marco — CEP 66095-492 — Belém/FA

Grupo Técnico de Controle e Avaliagdo da Gest&o dos Hospitais Metropolitanos
e Regionais - GTCAGHMR — Sra. Marcela Tavares (Coordenadora).

Ref.: Prestacio de Contas-Relatorio de Atividades Julho de 2020.

A Pré6-Satude Associacao Beneficente de Assisténcia Social e
Hospitalar, associagdo civil de direito privado, sem fins lucrativos, beneficente,
filantropica, administradora do Hospital Regional Publico da Transamazdnica,
tomando como base as informagdes administrativas e conforme contrato de prestacéo
de servicos hospitalares, encaminhar prestacdo de contas - relatorio de execugdo das
atividades do Contrato de Gestdo, referente ao més de Julho de 2020, bem como
solicitar o parecer formal de referido relatério (competéncia Julho 2020), na qual

constam as seguintes analises:

« Pandemia Coronavirus (COVID-19}
o Metas Contratuais;

« Execucdo do Plano de Trabalho;

e Pesquisa de Satisfagac do Usuario;
s Censo de Origem dos Usudrios;

s Colaboradores Contratados (CLT);
» Capacitagdo /Treinamentos;

e Atividades Sociais;

e Outras Informacdes;

tenciosamente,

i :hrg.b - dontgto@hrtprosaude.org.br * (93) 3515-8500

Avénida Brigadeiro Efiuardo Gomes s/n. S&o Sebastio. CEP: 68372-020 - Altamira (PA)







ASSOCIAGAO BENEFICENTE DE
ASSISTENCIA SOCIAL £ HOSPITALAR

Protocolo

Relatério de Gestdo dos servicos assistenciais

prestados no Hospital Regional Publico da
Transamazdnica, no Municipio de Altamira/PA, pela
Pré-Salde — Associacdo Beneficente de Assisténcia
Social e Hospitalar, entidade de direito privado sem fins

lucrativos, qualificada como Organizagéo Social.







Relatério de Execucdo das Atividades do Contrato de Gestdo n°005 — 2017 Ref.:
Julho/2020

CONTRATANTE:Govermno do Estado do Para
PREFEITO/GOVERNADOR: Helder Barbaiho
SECRETARIO(A) MUNICIPAL/ESTADUAL DE SAUDE: Dr. Rémulo Rodovalho Gomes

UNIDADE: Hospital Regional Publico da Transamazonica
CNPJ:24.232.886/0075-01
ENDERECO:Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, SN — S&o Sebastido — Altamira/PA

DIRETOR (GERALJADNIINESTRATIVO):Edson Gongalves Primo — Diretor Hospitalar e Pedro
Campos Braga Filho — Diretor Administrativo

Os Procuradores da PRO-SAUDE - Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
nesta unidade de salde, abaixo assinados, DECLARAM, para fins de direito, sob as penas da
lei, que as informagoes prestadas e documentos apresentados neste Relatdrio de Prestacéo de
Contas, s&o verdadeiros e auténticos (fiéis a verdade e condizentes com a realidade dos fatos a
época).
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4 Relatério de Execucao das Atividades do Contrato de Gestdo n°005 — 2017
Ref.: JULHC/2020

1. Introducéo

A PRO-SAUDE - Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade sem fins
lucrativos, qualificada como Organizag@o Social vem através deste Relatério, demonstrar os
resultados de Julho/2020, referente ao contrato de gestdo n°® 005/2017, celebrado junto ao
Governo do Para, conforme o OBJETO DO CONTRATO acima mencionado.

Este Relatério tem como objetivo demonstrar a atuagao da Pro-Salde no desenvolvimento de
suas atividades, visando melhoria continua da qualidade da assisténcia prestada, a satisfacéo
da populagao assistida e o alcance das metas coniratuais.

Neste més de Julho/2020 NAO tivemos regularidade nos repasses de custeio e isto impactou
nos pagamentos aos fornecedores e outros. Devido a PANDEMIA, neste més de Julho/2020,
algumas metas estabelecidas no Contrato de Gestido N° 05/SESPA/2017 também NAO foram
atingidas. Porém, cabe ressaltar que com a continuidade do Estado de Excessdo,PANDEMIA
DO CORONAVIRUS (COVID-19), decretada pela Organizacdo Mundial de Satde, em 11 de
margo de 2020, Ministério da Sadde, todas as diretrizes foram no sentido do enfrentamento do
“NOVO CORONA VIRUS”, inclusive do Governo do Estado Para, através do Decreto N° 609,
de 16 demarco de 2020, percorrendo também a esfera Municipal, Prefeitura de Altamira -
Decreto N°1.196 de 23 de margo de 2020.

Diante deste CENARIO de PANDEMIA o Hospital Regional Publico da Transamazoénica
continua sendo um dos dez Hospitais Referenciados para os CASOS GRAVES de coronavirus
pela Secretaria de Estado de Satide do Para para toda Regido do Xingu.

Desde entzo, temos desenvolvido acdes conjuntas com a SESPA e 0 1Q° Centro Regional de
Salide (Altamira/PA). Todavia, visando atender as orientagdes de vigilancia epidemiolégica do
Ministério da Satde o Govermno do Estado do Para, através da Secretaria de Estado de Salde
(SESPA), elaborou uma Nota Técnica N° 01/2020 e Oficio N° 1082/2020-REGULACAO/ 10°
CRS/SESPA itens 1 e 2 referem-se a SUSPENSAO dos Atendimentos Ambulatoriais € de
Cirurgias Eletivas (excetos os j& agendados) quem impactaram, diretamente, no cumprimento
de Metas Coniratuais de SADT, Ambulatério e Saidos respectivamente nesta competéncia
(JULHO/2020). Entendemos pelo momento delicado e poderemos fazer a devida compensacao
30 longo do semestre ou do ano de 2020, conforme for o desenrolar da Pandemia. Porém,
solicitamos que n&o sejam objetos de GLOSAS, pois a Unidade continua sendo referéncia e
que inclusive expandiu conforme solicitagio SESPA namero de Leitos de UTls e Clinicos
exclusivos para COVID-19.

A Pré-Satide reforga, mais uma vez, 0 seu compromisso com a populagio do Estado do Para e
com nossa Contratante (Secretaria de Estado de Salde Publica do Pard — SESPA) no
gerenciamento, operacionalizacao e execugdo das agdes e servicos de saude, no Hospital
Regional Publico da Transamazonica.
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Relatorio de Execucdo das Atividades do Contrato de Gestéo n°005 — 2017
Ref.: JULHO/2020

2. Coronavirus {Covid-19}

ACOES:

° Continuo aumento de casos € internacdes de pacientes GRAVES e de clinicos
também, com uma prevaléncia da Cidade de Altamira;

o IOEPA _ Imprensa Oficial do Estado do Pard publicou no dia 28/07/2020 o 3° Termo
Aditivo ao Contrato de Gestao N° 05/SESPA/2017 (copia em anexo);

3 Doacdo SESPA/ Norte Energia (também via SESPA) de 10(dez) ventiladores
mecanicos;

e Continuamos com as orientagdes e treinamentos sobre o uso dos EPIs, protocolos

clinicos e outros referentes ao Covid-19;

_.anee







Relatdérie de Execugio das Atividades do Contrate de Gestdo n°005 - 2017
Ref.: JULHO/2020

3. Metas contratuais

De acordo com o contrato de gestdo de 005/2017 firmado entre CONTRATANTE e a Pro-
Salde, foram estabelecidas as metas quantitativas e qualitativas, bem como a metodologia de
apuracéo do seu cumprimento de acordo com os objetivos a serem alcangados.

Assim, as metas estipuladas sfo tratadas como objetivo a ser alcangado através da
implantaco de metodologias de trabalho que proporcionem oaperfeicoamento continuo de
processos operacionais, promovendo a melhoria da qualidade assistencial e a satisfagdo da
populagio atendida.

A fim de viabilizar o enfrentamento dos desafios, a Pré-Saude qualifica suas equipes de
trabalho nos diversos niveis: Diretivo, Gerencial e Operacional. Assim, podemos afimar que
dotamos de um time capaz de vencer os desafios proposics e alcangar as metas estabelecidas.

O Hospital Regional Publico da Transamazdnica tem como Negécio “Atendimento
Hospitalar’, Missdo “Prestar Assisténcia Hospitalar Humanizada com Qualidade, em
Média e Alta Complexidade ao Usuario Referenciado pelo Sistema Unico de Satide’ Visdo
“Ser Reconhecido pela Exceléncia dos Servicos Prestados” e Principios como:
Sustentabilidade, Qualidade, Humanizagao, Integridade e Solidariedade.

...0n30
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PRO-SAUDE

hinrmanrioy o

i ST

MAPA DE PRODUGAG « JULHO DE 2020,

SECROTARL, DG
SAODE PURLICA,

GOVERND DO

TQTAL DE SAIDAS LEITOS
HOSPTALZAGAO REALIZADG CONTRATADD garos PACENTESIBA | opeRAcionAs

CLINICA MEDICA

836

21

CLINICA CIREGRGICA

379

32

CLINICA GBSTETRICA

[

CLINICA PEDIATRICS

11

UTIADULTQ 320

UTl PEDIATRICA 121

LTI NEONATAL 174
CTOTAL:

1ZRAT:

Refiaxointernades ¢l Médica'em TRS T

[ 7OTAL GERAL DE silbos I 265
Obs.: O dados em negrito estio refaclenados ag n® de saidas realizadas o contratadas por @speciali Identfi

WEDIA DE SALAS OE CIRURGIA
CPERACIONAIST

ATENDIMENTOS

MENSAL

ESPECIALIDADES

1 CONSULTA

CONSULTAS

NEURCLOGIA

TOTAL

ABSENTEISMO

CONTRATADQ

SUBSEQUENTES
1

GASTRCENTEROLOGIA

CIRURGIA PEDIATRICA

INFECTOLOGEA,

HEMATOLOGLA

REUMATOLOGIA

URCLCGIA

TRAUMATOLOGIA

PNEUMOLOGIA

GINECOLOGIA

MASTOLOGIA

ONCOLOGIA

CARDICLOGIA

PEDIATRIA

MEDICA

ENDOCRINCLOGIA

NEFROLOGIA

VASCULAR

CIRURGIA GERAL

CTORRINOLARINGOLOGIA

-SUB TOTAIS:|:-

TOTAL DE CONSULTAS REALIZADAS

TOTAL DE CONSULTAS REALIZADAS + ABSENTEISMO

ATENDIMENTD DE URGENCIA

N° DE PACIENTES
INTERNADOS

N° DE PACIENTES
NAQ INTERNADDS

TOTAL

GBITOS NG PA,
<26 HORAS

233

[]

3

EXAMES

PACIENTES DO

NUMERO DE EXAMES

B TR A L A

PACIENTES EXTERNOS

HOSPITAL

REALIZADO

ABSENTEISMO

ANALISES CLINICAS

12.556

2.245

CONTRATADO

48

PATOLOGIA CLINICA

12

2

RAIO X

&6l

118

TOMOGRAFIA

427

29

MAMOGRAFIA

ULTRASSOM

22

ENDOSCORIA

14

ECOCARDIOGRAMA + DOPLER

24

£EG (ELETROENCEFALOGRAMAY

3

ECG (ELETRCCARDIOGRAMA)

192

ERSOMETRIA

[HOLTER

| DENSITOMETRIA CSSEA

| RESSONANCIA MAGNETICA

MAPA

PAAF

AT [Bldes]w].

HEMCDIALISE

HEMOTERAPIA

TOTAL:

i, CEP 88372-020 » Altarmira {PA) . (93] 3815.2300
ados peloffuspitat Reglonal Publico da TEnsamozdnica slic grotultes e integram o Sktoma Unlco de Sadde (SUS)
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DLANO ESTATISTICO - 2020 - HOSPITAL REGIONAL DA TRANSAMAZONICA
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- Estatistica de Pacientes Internadss s L . S - — ]
1.1. N° de Leitos por Especialidade
Glinica Médica Py 23] I 168
Clinica Cirtirgica ! 269
Clinica_ Cbstétrica 48
Clinica Pedidtrica 140
Clinica Neonatologica 53
Total - §79
1.2, N° de Leitos por tnidade
Clinica Médica 140
Clinicz Cirurglea pal]
Gineco/Obstetricia 42
Pediatria 9
Isclamento 42
UT] Adulio 56
U7l Pediatrico 28
UT! Necnatal 38
Bercério Alto Risco 28
Total 679
13. N° de Leitos-Dia por Especiaiidade
Glinica Médica - 5.112 |
Clinica Cirgrgica - 7.881 |
Clinica Obstéfmica A1
[Clinica Pedialica - 4.250
Clinica Neonatolbgica - 817
Total 20.661
1.4, N¥ de Lejtos-Dia por Unidade
Clinica Médica - 4.260
Clinica Cirurgica - 6.390 |
Gineco/Obstetricia 278
\Padiatria - 2.982
solameanto - 218
UT] Adulto - 1.704
T Pediafrico . 852
UT! Neonatal - 1.065
Bergarie Alto Risco - 852
Total 20,661
75, N° de Pacientes-Dia por Especialidade
Clinica Médica - T.088
Clinica Cirlirgica 6,843
Clinica Obstética - 287
Clinjca Pedidtrica - 1.610
Clinica Necnatoidgica - 1.270
Total -1 165498
1.5. Pacientes-Dia por Unidade
Clinica Médica - 3.726
Clinica Cirurgica - 5.961
Gingso/Obstetnicia - 674
|Pediatia - 1523
|isolamento - 828
UTt Adulto 1.846
UTi Pediatrico - 554
UT1 Necnatal - 866
Bergério Alte Risco - 420
Total - 16,498
7. Miadia Diaria de Pacientes por Espacialidade
Cliniga Médica - 232,71
Clinica Cirurgica 22512
Cliniga Obstéfrica - 9.5
Clinica Pediatica - 33,44
Ciinica Neonatgiogica - 1,69
Total 542,55
1°8. Wedia Diana de Pacientes por Unidade
Clinica Médica - 122,57
Clinica Cirurgica - 19539
Gineco/Obstetricia - 22,22
Pediaria - $3,58
|Isolamento - 2121
UTI Adulto 60,56
UT! Pedialrico - 18,29
UTl Neonata - 28,40
Bergario Alto Risco - 13,82
Total 542 55
1.8, Infernagies por Especialidade
Clinica Madica - 757
Clinica Cirlirgica. - EL
Cliniga GinecofUbstétrica 8
Chinica Pediatrica - 42
Cllnica Neonatoiégica - £
Total 183
w EPROSAUDE |
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1.19. internagBes por Unidade
Ciinica Médica ] - N - 397
Clinica Cirurgica - - N 762
Gineco/Cbstafricia - B N ELE
Pediatria - - M 316
Isofamento - N B 30
UTl Aduito - B . 138
UT! Pediatrico - 5 N ]
UT] Neonatal N - - FE]
Bergario Al Risco - _ _ 16
Total . . ]
1.11. internacBies por Municipio
Altamira - 25
Uryara . 237
Medicilandia - 3
Brasil Novo B 143
Senador José Porfinc - B
rAnapy - 168
| Vitéria do Xingd - 95
Placas - 1
|Porte de Moz, - 96
%ﬁé . 7.
uiras Municipics =
Total . 193
1.2, Internacdes por Faixa elaria
Menos de T més M| 56
de 1211 meges . 62
de1a4anes - 54
de58Janas - 95
de10a 14 anos . 53
de 15 a 19 anos - 77
de 20 3 29 anos - 198
ge 30 2 39 anos . 247
de 402 49 anos - 229
de 50 a 64 anos - 340 |
de 65 279 ancs - 36
Mats da 80 anos - 14
Total . 193
1.13. Altas por Especiafidade
Clinica Medica -1 123
Clinicz Cirdrgics - 328
Clinica Obstéfrica - ]
Clinica Pediatrica . 108
Clinica Nednatoldgicz . 45
Total - 1484
1.14. Altas par Unidade
Clinica Médica - 328
Clinica Cinirgica - 69
Gineco/Dbstetricia - 122 |
Pediatia - 25
| solamentg - 32
UTT Adulte - .
UTI Padialrico - 7
UTI Neonatal - 5
Barcanio Alto Riscg - 4
Pronto Atendimento - 2]
Totai B 1.483 |
1.16. Obitos por Especialidade
Clinica Médica - 328
Chinica Cirdrgica “ 26
Clinica Cbstétrica - 1
Clinica Pediatrica - 11
Clinica Neonatoldgica - T
Total - 373
1.17. Obitos por Unidade
Clinfca Médica 7 - - - 41
Chinica Cirurgica - - - - 7
Ginaco/Cbstelricia - - - - 3
Pediafria - - - . 24
Isolamento 4 - - - 16
UTI Adulte 20 - - - 189
UTt Pediairico 3 - - - 36
UTT Neonataf 1 - - - 6
Bargario Aito Risco - - - - 1
Pronto Atsndimenio ] - - - 5
Total 43 - - - 373
1.18. Obkos Nao Instilucionais pf Especialidad
Clinica Médica - 60
Clinicz Circraica - 2
Clinica Obstétrica n -
Clinica Pedigtica - 1
Clinica Necnatoidgica - 1
Total - 64
i EPROSADE
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1,19, Chitos |n5ﬂtu0l0nais ;iEspec:aE:dacEe ( mais de 248, ]

Cilnica Médica - - - 268
Climica Cirlrgica - - - 24
Clinica Obstélica - w M

Clinica Pedialrica - - - 1
Clinica Necnatelégica - - -

Total - - - 308
1.20. Chitos por Faixa Etaria

Menos ds 1 mes i - 8
de 1211 meses - - 7
de {&4anos - - 2
de 529anos - - -
de 0 a14 anos - - T
de 15 a 19 anes - - k
de 20 a 29 ancs - -

de 30 a 39 anos - 3
de 40 a 49 anos - - 37
de 50 2 £4 anos - - 75
de B5 2 719 anvs - A 136
Wais de 80 angs - - 60
Total - - 313
1.21. 1 ransferéncia Interna plEspecialidade

Cifnica Madica - - ase
Clinica Cir(irgica - - 152
Clinica Obstélica . - ]
Clinica Pedizirica - - 76
Clinica Necnatciégica - - 52
Total . - 588
1,22, Transferéncia Interna por Unidade

[Clirica Meédica - - 10
Clinica Cinsgica - - ]
Gineco/Cbstetricia . - - [
Pediatia - - . 143
solamenio - - - 36
UT! Adufte - - : 137
U1t Pediatice - - - 55
UTI Neonatal > - - 3
Bergario Alte Risco - B . 16
Total - - - 683
1723, Transievencia Externa pf Especialidade

Clinica Meédice 1 - - 18
Clinica Cirtirgica P - - 54
Clinica Obstética P - - K
Clinica Pediatrica - - - 4
Chnica Necnatologica - - - 1
Total 3 - - i
1.24, 1 ransteréngia Externa per Unidade

Clinica Médica 3 - - 4
Clinica Cirurgica 2] - - X
Gineco/Obstetricia 1 - F
[Padiatria - : - 2
| Isolamento - - - -
TUTI Adulto - - . 2
/1] Pediatrico - - - 3
UTI Neonatal - - - -
Bergano Aito Risco - - - 1
Pronto Atendimente - - - -
Total 35 - . 78
1,25, Pacientes Gaidos piaspecialidade

| Clinica Médica - - . 769
Clinica Cirdrgica 128 - - - 908
Cllnica Obstétrica 3 « - - 1
Clinica Pedidtrica 2] - - - 1

| Clinica Neonateldgics 4 - - - 4
Total - - S 1938
1.26. Pacientes Saidos por Unidade

Clinica Medica -] 383
[Clinica Ciurgica -1 755
GinecofObstetricia - 127
Pedialia - - - 277
lsolamante - - - 43
(U1 Adulto - - - 181
LTI Pediatrico - B - 45
UTi Neonatal - - 11
Bercario Alto Risuo - - 43
Pronto Atendimento - - 50
Total - - 1,932
1.27. Forcentagem de Ocupagde plEspecialidade

Clinica Médica 0,00] 963,94
Cllnica Cinrgica 20 608,44/
[Clinica Obstétrica 0,00 5,86
Clinica Pecistrica 0,00 1,22
Clinica Neonatoldgica 0,00 463,21
Total 0.00 9,85
Porcentagem Geral ée Ocupagao 91,33] 77,39] 7182] .. 75,06] . 16,53] . B NE :5,00] G007 . 79,85
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1.28, Porcentagem de Ocupagds por Unidade
linica Médica 0,00 612,84

Clinica Cirurgica 0,00 553,29
Gineco/Obstelricia 0,00 370,37
[Pediatria 0.00] 38273
|lsolamento 00| 153,55
|UTT Adulto 000 757,08
UT! Pediatrico 00 454 657
UT Mecnatal fw 567,97
Bercario Alto Risco 00 345,38
Total 0,00 79,85
1.29. Média de Permanéncia p/Especialidade

Ciinica Médica 7,00 27
|CHrica Clrlirgica 0,00 K
|Clinica Obstétrica 000 5
Clinica Pedigtrica 0,00 21
Clinica Neonaloldgica 9,00 23,52
Totst 0,00 ,53
{WiBdTa Geral ge Permansncia T 0,001 00 60,36
1.30. Média de Permanéncia por Unidage

Clinica Médica 51,95
Clinica Cirurgica 49 98
{Ginaco/Chstetricia #OVI0E
Pedialria 26,08]
S ‘TA“ éel;ttu ﬂ];,gé
U tifo 39,
UT! Pediatico 37,03]
UTT Neonalaf 25517
Bercario Alto Risco | .75
Total I 4,71
1.31. Indice de Giro de Leitos por Especialidade

Cifnica Médica 32,04
Clinicz Cirrgica 24,54
Clinica Obstéiica 11,57
Clinica Pediatrica 515
Clinita Neonatoldgica 6,00
Total 19,95
1.32, Indice de Giro de Leitos p/ Unidade

Clinica Médica 24,55
Clinica Cinrrgica 28,30
Gineco/Obstetricia 25,83
|Pediatia 30,36
|lsolemento 13,00
UT! Adulte 41,00
UT] Pediairica 27,75
UTl Neonata] 40,60
Hergario Alto Risco 475
Total 3,85
|1.33. Infervale de Supstituicdo por Especlalidade

Clinica Médica 0.0 18,01
Clinica Cirtrgica 0,00 893
Clinica Obstédrica 0.00 162,01]
Clinica Pedigtrica 0,001 E5i0g
|Clinica Neonatologica 400 94,47
Total 0,00 1531
1.34. Intervale de Substituicdo por Unidade

Clinica Médica ;,i;
Clinica Cirurgica

Gineco/Obstetricia #FOAY
Pediatra 125,51
|Isolamento 55,18
[UT1 Adulto -2,46
UTI Pediatrico 20,88
(T Neonztal 05}
Bergério Al Risco 56,81
Tota! 1%,
1.35 Indice de Mortalidade piEspécialidade

Clinica Mécica 1,94
Clinica Ciffirgica 047
Ciinica Dbstétrica 0,03
Clinica Padiirica 0.72
Cllnica Neonztologica 0.37
Total 6,99
1.36.indice de Mortalidade por Unidade

Clinica Médica 0.51
Clinica Cirurgica 0,05
Gineco/Obstelricia (4]
Pediatia 00
{solamenic 83
UT] Adulto 89
UT] Pediatrico ,58
UTl Neonatal .g r
Beroario Alfo Riseo N
Pronto Atendimento 0,7
Total 0,99
Taxade Mortalldade Global - -~ T % B8 M 70[ . 0,00] - 0001 0087073
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1.37. Taxa de Morlalidade por Tipo

Ingtitucionat 9,097 6,00 412,98

Nao Institucional 202 0,00 13

Neonatal 28.57¢ 0,00 185,24

Operaténa 2,05% 0,00 11,29

Matema 385 0,00 85

2. Servicos Assistencials

2.1, Centro Cirurgico ¢ Chstetrico

2.1.1. Cirurgias por Porte

Cirurgias Pequenas -

Cirurgias Médias - 1.579

Clrurgias Grandes . ; 394
883

Sub-Total
l‘Média Dijria:de Elrurgias ..o 000

Nimere Total de Curetagens

WMédiz Diaria de Curetagens -

Total Geral

N° de Salag Cirirgicas

Wedia:de Girurgias parSala

7.1.2. Cirurgias de Pacienies internos por Porte

Cirurgias Pequenas

Cirurgias Médias - 1.579
Cirurgias Grangdes B 04
Tetal - 1.983
Wedia Diaria 0,00 65,22
% Sobre Total de Cirurgias 0,00 400,00]

71.3. Glrurgias de pacientes Externos por fors

Cirurgias Pequenas

Total

Média Diaria ge Cirurgias
v, Sobre Total de Cirurgias

g,c0
0.00

2.2, Geniro Cirurgico e Obstétrico

2.2.1. Partos por Tipo

Parios Normais

[Partos Cesanias

Partos Instrumeniais

Total

Média Diria

722 Nascimentos por Sexo

{Masculinos

[Femininos

Nao {dentificados

Total

Média Didria

2.2.3. Nativivos por Sexo

Maseulines

Femininos

No [dentificades

Total

Média Diaria

% sobre Total de nascidos

2.3.4. Natimertos por Sexo

Masculinos

Feminings

Nao ldentificados

Total

Media Didria

% sobre Total de nascidos

7.2.5. Nascidos Normals (apds 36 semanas)

Maseulinos

Femininos

N&o [dentificades

Total

Média Diaria

% sobre Total de nascidos

2.2.6. Nascidos Prematuros (antes de 36 seman

Masculinos

Femininos

Néic ldentificados

Total

Meédia Didria

%, sobre Total de nascidos

2.2.7. Nascidos com Até 2.500gr.

|Masculings

Femininos

[Nz Idenficados

Total

Média Diria
% sobre Total de nascidos

2]
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2.3, Anestesia
2.3.1. Nomero de Anestesias por Tipo
Analgesia B
Local T
Geral £
Paridural 8
Raguidiana [
Blogueig 14
Sedagio 407
Qutrag 1
Total 1381
Média Didriz 51,16
2.3.2, Anestesias por Unidade
Ceniro Cirtrgico N N 1861
Centro Obstétrico " B s
Ambulatério - . -
Total - 1861
2.4, Central de Material Esterilizado
12.4.1, Producdg
[Pacotes Grandes 4.851 -1 30597
|Pacotes Médios 2032 | - 15.002
Pacotes Pequanos 10.356 E - 65,738
Total 17.073 | -] _{15.338
2.5, Ambulatério e Pronts Alendimenta
2.5.1. Consuitas
Ambulatéric C 642
UrgénclalEmerséncia - 2479
Tota! B 127
Méda Didria 5,00] 26765
2.6, Atividades Sociais
2.61.3.AU
Visitas_Sociais a0 iefto T &3
N° de Pesquisa de Usuarios Infemados S.4.0 . 1.056
N° de Pesquisas Aplicadas Exiemo 5.4,0 - 2304
Qutros (missas, unobes,...) 177
Total - 4,270
2.6.2. Servigo Social
Atendimento Externg - 2488
Atendimento nag Unidades - 2480
Ortentag3p TFD Unidades 483
Alendimento Hemodialise B 5245
Qrientagao TFD Hemodialise - 584
Orientagén Transplante - .
Visita Domitiliar - B
Acompanhamento de Sbitos 140
Total 11.935
2.8.2, Servico Psicalogia
Atendimento Exfema - 298
Atendimento nas Unidades - 478
Atendimenis Hemodialise . 658
Acompanhamento de obitos - 95
AtendimentorTriagem Colaboradar & Famfiar - 2.130
Total I 3.657
2.6.3, Educagde
Cursos Ministrados 98
N? de Participantes - 1.430
Participacio em Cursos Exterrics :
Vigitas & Pastoral da Salde - 7
Total - 1.599
3. Serv. Auxiliares de Diagnéslico e Tratamento’
3.1, Hemoterapia
3.1.1, N° de Bolsas utifzadas p/ Unidades
Clinica Médica - 82
Clinica Cinirgica - 230
[Clinica Obsfética - 4
Clinica Pediatica : 13
Barcario de Alte Risco hd _
Centro Cinirgico - 3
Hemodiafice T
UTT Adulto - e
UT! Padiatrica - 6
UTI Neonatal - 39
Prente Atendimenty - 145
Ampialbro - 1]
Tofal 810
¥iédia Diana g,0¢ 26,52
342, W Transfustes Realizadas &10
Média Diaria
3.1.3, N° de Bolsas ufilizadas
Bolsas = il
Médra Diaria 0001 2662
% sabre o Total Geral de Exames Realizados 0,58
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3.2, Fisiaterapia

3.2.5. I de Sessées pf Unidades - Pag; Interno.

Cllnica Médica
Clinica Cirdrgica

Clinica Obstétrica

Cilnica Pediatnica
Barcario de Alto Risco

Cenfro Cirurgice

Hemodidlise

(LTI Adulto

/71 Fedietrica

U1 Neonatal

Total

3.2.2. N°de Sessdes pi - Pac. Intemos

Sessies

Total
% Sobre Total de Exames

Média Diaria

N de Paciantes Atendidos - intemos

Média de Didria

Total

% Scbre Totai de Exames
Média Diaria

§° de Pacientes Aterdidos - Extamos
Média Diria

3.2.4.1 otal Sessoes pl - Pac. Int | Ext.

Sessbes
Total
Média Diria

Total p/_Pae, Atentidos - Int. | Ext.
Média Diaria

3.3. emodialise

1. N° Ge Sessaes pl Unidades. - Pac. Inderno
nica Médica

nica Cirirgica

nica Obstétrica

323

Cloiolole

rica Pediatrica

Bargana de Alto Risco

Centro Girurgico
emodisiise
[l Adulto

! Pediatrica
It Neonatal

(e

j

)

ofai

3.2, N°de Sessdes p! - Pac. infernos

|Sessdes

| Total
% Sobre Total de Exames
Media Disria

¥ de Pacientss Atendidos - infemos
Média de Didria

3.3.3.0° de Gessoes pl - Pac, Externos
Sessdes

Total
% Sobre Total de Exames

Meédia Diria

NP de Pacientes Aendidos - Externos

Média Diaria

$.3.4.Total Gessoes pf - Pac. Int. / Ext,

Sessbes
Total
Média Didria

1 de Pagientes Atendides

Média Didria
%, sobre o Total Geral de Exames Realizados

3.4, Laporaiona ge Andiises Clinicas

3.4, Exames por Unidade Pac. Internes

Clinica Médica

[Chnica Cinirgica

[
Clinica Obstétrica

Clinica Pediélica
Bercaro de Alte Risco

Centro Cirurgico
‘Hemodialise
UT] Adutto

T Pediatrica

UTi Neonatal

Total

]
Bagisus
B
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3.4.2.Total de Exames - Pac, internas

Total

7.283

% sobre ¢ Tofal de Exames

41,57

Nedia Diaria

2511

288"

6.548
7C,72
218,27

QUT T "NOVT™ - DEZ | ACUMUL

3.4.3, Exames - Pac, AmbUTEtorio/eA

Ambuiathrio

Emergéncia

Total

% sobre o Total de Exames

Médta Diana

([}
00, 0,00

3.4.4.Exames - Pac. Externc

iExternps

26.272
'a»T:talb Told de £ e
sobre o Total de Exames 24,33
Mediz Diaria 886,75
3.4.5.Total Exames .Pac. InDAMBEAL

Total 107.995 |
Media Diaria 3.551,07
% sobre o Total Geral de Exames Realizados 79,09
3.5, Radiolegia

3.5.1, Exames por Unidade - Pac, Internos

Clinica Médica - 253 ]
Clinica Cindrgica - 854
Clinica Dbstéfrca - 46
Glinica Pedistrica - 240
Bergério de Alto Risco - 8
Centro Cirurgieo . 439 i
Hempdialise - &7
UTT Adulto - 26
UTi Pedialrica 253 |
UTI Necnatal 197
Total 3.113
3.5.2. Exames Fac. Internos

Total 313
% sobre Total de Exames 45,57
Média Didria

3.5.3, Exames pf Espec. - Pac. AmbUlatario/oA

Ambutatdrio

Emergéneia

Total

% Sobre Total de Exames

Media Diaria

3.5.4. Exames - Paciente Extemo
Extemno

Total

% Sobre Total de Exames

Médla Diaria

.5.5,Total Exarnes - Pac. IntJAmbJEXL,

Total

Miédia Didria

% sobre 9 Total Geral de Exames Realizados

Foy
=
=

-] 6.
0,00] — 72485
HDIVIO!} .08

mes Gastos

A18

Filme 35 X 35

Filme 35 X 43

Total

Média Ciria

viepege ] je

=]
£

=ted

[ ER A N

(o=

=1
[=
t=1i=)

3.5.7, Filmes Inufilizados

Filme 13X 18

iime 18 X 24

me 24 X 30

8 L )

% Sobre os Filmes Gastos

Média Diara

el
=i=]
=i =]

3.6, Densitometria Ossed

3.6.1, Exames pf Unicades - Fac, [ntemno

Clinica Médica

Clinica Cirdrgice

Clinica Ohstétrica

Clinica Pediatrica

Bergario de Alto Risco

Centro Cirurgico

[Hemodialisa

Pediatrica

Hi
UT1 Adulto
T
U

Noonatat

Total

BRI NN
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3.5.2. Exames p! - Pac. Interno

Total . -
% sobre Exames Totais 0,00 0,00
Media Didria 0.00 0,00

46,3 Exames [ Espec. - pac. Ambulatoric/PA

Ambulatorie - .
Emergéncia - -
Total - [
% Sobre Total de Exames 0,00 0,00
Media Diaria 0,00 0,00
3.6.4, Exames p/ - Pacientes Externos

Externos - 1
Tetal - 113
% Sobre Total de Exames 0,00 100,00
Mediz Didria 2,00 3,74
3.6.5 1 otal Exames pf - Pac, Int/Amb/Ext.

Total - 113
Media Diria G,CC 3,74
%, sobre o Total Geral de Exames Realizados #OIVID! 0,08
3.7 Tomografia

3.1.5. Exames pl Especiglidace - Pac, Intemo

Clinica Médica 5 . - 220
Clinica Cirargica 45 - - 327
{Clinica Obstélrica i - - 58
Clinica Pediatica [} - - 156
Bergaro de Alte Risco - - - 1
Centro Cirurgicy, - - - o
Hemodidlise - - - 13
U1 Adulto aL - - 142
UT! Pediatica 7 - . 2%
UT1 Necnalal z - 12
Total . - 956

3.1.2. Exames p/ - Pac. Intemo

Total

¥, sobre Exames Totais,

Média Digria

3.7.5 Exames - Pac. Ambulatoric/PA

Ambulatorio

Emergéncia

Total

% Sobre Total de Exames

Média Diaria

3.7.4. Exames p! - Pacientes Externos

Externos

Total
% Sobre Total de Exames

Média Diaria

7.7.5 Total Exames pi - Pac, IntJAmb.[Ext.

Taotal

Média Diaria
% sobre o oial Geral de Exames Realizados

35, Resspnancia Magética

3.5.1. Exames pi Especialidade - Pac, interno
linica Médica

Clinica Ginlrgica

Clinica Dbstétrica

Cilnica Pediafrica

Bergario de Alto Risco

Centra Cirurgico

Hemodidlisa

UTl

Adulte

UT:

Pediatrica

U7

Neonatal

Totat

3.8.2. Exames p/ - Pac. Intsmo

Total

7, sobre Exames Tetais

Média Diaria

3.7.3 Exames - Pac, AmbulatbriolPA

Ambutateria

Emergéncia

Totai
% Sobre Totat de Exames

Wiédia Diara

3.5.4. Exames pf - Pacientes Externos

Externos

Tota

|
% Sobre Total de Exames

Médiz Didria

3.8.5 total Exames pi - Pac, IntAmb/Ext.
Tatal

q
Meédia Diaria

v, sabre o 1ota Geral de Exames Realizados

i
g sus
[
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3.9. Mamografia

]

3.9.1, Exames p/ Espacialidade - Pac. Interno

Clinica Medica

Clinica Cirdrgica

Clinica Qhstféfifca

Clinica Pedidinca

Bergario de'Alto Risco

Centro Cirurgico

Hemodialise

UTT Adulto

UT! Pediatrica

UT! Neonatal

Totai

=re v tafo o fafe | tmafs

el fere e o gs ol fo s
D

OO Es

.9.2. Exames p/ - Pac. Interno
ofat

% sobre Exarnes Totals

Médiz Disria

0,00

3.9.3 Exames pf - Pa¢. AmbulatériolPA
Ambulatoria

Emergéncia

Total

% Sohre Tota! de Exames

Média Diariz

3.9.4, Exames pf - Pacientes Exiernos
Ex{emos

Total

% Sobre Total de Exames

Mediz Diaria

3.9.5. Total Exames p/f - Pac, InfJAmB.IEXL
Total

Média Diaria

% sobre o Total Geral de Exames Realizados

HOIMIOL TR

0,00

5001295
FORi0L 029

3.10. Anatomia Patoidaica

3.10.1. Exames p/ Unidades - Pac. internos

Clinica Médica

Clinica Cinkica

Clinica Obstétrica

|Ciinica Pedidtica

Bergario de Alto Risco

Centro Cirurgico

peal

modiglise

[T Adulto

U
UTI Pediatrica

UT! Neonatal

Total

A T IR R T

BB

o] o |enten| s ol |

3.10.2, Exames p - Pacientes internos
Total

% Sobre Total de Exames

Meéd:a Diaria

3.10.3. Exames p/- Pac. AmbulatériolPA

Ambulatéric

Emergéncia
Total

% Sobre Total de Exames

Mégia Diaria

3.10.4, Exames pf - Pacientes Exlernos

Extemo

[Total

% Sobre Total de Exames

Média Disria

3.10.5.Total Exames pf. Pac, IntJAmbJEXE

Total

Media Diaria

% scbre o Total Geral de Exames Realizados

3.1, Erpometria

11,1 Exames p/ Unidades . Pac. internes

O] e

nica Medics

nica Cirrgicg

nica Obstetrica

[sle|[=)]

nica Pediatrica

Bercario de Alto Risco

Centro Cirargieo

[Hemodialice

-l
UTI Adulto

|\ Pediatrica

UTl Neonatat

Total

sfe e lajugafo]sia]sts

3.11.2. Exames ol - Pac, Infernos
Total

% Sobre total de exames

Média Didria

B
SUS -
v
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3.11.3. Exames pf - Pag, Ambuiatério/PA

Ambulatrio

Emergéncia

Total

% Sobre Total de Exames

Média Didria

3114, Exames pl - Fac. Externos

Externo

Total

% Sobre total de exames

Méd:a Diaria

§.£4.5Tofal Exames pi. Pac. IntfAmb/ Ext.

otal

[M&dia Diaria

% sobre o Total Geral de Exames Realizados

3.12. Holter

3.12. Exarnes pj Unidades - Pac. Internos

{Clinica Médica

15

Clinica Girlirgica

Clirica Dbsieica

Clinica Pediafrica

Sercano de Alto Risco

Centro Cirurgico

Hemodilice

UTI Aduito

UT] Pediatrica

UTI Neonatal

Tetal

IR RN N ER L

AR EEaD

chode e b ga e e

e o [y afalofalein

3.12.2 Exames pf - Pac. Internos

Total

% Sabre total de exames

WMédia Didria

2.17,3, Exames pl - Pac. Ambulatério/PA

Ambulatorio

Emergéncia

Total
% Sobre Total de Exames

Média Didria

3124, Exames pi - Pac. Exiernos

Extemnos

Total

[% Sobre total de exames

Media Digria

3.12.5.Total Exames p/. Pac. InfAmb/ Ext,

Total

Media Diaria

%, cobre 0 Total Geral de Exames Reallzados

0,00
#DIV/D! 0,08

3.13. Mapa

3.1 Exames pf Unidades - Pac. internos

3
{Clinica Madica
Ciinica Cirlirgica

Clinica Cbstétrica

Clinica Pedistrica

Bercario de Alte Risco

Ceniro Cirurgico

Il

Hemodidlise
UTI Adulte

UT! Pediatrica

UTH

Total

BRI ED

aboedelo o le]efege s

AR EEED

oo de o belndo e
alo ot s o b0 ] e
aleleatagedalafalols

3.13.2. Exames pl - Pac. [ntermos

Tetal - -
% Sobre total de exames 2,00 0,00
Média Diaria 0,00 0,00
3.15.5. Exames p! - Pac. Ambulatorio/PA

Ambulatdre - -
Emergéneia - -
Total - .
% Sobre Total de Exames 2,00 0,990
Média Diaria 0,08 0,00

3.13.4. Exames pf - Pac. Externas

Extemes 29
Tatal 29
% Schre total de exames 100,00
Média Diaria 0,86

315.5.]0tal Exames pf - Pac. InWAmb/ Ext,

Total

Meédia Didria

% sobre o Total Geral de Exames Realizados

0,0
HOIVIOH

A N L N T3
#DIVID! ol #DIVI0L 0,02

5]
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3.14. Endoscopia

3.14.1. Exames por Unidade - Fac, Intemes

Clinica Médica pL
Cliniea Cirirgica 3
Clinica Cbsiétrica 2
Clinica Pediatrica 4
Bercano de Alte Risco -
Cantro Cirurgico -
iHemogiglise -
UT] Adulto 5
UT! Pediatrica 1
UTi Neonatal -
Total 49
3.14.2. Exames pf - Pac, Internos
otal 49
% Sobre Total de Exames 14,07
Média Didria 1,62
3.14.3, Exames of - Pac. AmbulatariolFA
Ambulatério -
Emergéngla 27
Total i
% Scbre Total de Exames 1.75
Média Diaria 0.88
3.14.4. Exames p/ - Pac, Externos
Extamos 272
Total 27
% Sobre total de Exames 781
Média Diaria 89
.14.5. Total_Exames pf~ Pac. InfAmbD/ Ext.
Total 343
¥iédia Diaria 11,48
% sobre o Total Geral de Exames Realizados 025

3.15. Ultrassorografia

3.15.1 Exames pl Especialidade - Pac. internos

Clinica Médica

Clinica Cirtirgica

[Chinica Obstétrica

Clinica Padiatrica

{ie

ercario de Alto Risco

Centro Cirurgico

modidlise

1 Adutto

' Pediatnica

CEEks

1 Neonatal

Total

3.15.2, Exames p/ - Pac. Infernos

Total

% Sobre Total Exameas

Média Dilria

3.15.3. Exames p/ - Pac, Ambulatério/PA

Ambulatério

Emergéncia

Total

% Sobre Tetal de Exames

Média Didria

3,154, Exames p/ - Pac. Extérnos

Externos

Total

% Sobre Total de Exames

Média Diaria

3.15.5, Total Exames pf- Pac. IntiAmbj Ext,

Total

Nédia Didria

Ll

"% sobre o Total Geral de Exarnes Realizados

3,18, Eletroencefaiograma

3.16.1, Exames por Unidade - Pac. Internos

|Clinica Médica - 7
Clinica Cirtirgica - -
(Clinjea Obstéfrica - -
Clinica Pedistrica - 6
Bercario de Alta Risco - 1
Centro Cirurgico - -
|Hemooialise B -
UTT Aduito N

UTI Pediatrica B

|UTI Negnatat -

Total - 20
3.16.2, Exames pf - Pac . Infernos

Total 2t
{% Sobra Total Exames 10,87
Média Diaria 0,67

EOPROSAUDE

2]
&:sus

Embaabe: 03082020 0950

Plana Eatatiolice 2020

Pag.12



oupa o
Paper ax Transamesinios

oow:ue 2o

s Bk CPA

PLAND ESTATISHCO: i oiin s ABR WAL JUN ROV | _DEZ [ AGUMUL

3.16.3. Exames pf - Pac. Ambuiatério/PA

Ambuiatono - -

Emergéncia 1

Total - 1

% Sobre Tofal ée Exames 0,00 6,54

Media Diaria 0,60 0,03

3.16.4, Exames pl - Pac. Externes

Extermos 1 163

Total 1 - 163

[% Sobre Tota! de Exames 33,33 88,59

Médla Disria 9,03 5,40

3.15.5. Total Exames pl - Pac, IntfAmb/ Ext.

Total | 184

Média Didria 0,10 5,09

% sobre o Total Geraf de Exames Realizados 0.01 013

eletrocar

3.17. Eletrocardicgrama

3.47.1. Exames per Unidade - Pa¢. Intemos

Clinica Médica - 257

Clinica Cirbrgica. - 225

{Clinica Obstétrica - 01

Clinica Pediatnca . 258

Bergario de Alto Risco -

Centro Cirurgico - .

Hemodialise - .
UT] Adulto - 2id

U Pediatrica - 5
UT! Necnate! 4

Total 1.115

3.17.2. Exames pl - Pac . Intemos _

Total - 1.115

% Sobre Total Exames 0,0 64,86

Média Didria 0,60 36,51

3.17.3. Exames p/ - Fac, AmbulatériofPA

Ambulatéric

Emergéncia

Total

% Sobre Total de Exames

Media Diaria

3.17.4. Exames pl - Pac, Externos

Externes

Total

% Sobre Total de Exames

Media Didziz

3.17.5. Total Exames pl - Pac. IntiAmb/ Ext.

Total

Média Diaria

% sqbre o Total Geral de Exames Realizados

3,18, Ecocardiograma

3.18.1. Exames por Unidade - Pac. Intemes

Emiysto! CEQ02020 OISR

Cilnica Médica - 3

Chirica Cirtrgica -

Cilnica Obstétrica -

Clinica Pedigtrica .

Bercario de Alfo Risco h

Lentro Cirurgice -

Hemeodiglise - -

[T Adutto B 30

[UT] Pedlatrica - 5

LT Neonatal - 13

Total - 93

3.18.2, Exames pf - Pac . Internes

Tofal - 99

% Sobre Total Exames 000 26,00

Meédia Diaria 0,00] 3,28

3.18,3, Exames pf - Pac. Ambulatérie/PA

Ambufatéro -1 -

Emergéneia . 52

Total - 52

% Sobre Total de Exames 0,00 131

Wadia Diaria 0,00 1,72

i

‘§.1 8.4, Exames pi - Pac. Externos

Externos 228 )

Total 228

% Sobre Total de Exames 60,20

Média Diaria 7,55

3.18.5. Total Exames pf - Pac, Inf/Amb/ Ext.

Tatal 379

Média Diaria : 12,52

% sobre o Total Geral de Exames Realizados 0,17} 0,28

319, Total Geral de bxames Realizados 12.097 [ 18.839 ] 209771 -] -] 136554
i PROSAUD
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[3.19.TM&dia Diaria 165,48 i 59923 4.490
.19.2. % de Exames pl - Pac . Internos 36,84 56,17 4849
.18.3. % de Exames p/ - Pac. AmbulatoriolFA 45,33 21,70 15,24
4, Yo de Exames pf - Pac.Externos 47,66 21,98 32,08
4, Servigos de Apoio
4.1, Nutricao e Dietéfica
4.1.2, Refelctes Servidas por Tipo
Desigjum 21.934
olagdo 42,570 |
Almoge 30.028
Lanche 55.048
Jantar 2744
Cela 11.863
Dieta Enteral i 830
Lastario - Mamadeiras ] 12.382
Total “HAET06: 216,089
Média Disria Y22 TT 7106,23
4.1.3. Refeigbes Servidas pf Comensal
Funtionarics 74.490
Acompanhantes 28.289 |
Madicos 093
Clinica Médica Feminina 544
Clinica Médica Masculina 11.72
Clintca Cirlirgica Femirina .21 2
Clinica CirGrgica Masculina 25.44
| Gineco/Obstetrico 44
Bergario de Alte Risco 2477
Hemodiglise 20.282
Pediatria 10.665
UT| Adulto 4,26
UT! infantil 3.444
UTI Neonatal 6,679
UrgénciaEmergéncia 6.604
Outros - -
Total 271 ] -] 216.088
Média Diaria 1013,20 Fi5049,00] 0.00]  7108,23
4.2, Processamento da Roupa
4.2.1. Kg Roupas Lavada p/Unidade
Clinica Médica 12138
Clinica Cirlirgica 16.841
Clinica GinscofObstetrica .302
Pediatria 428
Centro Cirtirgico - 23.789
Bergario Alfo Risco 185 1.429
Ut 3457 | 20.664
Ambulatério 381 1.021
Urgéncia/Emergéncia 1.479 10.056
CME 1.678 | $.819
ISADT 200} 1435
Qutros. 7.705 LY 57.555
Total 887 23.438 20[:25 47260 164.686
Média Diaria 46221 784,27 SRS T 5442
4.2.2, Litros de Produtoes Utilizades
Sabso
Umectante
Ahvejants
Acidulante
Amatiante
IJesengraxants
Clorg
Total
Média Didria
4.2.3 Produc¢3o de Cestura
Pegas Consertadas
|Pegas Repostas
{Pegas Tiradas de Hso
Pegas Confeccionadas
Total
Média Didria
4.24, Resurmo
Kg. de Roupas lavadas
Media Diaria Kg Roupas Lavadas
fLitros de Protiutos Utilizados
[Milllitros de Produtes por Ky Roupa

4.3, Manutencio

4.3.1'. Reparas por Area

Emlazdo: 03082020 09:50

Efélrica - 945
Macanica - 326
Hidraukca - 435
|Marcenaria : .
Carpintaria - -
|Pintura - 182
Alvenania - -
Serraferia - .
Qutros - 1.544
Total - 3.433
Média Diaria 0,00 112,35
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4.3.2. Reparos por Setor

Clinica Médica

Clinica Cirurgica

58

B8]

Clinica Qbstétrica

Bercério Al Risco

Clinica Pedidlrica

Cenfro Cirrgico

Ut

Hemodialise

Ambulaténo

Urgéncia f Emergéncia

ploda e [ ]e |

ey e ]e i

Informatica

SFEP,

Materais{@imoxFarmacia)

Telefonia

SPR

SND

SHL

RO RSN N EREN BN R

SEEMT

Manutencao

Nagrotério

Administracdo

CME

SADT

oo dfedode oo de]oin

Qulros

Total

nica Médica

nica Cirurgica

!

nica Obstétrica

o Clo)

Herpary

Clinica Pedistrica

viefa e

Centro Cirdrgico
Tl

Hemediglise

o

Ambulatoric

Urgéngia / Emergéncia

Ménutencao

e e

SEP.

Suprimentos

Lavanderia

SND

SHL

Neerotério

Administracao

Outros

4.9, Telefonia

4.5.1. Ligacoes Realizadas
s 14h

DasBa

D 14 25 200,

Das 20 45 8h,

Total

Meédia Diria

0,00

4.5. Encadernagac

Adminisiracao

Contabilidade

Regursos Humanos

Assessoria

Biretoria de Apoip

Enfermagem

NEP

[SPP

anutencao

| Tesouraria

5.AU

Qualidade

eloda e sdeialafjeaga]e!r

Faturamente

HL

ND

enten| o]

equranga to Trabalho

Metodos Graficos

Patiménic

cle v de e lode oo obe e ]ade]e

CME

BRI T

Outros

Total

Média Diaria

0.0'0 0:001 ,00;

=
=

e
2|
<

|
b=
L=t

4.7, Plastificacae

Administracgo

Enfarmagem
NEP

spP

Tesourana

SAU

Fisioterapia

Faturamento
SHL

SND

[Sequranca

Recepciic Central

Patriménio

Outros

e lede oo oo el defode]rie

e gedada oo fe g oo

slalelaqalabadesdee]a]st=]"

Total

Média Didria

=
b=1
k=]

0,00

|=
r=
=

B
BErgisus
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4.8. Fotocopias
Administracio B N
Contzbiidade .
Recursas Humanos -
Assessofia N
Enfermagem N
NEF .
SPP - 6.854
|Manitencao - -
Tesouraia -
SAY N -
Qualidads —
Faturamento - -
SHL - -
SND “ N
Sggurangla do Trabalho - -
Metodos Graficos - -
Palriménio -
CME N N
Outrog - N "
Total 637 6.854
Meédia DiAria 24,23 0,00! 22474
§, Servicos Administrativos
5.1, Departamento de Pessoal
5.1.1, Funcionrios Existentes
Administragdo - 722
Enfermeires - 497
Téc. Enfermagem - B ¥k
Aux, Enfermagem - N 3
DTs - -
SND - - 30
SHL N N Y
SPR - - 128
Manutencéc - - 70
Sequranca - -
Qutros - 619
Sub-Tetal - 5.127
Obrag N T
Médicos Empregados - -
Qutros . -
Sub-Total 2 . - .
Total Geral 5127
5.1.2. Grau de instrugdo
Pos-Craduacio - - 153
Superior - - 941
Superior insompleto - - 12
S ey - - 3.659
2° Grau Incomplelo - - B4
° Grau - - 180
1° Grau Incomeleta - - 48
Sem Instucdo - -
Total - 5,127
51.3. Corpo Clinico
Medicos -] 504
Qutros -] 73
5.%.4, Indices de Depto. Pessoal
Funcionarics em Fériag - - 274
Funcionarios de Licencas/Afastamentes - - 404
Adnmissdes - - 134
Demissdes - 47
N° de Funcionariosimés - - 5137
i Faltas sm diag - - 368
Texa de Absentefsmo 0,30 0,09 2
Horas Extras - - 15.610
Alrasos em Horas - - 347
[Indice_de Funcicn&nos por Lefto 53
|indice de Funeionaries por Letto Ocupado 7
Taxa de Rotatividade F
% do Pessoal - S.Adm EE
% do Pessoal de Enfermagem i 37
% do Pessoal SAD.T j §
% 40 Pessoal S, Apoio 221
Tofal Pessoal de Servigos Terceitizados 98
Qutros no Empregados -
§. Resumo Geral de Informacdes
Totai de Pacientes-Dia 16,498
Porcentagem Geral de Ocupagdo 559,33
Média Geral de Pacientes-Dia 542,55
Indice Geral de Giro de Leltos 9,95
Taxa de Mostalidade Giobal 136,16
[Taxa de Mortalidade Dperatbria 130
2xa de Infecede Hospitalar 36,02
Média Disria Geral Cirurg, Internas 65,22
Média Diariz de Parlos 073
Média Dish -
[Média 267,685
[WEdia Didria de Exames Reallzados 4.460
Média Diaria Refeiches Servidas 7.106,23
Média Didria de Kg. Roupa Lavada 54215
Prod, Litros Roupa Lavada 122
{N® de Dias do Més 368
PROSALIDE

Planic Extatisteo 2020
Pop.18
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PRO SAUDE el 'PAI
Hospital Regional SAUDE PUBLICA L8 :

P - ] UDII:FICENTI’.H
Piblico da Transamazanica a.s:nrﬂhdc: i SOCIAL B/

Altamira/PA, 01 de Julho de 2020.

\
Declaracio

|
|
| |
Declaramos para os devidos: fins que a Comissio de Etica de
Enfermagem do Hospital Regional Pﬁblico da Transamazdnica estd em
pleno funcionamento na instituico, ‘realizando suas fungSes e reunides
conforme Regimento da Comiss&o de Etica de Enfermagem da instituicéo,

que prevé reunides sempre sob demanda.

Sem mais para o momento,

Atenciosamente,

""\E‘-

SERLIA BATISTA'S 'RDINHA COREN: 290766
Presidente da Comissdo Eﬁlca Enfermagem - HRPT

www.hrpt.org.br « contato@hrtprlosaude org.br = (23) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Sao 'Sebasi‘lao CEP: 68372-020 - Altamira (PA)

il

J




GOVERNO DO

PA

.. PRO SAUDE s
Hospital Ragienal SAUDE PUBLICA

e - ATSOTIACAT LEHCFICENYE OF
Publice da Transamazénlca m‘lmim:xc‘xaa.l HEGRTALAR

Altamira/PA, 01 de Julho de 2020.

Declaracio

Declaramos para os devidos fins/que a Comissio de Etica Médica do
Hospital Regional Publico da Transamazdnica estd em pleno
funcionamento na instituigéo, reahzando suas fungdes e reunides conforme

Regimento da Comisso de Etica Medlca da instituicdio, que prevé reunides
sempre sob demanda. |

Sem mais para o0 momento,

Atenciosamente,

Bruna de ouéa Faustino
Presidente da Comls\sao CRM: 010879/PA.

www.hrpt.org.br + contato@hrtprosaude org.br + {83) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastrao CEP: 68372-020 » Altamira (PA)
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SECRETARIA DE

‘ pRéUDE SAUDE PUBLICA ‘

ASSOCIATAC BEENERMCENTE DE
ASSISTENCIA SRCIAL R HOSPITALAR

?‘(,REDJ;:—Q

Hospital Regional
Plblico da Transamazdnica

Ao Ilmo. Sr°.

Mauricio Miranda do Nascimento
Diretor 10° Regional de Satde e Prote¢éo Social

Secretaria de Estado de Satde do Para

Altamira/PA, 03 de Agosto de 2020.

Declaracio

Declaramos para os devidos fins, que nfio houve nenhuma alteracdo na estrutura
diretiva do Hospital Regional Piblico da Transamazdnica, durante o més de Julho de

2020.

Sem mais para o momento,

Atenciosamente,

ga Filho

Pedro Campos
nceiro

Diretor Adm/Fjiy

www._hrpt.org.br - contato@hriprosaude.org.br « (83) 3515-830
R ERY S

Avenida Brigadeiro Eduardc Gomes s/n. Sao Sebastio. CEP: 88372-020 + Altamira (PA)
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Ao Ilmo. Sr°.

Mauricio Miranda do Nascimento
Diretor 10° Regional de Satde e Protegio Social
Secretaria de Estado de Satde do Pard

Altamira/PA, 03 de Agosto de 2020.

Declaracio

Declaramos para os devidos fins que n#o houve nenhuma notificacdio de suspeita
de rea¢bes adversas, durante o més de Julho de 2020, no Hospital Regional Publico da
Transamazénica.

Sem mais para o momento,

Pedro Campps Braga Filho
,‘ Diretor AdmyjFinanceiro
Pro\Saude /Hospital Regional de Altamira - PA

www.hrpt.org.br » contato@hrtprosaude.org.br » (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Sao Sebastigo. CEP: 68372-020 » Altamira (PA)
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Oficio 379/08 - 20 DIGE/HRPT Altamira/PA, 03 de Agosto de 2020.

A Sespa - Secretaria de Estado de Salde do Para
Sr. Mauricio Miranda do Nascimento
Diretor 10° Regional de Salde e Protecio Social

Ref. Aquisigdo de Bens Patrimoniaveis.

A PRO-SAUDE ASSOCIAGAC BENEFICENTE DE ASSISTENCIA SOCIAL E HOSPITALAR, associacdo civil de
direitos privados, sem fins lucrativos, beneficente, filantrépica, administradora do HOSPITAL REGIONAL
PUBLICC DA TRANSAMAZONICA, Vem através deste apresentar o Relatérioc de bens Patrimoniaveis

adquiridos com recurso de custeio, ho més de Julho de 2020, conforme segue:

QUANT. BENS ADQUIRIPOS VALOR UNID VALOR TOTAL TIPO
01 MESA P/ESCRITORIO PANDIM R$ 326,73 R$ 326,73 Recurso de
Custeio

Desde ja agradecemos.

Atenciosamentg,

iy

Pro Sadde - Hospital Regional de Altamira - PA

Pedro Campos Braga Filho
Diretor Adminjigtrativo

. www.hrpt.org.br « contato@hrtprosaude.org.br » (93) 3515-8300
Avenida Brigadeirc Eduardo Gomses s/n. S&o Sebastifio. CEP: 68372-020 « Altamira {PA) noe 7
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Oficio 375/20 - DIGE/HRT Altamira/PA, 31 de Julho de 2020.

Ao lima. 8r°.

Mauricio Miranda do Nascimento

Diretor 10% Regional de Salde e Protegdo Social
Secretaria de Estado de Satde do Para
Altamira — PA

Ref.: Disponibilizagdo metas pactuadas.

Frezado Senhor,

O Hospital Regional Plblico da Transamazoénica, vem através do presente,
informar gue em conformidade com a pactuagde do contrato 005/2017, Aditivo
Contratual e clausula, colocam a disposicdo desta Ceniral de Regulagdo para o
agendamento/encaminhamento no més de Setembro de 2020, os seguintes servigos:

1- 2.036 consultas ambulatoriais, distribuidos da seguinte forma:

Especialidade Qtde.
NEUROLOGIA 300
GASTROENTEROLOGIA 70
INFECTOLOGIA 40
UROLOGIA 80
TRAUMATOLOGIA 300
PNEUMOLOGIA 65
GINECOLOGIA 140
CARDICLOGIA 150
PEDIATRIA 80
MEDICA 20
CIRURGIA GERAL 131
NEFROLOGIA 50
OTORRINOLARINGOLOGIA 60
ENDOCRINOLOGIA 80
MASTOLOGIA 90
CIRURGIA PEDIATRICA 80
CIRURGIA VASCULAR 80
ONCOLOGIA 150
REUMATOLOGIA 45
HEMATOLOGIA 45

Total 2.036

www.hrpt.org.br » contato@hriprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S30 Sebastido. CEP: 68372-020 « Altamira (PA)
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2- 10.405 exames de SADT, distribuidos da seguinte forma:

Exame Qtde.
MAMOGRAFIA 126
HOLTER 34
MAPA 11
PATOLOGIA CLINICA 46
DENSITOMETRIA OSSEA 86
RESSONANCIA MAGNETICA 34
EEG (ELETROENCEFALOGRAMA) 80
ECG (ELETROCARDIOGRAMA) 115
ERGOMETRIA 86
RAIO X 1.092
ECOCARDIOGRAMA DOPLER 82
ULTRASSONOGRAFIA 252
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA 552
ENDOSCOPIA 126
ANALISES CLINICAS 6.350
PAAF 13
HEMODIALISE 1.626
Total 10711

3- Atendimento de Urgéncia e Emergéncia referenciada:

Acothimento dos pacientes referenciados e regulados para internacao e/ou
Cirurgia no Hospital durante 24 horas.

4- 97 leitos para gerar 291 saidos.

Sem mais para 0 momento, colocamo-nos a disposicdo sempre gue for necessario
e contamos com a vossa colaboragéo.

Atenciosaments,

Diretor Adm. KiRanceiro
)Salde Hospital Regional de Altamira - PA

www.hrpt.org.br - contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&0 Sebastido. CEP: 68372-020 - Altamira (PA)
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REFERENCIA: Juiho - 2020

www.hrpt.org.br » contato@hrtprosaude.org.br + (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S8o Sebastido. CEP: 88372-020 « Altamira (PA)
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1- INTRODUCAO

O servico de Atendimento ao Usuario — SAU € o setor destinado a
ouvir e registrar os elogios, criticas, dividas e sugestdes relacionadas aos
usuarios, acompanhantes e visitantes, sendo um canal de relacionamento
direto entre o HRPT e seus usudrios, tendo também como uma de suas
atividades as pesquisas de satisfagdo, que s@o aplicadas diariamente nos
setores: Ambulatério, Servico de Pronto Atendimento, Servico de Apoio
Diagnostico Terapéutico — SADT, Internagéo, UTl's e Hemodialise, onde, a
partir delas, mensalmente sdo obtidos dados estatisticos referentes ao grau de
satisfacdo do usuario, dados estes, monitorados permanentemente.

O objetivo principal do Servigo é assegurar © atendimento humanizado
pelos colaboradores dos servigos hospitalares aos usuarios, de acordo com ©
preconizado pelo SUS, esse processo nos permite acompanhar ¢ desempenho
das areas assistenciais e de apoio para manter nosso atendimento sempre
focado nas necessidades e expectativas de todos que utilizam nossos servicos.
Através deste relatorio iremos estadear detalhadamente as atividades
desenvolvidas pelo Servigo de Atendimento ao Usuério — SAU realizadas
durante o més de Julho de 2020, os quais tiveram reduc&o devido a
PANDEMIA DO CORONAVIRUS (COVID-19), seguindo as diretrizes para o
enfrentamento do (NOVO CORONAVIRUS), inclusive do Governo do Estado
do Para através do Decreto N° 609, de 16 de margo de 2020.

www.hrpt.org.br - contato@hrtprosaude.org.br « (83} 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 68372-020 « Altamira (PA)
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2- ATIVIDADE MENSAL

Durante este més foram realizados 99 atendimentos divididos da

seguinte forma:

ATENDIMENTOS DESENVOLVIDOS JULHO
Atendimentos em sala 43
Atendimento via Folder 47
Atendimentos ao leito {visita as clinicas) 9

Fonte: Registro do Servigo de Atendimento ao Usudrio, 01 a 31 de Jutho/2020

Destes atendimentos alguns usudrios emitiram sugestoes, reclamacgoes

e elogios, sendo que os elogios.

COMENTARIOS GERADOS JULHO
Elogio 18
Reclamagao 1
Sugestao 1

Fonte: Registro do Servigo de Atendimento ao Usudrie, 01 a 31 de Jutho/2020

‘Quanto as pesquisas de satisfagdo, neste més foram realizadas apenas
301, pois diante do CENARIO de PANDEMIA o Hospital Regional Publico da
Transamazénica &€ um dos dez hospitais referenciados para os CASOS
GRAVES de coronavirus pela Secretaria de Estado de Salde do Para para
toda Regido do Xingu, por tal motivo houve a suspens&@o dos atendimentos
ambulatoriais e cirurgias eletivas, porém ainda realizadas com usuarios 0s
quais estdo internados nas unidades que trata de outras patologias e usuarios

que vem para avaliagdo médica conforme tabela abaixo:

Periodo Internagdao  SADT Ambulatério P.A. Apés Alta  Total

85

485 315 85 55 1096

Fevereiro

www.hrpt.org.br « contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 68372-020 + Altamira (PA)
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Abril 116 38 0 17 64 235

Abaixo o quantitativo por setor de usuarios atendidos pelo HRPT durante
o més de julho:

. = .. Alta
Periodo Internacao SADT Ambulatério P. A. Hospitalar Total

Junho 300 1104 254 336 298

Fonte: Registra do Servigo de Atendimente so Usuério, 01 a 31 de Juihe/2020

Respectiva as pesquisas de satisfacéo apos alta hospitalar, cujo qual,
atingiu 93,2% de satisfacéo, foram realizadas 64 pesquisas com usuarios apos
alta hospitalar, durante as pesquisas houve trés relatos de insatisfagdes
relacionadas a alta precoce de uma usudria, abordagem de curativo por
enfermeiro e atendimento em clinica médica, as quais foram passadas para a
coordenacdo para tratativa. Segue abaixo a tabela com a quantidade de

pesquisas realizada e dividida de acordo com cada setor:

Periodo Clinica Clinica pe(illiigszza- Total
Cirargica Medica GO/UTI's

www.hrpt.org.br » contato@hriprosaude.org.br » (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 88372-020 - Altamira (PA)
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Fonte: Registro do Servigo de Atendimento ao Usuario, 01 & 31 de Julho/202¢

Neste més totalizou 265 (duzentos e sessenta e cinco) saidos, sendo

que 157 (cento e cinquenta e sete) foram alta hospitalar por setor:

Periodo Clinica Clinica Clinica pediatrica Total
Cirtrgica Médica -GO/UTI's

49 T 00 246

o8 45 38 181

101 37 40 178

Fonte: Registro do Servigo de Atendimente ao Usuario,

Quanto aos exames externos foram realizados 3.248 (irés mil duzentos
e quarenta e oito) sendo distribuidas no setor SADT. Referente as consultas
médicas deram um total de 97 (noventa e sete), conforme as tabelas acima a

meta contratual de 10% em cada setor foi cumprida.
3- ANALISE DAS OCORRENCIAS

O Servigo de Atendimento ao Usuario registrou 20 ocorréncias, sendo os
todos os relatos através do folder. Classificadas da seguinte forma: 18 registros
de elogios, 1 registro de sugestdo e 1 registro de reclamacgao, onde tivemos a

www . hrpt.org.br - contato@hrtprosaude.org.br - (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S8c Sebastido. CEP: 68372-020 « Altamira (PA)

L. anwy






)

i
-~ ;‘- ’ -

PROSAUDE s

Hospital Reglonal bt SAUDE PUBLICA

o . MEHENTE DE
Publice da Transzmazdnica ASTISTENGIA, SOCIAL T HOTRITALSR

ascendéncia dos folders como origem da informagao, o qual permanece sendo
a forma mais utilizada de contato com o servigo de atendimento ao usuario —
SAU.

 —

Elogio Raclamacgéo Sugestdo

Fonte: Registre do Servigo de Atendimento ao Usudrio, 07 a 31 de Julho/2020

4- ANALISE DOS ELOGIOS

Ao decorrer, os numeros de elogios depositados nas caixas de
sugestdes variam mensalmente. Os setores mais procedentes em elogios sao:

Clinica Cirargica, Imagem e Ambulatério.

P—

Clinica Cirdrgica Imagem Ambulatorio

Fonte: Registre do Servigo de Atendimento ao Usuario, 01 a 31 de Julho/2020
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Todo o més é feito pelo Servico de Atendimento ao Usuario (SAU),
divulgacdes dos colaboradores e setores mais elogiados pelos usuarios, em
um ranking disponibilizado na recepgéo central da unidade, onde 33 (trinta e
trés) colaboradores no més de julho foram homenageados, além de serem
repassados os elogios via Interact SA aos coordenadores e lideres de cada

colaborador, dando um incentivo a mais a eles.

5- ANALISE DAS RECLAMAOES

Relativo ao registro da reclamagéo foi registrado por usudrio interno,
pertencente ao municipio de Altamira, sendo o setor envolvido a Clinica

Cirargica.

Reclamacao por causa Total

Liberagcéo de acompanhante — Clinica cirGrgica 1

Fonte: Registro do Servigo de Atendimento ao Usudrio, 01 a 31 de Julho/2020

Durante o més de julho evidenciamos 2 (duas) insatisfacéo, sendo
que foi registrado com retorno ao usuario dentro do periodo previsto e 1 (uma)
resolvida com apoio do Servico Social de imediato. As demais atividades foram
registradas no Livro interno do SAU e foram resolvidas imediatamente devido a
equipe do SAU atuar em parceria com as diretorias e coordenagées e tratando

as problematicas antes que gerem as insatisfacdes.

6- ANALISE DA SUGESTAO

Quanto ao registro da sugestdo envolvendo o atendimento aos
usuarios/familiares internados na instituicdo pela COVID-19, uma familiar
sugeriu de visitas virtuais, disponibilizacao de um telefone celular com o
aplicativo Whatsapp para obter informacbes do estado clinico do usuario e

acothimento familiar préximo ao local de internagéo do usuario. Encaminhamos

www.hrpt.org.br - contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S30 Sebastizo. CEP: 68372-020 - Altamira {PA)
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a diretoria de enfermagem, que respondeu conforme o registro da sugestao em

anexo.
7- RETORNO DAS OCORRENCIAS

De acordo com o NGcleo de Qualidade e Seguranca do Paciente, 0
prazo para retorno da reclamacéo recebida ap6és o cumprimento de todas as
fases do registro; aceite, analise, aprovacao e verificagéo totalizando 07 (sete)
dias Uteis, sao de 48 (quarenta e oito) horas para cada etapa ohde somente a
de aceite possui o prazo de 24 (vinte e quatro) horas. O objetivo principal &
aperfeicoar o retorno fornecido ao usuario. Este més tivemos o registro de 1
insatisfacdo e 1 sugestdo, sendo efetivos os retornos. Sendo que foram
analisados pelas Linhas de Comando e Diretorias responsaveis, bem como
gerados Planos de Agdo para resolver e/ou minimizar os problemas relatados
pelos usuarios. Permanecemos registrando no Interact SA (Sistema de Gestao
Informatizado).

8- RESULTADOS DAS PESQUISAS DE SATISFAGAO

No més foram aplicados 172 (cento e setenta e dois) questionarios nos
setores de Pronto Atendimento, Hemodialise, Clinicas de Internagéo e
pesquisas apds Alta hospitalar via telefone. Os resultados finais das Pesquisas
de Satisfacao.

Setor Jan% Fev% Mar% Abr% Mai% Jun% Jul%

SADT 99,58 99,6 98,2 100 100 100 98,1

99,2 99 98.4 9886 100 99.3

“"MEDIA GERAL 99,05 99,42 97.96 99,35 99.16 97,98 95,82

Fonte: Registro do Servigo de Atendimento ao Usuério, Usuaric, 01 a 31 de Julho/2020
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Consideramos, de acordo com a analise dos nimeros das pesquisas,
que os servigos prestados enguadram-se no padrao “Excelente” de avaliagdo
pelos usuérios, onde podemos dizer que o Hospital Regional Plblico da
Transamazénica apresentou, neste més de maio uma média geral de 95,82%

de satisfagdo dos usuarios.

9- ACOES
Neste més devido a PANDEMIA DO CORONAVIRUS (COVID-19),
decretado pela Organizagdo Mundial de Salde, em 11 de Margo de 2020,
Ministério da Salde, e seguindo as diretrizes do Decreto do Governo do Estado

as acgdes abaixo em que envolve reunides de pessoas foram suspensas.

e Acolhimento multiprofissional — Realizada orientagoes
relacionadas ao atendimenio da instituicao e para sanar
duvidas dos acompanhantes em parcerias com Seguranga
Patrimonial, Servico Social, Nutricdo, Psicologia e
Enfermagem.

e Projeto “captagdo de doadores de sangue” — Realizada
palestras aos usuarios/acompanhantes que estdo em
atendimento externo com divulgacgdes e para tirar davidas em
relacdo a doagéo de sangue.

« Palestra ambulatorial — Realizada diariamente pela equipe
multiprofissional com temas de acordo com a especialidade
médica do dia.

+ Acolhimento para o atendimento ambulatorial e SADT —
Realizada orientagbes relacionadas a rotina da realizagao de
exames e consultas pelo SAU e Recepg¢bes ao iniciar o

atendimento.
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10-PROPOSTAS PARA IMPLEMENTAGCAO MENSAL:

Estimular os usudrios para que utilizem o S A.U., todas as vezes que for

necessario;

2)

3)

4)

5)
6)

7

Informar as Linhas de Comando e Diretorias, bem como aos membros da
equipe de colaboradores sobre os comentarios recebidos (elogios,
reclamacdes, dividas e sugestdes), a fim de estimular a conservagao da
qualidade existente ou as melhorias que forem necessarias;

Receber e registrar todas as reclamactes para avaliagéo e parecer, dando
retorno delas aos usuarios;

Realizar pesquisas de satisfacdo, mensalmente, conforme meta
estabelecida;

Realizar pesquisas de satisfacdo apos alta mensalmente.

Monitorar os indices de satisfacéo, dando retorno as Diretorias e Linhas de
Comando, a fim de que sejam implantadas as melhorias necessarias.
Acionar as Linhas de Comando guanto ao prazo para parecer dos registros

de Reclamacgdes e Sugestbes.

Altamira, 05 de Agosto de 2020.

Pedro Ca
Diretor Ad f anceiro upervisora Adm S.A.U.

‘r
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Anexo 01: Fluxograma da Pesquisa de Satisfagdo - 2020

Aplicacdo de pesquisa de satisfagdo nos
_ setores de SADT, ambulatdrio, .
SR mternagao e pronto atend:mento ,’f
w0 e
R
Usudrio tem . mr——
. _reclamagdo? .y Escuta e registra o caso ou pede
e ' e AP
\\_ R ‘_,z'ff' que o usudrio va até a sala do
T i SAU para registrar a |
. . ¥ . . e .
N o Lot - insatisfagBo. . . l
N

Orgamzar 0s questlonarlos em
. pastas correspondentes para’
“. contabilizacdo ao final de cada

r 3

X

 Tabular as pesquisas ¢ langar
no banco de dados .

R
AR
huwbp*“'"

Encaminha o as informagBeés "
- mensais para as Linhas de
' Comando

M

e
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Anexo 02: Fluxograma de Registro Pessoal — 2020

Recepciona o usuario na'sala -,
. do SAU. '

Registra a insatisfagio
~em formuldrio

- padronizado e efetua 0"

satlastro no sistema SA.

Encaminha via on Hne'bé}é"“f!
~analise das linhas de
~oo . Comando.

T W T AT 0 W

Registro * s,
S 7 retornou com -
o oparecer ng
Nl praze? U

Y

Retorrio-&o Uséric-apds o
recebimento do-registro -

. fotalizando o prazo de 07 {sete)"
* dias uteis, com base emsua 7
znélise, aprovagio e reterne,

. Seréio avaliadose 1Y
Z:oomonitorados pela - -
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» Arquiva-se no Sistema
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ANEXO 03: Fluxograma de Registro de Folder - 2020
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CENSO DE ORIGEM JULHO 2020

Hospif agional
Plbleo da Transamazdnica

CONTRATO DE GESTAQ N° 05/2017

ENTIDADE: HOSPITAL REGIONAL PUBLICO DA TRANSAMAZONICA
ENDERECO: Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&c Sebastido,

CENSO DE ORIGEM DOS PACIENTES

MES CIDADE/BAIRRO/ZONA QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS
jul-20 Altamira 125
jul-20 Uruara 24
jul-20 Medicilandia 24
jul-20 Brasil Novo 14
jul-20 Senador José Porfirio 5
jul-20 Anapu 29
jul-20 Vitdria do Xingu 12
jul-20 Placas -
jul-20 Porto de Moz 7
jul-20 Pacaja 12
jul-20 Qutros Municipios -

LOCAL/DATA Altmira -PA 06/08/2020

RESPONSAVEL André Maia Rocha Edson Gongaljes Primo
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g Hospital Regional
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COLABORADORES CONTRATADOS
(CLT)

REFERENCIA: Junho - 2020

www.hrpt.org.br « contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S40 Sebastido. CEP; 68372-020 « Altamira (PA)
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CONTRATQ b GFSEACEN RS/ SEERMEMTe, BEnEF. £ COLABORA:

UNIDADE GERENCIADA:

REEA

HOSPITAL REGIONAL PUBLICO DA TRANSAMAZONICA

08 RESPONSAVEL: PRO SAUDE ABASH
COLABORADORES CONTRATADOS CLT
CATEGORIA PROFISSIONAL (1) ] Cod, Bras. Ocupagio | QTDE. |Forma de contratagdo (2) c:’e"r%aa:a"lrg)'a

AGENTE DE PORTARIA 517410 20 CLT 36
ALMONARIFE 414105 3 CLT 44
ANALL ADM PESSOAL 413105 1 CLT 44
ANAL] COMUNICACAC 261110 1 CLY 44
ANALI CONTABIL 413110 2 CLT 44
ANALI FATURAMENTO 413118 i CLT 44
ANALI HUMANIZACAD 252105 1 CLT a4
ANALI LABORATORIO 824205 & CLT 36
APRENDIZ ADMINISTRAT 411005 13 CLT 20
ASSESSOR ADMINISTRAT 252108 1 CLT a4
ASS!ST ADMINISTRAT 411010 1 CLT 44
ASSIST DIRETORIA 252305 1 CLT 44
ASSIST GESTAD PESSOA 411010 4 CLT 4
ASSIST PATRIMONIQ 411010 b CLT 44
ASSIST QUALIDADE 411010 1 CLT 44
ASSIST SOCIAL 251808 4 CLT 30
ASSIST SUPRIMENTOS 411010 3 CLY 44
ASSIST TREI / DESENV 411010 1 CLT 44
AUX ADMINISTRATIVO 411005 27 CLT 44
AUX ALMOXARIFADO 414105 2 CLT 44
AUX ENFERMAGEM 322230 - CLT 36
AUX. FARMACIA - 36H 521130 21 CLT 36
AUX. FARMACIA - 444 521130 1 CLT 44
AUX, HIG, LIMPEZA - 36H 514320 40 CLT 36
AUX. HIG. LIMPEZA - 44H 514320 1 CLT 44
AUX. LAVANDERIA 516345 12 CLT 35
CAMAREIRC - 36H 513315 3 CLT 36
CAMAREIRC ~ 44H 513315 1 CLT 44
COORD ADMINISTRATIVO 410105 1 CLT 44
COORD FACILITIES 410105 1 CLT 44
COORD TEC INFORMACAQ 212310 1 CLT 44
COORD. ENFERMAGEM 223505 6 CLT 44
COORD. FARMACIA 223405 1 CLT 44
COORD, FINANCEIRO 410235 1 CLT 44
COCRD. LABCRATORIO 301105 1 CLT 44
COCRD. NUTRICAC 223710 1 CLT 43
COPEIROQ HOSPITALAR - 36H 513430 21 CLT 36
COPEIRO HOSPITALAR - 44H 513430 3 CLT 44
COSTUREIRA 763015 2 CLT 44
COZINHEIRD 513220 7 CLT 36
DIR. ADMINISTRATIVO 252105 1 CLT 44
DIRETOR ASSISTENCIAL 131206 1 CLT 44
DIRETOR HOSPITALAR 131208 1 CLT 44
ELETRICISTA 951105 2 CLT 44
ENFERM EPIDEMICLOGIS 223505 1 CLT 30
ENFERMEIRO AUBITOR 223510 1 CLT 44
ENFERMEIRO ED.CONT 223505 - CLT 44
ENFERMEIRO JR 223505 31 CLT 36
ENFERMEIRO QUALID 223510 1 CLT 44
ENFERMEIRO SCIH 223505 1 CLT 44
ENFERMEIRG SR - 36H 223505 36 CLT 36
ENFERMEIRG SR - 44H 223505 4 CLT 44
ENG. SEG DO TRABALHO 214815 1 CLT 30
FARMACEUTICO JR - 88H 223405 9 CLT 36
FARMACEUTICO JR - 44H 223405 i CLT 44
FISIOTERAPEUTA 223605 1 CLT 30
FONOAUDIOLOGO 223810 3 CLT 30
GER CONTABIL 252210 1 CLT 44
GER MANUTENGAQ 142705 1 CLT 44
GER. ADMINISTRATIVO 142105 1 CLT a4
GER. DE LOGISTICA 141618 1 CLT 44
GER. QUALIDADE 142105 1 CLT 44
JARDINEIRD 522010 1 CLT 44
LIDER ADMINISTRATIVO 410105 2 CLT 44
LIDER FARMACIA 410105 2 CLT 44
MAQUEIRO 515110 12 CLT 36
MEC. DE REFRIGERACAG 911205 2 CLT 44
MOTORISTA 782310 3 CLT 36
NUTRICIONISTA - 36H 223710 8 CLT 36
NUTRICIONISTA - 4aH 223710 2 CLT 44
OFIC. MANUTENCAQ 514325 4 CLT 44
OPERADOR DE CALDEIRA 862120 - CLT 44
PSICOLOGO CLINICC - 36H 251510 1 CLT 36
PSICOLOGO CLINICO - 44H 251510 1 CLT 44
RECEPCIONISTA 422105 20 CLT 36
SUPERV. ALMOXARIFADO 410205 H CLT 44
SUPERV SUSTENTABILID 351205 1 CLT 44
SUPERV. GESTAQ DE PESSQAS 410105 1 CLT 44
SUPERV. ADM 410105 1 CLT 44
TEC. DE INFORMATICA, 317210 2 CLT 44
TEC. ENFERMAGEM - 36H 322205 308 CLT 36
TEC. ENFERMAGEM - 44H 322308 10 CLT 44
TEC. LABORATORIO 324205 15 CLT 36
TEC. SEG. TRABALHO 351605 3 CLT a4
TELEFONISTA 422205 1 CLT 36
TERAPEUTA OCUPACIONA 223805 1 CLT 30
TOTAL 720

ATADOS CLT + REMUNERAGDES CLT 01-07-2020

¢S pric©

J 13\3‘ ey
‘3\'%\\%“@1““\
a2

L0103






» - - B
B F v - SECRETARIA DE
. — Hospital Reglonat pRO SAUDE SAUDE PUBLICA
[10] o PANY Piblice da Transamazdnica mﬁmmfwrmn

CAPACITACOES/TREINAMENTOS

REFERENCIA: Julho — 2020

www.hrpt.org.br « contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&c Sebastido. CEP: 68372-020 « Altamira (PA)

L.hiog







* s&@gbg\s

Q_S ey g o _sam
TIAYSNOJSTY 13AYSROdSTY
d EM» Sy
|
il budtipingy 020z 03s0BY 9p 90 ‘ed-enwuely
_ WIWOH/VHOH
- _—_— STOTTI00Y 100 30 N
00:1.8 V101
00:00
00:SP 6 00:50 SOOILOIILNY ‘SODIOHI TVILNY ‘SOOLLTNNIA ozAn
0060 e 00:€0 61-QIAOD - SNS OLNIAVAN LY oz/int
008l 8l 00110 XNTVS VWS LSIS ON SOINYNSN 3d ONLSYavD oz/nf
. _ "61-0IADD 30 SOAYINHIANOD/SOLIAJSNS SOSVO WA
0060 ¢l 700 OVOV.ININVHYJSIA I OVOVININYHYA/OLNINYIOSI 3 O¥ANVOINd ozn!
SYAVZIvIy | SILNVJIOILYVd ]
SYAOH 30 ouamnN | YRVHOH vouvo os¥ND ONV-S3W
SOLNIFNVNIZHL 3 SOSHND

N/S SIN0S OaYVNAT OYIFAVOINE AV ‘05T YIANT

VHINVYLIY -3avaid

1054009882ECFC TdND

HYIVLIASOH 3 VID0S VIONILSISSY 3d FINTDIJINIE OYIVIOOSSY / AANVYS - OMd :AAvdILNI

Qdd
@&

L102/500 oN OYL1S39 30 OLVYLNOD

~

(tny






B GOVERNO DO

r G J(A% »
U°  PROSAUDE s
Hospital Regional e i SAUDE PUBLICA

GFICINTE OF

. s L . 2 ekl
N Puklico da Transamazdnica AsSaTERGIA SOTAL k ACORRLAR

ATIVIDADES SOCIAS

REFERENCIA: Julho - 2020

www. hrpt.org.br + contato@hriprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Sac Sebastifo. CEP: 68372-020 « Altamira (PA)

L0108







faeT: . L L.
IR VAN -~ Pablico da Transamazdnica ASSISTENGIA SOCIAL E HOSPITALAR

il
P o »
PROSAUDE s
Hospital Regional SAVDE PUELICA

ASSCTIACAD BENEFICENTE DE

Acoes Sociais e de Humanizacdo do HRPT

Janeiro a Dezembro /2020

Comemoragao do Janeiro Branco- Terapia de grupo para
colaboradores

Semana da Farmacia em comemoracg3o ao Dia do Farmacéutico

JANEIRO

Cinematerapia para usudrios de longa permanéncia

Gameterapia para usudrios dialiticos

Aniversariantes do Més

A(j'ad de ca.rrlllévai— Bloquinh.o. do HRPT com o tema da doagdo de
sangue

Palestra Ambulatorial sobre Doagdo de Sangue

FEVEREIRO

Celebragdo do Dia Mundial do Enfermo- ag¢do para colaboradores e
usuarios/ acompanhantes

Culto Ecuménico em comemoracgde ao Dia do Enfermo

Missa mensal para usudrios colaboradores e acompanhantes

Palestra sobre Equilibrio Emocional para colaboradores

Aniversariantes do Maés

Acdo do Dia da Mulher- Distribuicdo de brindes as colaboradoras

Missa mensal para usuarios colaboradores e acompanhantes

MARCO

Orientacdo aos gestores sobre saide mental no enfrentamento a
Pandemia do Novocorona Virus

Aniversario de usuario da clinica cirurgica

Aniversariantes do Més

www.hrpt.org.br - contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300

Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastigo. CEP; 68372-020 + Altamira (PA) o
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Acdo do Dia Da Saude- Blogquinho da Higienizacio das Maos

Distribui¢cdo de chocolates de pascoa aos colaboradores

Treinamento sobre as praticas de seguranga e uso de epi’s no

ABRIL )
enfrentamento do novocoronavirus

Visita religiosa no leito conforme solicitagdo do usudrio

Aniversario de usuario da clinica cirtrgica

colaboradores do HRPT

Ac¢do do Dia das Maes- distribui¢do de doces para as colaboradoras
com dependentes

Acdo do Dia do Enfermeiro- Distribuicdo de Donut’s com a
mensagem “Vai ficar tudo bem”

Agdo do Dia do Assistente Social- Distribuicdo de Donut’s com a
MAIO mensagem “Vai ficar tudo bem”

Acdo do Dia do Técnico de Enfermagem- Distribuicdo de Donut’'s com
a mensagem “Vai ficar tudo bem”

Momento de oracdo com a equipe assistencial em homenagem as
datas comemorativas do més de maio

Visita religiosa no leito conforme solicitagdo do usudrio

Divulgacdo do mural virtual de mensagens de apoio no site da Proé-
Saude

i 0

Acdo do Dia do Meio Ambiente- 05/06

Acao do Dia Da Humanizacao

- Distribuicdo de chaveiros em mdf com versiculo da Biblia “Posso
JUNHO Tudo naquele que me fortalece- Filipenses 4:13”

- Acdo religiosa musical- apresentacdo da banda catélica Boanerges

- Musicoterapia- apresentacdo da Banda do Exército

- Visita Religiosa- unc¢do do enfermo

| JUNHO

www.hrpt.org.br « contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Sao Sebastido. CEP: 88372-020 « Altamira (PA)
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- Acolhimento diario religioso juntamente com a equipe médica e
psicossocial aos familiares dos usuarios com diagndstico de COVD-19

- Altas hospitalares- usudrios que receberam alta apds serem
curados da COVID-19

L
- Arraial Julino da Seguranga do H

- Agdo do Dia do Amigo

- Homenagem aos colaboradores do HRPT- Instituicdo Financeira
homenageia os colaboradores do Hospital Regional, com chocolate
regional, pela dedicacdo aos usudrios no enfrentamento da

JULHO pandemia

- Acolhimento didrio religioso juntamente com a equipe médica e
psicossocial aos familiares dos usudrios com diagnéstico de COVD-19

- Visita religiosa no leito conforme solicita¢do do usuério

- Altas hospitalares comemorativas- usudrios que receberam alta
apos serem curados da COVID-19

o Pedro Campos Braga Filho
Diretor AdmFinanceiro

. ~“www.hrpt.org.br - contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP; 68372-020 « Altamira (PAY ... ) 1 1 0
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OUTRAS INFORMACOES

REFERENCIA: Julho — 2020

www.hrpt.org.br » contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
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11T - NESTE MES OBTIVEMOS
A taxa de mortalidade operatoria do més de Julho de 2020 fo1 de 2,89 %

Altamira, 06 de agosto de 2020

www.hrpt.org.br » contato@hrtprosaude.org.br + (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Sao Sebastigo. CEP: 68372-020 - Altamira (PA)
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CIRURGIAS DE URGENCIA

REFERENCIA: Julho - 2020
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TEMPO MEDIO DE ESPERA DOS
USUARIOS PARA INTERNACAO DE
CIRURGIAS ELETIVAS

REFERENCIA: Julho - 2020

www.hrpt.org.br » contato@hrtprosaude.org.br « (83) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. So Sebastiso. CEP: 68372-020 - Altamira (PA)
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Relatorio do Tempo de Espera dos Usuarios para Internacio
de Cirurgias Eletivas

Tempo Medio de Espera dos usudrios, desde a Autorizagdo do Médico Regulador até a
Internagéo no Hospital Regional Publico da Transamazdnica — Altamira conforme lista

de espera fornecida pelo 10° CRS.

Meses/2020 Tempo de
Espera - dia
JANEIRO 103
FEVEREIRO 77
MARCO 122
ABRIL 0
MAIO 10
JUNHO 0
JULHO 4
AGOSTO
SETEMBRO
OUTUBRO
NOVEMBRO
DEZEMBRO
Tempo Médio de Espera - dia 45.14

Pedro Campos B ga Filho
Diretor Adm/F; !

www.hrpt.org.br + contato@hrtprosaude.org.br « (83) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Sao Sebastido. CEP: 68372-020 « Altamira (PA) ni1 e?







