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1. Introducgéo

A Pré-Saude - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade sem fins
lucrativos, qualificada como Organizagao Social vem através deste Relatério, demonstrar as
atividades realizada no més de julho de 2020, referente ao Contrato de Gestio n°
003/SESPA/2017 e seus Aditivos Contratuais, celebrado junto & Secretaria de Estado de Satde
Publica (SESPA), tendo como objeto estabelecer o compromisso entre as partes para
gerenciamento, operacionalizacdo e execugdo das agdes e servicos de saude no Hospital
Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan, com a pactuagéo de indicadores de qualidade e
resultados. O HMIB atua em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, assegurando assisténcia
universal e gratuita exclusiva aos usuarios do Sistema Unico de Satide — SUS.

Neste relatério objetivamos a demonstragdo da atuacéo da Pré-Satde no desenvolvimento de
suas atividades institucionais tendo como objetivo a melhoria continua da qualidade da
assisténcia prestada e a satisfacdo da populagédo assistida bem como o alcance das metas
contratuais, assegurando a organizag&do, administracao e gerenciamento do Hospital através do
desenvolvimento de técnicas modernas e implantagdo de protocolos que permitem o

desenvolvimento das agées.
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2. Palavra da Direcéo

No més de julho de 2020 o Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan apresentou
melhora nos seus indicadores de produgéo, se comparado aos ultimos 03 meses. Destacamos
o indicador de saidos que no més corrente apresentou um total de 247. Se comparado ao més
anterior foi registrado um aumento de 46% do total de saidos.
A taxa de ocupacéo da unidade foi de 58% no més de julho. Se comparado ao més de junho, o
aumento foi de 10%.
No més de julho de 2020 o HMIB voltou a realizar as cirurgias eletivas de pediatria. Foram
realizadas no total 17 cirurgias pediatricas. O total de cirurgias realizadas no HMIB em julho de
2020 foi de 112, um aumento de 62,31% se comparado ao més de junho.
Quanto ao Servigo de Atendimento aos Usuarios, é importante destacar que o HMIB manteve
alto indice de satisfagdo. Durante o més de julho a satisfagéo global alcangou 92,91%. No
referido més tivemos o percentual de 34% de pesquisas aplicadas em todos os setores.
Por fim, destacamos a necessidade de retorno desta Secretaria de Saude quanto as solicitacdes
encaminhadas referente a repactuacado de metas e financeira. Segue abaixo relagao de oficios
protocolados:

e Oficio HMIB 363/2019 protocolado em 15/05/2019;

e Oficio HMIB 576/2019 protocolado em 06/08/2019;

e Oficio HMIB 662/2019 protocolado em 07/08/2019;

e Oficio HMIB 781/2019 protocolado em 26/09/2019;

e Oficio HMIB 826/2019 protocolado em 08/11/2019;

e Oficio HMIB 954/2019 protocolado em 03/12/2019;

e Oficio HMIB 1013/2019 protocolado em 26/12/2019;

e Oficio HMIB 029/2020 protocolado em 15/01/2020;

e Oficio HMIB 090/2020 protocolado em 18/02/2020;

e Oficio HMIB 231/2020 protocolado em 02/04/2020;

e Oficio HMIB 415/2020 protocolado em 07/07/2020.
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3. Metas contratuais

Conforme a Lei 9.637, de 15 de maio de 1998 publicada em Brasilia-DF onde dispds sobre a
qualificagio das Organizagdes Sociais e definicao, entre outras, as regras de acompanhamento,
avaliacdo e fiscalizagdo dos Contratos de Gestao.

De acordo com o contrato de gestdo de 003/SESPA/2017 firmado entre Secretaria de Estado de
Saude Publica - SESPA e a Pré-Saude, onde estdo relacionados a qualidade da assisténcia
oferecida aos usuarios onde medem aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao
desempenho da unidade, a Pré-Saude qualifica suas equipes de trabalho nos diversos niveis:
Diretivo e Operacional. Assim, podemos afirmar que adotamos estratégias desafiadoras capazes
de vencer os desafios propostos e alcangar as metas estabelecidas, sempre ofertando os
servicos de forma segura e humanizada.

O Hospital Materno Infantil de Barcarena Dra. Anna Turan, administrada pela Pro-Satde —
Associacao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, tem como Missdo “Promover
atendimento ambulatorial e hospitalar com seguranca na assisténcia e respeito ao préximo.”
Viséo “Ser referéncia Materno Infantil no Estado do Para.” Negécio “Atendimento ambulatorial
e hospitalar com seguranga na assisténcia e respeito ao préximo”. Principios como:
Humanizag&o: Cuidado centrado nas pessoas, estabelecendo vinculos fraternos para usuarios
e colaboradores; Sustentabilidade: Adotar praticas sociais, econdmicas e ambientais para
assegurar a perenidade organizacional, Qualidade: Busca de melhoria continua; Integridade:
Atuar de acordo com as normas aplicaveis e melhorias praticas institucionais; Solidariedade:
Tratar, na misericérdia, o outro como irmao e irma; Pertencimento: Sentir-se parte fundamental

da unidade.

. nny



Relatorio de Execucgdo das Atividades do Contrato de Gestio 003/SESPA/2017— Ref.:
07/2020 -~ MENSAL

3.1. Metas Quantitativa

Clinica Médica 65
Clinica Cirtrgica 39
Clinica Obstétrica/ Ginecoldgica 89
Clinica Pediatrica 35
Unidade de Terapia Intensiva Adulta 0
Unidade de Terapia Intensiva 5
Neonatal
Unidade de Cuidados Intermediarios 21
Total 247
Meta Pactuada 288
Total Programado | 288
Realizado | 247
% Atingido

Pediatria Clinica 251
Clinica Médica 0
Cirurgia Geral Obst./ Ginecoldgica 65
Cirurgia Geral Pediatrica 85
Obstetricia 132
Endocrinologia 63
Cardiologia 72
Total 668
Meta Pactuada 3610
Total Programado| 3610
Realizado| 668
% Atingido

'Anélises Clinicas 2353

Raio-x 211
Mamografia 42

Ultrassonografia 170

Eletrocardiograma 134
Biopsia da Mama 0
Colposcopia 13

Total 2923

Meta Pactuada 7670

Programado | 7670
Realizado | 2923
% Atingido | 38,11

Total
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Saidas Hospitalares:

Evidenciamos através do Plano Estatistico e resumo acima que no més de julho, a unidade
obteve o total de 247 saidos, alcangando 85,76% da meta pactuada em Contrato de Gestéo.
Neste periodo a unidade obteve o percentual de 58,28% de taxa de ocupagao.

Atendimento Ambulatorial:

Em julho do ano corrente, tivemos a produgéo de consultas ambulatoriais de 668, alcangando o
percentual de 18,50% da meta pactuada.

E pertinente sinalizar que em constante acgao, a unidade encaminha semanalmente ao 6° e 13°
Centros Regionais e Central de Regulagéo a informagéo de vagas disponiveis de consultas e
exames visando o aumento desta produgéo.

Apesar das informagées repassadas aos centros regionais de saude e central de regulacao, é
notério a auséncia de agendamento. No anexo IX demonstramos as evidencias do envio de

oficios aos destinatarios.
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Importante sinalizar que até a presente data ndo houve retorno desta Secretaria de Satde
Plblica frente a solicitacdo da proposta de repactuagdo de metas quantitativas. Abaixo

relacionamos os oficios que foram protocolados bem com suas respectivas datas:

e Oficio HMIB 363/2019 protocolado em 15/05/2019;
e Oficio HMIB 576/2019 protocolado em 06/08/2019;
e Oficio HMIB 662/2019 protocolado em 07/08/2019;
e Oficio HMIB 781/2019 protocolado em 26/09/2019;
e Oficio HMIB 826/2019 protocolado em 08/11/2019;
e Oficio HMIB 954/2019 protocolado em 03/12/2019;
e Oficio HMIB 1013/2019 protocolado em 26/12/2019;
e Oficio HMIB 029/2020 protocolado em 15/01/2020;
e Oficio HMIB 090/2020 protocolado em 18/02/2020;
e Oficio HMIB 231/2020 protocolado em 02/04/2020;
e Oficio HMIB 415/2020 protocolado em 07/07/2020.

SADT Externo:

Em julho de 2020, tivemos o quantitativo de 2923 exames externos com o percentual de 38,11%
da meta pactuada em Contrato de Gestao.

Sinalizamos que semanalmente a unidade encaminha ao 6° e 13° Centros Regionais e Central
de Regulagdo a informagdo de vagas disponiveis de consultas e exames visando o aumento
desta producao.

Apesar das informagdes repassadas aos centros regionais de saude e central de regulagéo, é
notoério a auséncia de agendamento. No anexo IX demonstramos as evidencias do envio de

oficios aos destinatarios.

Para que consigamos realizar um novo reagendamento de pacientes faltosos, o Canal de
Comunicagdo com o Usuario - CCU realiza o levantamento destes pacientes através de contato
telefénico em busca de nova data e horario para seus atendimentos. A estratégia do CCU tem
como objetivo a redugdo do numero de absenteismo para consultas e exames de SADT.

Abaixo, demonstramos a tabela de controle do CCU com os quantitativos de procedimentos

remarcados e efetividade dos reagendamentos:
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