Sevretarinde GOVERNO DO
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EHORTALAR

Hospital Regionial
Péblico da

Oficio 029/19 - ASDI/HRT Altamira/PA, 09 de Agosto de 2019.

limo Sr.

DreAlberto Beltrame
Secretario de Salde Publica do Estado do Para /SESPA
AV. Jodo Paulo I, 602 — Bairro Marco — CEP 66095-492 — Belém/PA

Grupo Técnico de Controle e Avaliagdo da Gestido dos
Hospitais Metropolitanos e Regionais - GTCAGHMR

Ref.: Prestacdo de Contas de Julho de 2019.

Tomando como base as informagées administrativas e conforme contrato de prestagéo
de servicos hospitalares: solicitamos o parecer formal desta prestacdo de contas
(competéncia Julho 2019).

Metas Contratuais;

Execucao do Plano de Trabalho;
Pesquisa de Satisfagcio do Usuério;
Censo de Origem dos Usuérios;
Colaboradores Contratados (CLT);
Capacitacéo /Treinamentos;
Atividades Sociais;

Outras Informacées;

» Edson Gongalves Primo Pedro Campos-Braga Filho
Diretor Hospitalar /D;eo/rmpm/ﬁnanceiro

www.prosaude.org.br - administrativodir@hrtprosaude.org.br +(93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S30 Sebastifio. CEP 68372-020 « Altamira (PA)
Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazdnica s3o gratuitos e

' integram o Sistema Unico de Salde (SUS)



ASSQCIACAD BENEFICENTE DE
ASSISTENCIA SOCIAL E HOSPITALAR

Relatério de Gestéo dos servicos assistenciais

prestados na(o)Hospital Regional Publico da
Transamazdnica, no Municipio de Altamira/PA, pela
Pro-Salude — Associacdo Beneficente de Assisténcia
Social e Hospitalar, entidade de direito privado sem fins

lucrativos, qualificada como Organizacao Social.
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Relatério de Execucgdo das Atividades do Contrato de Gestao n 605 — 2017 Ref.:
JULHO/2018

0 de ”‘au das Ati ‘%da%

Identificacdo das partes

CONTRATANTE:Govemo do Estado do Para
PREFEITO/GCVERNADCR: Helder Barbalho
SECRETARIO(A) MUNICIPAL/ESTADUAL DE SAUDE:Alberto Beltrame

UNIDADE: Hospital Regional Publico da Transamazénica
CNPJ:24.232.886/0075-01
ENDERECO:Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N — S&0 Sebastido — Altamira/PA

DIRETOR (GERAL/ADMINISTRATIVO):Edson Gongalves Primo ~ Diretor Hospitalar e Pedro
Braga Campos Filho — Diretor Administrativo

Os Procuradores da PRO-SAUDE - Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e
Hospitalamesta unidade de salde, abaixo assinados, DECLARAM, para fins de direito, sob as
penas da lei, que as informacdes prestadas e documentos apresentados neste Relatério de
Prestagdo de Contas, sdo verdadeiros e auténticos (fiéis a verdade e condizentes com a
realidade dns/fatos a epoca)

Edspn 3lyes Primo/ meos Filho
é e?o Iﬂ?ogbltalar iretor Ad/mln;stratlvo

PRO~SAUDE Assomagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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Relatério de Execucdo das Atividades do Contrato de Gestéo n 005 — 2017 Ref.:
JULHO/2018
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A PRO-SAUDE - Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade sem fins
lucrativos, qualificada como Organizagdo Social vem através deste Relatério, demonstrar 0s
resultados de Julho de 2019, referente ao contrato de gestdo n® 005/2017, celebrado junto ao
Governo do Parg, tendo como objeto 0 OBJETO DO CONTRATO.

Este Relatério tem como objetivo demonstrar a atuagéo da Pro-Satde no desenvolvimento de
suas atividades, visando & melhoria continua da qualidade da assisténcia prestada, a satisfagdo
da populacéo assistida e o alcance das metas contratuais.

Este més de Julho apesar das dificuldades com os repasses do custeio conseguimos manter os
atendimentos e cumprir todas as metas estabelecidas em contrato, de forma efetiva, isso
reforca o compromisso da Pré-Saude com a populagdo do Estado do Para e com a contratante.
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Relatério de Execucdo das Atividades do Contrato de Gestao n 005 — 2017 Ref.:
JULHD/2018

De acordo com o contrato de gestdo de 005/2017 firmado entre CONTRATANTE e a Pré-
Saude, foram estabelecidas as metas quantitativas e qualitativas, bem como a metodologia de
apuracao do seu cumprimento de acordo com 0s objetivos a serem alcancados.

Assim, as metas estipuladas sdo tratadas como objetivo a ser alcancado através da
implantacdo de metodologias de trabalho que proporcionem oaperfeicoamento continuc de
processos operacionais, promovendo a melhoria da qualidade assistencial e a satisfacéo da
populaczo atendida.

A fim de viabilizar o enfrentamenic dos desafios, a Pro-Salde qualifica suas equipes de
trabalho nos diversos niveis: Diretivo, Gerencial e Operacionai. Assim, podemos afirmar que
dotamos de um time capaz de vencer os desafios propostos e alcancar as metas estabelecidas.

O Hospital Regional Publico da Transamazdnica tem como Negécio “Atendimento
Hospitalar’, Missdo “Prestar Assisténcia Hospitalar Humanizada com Qualidade, em
Média e Alta Complexidade ao Usuario Referenciado pelo Sistema Unico de Satde” Visdo
“Ser Reconhecido pela Exceléncia dos Servigos Prestados” e Principios como:
Sustentabiilidade, Qualidade, Humanizacdo, integridade e Soiidariedade.
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Secretarla de
Satde Plblica

Hespltal Reglanal
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METAS CONTRATUAIS

REFERENCIA: Julho — 2019

www.prosaude.org.br - administrativodir@hrtprosaude.org.br «(83) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastido. CEP 68372-020 + Altamira (PA)
Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Pliblico da Transamazonica s&o gratuitos e
integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
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HOSPITAL REGIONAL
PUBLICO DA
TRANSAMAZGNICA

OPROSANDE

MAPA DE PRODUGAOQ - JULHO DE 2014.

Juimipt
Prmtsing

GOVERNG DO
ESTADO DO PARA

TOTAL DE SAIDAS LEMTOS
HOSPITALIZAGES A S TS baiTos PACIENTESDIA | LETOS
CLINICA MEDICA 68 [ % 536 21
CLINICA CIRURGIGA 165 [, 3 1.3 2
CLINIGA DESTETRICA - 7 5
CLINICA PEDIATRICA 1 9 15
Tl ADULTO 8 8 g
[T PEDIATRICA 2 52 5
["UTT NEONATAL
[FoTAL:

Reflexvintzmados CL Médica am T.R.S™
[ TOTAL GERAL DE SATHGS I 316 |
Obs,: Ce dades em negrite esthe relacionades ao n° de safdas reafizadas e contratacas por jalidad

03 obitos &

MEDIA DE SALAS OE CIRURGIA

OPERACIONAIS/DIA

ATENDIMENTOS MENSAL
" CONSULTAS
ESPECIALIDADES 12 CONSULTA sUBSEaUITES TOTAL ABSENTEISMO CONTRATADO
NEURCLGGIA o 141 FX3
GASTROENTEROLOGIA 41 i 68
[ CIRURGIA PEDIATRICA 38 a3 82
[INFECTOLOGIA 1 10 28
[HEMATOLOGH, 1 28 1
[REUMATOLOGIA i 30 %
UROLOGIA - - -
TRAUMATOLOGIA [E 307
PREUMOLOGIA 2 63
GINECOLOGIA 5 124
MASTOLOGIA 5 78
CNEGELOGIA &7
CARGIOLOGIA, 3 iad
PEDIATRIA 2 62
[ MEDICA - 13
ENDOCRINOLOGIA 50
NEFROLOGIA 52
VASGULAR &2
CIRURGIA GERAL 213
OTORRINGLARINGOLOGIA, 52
SUBTOTAS |- 1864 ]

TOTAL DE CONSULTAS REALIZADAS

TOTAL DE CONSULTAS REALIZADAS + ABSENTEISMO

S
N DE PACIENTES | N°DE PACIENTES 03ITOS NO P,
ATENDIMENTO DE URGENCIA INTERNADOS | NAQ INTERNADOS ToTAL CONTRATADO 2 noRAG
T 3 [Fd : =08 Z
NUMERG OE EXAMES
EXAMES PACIENTES DO FACIENTES EXTERNDS
HOSPITAL REALZADG ABSERTEEMO | CONTRATADG
FNEEEE CLNEAS 5488 ) ;
PATOLOGIA CLINICA 5 Fi
RAID X 382 5]
TOMOGRAFIA, 343 508
[ MAOGRAFTA - i85
ULTRASSCM i 261
ENDOSCOPIA, 11 139
ECOCARDIOGRAMA + DOPLER 3 115
EES (ELETROENCEFALOGRAMA] 1 B0
ECG (ELETROCARDICGRAMA T35 24
ERGOMETRIA - 76
[HOLTER B 25
DENSITOMETRIA OSSEA - 49
RESSONANCIA MAGNETIGA 3 26
MEAER, - )
PAAR - 3
HEMODIALISE I TEH
HEMOTERAPIA B "
TOTAL T BIFCRE

Obs; Perlodo de Referéncia - 01/07/2019 4 31/07/2018.

Altamira, 07 de Agesto de 2019

)
!/ Edson Gongalves Prisno
Dirator Geral

el

L

Diretor

samnarinica

. T?)dos a5 servigos prestados pelo Hospltal Ragional Plblico da
7

< x

Pesuripute
\_/am fistra
¢

Awenida Brigsdelire Bduardo Gomes, 5/N, 530 Sebastiie. CEP 68372-020 = Altacnira (PA) , (83} 3515-6300

v

s Braga Filho

tiva Financeiro

sho gratuftos e

pram o Sistema Unlen de Sadde (SUS}




GOVERNO DO
ESTADO DO PARA

Swerctora da
Snide Publica

Honpial fowglansl
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PLAND ESTATISTICO - 201 - HOSPITAL REGIONAL DA TRANSAMAZONICA

PLANO ESTATISTICO . | JAN] FEV| WAR| ARR|MAI[ JUN] JUL] AGO]_  SET] DUT| WOV DEZ TACUMUL
1. Estatistica de Pagientes Internados - . L R . s e

1.1. N° de Leitos por Especialidade

(Clinica Medica 24 20 - - 168
Clinica Cirlrgica 7 - - 258
[Clinica Chstélica 7 - - 48
|Clinica Pediatica 20 - - 140
Clinica Neonatologica ] - - 63
Total 87 - 879
1.2. N° de Leites por Unidade

Chinica Médica 2 - 140
Clinica Cirurgica Kl 210
Gineco/Chstelica i 42
Pedialria 14 98
| Isolamento 5 42
UTT Adulto 8 . 58
U7 Pediafrico [ - - 28
UTE Neonatal 5 - - 38
Bargario Alte Riseo 4 - - 28
Total 97 & 619
1.3. N° de Leitos-Dia por Especialidade

Clinica Médica -5.088
Clinica Clrtrgica 7.844
Clinica Qbstétrica 1.434
[Clinica Pediatica 1.240
Clinica Neonaloleaica 1.808
Total 20.564
1.4. N® ge Leitos-Dia por Unidade

Clinica Médica - - 4.240
Clinica Cirrgica - - 300
Gineco/Obstetricia v - .
Pediatria - - .9
isolamanto - - 1212
UTI Adulto - 4.898
UTI Pediatrico - It
UTI Neonatal - 1.
Bergario Alto Risco . 34
Total 20,564
1.5, N° de Pacientes-Dia por Especialidade

Clinica Médica - 6.233
Clinica Girirgica - 8225
Clinica Ofstétrica - 515
Clinicg Pediatrica - 2187
Clinica Neoratologica, - 1,304
Total 18.463
1.6. Pacientes-Dia por Unidade

Clinica Médica - 4424
Clinica Girurgica - 6.936
GinecofObstetricia - 313
Pediatia - - 2.264
Isolamente - - get
UTI Adulto - - 1.723
UT] Pediafrice - " 708
UTI Neonatal - 949
Bergério Alfo Risco 453
Total 18,463
1.7. Media Diaria de Pacientes por Especialidade

Clinica Medica - 208,57
Clinica Cirdrgica -1 272,08
Clinica Obstétrica - 17,18
[Clinica Peditrica - 7155
Clinica Neonatolagica - 43,19
Total 509,94
1.8. Mediz Dizria de Pacientes por Unidade

Clinica Madica - 546,00
Clinica Girurgica - 202,69
Gineco/Obstefricia - - 76,92
Pediafiia - - 74,91
Isotarmento - - 32,88
T Aduito - 56,50
UTl Pediatrico - 23,27
UTI Necnatal - 31,36
Bergario Alto Risco - - 14,99
Total 509,94
1.9, Internagbes por Especialidade

Clinica Médica - 492
[Clinica Clrargica - 7,141
Clinica Gineco/Obstétrica - 141
Cilnica Pediatrica - 252
Clinica Neonatoibgica - 69
Total 2,095
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1.40. Infernacaes por Unidade ;
Clinica Medica - - - 32
Clinica Glrurgica . - - 784
Gireco/Obsteticia - - - 186
{Pediatria - - - 24
{lsolamento - . - 56
UTI Adulto - - - 208
UTH Pediatrico v - - 35
{UT! Neonatal - - - 56
Bergario Alle Risco - - - 16
Total - - . 2.08%
1.41. Infernacbes por Municipio
Aliamira - . - 12?2
Wriara - - -
Medicilandia - - - 159
|Brasil Novo - . - 123
Senador José Porfio - - - 59
Anapu - “ - 171
Vitdria do Xingu - - - 90
tPlacas - . - .
Perto de Moz . - - 138
Pacaia - - - 55
Cutros Municipios. - - - [
Tota - - - 2095
1.12. internagbes por Faixa etdria
Menos de 1 més - - - 4
de 1a11 meses - - - 161
de 144 anos - - . 121
de 5a 9 anos - - - 47
de 102 14 anos - - - 14
de 15a 19 anos - - - o
de X 229 angs - s s Akl
de 30 a39anos - - - 255
de 408 49 anos . - - 231
de 50 a 54 anos - . - 333
de 65379 anos - - - 285
Mais de 8C anos - - - 13
Total . . - 2.085
113, Altes por Especiglidade
Clinica Médica - - 265
Clinica Ciraraica - - 1.102
Clinica Ubstétrica - - 131
Clinica Pedidtrica - - 231
Clinica Neonatologica - - 58
Totat - - 1.787
1,14, Altas por Unidade
Clinica Medica 1 - - 249
Cinica Cirurgica 1 - - 765
ineco/Obstetricia 7 1 - - 181
Pediatnia 0 - - 468
Isglamento [EE - - 52
UT] Adulto - 1 - “ -
UTI Pediatrico 23 - -
UTI Neonatal - - -
Bergario Alto Risco 15 - - 5
Pronto Alendimento . - - -
Total 282 - - 1787
1.16. Chitos por Especialidade
Clinica Médica 200
Clinica Girirgica 4
Clinica Obstélrica -
Clinica Pediatrica iy
Clinica Negratoldgica 13
Total - 218
1.4, Qbitos por Unidade
Clinica Médica 7 52
Cllnicz Cliurgica 1 2
GinecofObstetricia - 1
Fediafia - -
Tsolamento k 18
UTl Aduito Z 120
{UT! Pediatico Z [
UTI Négnatal 3 13
Bergario Alfo Risco - 1
[Pronio Afendimento 9 2
Total 37 27
1.18, Cbitos Nao Institucionais p! Especialidade
g nica I\cnédica g - 1113
nica Cinimica -
[Clinica Costétrica B . -
Clinica Pedigiica 2 -
Clinica Necnatoldgica - -
Total 13 . 12
]
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1,18, Obitos Insfitucionais pf Especialidade { mais de 74k,
Clinica Médica - - 156
Clinica Cirtrica - - 34
[Clinica Obstética - - -
Clinica Pediatrica - - 5
[Elinica Neonatolbgica B 5 Lkl
Total . - 206
4.20. Obitos por Faixa Efaria
Mencs dé1 més - - - - 14
e 1211 meses 1 - - -
de 1adanos - N - - F
te 5aYanos - - - - -
de 10 @ 14 angs 7 - - : - Z
de 15 a 19 angs - - - - -
de 20 a 29 anos 5 2 - - - 21
de 302 39 ancs 3 4 N . - 22
de 40 a 49 angs 4 - - - 22
de 50 a 64 anos KR E - . - 52
de 55 a 79 anos 13 i - - - B2
Mals de 80 anog 5 - . - ar
Total ETlE - - - 278
1.21, Transferancia Interna plEspecialidade
Clirica Médica - . - 28
Cilnica Cirirgica - - - 230
[Clinica Obstétrica - - - 11
Clinica Pediafrica - - - 9§
Clinica Neonatoibgica - - - 52
[Total . - - 504
1,22, Transfereéncia Inferna por Unidade
Clinica Médica ill7 - - - 74
Clinica Cinurgica - - - 120
Gineco/Chstetrcia 25 - - - 43
Pedialnia 8k - - 54
liselamento 50 - - - 9
UTI Adulio 5 - - . 161
[T Fediatico 7 - - - ]
UTI Neonatal 8 - - - 50
Bergario Alto Risco TE ~ . B 13
Total 5 . . - 604
1.23. Transferéncia Externz pf Especialidade
Clinica Médica - - - 11
Clinica Cirlrgica Z - - 1
Clinica Chstétrica - - -
Clinica Pediatrica Z - -
Ciinjca Neonatolsgica - - - -
Total 4 - - 28
1.24. Transferénsia Externa por Unidade
linica Medica : 4 - 3
Clinioa Cirurgica 1 - T
Ginecm‘OhE%eﬁia - 1 . Z
Pediatria i - - 7
Isolamento - - - -
UT! Adulte 1 -~ - 4
UT] Fadiatrico 1 - - 1
UTI Necnatal - - - 1
[Bercénic Aito Risco - - - -
Pronto Alendimento - - 1
Total 4} - 78
1.25. Pacientes Saidos p/Especialidade
[Clitica Médica - 476
Clinica Cirdrgica v 1168
Clinica Obstétrica - 132
Clinica Pedialrica - 246
Clinica Neonatologica - Fil
Tota . 2653
4.26. Pacientes Saidos por Unidade
Clinica Médica - 365
Clinica Cirurgica - 776
inecc/Ubstetricia - - 154
Pedizina . - 47
Isolamento - 7
UT! Adulto - - 124
UTI Pediafrico " - 1¢
UTI Neonatal - - 15
Bergario Alte Risco - - 58
Pronto Atendimento - - 65
Total - - 2683
1.27. Porcentagem de Ocupacdo pfEspecialidad
Clinica Médica 0,00 856,53
Clinica Cirirgica 5,00 758,30
Clinica Ohstétrica 0.00] 34535,
Clinica Pediatica 0,00] 359,74
Clinjca Neonatolgics 000] 479,88
Total 0,00 89.78
Porcendagem Gerz] de Ocupagio 77967111 ~ 92,387 §6,10[ 89.97] - 8789  99.79] 0,00] 0,00] 89,78
]
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1.28, Porcentagem de Ocy ;iacio por iJnidade

Clinica Médica

104,8

Clinica Cirurgica
(Gineco/Obsteliciz
|Pediatia
{solamento

98,93
785

UTL Adullo
UT! Pediatrico

UTI Neonatal

Bergério Alto Risco
Total

WA

1.29, Madia de Permanéncia plEspecialidade
Clinica Médica

Clinica Cirurgica
Clinica Cbstétrica
Clinica Pediatrica

Clinica Neonatolégica
Total

Nédia Geral de Permanéneia - 0,00 62,02
1,30, Media de Fermanéncia pot Unidade

Clinica Médica 0,09 83,56
Clinica Cirurgica 0,00 4821
[Gingcoi0bstelicia I 74,59
Pediafria 0,00 30,44
Isalamentc Q.00 67,00
UTT Addlio 0.00 43,42
UTI Pediatrico 0,00 85,16
UT1 Neonatal 00 110,36
BetGary Alto Risco 00 48,01
Total G,G0 48,04
11.31. Indiee de Giro de Leitos por Especialidade

Clinica Médica 0,00 19,83
Clinlca Cirlirgica 0,00 31,57
Clinica Dhstéfrica 0,00 18,56
[Clinica Pedlatrica 000 ,
[Clinica N Saica 0,00 3
Total 0,00 21,58
1,32, Indice de Giro de Leitos pl Unidade

Clinlca Medica 0,00 18,15
Cniga Cirurgica 0,00 29,87 |
Gineco/Obstetricia 3,00 39,50
Pediatra 0,00 31,50
Isolaments ; 18,33
UT] Adufto 0,08 9,63
[UTI Pedigfico 0,00 5,00
UTI Neonatal 0,00 3,00
Hergaric Alto Risco 0,00 17,75
Total .00 3,87

1.33. intervale de Substituicdoe por Especialidade
Clinica Médica

Ciinica Girlrgica

Clinica Obstética

Ciinica Pediatica

Giinica Neonatolégica

Total

.34, Intervale de Substituicae por Unidade

Clinica Madica
Clinica Girurgica
Gineco/Obstelricia

Pediatria

Isolaimento
UTlAdulto

UTI Pediatrico

UTI Neonalal
Bercana Alfo Risco

Total

1.38.ndice de Mortalidade p/Especiaidace
Clinica Médica
Clinica Cinirgica

Clinica Qbstétrica

Clinicz Pediatrica
Cliriica Necriatolgica
Total

1.36.Indice de Morfalidade por Unidade
Clinica Médica

Cliriica Cirurgica

| Gineco/Ubstetrigla
Pediatria

[ lsolamento
UT Adulo
UT] Pedialrico

UTY Neonatal
Bergario Alto Risco
Pronto Afendimento

Total

,68

Taxa de Mortalidade Global ]

12341 . 1536]

12,25]

TZ03]

0.00]

0,00]

0,90}

0,001

0,00 8,04/

o |
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1.37. Taxa de Mertaiidade por Tipo
Insiftucional ; 0,00 68,98
{N&c Instiucional ; 0,60 2427
{eonatal ; G.00]A06.67]
Operatdra 0,00 12,76
iatemz X 18] 0,00
2. Bervigos Assistenciais
2.1. Centro Cirtirgice ¢ Obstélico
2.1.1. Cirurgias por Porie

Clrurgias Pequenag - - &
Cirurgias Médias 292 - 1.986
Cirurgias Grandss 51 - 372
Sub-Total 343 0 - 2,364
Médiz Dibria de Cirurgias - - Lo 13237 f225] - 935] 10837 §617 1123[] 11691 - - [ - -] -1 7816
Nimero Total de Coretagens . - - -

Média Diaria de Curetagens §.00]___000] 008 0,000 0.00{ 608 80 0,00 000600 6,001

Total Gera 2.364
N de Salas Ciirgicas 28
Meédia de Cirurgias por Sala . . - §91,00
2.1.2. Cirurgias de Pacientes Internos por Porte

Cirurgias Pequenas - [
Cirurgias Médias - 1.986
Cirurgias Grandes - 372
Total - 2.364
Media Didria 0,00 13,16
% Sobre Total de Cirurgias 0,0¢ 400,00
2.1.3. Clrurgias de Pacientes Externos per Porie

Cirurgias Peqenas - -
Total B L
Média Diaria de Cirurgias 0,00 0,00
% Sobre Total de Citurgias 0,00 0,00
2.2. Centro Cirurgicn e Obstétrico

221, Partos por Tipc

Partos Nommaig - 3
Partos Cesérias - 21
Partos [nstrumentais - N
Total - 74
Meédiz Difria 0,00 0,78
2.2.2. Nascimentos por Sexo

Masculinos T 7
Femininog - 10
Néo Identificados - -
Total . 24
Média Disria 0.00 G7e
2.2.3. Nativivos por Sexo

Masculinos - 14
Femininos - 10
Nao |dentificados - .
Total - 24
Médiz Didria [Xi)
% sobre Total de nascides 1CG,C0
2.2.4, Natimortos por Sexo

Masculinos

Femininos

Nz fdeniificados

Total

Mediz Diaria

% sobre Totf de nascidos

2.2.5, Nascidos Normais (ap
Masculinos.

Femininog

WZo Identificaces

Total

Meadia Diara
% sobre Total d¢ nascides

03 36 semanas

2.2.6. Nascidos Prematuros {antes de 36 semanas
Maseulings

Femininos

Nao Identificades

Total

Meédia Diana

% sobre Total de nascidos

2.2.7, Nastidos com Até 2.500qr,
Magculinos

|Femininos

NEC Identifcades

Total
Média Diaria

% sobre Tetal de nascidos

o]
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B

Emissac; DEMBRNY 1743

Plang Extutities 2019



o Sncrstarla da GOVERNG DO
sassrontes L FSTADO DO PARA
Vbl Frmians

Araeaamaranis £

PLAND ESTATISTICO e T AN T R T T AR | U ABR L NAE L JUNT. - JUL] . AGU] . SET ] _OUT]. NOVI - DEZ]| ACUMUL
2.3. Anestesia
2.3.1. Namere de A ias por Tipo
Analgesia - -
Local - 128
Geral - 7i2
Pericural - 20
Raquidiana - 674
Bloqueit - 127
Sedagao - 958
utras - 30
Total - 2.309
Média Didria 0,00] . 76,41
2.3.2. Anestesias por Unidade
Centro Cinirgico . 2.309
Centro Obstétrico - .
Ambuiatorio - -
Tola - 2.308
2.4, Central de Material Esterilizado
241, Produgao
Pacotes Grandas -] 31987
Pacotes Médios -1 12
Pacotes Pequencs -] 79861
Total - 123320
2.5. Ambulatorio e Pronto Atendimento
2.5.1, Censultas
Ambuiatério - 12870
Urgdncia/Emergéneia - 3431
Total . 16,101
Média Didria 0,00 532,84
2.6, Atividades Sociais
26.1.8.A0
Visitas Socials ao lefio A FIv]
N° de Pesquisa de Usuarios ntermados S.AU - 3.047
N* de Pesquisas Aplicadss Externe S.A.U - 6.374
Qulros [missas, ungdes,..) - 160
Total - 8.590
Z2.6.Z, ervico Social
Atendimsnto Externo - . - 1.661
Atendimento nas Unidades - - . 2.364
Crigntacdy TFD Unidades - - - 1.302
Atendimento Hemodialise - - - 5.770
Orientago 1+0 Hemodialise - - - 75
rientagio Transplante - - - 5
Visita Domiciliar - - - -
Acompanhamento de 6bitos - - - 52
Total - - . 12,863
2.6.3. Servigo Psicologia
Alendimento Exferno 357 |
Atendimente nas Unidades 1,059
Atendimento Hemodialise 974
Acompanhamenio de obifos 48
Atendimento/Tragem Colaborador e Familiar 1,929
Total - 4,461
2.6.3. Educacio
Curses Ministrades 471
N¥de Participantes 4,528
Participagao em Cursos Exemos il
Visitas 2 Pastoral da Sade 124
Tota! 4.838
3. Serv, Awxiliares de Diagnostico € Tratamento
3.1, Hemoterapia
3.1.1. W° de Bolsas utilizadas pf Unidades
Clinica Médica [ [ - (]
[Clinica Cirargica Z 1 11 N 120
Clinica Cbsfelrica 5 [ - 20
Chnica Pedidtica [l 5 - 23
Bergano de Alte Risco 1 - - 2
Centre Cirurgico [ ] - 39
Hemodidlise 5 0 - 52
UTI Adulto 55 i 43 - 200
UY| Pediafnica 5 2 - 57
{UTt Neonatal 3 3 - 51
Pronto Atendimento 27 - 163
Ambuiatério - - Eﬁ
Total 8 - 787
Media Diaria 3,93 0,00 26,37
3.1.2, N’ Transfusdes Realizadas
Media Diaria
3.4.3. N° de Boisas utilizatlas _
Belsas - FET
Média Digra 0,00 26,37
% sohre o Totzl Geral de Exarmes Realizados - 0,48
PRO-SAUDE
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3.2, Fisloteragia
3.2.1. N° de Sessnes p Unidades - Pac. Internos
Clinica Médica - 5.6
Clirica Cirimgica - 1,798
Ciinica Obstétrica - [
Clinica Pediatiica - 613
Bergane de Alto Risco - 129
entro Cinurgico - f
Hemodidlise B .
UTI Aduito - 5027
UTI Pediatica - 1,758
UTF Neonatal - 1.281
Total -1 1584
3.2.2. N°de Sessdes p/- Pac. Infernos
Sessies
[ Tetal
% Sobre Total e Exames
Védia Diria
N° de Pacientes Atencicos - intemos
Média de Diaria
3.2,3.N7 de Sessées pl - Pac, Extemos
Sessbes
Total
% Sobre Total de Exames
Meédia Didria
N° de Pacientes Atendidos - Extemos
Wédia Diaria
2.4.Total Sessdes pl- Pac. Int. [ Bxd.
Sessdes 46,059
otal 16,059
Média Diaria 530,29
Total pl’ Pac. Atentidos - Int [ Ext. - 955
WMeédiz Difria 6,00] 31,72
3.3, Hemodialise
3.3.1. N° de Sessdes pl Unidades, - Pac, Inferno:
Clinica Médica 313
Clinlea Glrirgica i
Clinlsa Obstética -
Clinica Pediatrica .
Bercério de Ao Risco -
entro Cirurgico -
|Hemocidlise B
UTT Adulto 237
UTI Pediatrica -
UT} Neonatal s
Total 633
3.3.2 N°de Sessées pl- Pac. Intemos
Sesshes £33
Total 633
% Scbre Tofal de Exames 6,61
‘_Mﬁé dia Didria 21,13
I® de Pacigntes Afendidos - Inferos 118
Média de Didria 3,81
3.3.3.N° de Sessées of - Pac, Externos
Sessfes 9.582
Total 8.582
% Sobre Total de Exames 93,80
Wedia Diria 316,35
}° de Pacientes Atendidos - Exiernos 750
Média Diarja 2512
3.34.Total Sessdes pl - Pac. Int. / Ext.
Sessdes 16.215
Total 16215
Niédia Didria 337,48
N° de Pacientes Atendidos 875
Média Diaria 2693
% sabre o Total Geral de Exames Realizados 622
3.4, Laboratdric de Analises Clinicas
3.4.1. Exames por Un:dade Pac. Intérnos
Clinica Médica - EXIE]
Clinica Crurgica - 5,669
[Cinica Chstétrica - 1.015
Clinica Pedigtica . 1850
Bergéric de Alfo Risco f - 56
enfro Ciruigico i S - 19
Hemociidlse [0 2960 [ 70T 1.959 | - 14.540
UTT Aduito [ N e R MR < 21678
UT/ Pedizica irEiosbd 100 SRR D7y - 827
UTI Neonatal ; 0 32 b anT - 2359
Total T 1701 BaTast L -] 53852
) §PPROSAUDE
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4.2.Total de Exames - Pac. Infernos
ofal 6,850 [ 82T
% sobr o Total de Exames 41,99 5T AN 2] | _42.26)
Média Diaria 48 0,007 1775,34
3.4.3. Exames - Pac. AmbulatériolPA
Ambulatério 8.575
Emergéncia 20.027
Total 131 [E 28.602
% sobré o Total de Exames T,08] _ 26,50] 552345 22,
Méd:a Didria X 142,20 941,43
3.4.4 Exames - Pac. Externe
Externos 44,979
Total 44.879
% sobre o Total de Exames 5,30
Media Diaria 1.490,29
3.4.5.Total Exames .Pac, nf/Amb/Ext,
Total KEE 127433
‘_Pﬂgdia Diaria 54 4.211,06
% $cbre o Tofal Geral de Exames Rezlizados [ 77,
3.5 Radiclogia
3.5.%, Exames por Unidade - Pac. Intérmos
Clinica Médica a4 |
Clinica Ciriraica 1.092]
linica Obstéfrica T
[Clinica Pediairica 321
Beredrio de Alte Risco 5
Centro Cinurgico 372
Hemodiélise 24
UTT Adulfo 856
UTI Pediatrica 212
[UTT Neonatal i3
Total 3568
3.5.2. Exames Pac, Infernos
Total 3.668
% sobre Tofal de Exames ERET]
Nédia Didria 129,99
3.5.3. Exames p/ Espec. - Pac, Ambuiai6riolPA
Ambulatéro .
Emergéncia 2,101
Total 2.101
% Sobre Total de Exames A7,93]
edia Diariz 69,26
3.5.4, Exames - Paciente Externo
Externo 5.947
Total 5947
% Sobre Total de Exames 50,76
iédia Diaria 196,91
3.5.5.Total Exames - Pac. Int/Amb./Ex{,
Total 1178
Média Didria 387,15
% scbre o Total Geral de Exames Realizades 713
[
3.5.6. Fllmes Gastos
Fiime 13X 15 -
Fime 18 x 24 -
(Fiime 24730 r
Filme 30 X 20 .
Filme 35335 -
{Filme 36 X 43 -
Total 0
Médiz Diaria G,GC
3.5.7. Filmes inuiilizados
|Filme T3 X 18 -
Filme 18 X 24 -
Fiime 24 X'30 -
Fime 30X 40 -
Fiime 35 X 35 -
Filme 35 X 43 -
Total -
% Sabre os Filmes Gastos 0,00
Média Diaria 0,00
3.6 Densitomatna Ussea
3.6.%. Exames p/ Unidades - Pac. Inferno
linica Médica - - - . -
Clinica Cirirgica - - - - -
Clinica Obstétrica - - - - -
Clinica Pediatrica - - - - -
Bergario de Ailo Risce - - - - -
entro Cirvrgice - - - - -
Hémodizlise - - - - -
UTT Adulto - - - - .
UT! Pediatica - - - - -
T Neonatal - - - -
Total - - - . -
B
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3.6.2. Exames pl - Pac. Tntermo
Totaf
% sobre Exames Totais
Média Diaria

363 Exames pl Espec. - Fac. Ambulatdrio/PA

Ambulatorio E

Emergéncia
otal

% Sobre Tatal de Exames

Wédia Diaria

3.6.4, Exames p/ - Pacientes Externos
Externos

Total

% Sobre Tofal de Exames

Média Diarza

3.5.5 Total Exames pf - Pac. Int./Amb./Ext

Tatal 15
Média Diaria 13,14
% sobre o 1ota] Geral de Exames Realizados ,25
3.7, Tomografia
3.7.1. Exames pf Especialidade - Pac. Interno
Clinica Médica 19 - 169
Clinica Cindrgica L] - 307
Clinica Obstétrica 2 - 25
Clinica Pedidiiea 10 - 72
Bercario de Alto Risco - - 1
enﬂ'o Clrurgico - - -
Hemodialise N N .
UTl Adultc 41 - 219
UT| Pediatica 2 - 24
[UTI Neonatal 5 - - 26
Totai 127 |2 - 843
[3.1.2, Exames pl - Pac. Inferne
[Total 143
% sobre Exames Totals 15,56
Media Didria 27,83

3.7.3 Exames - Pac. Ambulatorio/PA
Amouiaiono

Emergéncia

Total

% Sobre Total de Exames

Média Diaria

37.4 Exames p/ - Pacientes Externos
SINOS

3.021
3.021

59,94

100,40

=s]m
&

1% Sobre Total de Pxames
Viédia Didria

3.7.5 Total Exames pf - Pac, Int.JAmb.[Ext.
Total

Média Diaria

{% schre o Total Geral de Exames Reafizados

5.439
180,34
3.31

3.8. Ressonancia Magética

3.8.1. Exames p/ Especialidade - Pac. Interno
Clinica Médica

[Clinica Cirargica
Cliriica Ubstefica
Clinica Pediatrica
[Bergario de Allo Risco
Centrd Cirurgico
|Hemodialise

[UTT Adulio

[T Pediziica

UTI Neonatal

Total

i
o [ralro] = 4 o [—fiainol ool

ede e b e[
e g g it
el e bebeoje i

3.8.2. Exames pf - Pac. iatemna
[Total

% sobre Exames Totais
Média Diaria

3.7.3 Exames - Pac. Ambulatério/PA
Ambuiatoric
Emergéncia

Total
% Sobre Total de Exames
Meédia Diria

3.8.4, Exames pf - Pacientes Exdernos
Externos

Total
% Sobre Total de Exames
Media Difria

3.8.5 Total EXames pl - Pac. Int/Amb./Ext.
Total

Média Drdria

% sobre o Total Geral de Exames Realizados

€>PROSAUDE
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i
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3.9. Mamegrafia

3.9,1. Exames pl Especiaiidade - Pac. Intémo

nica Medica

nica Grargica

===

nica Obstélrica

Clinica Pediatrica

Berganio de Allo Risco

Gentfro Clrurgico

modialise

ITT Acuito

[l [ [ e

T Pediatrica

ITT Neonatel

Total

3.9.2. Exames pf - Pac. Inferno

Total

% sobre Exames Totais

Média Didria

3.9.3 Exames pf - Pac. Ambulatorio/lPA

Ambulatcric

Emergéngia

Total
% Sokre Total de Exames

Média Cifria

334, Exames p/ - P Externos

Externos

Total

% Sobre Total de Exames

Meédia Diaria

0,00 27,7t

3.9.5. Total Exames pl - Pac. InL/AMBJEXE.
Total

Mediz Didria

% sobre ¢ Total Geral de Exames Realizados

[ T
I 51

3.10. Anatomia Paiologica

3,10.1, Exames pf Unidades - Pac, Internos

Clinica Médica Fi
Clinica Cinirgica 109
Clinica Obstétrica 128
(Clinica Pediairica 25
Berganio de Alle Risce -
Centro Clrurgico -
[Hemodiaise .
UTTASIE 1
UTI Pediatrica 3
[UTI Neonatal 3
Total 286
3.10.2, Exames p! - Pacientes Internos -
otal -
% Sobre Total de Exames 0,00 35,20
Média Diaria 0,00 948
3103, Exames p - Pac. Ambuiatério/PA
Ambulatdrio ;?
Emergéncla
Total 72
% Sobre Total de Exames 8,11
Wedia Diaria 2,37
3.10.4. Exames pl - Pacientes Externos
Extemo 132
Total 132
% Scbre Total de Exames 54,68
Média Didria 14,37
3.10.5.Total Exames pl. Pac. Int/Amb.JExt.
Total 730
Média Didria 26,22
% sobre o Total Geral de Exames Redlizados ™ 0,48]
3.11. Ergometria
3.11.1 Exames pf Unidades - Pac. Internos
Clinica Médica - -
Clinica Cinimgica - -
Clinica Obstétnca - -
|Clinica Pediatrica - -
Barganc de Alto Risco - .
Centro Cirurgice - -
Hemodialise - -
71 Aduito - :
UT! Pediatrica - .
{UT! Neonatat - -
Total - -
?_1‘1E|2 Exames pf - Pac, Internos
o . .
% Sobre total de exames 0,00 0,00
Média Diaria 0,00 0,00
]
BN sus \ M
B
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311.3. Exames pl - Pac, AmbulatoriciPA.
Ambulatorio

Emergéncia

Total

% Sobre Total de Exames
Média Difria

3.11.4. Exames p/ - Pac. Externos
Extarng

Tatat

% Sobre total de exanmes

Média Diaria

13.11.5.Total Exames
Total

Média Diaria

% sobre o Total Geral de Exames Realizado

pl. Pac, [InfAmb/ Ext.

3.12. Hoiter

3,12,1 Exames pf Unidades - Pac. Internos
linica Médica

Clinica Girirgica

Clinica Obstétrica

Clinica Pedigtrica

Berganio de Allo Risce

[Centro Cirurgica

Hemodidlise

UTH Aduffo

[UTI Pediatica

UTI Neonatal

Total

I [P P P (PR R N (RS DY )

sl s odo e eds]ade |y

=

.12.2 Exames p/ - Pac, interncs
otal

[% Sobre tofal de exames
Média Diaria

3.12.3, Exames pl - Pac. AmbulatériolPA
Ambulatorio

Emergéncla
Total

% Sobre Tofal de Exames
Média Diaria

000 5,22
0,00 1,39

£

=

£
(=~
Bt

3.12.4. Exames pf - Pac. Extemnos
E

lemos

T T

[Total
% Sobre tetal de exames
Média Diaria

6.74

3.12.5.5ctal Exames pl. Pac. InttAmb/ Ext.
Total

Miédia Diaria

% sobre ¢ Total Geral de Exames Realizados

6,00 :
FDVI! 6,14

343, Mapa

3.13.1 Exames p/ Unidades - Pac. Infernos
Clinica Médica
Cllnicz Cinirgica
Clinica Obstétrica
Clinice Pedidtica
Bercaric de Alto Risto
entro Cirurgico
Hemodialise
LT Adulto
UT[ Pediatrica
UT! Neonatal
Tota

B nEaann

3.13.2. Exames p/ - Pac. Infernos
Totat

% Sobre total de exames

Media Diaria

3.13.3. Exames p/ - Pac. AmbulatériolPA
Ambulatdrio

Emergéncia
Total

% Sobra Total de Exames
Megia Diaria

3.13.4, Exames pl - Pac. Externos
Externos

Total
% Sobre total de exames
Media Diaria

3.13.5.Total Exames pf - Pac. Int/Amb/ Ext.
Total

Media Diaria
% sobre o Total Geral de Exames Realizados

o ©PrROSAUDE
s Plaro Estatlatico 2099 Q D ‘\:) ‘i
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3.14.1, Exames por Unidade - Pac. internos

Ciinica Médica ] 46
Clinica Cirrgica 7 23
linica Obstética 1 2
Clinica Pediatica 1 b
Bercario de Afto Risco " -
entro Cirurgico - -
Hemaodialise - -
UTT Adulto [ 18
UTI Pediatrica . -
UT} Neonatal - :
Total 3 93
14,2, Exames p/ - Pac. Infemos
[Total CH)
t Scbre Tofal de Exames 10,58
Média Didria ER
3.14.3. Exames pf - Pac. Ambulatério/PA
Ambulatdrio -
Emergéneia 30
Total 30
% Sobre Total de Exames 341
Media Digria 0,38
3.4.4, Exames pf - Pac. Externos
Extemos 02 108 756
Total 02: 106 156
% Sobre total de Exames 26l 8092 86,01
Média Diaria 29 3,79 24,98
3.14.9, Total Exames pf - Pac. IntAmb/ Ext.
Total 13 879 |
iédiz Diania 28,0
% sobre o Total Geral de Exames Redlizadgs 0,53
3.15. Uitragsonografia
3.15.1 Exames pf Especialidade - Pag. Intemnos
Clinica Médica 15 % " 137
[Cllniea Cirirgica z - 47
Chinica Obstétrica 51 - 82
[Clirica Peditica 5 - 61
[Bergario d¢ Afto Risco T - b1
entro Girumico - 1 - -
Hemodialise - .
LTl Aduite - Fii
UTI Pediatrica - 4
'UTI Neonatal . 33
Total - 418
3.15.2. Exames pl - Pac. [nternos
Total
% Sobre Total Exames
Média Diaria

3.15.3. Exames pl « Pac. Ambulat6riolPA

Ambulatério

Emergéncia

Total

% Sobre Total de Exames

Media Diriz

3.15.4. Exames p/- Pac. Externos

Externos

Total

% Sobre Total de Exames
Meédiz Digria

3.15.5. Total Exames p/- Pac. InHAmb £xt.

Tofa]

Média Digria

% sobre o Total Geral dé Exames Realizados

3.16. Eletroencefalograma

3.16.1. Exames por Unidlade - Pac, Infernos

Clinica Médica

Cliriza Clrliggica

Clinica Obstétrica

Ciinjca Pediatrica

Bergénio de Alto Risco
entro Cirurgico

AT
T S8

!
UT] Adulto
UT1 Pediatrica

'
ot~ o |« =l .

na

3.16.2. Exames pl - Pac, Infernos

Total

% Sobre J otal Exames

Media Digriz

BNsus
[
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3.16.3. Exames pl - Pac. Ambulatoric/PA
Ambulatsio -
Emergéncia 4
Totai 4
% Sobre lotai de Exames 1,06
Métia Didria 0,14
3.16.4, Exames pl- Pac. Externos
Extérmos 35 |
Total 345
% Sobre Total de Exames 91,76
Média Diaria 11,42
3.16.5. Total Exames pl - Pac, IntiArmb/ Ext.
Total - 376
(MEdia Dizria i 0,00 12,45
% sobre o Tofal Geral de Exames Reallzados FOVIGT 0.23
elefrocar
3.17. Eletrocardiograma
3171, Exames por Unidade - Pac, Internog
Clinica Médica - - - 102
Clinica Clrirgica - a7 i - - 157
Cilnica Gbstéiica - 7 i - - 23
Cilnica Pediatrica - : - - 14
Bercéric de Alto RIsco - - - 1
entro Cirurgico - - - .
Hemodiglise - - - -
Adulte - - - 29
UTl Padiatica - - - i
UTI N | - - . -
Total - - - 328

3.17.2. Exames p/- Pac . infernos
Total

% Sobre Total Exames

Meédia Didriz

3.17.3. Exames pl- Pac. Ambulatério/FA,
Ambufatiric

Emergéncia
Total
% Sohre Total de Exames
Wédia Didria

3.17.4. Exames p/ - Pac. Exdernos
Externos

Total
% Sobre Total e Exames
Média Didria

3.17.5. Tetal Exames pl - Fac. InffAmbl Ext.
Total

{Eédia Ditia
% sobre o Total Geral de Exames Realizados

0,00 38,40
#DIvio 0,71

3.18. Ecocardiograma

3181, Exames por Unidade - Pac, Internos
finica Médica

Clinica Cirlrgica

Ciitiga Cbstetica

Ciinica Pediatrica

Berpéric de Alto Risco
entro Giurgico

Hermédialise

UT] Adullo

UTl Pediatrica

{UTI Neonatal

Totai

iy

| AR ¢ o [ ] -]

[*

[3.39.2. Exames pl - Pac . Imemos
Total

o Sobre Tofal Exames

Média Diaria

3.18.3. Exames p/ - Pac, AmbulatoriojPA

Ambuiatorio -
Emergénei 5]
Total 50
% Bobre Total de Exames 6,00
Media Dizria 1,65
3.18.4. Exames pl- Pac. Externos

Externos 547
Total 547
‘% Sobre Total de Exames 65,67
Wédia Diaria 18,08
3.18.5, Total Exames pl- Pac. Int/Amb/ Ext.

Total 109 [F - 33
Media isria 3,62 0,00 27,54
% sobre ¢ Total Geral de Exames Realizados 0, 44% H#DIVI0L 51
3.19. Tofal Geral de Exames Realizados [ 23383 22245 24410 28.504 | F38731 21.647 | 23.217 -] . [ -] -] 164354

@PRQ;SAQDE

v
=
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3.19.1 Médta Diariz ] B 7332, ATL B0 0,00 [5G0 5432
.19.2. % de Exames p/ - Pac . Infernos 25 4,62 |:39,38] B | #0N T EDvIY ] 37,23
-18.3. % de Exames pf - Pac. AmbulatériolPA T B4 EDIVIDT ] ! [ 18,30
,19.4. % de Exames p/- Pac.Externas i ] 42,80
4, Servigos de Apbio
4.1, Nulrigao e Dietéd
4.1.2. Refeicdes Servidas por 1ipo
Desiefum 30.087
Colaggo 45,535
Almoco 32716
Lanche 51.484
{Jantar 2807
Cela 344
Dieta Enteral 2524 |
Lactano - Mamadeiras 712
Total 235.720
MEdia Cizria T786.00
4.1.3, Refeicdes Servidas pf Comensal
Funcionarios - 70,986
Rcm@hantes - 35.868
Médicos - 5660
Clinica Meédica Feminina - 8.808
Clinica Médica Masculing S ds6ar
Clinica Cirdrgjsa Feminina - EXESE
Cilnica Girlrgica Masculing - 21,404
Gineco/Chstsfrico - 4.85
Bergario de Alto Risco - 3,108
Hemodiglise - 20.333
[Pediatia - tzd47
UTI Adulta - 738
UTT Infant - 588 |
UTI Neonatal - 305 |
UrgéncieiEmergencia - 521
utros - 3
Tofal o 235720
Média Uiaria 7786,00
4.2. Processamente da Roupa
4.2/, Kg Roupas Lavada p/Unidade
g nica Médica 15.925
nica Cinirgica 17.004
|Clinica GinecofCbstetica 5,466
Pediafria 744
Ceniro Cirimgico 28257 |
Bergario Allo Risco (1] 1,865
UTH 532
Ambulatrig 288
Urgéncia/Emergéncia 036
CME B3
SADT 199
Cutros 43,636
Total 162.393
Wédia Diaria 5,367
4.2.2. Litros de Produtos Utilizados
béo - 1.07%
Umectante - 386
Alveiante - 9%4
Acidulgnte - 271
Amzciante - 469
Desengraxante - -
Clora - -
Total - 2.808
iWiEdia Diaria 0,00 93,01
4.2.3 Produgao de Costura
Petas Conserfadas - - 1210,00
Pegas Repostas - - 443,00
Pegas Tiradas de Uso - - 462,00
Pegas Confeccionadas B T 1503,00;
Total - - | 3624,00,
Média Diaria - - 119,19
4.2.4. Resumo
g, ds Roupas lavadas o1 162,383
Média Diaria K Roupas Lavadas 0,00 5356,75
Litios de Produtes Utlizados - 2.808
Miliiros de Produtos por Kg Roupa - 121
4.3. Manutencdo
4.3.1. Reparos por Area
Elétrica - S
Mecanica - 412
Midraulica - - 429
farcenana N N .
Carpintana B B B
intura - - 163
Alvenaria - N s
Sefralneria - - -
Cutros ~ “ 1.832
Total . . 3817
edia Didria 0 0,00 126,18
be] EHPROSAUDE
BE@isus ‘““‘““
|
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4.3.2. Reparos por Sefor
Clinicz Wédica 52 . 276
Clinica Clrurgica 32 - 224
Clinica Ctstéfica 3 - 11
Bergario Alto Risco 7 - F7]
Clinica Padiatrica 45 - 168
[Centre Cintirgico 7 - i#
Ay - 52
Hemodialise - 21
Ambiatédo 11 - i
Urgéncia /Emergéncia 3 - 12
Informética - - [
SPP. 12 - 3
Materais(aimox/Farmacia 2 - 86
Teleforia - - -
R ; N .
s?:frsTlL) 9 - 137
H 5 - 181
SESMT N N .
Manutenc&o 2 - 20
gcrotéric - + -
Administragdo - 43
CME 57 - 266
SADT 13 - 126
Outras 107 - 01
Total ey 945 - 3.031

4.4. #° de Solicitacbes de Manutencso de Equipamento por Setor

Clinica Médica

3

Clinica Clrurgics

Clini¢a Obstetica

Bercario

inica Pediatrica

Centro Cirargice

Uil

Hemedialisg

Ambutatéric

Urgéncia / Emergéncia
Manienodo

SPP.

Supnmentos

Lavanderia

SND

[SHL

Negroténo

Administragge
utrog

[SADT

CME.

Total

4.5, Telefonia

4.5.1, Ligacoes Realizadas
as 14h

|Jas o
Das 14 &s 20h,

Das 20 35 8h,

Total

Mediz Diaria

4,6, Encacdernacis

Adminisiragao

Contabiidade

Recursos Humangs

Assessona

Diratoria de Apolo

nfermagem

NEP

[SPF

Manutengdo
ssoUraria

SAU

Qualidade

Faturamento
SHL

SND

egurznca do Trabalho

|Metedos Graficos

Patriménio

ME

Outros

Total

Média Didziz

4.7, Plastificacdo

Adminisiragio

Enfermagem
NEP

1SPP

Tesourana
SAU

Fisicterapia

Fatwramento
SHL

SND

Sequranca

Recgpcég Central

Quiros

Total

Meédia Diara

o]
B sus
=
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4.8, Fotocopias i . - RN
Administragao
ontabilicade
Recursos Humanos
Assessona
Enfermagem
NEF
SPP
Manutencio
Tesourana
SAU
Quélidade
Faturamente
SHL
[SND
Sequranga do Trabalho
Metodos Gréficos
atrimonio
| ammonio

Média Disria

5. Servigos Acministrativos -

5.1, Departamento de Pessoal

6.1.1. Funcionarios Existentes
Administracao
nigrmeiros
Téc. Enfermagem
Aux. Snfermagem

Medicos Empregados
Qutros

Sub-Total 2

Total Geral

5.1.2 Grau de Instrucdo
Pos-Gradyacay
Superior

Superior Incompleto
z %rau

Fsral Incomplato
1° Grau
1% Grao Incompleto

Sam InstricZo
Total
15.1.3. Corpo Clinice
Médicos - 522
Outres - i3
§.1.4. Indices do Depto. Pessoal
Funcionarios er Férias - 329
Funciondrios de Licengas/Afastamentos - _ 451
Acmissdes -1 46
Demissies Sl 38
N° de Funcionarios/mes . 4.1:!%
Faltas em dias - -
Taxa dgx'?rbsemismo gggﬁ i) g% .B 072
Horas Extras i .|
Alrasos em Horas C,0C 735
Indica gg Funcionarios por Leity 7 4 m - 45
Indice de Funcionanos por Leito Ocupado AR 0,06 5
[Texa de Rotaividads 102 m ety 4 o2y -
|% do Pessoal - S.Adm 4 & m;mm - . 30
% do Pessoal dé Bnfermagem 51, 4 0:88: 50,89 [ B0.SE] - - 357
% do Pessoal SAD.T 131 Frdd 3 1 3 g - - ]
% g0 Pessoal S.Apclo 55 [aiis 2,894 X AE - - 229
Total Pessoal de Servigos Terceitizados

Qutros nao Empregados

6. Resume Geral de [nformagdes - -

Total de Pacientes-Dia

Per gem Geral de Ocupag3o
Média Geral de Pacientes-Dia
Indice Geral de Giro de Leitos
Taxa de Mortalidade Global
Taxa de Mortalidade Operatésia
Taxa de infecgao Hospitalar
Nédia Diaria Geral Cirurg. Internas
Wedia Diaria de Partos

NEdia Didria de Coretagemn g
Média Diaria de Atendim, Amb. de Eme:génc:a o

I
[N® de Dias do Més

Altamisa, 07 de Agosto dS2TE~—

[ 3 s

»f Edson Goncalvesanmo
Diretor Geral

g )
or Admipistrative Financeiro Gerente de Apoio
. / GPROSAUDE

N
[ it Q 0 o 8
Plano Estottstico 2019 : i
Emisslo: DO/08Z018 0841 e W pags
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REFERENCIA: Julho — 2019

www.prosaude.org.br « administrativodir@hriprosaude.org.br «(93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S80 Sebastifo. CEP 88372-020 « Altamira (PA)
Todos 0s servigos prestados pelo Hospital Reg:onal Puablico da Transamazdnica séo gratuitos e
integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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INTRODUCAO

O servigo de Atendimento ao Usuario — SAU é o setor destinado a ouvir
e registrar os elogios, criticas, dividas e sugestdes relacionadas aos usuarios,
acompanhantes e visitantes, sendo um canal de relacionamento direto entre o
HRPT e seus usuarios, tendo também como uma de suas atividades as
pesquisas de satisfacdo, que sdo aplicadas diariamente nos setores:
Ambulatério, Servico de Pronto Atendimento, Servico de Apoio Diagndstico
Terapéutico — SADT, Internagdo, UTlI's e Hemodidlise, onde, a partir delas,
mensalmente sdo obtidos dados estatisticos referentes ao grau de satisfag&o
do usuério, dados estes, monitorados permanentemente.

O objetivo principal do Servico € assegurar o atendimento humanizado
pelos colaboradores dos servicos hospitalares acs usuarios, de acordo com o
preconizade pelo SUS, esse processo nos permite acompanhar o desempenho
das areas assistenciais e de apoio para manter nosso atendimento sempre
focado nas necessidades e expectativas de todos que utilizam nossos servigos.
Através deste relatdrio iremos estadear detalhadamente as atividades
desenvolvidas pelo Servico de Atendimento ao Usuario ~ SAU. Através deste
relatério iremos estadear detalhadamente as atividades desenvolvidas pelo
Servigo de Atendimento ao Usuario - SAU durante o més de juiho de 2019.

www.prosaude.org.br « administrativodir@hriprosaude.org.br » (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, Séo Sebastiao, CEP 68372-020 + Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Piblice da Transamazdnica s&o gratuitos e
integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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ATIVIDADE MENSAL

Realizado 1.105 (mil cento e cinco) pesquisas de satisfagdo divida nos
setores de SADT, Ambulatério, Pronto atendimento e Internacdes, que gerou
686 (seiscentos e oitenta e seis) atendimentos. Quanto as pesquisas de
satisfacdo podemos afirmar que vém agradando a cada dia os usuarios e

acompanhantes.

Tabela: Total de pesquisas realizadas por setor.

Apos

Alta Totai

Periodo Internagio SADT Ambulatério P. A

Fonte: Servico de Atendimento ao Usudric, 01 a 31 de julho/2019.

Destes atendimentos foram geradas 10 (dez) insatisfacdes e 85 (oitenta
e cinco) elogios pelos usudriosfacompanhantes, registrados a partir do
atendimento em sala, na visita aos leitos e folders depositados nas caixas de
sugestao disponibilizadas nos setores do HRPT. Os elogios prevalecem sendo

os registros mais efetuados pelos usuarios.

Tabela: Comentarios gerados nos atendimentos,

COMENTARIOS GERADOS ABRIL

Elogio 62

Reclamacio 10

Fonte: Servico de Atendimento ao Usudrio, 01 a 31 de julho /2019,

www.prosaude.org.br - administrativodir@hriprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastido. CEP 68372-020 - Altamira (PA)
Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Plblico da Transamazonica s&o gratuitos e
integram o Sisterna Unico de Salde (SUS)
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Abaixo o guantitativo por setor de usuarios atendidos pelo HRPT durante

o més de julho:

Tabela: Total de usuarios atendidos por setor.

. - . Alta
Periodo Internacao SADT Ambulatério P. A. hospitalar Total

Julho . 319 2623 - 1864 427 272 = 5505

Fon.t.e:. Sennco Ge Ateﬁafmento Iao. Usﬁéfié; OI:LIa él de julho /éOiQ

Respectiva as pesquisas de satisfagdo apés alta hospitalar, cujo qual,
atingiu 99,7% de satisfacdo, foram realizadas 64 pesquisas com usudrios apos
alta hospitalar, classificadas como 6timo e excelente os servigos prestados pelo

HRPT durante o periodo de internac@o. Segue abaixo a tabela com a
quantidade de pesquisas realizada e dividida de acordo com cada setor:

Tabela: Pesquisas de Satisfagdo Apés Alta Hospitalar.

Periodo Clinica Clinica Clinica pediatrica- Total
Cirdrgica Médica GO/UTI's

Janeiro. . .. .20 o - 18 26 B4

Margo:. . i s 20 e s Bl R B8

Maio. - . .0 o220 0 0 A8 0 26 B4

Fonte: Service de Atendimento ao Usudrio, 01 a 31 de julho/201%.

www.prosaude.org.br - administrativodir@hrtprosaude.org.br « (83) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, Sao Sebastido. CEP 68372-020 » Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Mospital Regional Plblico da Transamazénica s8o gratuitos e
integram o Sistema Unico de Safide (SUS)
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No més de julho totalizou 316 (trezentos e dezesseis) saidos, sendo que

272 (duzentos e setenta e dois) foram alta hospitalar por setor:

Tabela: Alta Hospitalar.

Periodo Clinica Clinica Clinica pediatrica- Total
Cirtrgica Médica GO/MUT!'s

'fdan?im 131 42 141 :: 314 s
Margo oo 108 0 B2 0 M35 0 296
Majo oo AfT e A4 BT e 2420
Julho © i s AT s e A 272

Fonte: Servico de Atendimento ao Usudrio, 01 a 31 de julho /2019

Quanto aos exames externos foram realizados 13.502 (treze mil
quinhentos e nove) distribuidos nos setores de SADT. Referente as consuitas
médicas deram um total de 1.864 (mil oitocentos e sessenta e quatro) em
diversas especialidades, e conforme as tabelas acima a meta contratual de

10% em cada setor foi cumprida.

ANALISE DAS OCORRENCIAS

O Servico de Atendimento ao Usuério registrou 83 (oitenta e trés)
ocorréncias, sendo classificadas da seguinte forma: 62 (sessenta e dois)
registros de elogios e 10 {(dez) registros de reclamagbes, onde tivemos a
ascendéncia dos folders como origem da informacéo, o qual permanece sendo
a forma mais utilizada de contato com o servico de atendimento ao usuario —
SAU.

www.prosaude.org.br  administrativodir@hrtprosaude.org.br = (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, Sdo Sebastido. CEP 68372-020 + Altamira (PA)
Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Plblico da Transamazonica s&o gratuitos &
integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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62

Elesio Feclamacio a0 procedents Fesolvidas

Fonte: Servico de Atendimento ao Usudrio, 01 a 31 de julho/2018.

ANALISE DOS ELOGIOS
Ao decorrer, os numeros de elogios depositados nas caixas de

sugestdes variam mensalmente, e continuam sendo o mais adquirido. Os
setores mais procedentes em elogios sdo: Clinica cirdrgica, Pronto

atendimento, e UTI Neonatal.

Elogio por setor envolvido

Fonte: Servico de Atendimente ao Usuario, 01 a 31 de jutho/2019.

Todo o més é feito pelo Servico de Atendimento ao Usuario (SAU),
divuigactes dos colaboradores e setores mais elogiados pelos usuarios, em
um ranking disponibilizado na recepgéo central da unidade, onde 85 (oitenta e
cinco) colaboradores no més de julho foram homenageados, alem de serem
repassados os elogios via Interact SA aos coordenadores e lideres de cada

colaborador, dando um incentivo a mais a eles.

www.prosaude.org.br ~ administrativodir@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, So Sebastido. CEP 68372-020 - Altamira (PA)
Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Puablico da Transamazénica s&o gratuitos e
integram o Sistema Unico de Salde (SUS)
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ANALISE DAS RECLAMACOES

Relativo aos registros das ocorréncias de reclamagdes, o perfil de
pessoas que utilizaram o servico foi 0s acompanhantes internos, ja o municipio
mais participativo nas reclamacdes foi Altamira. Os setores relacionados nas
reclamacdes procedentes foram: Clinica cirlrgica, Imagem e Clinica médica

com as seguintes causas:

CAUSAS Qnt.
Atencio aos cuidados com 0 paciente ~ Ciinica cirgrgica 2
Informagoes de liberagdo de leito - NIR 1
Abordagem - Guarda Volumes : 1
Demora na visita do médico Vascular — Clinica Médica 1
Abordagem médica — Endoscopia 1
Uso de celular no atendimento — Imagem 1
Perda de documento — Ambulatério 1
Abordagem —~ SCIH 1
Atencdo aos cuidados com o paciente — Ciinica médica i

Fonte: Servico de Atendimenta ao Usudrio, 01 a 31 de julho /2019

Durante este més evidenciamos 23 (vinte e trés) insatisfacdes. Nas
quais 10 (dez) foram registradas com retorno ao usuario, 4 (quatro) foram
registradas, porém, n&o procedente devido ndc ter identificacdo e
encaminhadas as coordenacfes para tratativas, 6 (seis) foram relatadas por
usudrios em visitas aos leitos realizados pelo SAU e encaminhadas para as
coordenacdes, 3 resolvidas de imediato e em seguida dado o retorno ao
usudrio. As demais atividades foram registradas no Livro interno do SAU e
foram resolvidas imediatamente devido a equipe do SAU atuar em parceria
com as diretorias e coordenacgdes e tratando as problematicas antes que gerem

as insatisfagdes.

www.prosaude.org.br - administrativodir@hrtprosaude.org.br - (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, Sio Sebastido. CEP 68372-020 - Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazonica s&o graiuitos e
integram o Sistema Unico de Salde (SUS)
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RETORNO DAS RECLAMACOES

De acordo com o Nucleo de Qualidade e Seguranca do Paciente, o
prazo para retorno das reclamacdes recebidas apds o cumprimento de todas
as fases do registro: aceite, analise, aprovacéo e verificagdo totalizando 07
(sete) dias Uteis, sdo de 48 (guarenta e oito) horas para cada etapa onde
somente a de aceite possui o prazo de 24 (vinte e quatro) horas. O objetivo
principal é aperfeicoar o retorno fornecido ao usuario. Este més obtivemos 10
(dez) registros de insatisfacdo, onde 8 retomos foram efetivos e 2 ndo
conseguimos realizar contato devido telefone disponibilizado ndo esta
disponivel. Todos esses registros foram analisados pelas Linhas de Comando
e Diretorias responsaveis, bem como gerados Planos de A¢éo para resolver
e/ou minimizar os problemas relatados pelos usuarios. Permanecemos

registrando no Interact SA (Sistema de Gestao Informatizado).

RESULTADOS DAS PESQUISAS DE SATISFACAQ

Setor Jan% Fev% Mar% Abr% Mai% Jun% Jul%
_Internagao L e I 99 7 99 8 298t 892 e 88,4
Ambu!atorlo 89,6 100 .99,‘9_ -.-:9_9,5_' 19920 11893 100
Atendimento 99,9 100 99,9 99,4 99,5 99,4 99,9
Hospialar 0 TN 000 B8 B8 B8 W8 el

Fonte: Servico de Atendimento ac Usuario, 01 a 31 de jutho /2019

Consideramos, de acordo com a anaiise dos numeros das pesquisas,
que 0s servigos prestados enquadram-se no padréo “Excelente” de avaliagio
pelos usuarios, onde podemos dizer que o Hospital Regional Publico da
TransamazOnica apresentou, neste més de margco uma média geral de 99,72%

de satisfagdo dos usuarios.

www.prosaude.org.br » administrativodir@hrntprosaude.org.br - (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S80 Sebastifo. CEP 68372-020 - Altamira {PA)
Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Piblico da Transamazénica sio gratuifos e
integram o Sistema Unico de Salde (SUS)
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CONSIDERACOES FINAIS

O Servico de Atendimento ao Usuério - SAU continuou dando énfase
aos trabalhos que j& vinham sendo executados e também vem trabalhando
neste ano em conjunto com outros setores do hospital, na busca de um
atendimento com exceléncia e humanizado aos usudrios e colaboradores, tais
como:

e Acolhimento Multiprofissional - Onde o SAU faz parceria junto
Assistente Social, Psicéloga, Seguranca Patrimonial e Enfermeiro
realizando trés vezes por semana a apresentacdo setorial, normas e
rotna do hospital e esclarecimentos de duvidas aos

acompanhantes/Usuarios.

e Projeto de “Captagdo de Doadores de Sangue” - onde o SAU faz
parceria com a Agéncia Transfusional do HRPT e HEMOPA, via
palestras e divulgacbes aos usudrios que vem em busca de

atendimento ambulatorial.

e Palestra Ambulatorial — Realizando diariamente de acordo com
cronograma disponibilizado no SAU pela equipe multiprofissional do
HRPT.

www.prosaude.org.br » administrativodir@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastido. CEP 68372-020 - Altamira (PA)
Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazdnica s3o gratuitos e
integram o Sistema Unico de Salde (SUS)
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ACOES

Abaixo relacionamos algumas acdes que foram executadas neste
periodo, lembrando que estas sdo geradas pelas Linhas de comando e/fou SAU

€ monitoradas pela equipe do SAU:

+ Palestra ambulatorial junto & equipe multidisciplinar envolvendo
nutricionista, psicologa, farmacéuticos, assistentes sociais,
fonoaudidlogas, enfermeiros e técnicos de enfermagem,
abordando assuntos relacionados a cada especialidade médica
do dia.

» Orientacdes junto a agéncia Transfusional incentivando a doacao

de sangue.

e OQrientacbes aos usuarios externos quanto ao fluxo de

atendimento e do setor do Servigo de atendimento ao usuario.

www.prosaude. org.br « administrativodir@hrtprosaude.org.br - (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastifio. CEP 68372-020 - Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Pibiico da Transamazdnica sdo gratuitos e
integram o Sistema Unico de Satide (SUS)
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PROSAUDE

: GOVERNODO
= ESTADO DO PARA

Secrefaria de
Sadide Publica

PROPOSTAS PARA IMPLEMENTACAO MENSAL:

1) Estimular os usuarios para que utilizem o S.A.U., todas as vezes que for

necessario;

2) Informar as Linhas de Comando e Diretorias, bem como aos membros da
equipe de colaboradores sobre os comentarios recebidos (elogios,
reclamagdes, duvidas e sugestdes), a fim de estimular a conservagéo da
qualidade existente ou as melhorias que forem necessarias;,

3) Receber e registrar todas as reclamacdes para avaliacéo e parecer, dando
retorno delas aos usuarios;

4) Realizar pesquisas de satisfagdo, mensalmente, conforme meta
estabelecida;

5) Realizar pesquisas de satisfacdo apds alta mensalmente.

6) Monitorar os indices de satisfacdo, dando retorno as Diretorias e Linhas de
Comando, a fim de que sejam implantadas as melhorias necessarias.

7) Acionar as Linhas de Comando quanto ao prazo para parecer dos registros
de ReclamagOes e Sugestdes.

Altamira, 09 de Agosto de 2019.

, (_;3*%’ ayon O Sowdes
iO Edson Gongalves Primo Pedro Campos Braga Mayara Santos
Diretor Geral Direttér Adm Fihanceiro Supervisora Adm S.A.U.

www.prosaude.org.br « administrativodir@hriprosaude.org.br » (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, Sdo Sebastifo. CEP 68372-020 « Altamira (PA)
Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Piblico da Transamazdnica séo gratuitos e
integram ¢ Sistema Unico de Saude (SUS)
4577 A
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ANEXOS

REFERENCIA: JULHO - 2019

www.prosaude.org.br » administrativodir@hrtprosaude.org.br » (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastigo. CEP 68372-020 - Altamira (PA)
Todos os servigos prestades pelo Hospital Regional Piblico da Transamazodnica sfo gratuitos e
integram o Sistema Unico de Salide (SUS)
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Anexo 01: Fluxograma da Pesquisa de Satisfacdo - 2019

Aplicacdo de pesquisa de satisfacdo nos
setores de SADT, ambulatério,
“-io0dnternacBo e pronto atendimento. - ;i

) Usudriotem - . U ——
<. . reclamagio? . ' Escuta e registra o caso ou pede ;
\ . __ﬁ#&mm.-—_p !

ORI que o usudric v atéasalado |
_ SAU para regtstrar a i

Sy :-E:nsattsfag:ao ‘

~ Organizar os questionarios en
. -pastas correspondentes para .
. contabilizag8o ac final de cada - -

U més

A

Tabutar as pesqu;sas e !anga

no banco de dados. e

WWWMWW ‘“"WMQ

Encaminha o as informacdes
- mensais para as Linhasde -
: ~--Comando.

www.prosaude.org.br - administrativodir@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S40 Sebastido. CEP 68372-020 « Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospitat Regional Plblico da Transamazdnica sdo gratuitos
integram o Sistema Unico de Sadde (SUS)
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Secratamda

Anexo 02: Fluxograma de Registro Pessoal - 2019

Recepclona 0 ustidrio ha sala o
do SAU ' g

Registra a insatisfagio
. em formuldrio :
" padronizado e efetua’s
adastro no sistema SA.

[Encaminha via-on line para i
analise das linhas de -
~.Comando.

, Registro .-
S 2 retornoucom
: oparacer no
- prazo?

Retorno ao usuério apés o
recebimento do registro-
totalizando o prazo de 07 (sete) !
- diag (teis, com base em sua
: nahse aprovac;ao e retorno.

Serdo avaliadose
.o monitorados pela
- Assessoria de Qualidade

A

- ..-'Arqu|va~se no Slstema

www.prosaude.org.br « administrativodir@hriprosaude.org.br » (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S0 Sebastifio. CEP 68372-020 » Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazonica sdo gratuitos e
integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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. Faz o resolhimento dos folders:
. nas caixas de coletas
‘diariamente.

j

Triagerm dos
_.K_F_olders

|

~ Cadastro do registro do-
© .. usudrio no sistema SA

Retorno a6 'usuério apas
- .. recebimento do registro’
. totalizando o prazo de 07 (sete)”
o dias dtels, com base em sua -
analise; aprovacéo e retorno. 3

l

", Arquiva o registrono’ |
~o-. sistema SA. :

www.prosaude.org.br - administrativodir@hriprosaude.org.br - (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S&o Sebastido. CEP 68372-020 - Altamira (PA)
Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional Pdblico da Transamazonica s&o gratuitos e
integram o Sistemna Unico de Salde (SUS)
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MAPA DE ATENDIMENTO

DIARIO

REFERENCIA: JULHO - 2019

www.proesaude.org.br - administrativodir@hriprosaude.org.br » (93} 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S8o Sebastido. CEP 68372-020 - Altamira (PA)
Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Piblico da Transamazdnica s&o gratuitos e
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PROSAUDE

RESULTADOS DAS

PESQUISAS DE SATISFACAO

REFERENCIA: JULHO - 2019

www.prosaude.org.br - administrativodir@hrtprosaude.org.br + (93) 3515-8300
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Todos 0s servicos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazénica s&o gratuitos e
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CENSO DE ORIGEM

CONTRATO DE GESTAO N° 05/2017

ENTIDADE: HOSPITAL REGIONAL PUBLICO DA TRANSAMAZONICA
ENDERECO: Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, S8o Sebastido.
CENSO DE ORIGEM DOS PACIENTES

MES CIDADE/BAIRRO/ZONA QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS
jul-19 Altamira 158
jul-19 Uruara 33
jul-19 Medicilandia 25
jul-19 Brasil Novo 21
jul-19 Senador José Porfirio 7
jul-19 Anapu 30
jul-19 Vitoria do Xingu 15
jul-19 Placas -
jul-19 Porto de Moz 20
jul-19 Pacaja
jul-19 Qutros Municipios 1

LOCAL/DATA Altmira -PA 07/08/2019

RESPONSAVEL Dorinei Vasconcelos
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Acoes Sociais e de Humaniza¢éo do HRPT
Janeiro a Julho/2019.

Comemoracio do Janeiro Branco- Palestra para colaboradores e
acompanhantes

Workshop “Capacitando guem cuida”

Dia do Farmacéutico

Dia dos Profissionais da Lavanderia

- JANEIRO

Aniversariantes do Més

e outras drogas
Projeto Sentir Mais- Visita da Igreja Adventista nas unidades
assistenciais

FEVEREIRO

Dia do Profissional de Servigos Gerais
Aniversariantes do més

Bloco de Carnaval orienta sobre doagdo de sangue

Dia Internacional da Mulher

Dia Mundial da Agua

Blitz do Dia Mundia! do Rim

Palestra no Posto de Salide do Premen sobre o Dia Mundial do Rim
Palestra no Posto de Saude do Brasilia sobre o Dia Mundial do Rim
Palestra na Faculdade Serra Dourada sobre o Dia Mundial do Rim
Aniversariantes do Més

MARCO

Palestra Ambulatorial sobre o Dia Mundial de Conscientizag@o do
Autismo

Palestra Ambulatorial sobre o Dia Mundial da Saude

Projeto HRPT na escola

Palestra para o curso de Medicina sobre a Humanizagdo |

Missa de Pdscoa

Manh3 de Pascoa na clinica pediatrica

Entrega de brinde de Pdscoa para os colaboradores
Aniversariantes do Més

Comemoracio dos Profissionais do Més

ABRIL

Av. Brigadeire Eduardo Gomnes, $/Ne - Bairro Séo Sebastifo — Altamira/PA - CEP 68372-020. Tel./Fax.(93):3515-8300 };ﬁ

=
Bgsus
i

#0106



V% GOVERNODO
TiXE FSTADO DO PARA
ﬁw

e

e, ., e ~L Seqretardn de
EDPRRAXSROIDE o it

e . L L
Oficina terapéutica para confeccdo do brinde do Dia das Maes
Acdo Dia das Mdes para usudrias e acompanhantes

Ac3o Humanizada do Dia Das Mdes nas UT!'s Pediatricas
Projeto HRPT na escola- sobre Agdo alusiva ao 18 de Maio- Combate
a Viol&ncia sexual infantil

MAIO Maio Amarelo- Prevencio ao Combate de Acidente de Transito
Parceria com o DEMUTRAN

Comemoracio de aniversario de 66 anos de casados de usuario
Comemoragdo de aniversario de usuario

Aniversariantes do Més

Profissional do Més

Oficina terapéutica com acompanhantes da UTl's Pediatricas

Agao alusiva ao dia Da Humanizagdo- Dia 09/06

Apresentacio da Banda do Exército para os colaboradores
Apresentacio do Grupo Folclérico “Tradigdo Aparecida” para
colaboradores e usuarios

Lancamento da Revista da Filantropia promovida pelo Servigo Social
Musicoterapia em parceria com a Banda do Exercito

Comemoracio de aniversario de usuario

Visita da Imagem Peregrina da N.Sra. De Nazaré

Dancaterapia Junina

Comemoracdo dos profissionais do més

Aniversariantes do Més

Oficina terapéutica com acompanhantes da UTl's Pedidtricas

Ac3o alusiva ao dia do Amigo- 20/07/2019

Musicoterapia em parceria com a Banda do Exercito

Comemoragio de aniversario de usuario

Acdo Social na Pediatria- 27/07/2019

HRPT na comunidade- Atendimento nas comunidades rurais de ATM
Comemoracio dos profissionais do més

Aniversariantes do Més

JUNHO

JULHO

“tpapital Rogioral Pialice da Transamanbmes %
Edson Gongalves Primo Pedro { Braga Filho

Diretor Hospitalar ir Administrativo

Pré Saude - Hospital Regional de Altamira - PA

Av. Brigadeirc Eduardo Gomes, $/N2 - Bairre $8o Sebastido — Altamira/PA - CEP 88372-020. Te!/Fax.(93):3515-8300
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OUTRAS INFORMACOES
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Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazdnica séo gratuitos e
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CIRURGIAS DE URGENCIA

REFERENCIA: Julho — 2019

www.prosaude.org.br ¢ administrativodir@hrtprosaude.org.br «(93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, Sao Sebastido. CEP 68372-020 » Altamira (PA)
Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional Publico da Transamazfnica séo gratuitos e
integram o Sistema Unico de Salde (SUS)



{sns) epnes ap 02

1070 _m_\\\\\\

————

oliasuBL| /Ui
oujld & \ﬁmﬁo aipad

(d) BIWEBYY » 0Z0-Z/E£89 43D "OBIISEGES 0BF ‘N/S 'SOWO0D oplenp3 olopefug epiussy
00£8-615¢ (£6) « JarBrorapnesoidpL@iipoagensiulupe . 1y Brorepnesosd-mmm

lup) EwslsIS © webs)ut @ Sojnjesd 0Bs eXjUgZEWIESURL]L BD 00140 jeuoiBay [eydsop ofed sopeisaad sodiaies S0 SOpo |,

Iepepdsoy Jojenq

owlig saajeduon uospg /

R T AR ] SE |61 |¥C [91 [T |S € ISt |19 st [iT ek ¢ ]t [Fr l0T |6 |€T |61 ¥ 16 €T [ST [OI il [0z LR

o 1z |t Jer |- |- v j9 (- vttt {e |1 t- S -l [y |- - - - le - I £ - - {rle |- RIOUFSIoW op BISINIL)D
69 € [- ¢ [t 19 ¢ - T e ¥ |7 - |- |1 - - ls ig |1 r |- T o1 |€ |9 1 -t s BlOHREI[] 9P BISIILY
ov7 19 1L [z |- |~ [ur isr |ow 128 [¢ [- |- |pr [S e i jzr |- |- 01 [or |8 1§ |6 |- - 71 Is1 [8 fer |s1 VAL BISHLID
RO of |6z 187 [z 19z |sz 1vT €T 12t 1z lo0¢ l6v [8F [L¥ {97 st [¢T_l€1 JZI i[OI 6 I8  |L |9 g ¥ g [t 1t BN ApEPIALY

Yivd OQ OCGVYLS3
0a ONYHIAOD

oalBiniD) onuaen

ooanspeisg edey

HYWEASOH 3 WIDOS YIohasinsy
3¢ JNADIANIE SEINIDSEY

edsqnd apoes NOD<W|ON_HH—

ap eUElRI1aS

|

eajUQZEIURSURE] BR O3(idEd
|euc|Boy jayrdson

BLOZ/OYUN( : BIOUQIBIEY OP SAN




i

I
- ;
h-'._’_J— Secrataria de

S upe S B B
5 au it R0 .‘,“, D
s, PROSAUDE =

o)
Piblico ¢a Trapanmazénica PR e AN

TEMPO MEDIO DE ESPERA DOS
USUARIOS PARA INTERNAGAO DE
CIRURGIAS ELETIVAS
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Relatorio do Tempo de Espera dos Usudrios para Internacao
de Cirurgias Eletivas

Tempo Médio de Espera dos usudrios, desde a Autorizagio do Médico Regulador até a
Internaciio no Hospital Regional Publico da Transamazdnica — Altamira conforme lista
de espera fornecida pelo 10° CRS.

Meses/2019 Tempo de
Espera - dia
JANEIRO 72
FEVEREIRO 55
MARCO 49
ABRIL 55
MAIO 119
JUNHO 90
JULHO 117
AGOSTO
SETEMBRO
OUTUBRO
NOVEMBRO
DEZEMBRO
Tempo Médio de Espera - dia 79,57
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/Pe)MMaga
wrettr Adm/Financeire
"trenital Rasfong! Pitblico da Transamazfnica

Edson Gongalves Primo

Diretor Hospitalar Diretor Adm/Financeiro
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