: 3 . Sadde Publica ESTADO DO PARA
OF/DG/GAB. N® 982/2019.
Santarém/PA, 13 de agosto de 2019.

Ao senhor

Dr. Jessé Guimaraes

Diretor do DDRA - Diretoria de Desenvolvimento de Redes Assistenciais

Secretaria do Estado de Saude Publica do Estado do Para.

Grupo Técnico de Controle e Avaliagdo da Gestéo dos Hospitais Metropolitano e Regionais —
GTCAGHMR/SESPA

Av. Jodo Paulo I, N° 602, Bairro Marco

66.095-492 Belem/PA

Assunto: Relatério Mensal de Prestagdo de Contas — Julho de 2019.
Senhor Secretario de Salde,

Tomando como base as informagdes administrativas e conforme o Contrato de
Prestacéo de Servigos Hospitalares 023/2014, encaminhamos para apreciagéo:
» Metas Contratuais
4 Metas Quantitativas:
+ Mapa de Producéo;
+ Plano Estatistico;
+ Mapa Comparativo de Metas Fisicas Contratadas e Executadas;
4+ Metas Qualitativas:
« Servico de Atendimento ac Usudrio - SAU (Digitalizado em CD:
Relatério detalhado e copias das sugestdes e elogios dos usuarios);
» Qualidade da Informagéo — Servigo de Faturamento
v AlH;
v Relagéo SIA - FPO,
v Relagdo SISMAMA;
v Relagdo das APAC's dos Servicos de Hemodidlise,
Quimioterapia e Radioterapia;
v BPA.
¢ Comissdes:
v Comisséo de Controle de Infecgéo Hospitalar;
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v Comiss&o de Revisdo de Prontudric;
v Comisséo de Revisdo de Obito;
v Comisséo de Farmacia e Terapéutica;
« Relatério Mensal da Organizag&o e Procura de Orgéos — OPO;
« Execucao do Plano de Trabalho;
+ Censo de Origem dos Usuarios;
+ Colaboradores Contratados (CLT);
* Nicleo de Educagao Permanente - NEP -
Capacitagdes/Treinamentos;
« Atividades Sociais;
« Relatorio Mensal do Nucleo Hospitalar de Epidemiologia — NHE —
(Digitalizado em CD).
Na oportunidade, solicitamos a aprovacdo formal do Relatorio de Prestagdo de

Contas.
Atenciosamente,
Hel i
Di I
E. PROTOCOLO
ESTADQ DO PARA

gEO:;FEEEiDFE{rrut de Salde Plblica

. 2009, 38&60
49 I X /jg = Protocoliste
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RELATORIO DE EXECUGAO
. |AS ATIVIDADES DO
PRO CONTRATO DE GESTAO
023/2014 - REF.. 07/2019.
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Relatorio de Gestdo dos servigos assistenciais prestados

E. H
Gov
SESH

’ROTOCOLO
ERNO DO ESTADO DO PARA
A-Sec. Everutiva de Sadde Pibiich

no HOSPITAL REGIONAL DO BAIXO AMAZONAS DO

A% 23886 02l

RARA DR. WALDEMAR PENNA, no Municipio de

08,12 __Litiou

TAREM/PARA, pela Pro-Saide - Associagdo
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. Peclocollsta
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Relatorio de Execucao as Atividades do
Contrato de Gestao 023/2014 — Ref.:
07/2019. VOLUME |

HOSPITAL REGIONAL DO BAIXO AMAZONAS DO PARA DR.
WALDEMAR PENNA.

|dentificacdo das partes

CONTRATANTE: SECREATARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA - SESPA
GOVERNADOR: HELDER ZAHLUTH BARBALHO
SECRETARIO ESTADUAL DE SAUDE: ALBERTO BELTRAME

UNIDADE: HOSPITAL REGIONAL DO BAIXO AMAZONAS DO PARA DR. WALDEMAR
PENNA.

CNPJ: 24.232.886/0083-03

ENDEREGO: AVENIDA SERGIO HENN, 1100, BAIRRO DIAMANTINO, CEP 68.025-000.
DIRETOR GERAL: HEBERT MORESCHI

DIRETOR ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO: DIEGO VIONE BERENSTEIN.

Os Procuradores da PRO-SAUDE - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
nesta unidade de saude, abaixo assinados, DECLARAM, para fins de direito, sob as penas da
lei, que as informagbes prestadas e documentos apresentados neste Relatério de Prestacéo
de Contas, sdo verdadeiros e auténticos (fiéis a verdade e condizentes com a realidade dos

fatos a época). /VQ/

HEBERT MORESCHI DIEG NE BERENSTEIN
DIRETOR GERAL DIRETQR ADMINISTRATIVO E
INANCEIRO

PRO-SAUDE Associagio Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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1. Introducéao

A PRO-SAUDE - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
entidade sem fins lucrativos, qualificada como Organizagdo Social vem através deste
Relatdrio, demonstrar os resultados de JULHO DE 2019, referente ao contrato de gestéo
n° 023/2014, celebrado junto A SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA
(SESPA), tendo como objeto estabelecer o compromisso entre as partes para o
gerenciamento, operacionalizagéo e execugéo das agdes e servigos de salde, no Hospital
Regional do Baixo Amazonas Dr. Waldemar Penna, com a pactuagdo de indicadores de
qualidade e resultado, em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, assegurando
assisténcia universal e gratuita, exclusiva, aos usuarios do Sistema Unico de Satde - SUS,
em conformidade com os anexos que integram o instrumento, para todos os fins de direito.

Localizado em Santarém (PA), o HRBA atende a populagéo de 20 municipios da
regiao Oeste do Estado, e obtém resultados espetaculares no atendimento e assisténcia
aos usuarios do SUS. A unidade esta estruturada com 153 leitos, dos quais 104 s&o de
Unidades de Internagéo clinica e cirirgica e 49 de UTI’s — 20 de UTI Adulto, 10 de UTI
Pediatrica e 19 de UTI Neonatal. Possui um perfil de atendimento com foco em
Neurocirurgia, Traumatologia, Ortopedia, Oncologia Clinica e Cirdrgica, Nefrologia,
Transplantes Renais e Cirurgias Cardiacas.

Este Relatorio tem como objetivo demonstrar a atuacdo da Pré-Saldde no |
desenvolvimento de suas atividades, visando & melhoria continua da qualidade da
assisténcia prestada, a satisfagdo da populacdo assistida e o alcance das metas
contratuais.

Os resultados detalhados neste relatério demonstram o compromisso da Pro-
Saude no desenvolvimento das agdes e servicos de salde do Hospital Regional do Baixo
Amazonas do Para, em conformidade ao previsto em contrato de gestao.

No relatorio serdo apresentadas as seguintes informacgdes referentes ao més de
Julho de 2019: Metas Contratuais: Metas Quantitativas (Mapa de Producdo: Plano
Estatistico, Mapa Comparativo de Metas Fisicas Contratadas e Executadas); Metas
Qualitativas (Servigo de Atendimento ao Usuario - SAU (Digitalizado em CD: Relatério
detalhado e copias das sugestdes e elogios dos usuarios); Qualidade da Informagio —
Servico de Faturamento (AIH; Relagdo SIA — FPO; Relacdo SISMAMA: Relacdo das
APAC’s dos Servigos de Hemodidlise, Quimioterapia e Radioterapia; BPA); Comissdes:
(Comisséo de Controle de Infecgdo Hospitalar; Comissdo de Revisdo de Prontudrio:

www.prosaude.org.br « secgeral@hrbaprosaude.org.br « (93) 2101-0700 Avenida Sérgio Henn, 1100, Diamantino. CEP 68025-000 « Santarém (PA) SUS
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Comiss@o de Revisdo de Obito; Comiss&o de Farmacia e Terapéutica; Relatério Mensal

da Organizacdo e Procura de Orgios — OPO): Execucdo do Plano de Trabalho: Censo
de Origem dos Usuarios;

Colaboradores Contratados (CLT); Nucleo de Educacéo

Permanente — NEP - Capacitacdes/Treinamentos; Atividades Sociais; Relatério

Mensal do Nucleo Hospitalar de Epidemiologia — NHE — (Digitalizado em CD).

Os desafios sdo muitos, mas as conquistas também. Temos a certeza de que a
parceria entre o Governo do Estado do Para, através da SESPA, e a Pré-Salde
Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar estd no caminho certo na
execugao de politicas publicas de satde que visam a descentralizac8o da assisténcia de
alta complexidade levando um servigo de qualidade, seguranca, resolutivo e humanizado
para a populagao do Oeste do Para.

www.prosaude.org.br + secgeral@nrbaprosaude.org.br + (93) 2101-0700 Avenide Sergio Henn, 1100, Diamantino. CEP 68025-000 + Santarém (PA) SUS
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2. METAS CONTRATUAIS

REF.: JULHO - 2019
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Em 1996 foi publicada no Estado do Para a Lei n® 5.980, que dispds sobre a
qualificagdo das Organizagbes Sociais e definiu, entre outras, as regras de
acompanhamento, avaliagéo e fiscalizagdo dos Contratos de Gestéo.

De acordo com o contrato de gestdo de 023/2014 firmado entre CONTRATANTE e
a Pré-Saude, foram estabelecidas as metas quantitativas e qualitativas, bem como a
metodologia de apuragdo do seu cumprimento de acordo com os objetivos a serem
alcangados.

Assim, as metas estipuladas sdo tratadas como objetivo a ser alcangado através
da implantagdo de metodologias de trabalho que proporcionem o aperfeicoamento
continuo de processos operacionais, promovendo a melhoria da qualidade assistencial e a
satisfacao da populagéo atendida.

A fim de viabilizar o enfrentamento dos desafios, a Pr6-Salude qualifica suas
equipes de trabalho nos diversos niveis: Diretivo, Gerencial e Operacional. Assim,
podemos afirmar que dotamos de um time capaz de vencer os desafios propostos e
alcancgar as metas estabelecidas.

O HOSPITAL REGIONAL DO BAIXO AMAZONAS DO PARA DR. WALDEMAR
PENNA tem como Neg6cio “Assisténcia hospitalar referenciada”’, Missdo “Prestar
assisténcia de exceléncia aos pacientes referenciados do Sistema Unico de Salde,
fortalecendo o ensino e promovendo a pesquisa comprometida com os principios do
hospital” Visao “Ser referéncia como um hospital de exceléncia aos usuarios do SUS em
média e alta complexidade no Pais.” e Principios como: Comunicagdo clara e eficaz:
Interagdo entre as partes utilizando uma comunicagdo direta, clara e assertiva;
Humanizagao: Respeito a pessoa, levando-se em consideragéo as circunstancias sociais,
éticas, culturais e psiquicas em todo relacionamento humano; Profissionalismo e Etica:
Planejamento, competéncia técnica, responsabilidade e comprometimento pessoal para
atingir os objetivos definidos com transparéncia e respeito e todas as relagbes e sigilo
profissional; Qualidade e Seguranga: Melhoria continua dos processos e servigos,
buscando a seguranga e satisfagdo dos usuarios internos e externos; Sustentabilidade
Ambiental, Social e Econdmica: Garantia da sustentabilidade econémica, ambiental e de
capital intelectual através da formacéo e desenvolvimento das pessoas.

www.prosaude.org.br + secgerai@nrbaprosaude.org.br + (93) 2101-0700 Avenida Sérgio Henn, 1100, Diamantine. CEP 88025-000 + Santarém (PA) SuUs
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2.1. METAS QUANTITATIVAS

REF.: JULHO - 2019
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2.1.1. MAPA DE PRODUCAO

REF.: JULHO - 2019
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HOSPITALIZAGAO PACIENTES/DIA OPEi;cL.TI%SNAls
CLINICA MEDICA 36 1 376 13
CLINICA CIRURGICA 238 1 1.339 49
CLINICA ONCOLOGICA 44 13 633 21
CLINICA PEDIATRICA 49 0 488 19
CLINICA OBSTETRICA 11 0 37 2
UTI ADULTO 15 11 496 20
UT| PEDIATRICA 9 277 10
UTINEONATAL 539 19
TOTAL GERAL DE SAIDOS |

ATIVIDADE CIRURGICA
ATENDIMENTOS MENSAL
TOTAL
ESPECIALIDADES CONTRATADO CONS1:JLT A su%gggﬂémzs TOTAL | ABSENTEISMO| REALIZADO +
ABSENTEISMO

ANGIOLOGIA E CIR. VASCULAR 120 107 13 120 18 138
NEUROLOGIA 300 131 10 141 14 155
UROLOGIA 60 80 71 151 25 176
ORTOPEDIA 400 225 56 281 35 316
OTORRINOLARINGOLOGIA 180 160 14 174 23 197
NEUROCIRURGIA 180 122 23 145 22 167
TRANSPLANTE RENAL 80 84 0 84 5 89
CIRURGIA GERAL (Cir.Oncolég. %65
Inclusa) 209 239 533 ) 827
CARDIOLOGIA 200 181 25 206 25 231
INFECTOLOGIA 40 47 17 64 5 69
ENDOCRINOLOGIA 250 291 36 327 28 355
ONCO-HEMATOLOGIA 260 29 192 221 40 261
ONCO/CLINICA 401 14 465 479 51 530
NEFROLOGIA 400 135 0 135 23 158
CIRURGIA PLASTICA 30 18 10 28 6 34
CIRURGIA TORACICA 50 28 7 35 7 42
REUMATOLOGIA 120 122 21 143 5 148
CIRURGIA PEDIATRICA 80 81 13 94 4 98
RADIOTERAPIA 249 103 160 263 4 267
CIRURGIA CARDIACA 50 45 12 57 12 69
OBSTETRICIA DE ALTO RISCO 180 23 27 50 14 64
OFTALMOLOGIA 100 50 54 104 16 120

ATENDIMENTOS MENSAL

CONSULTAS

ESPECIALIDADES 12 CONSULTA SUB?:?UEN TOTAL ABSENTEISMO To&::%gago *
ANESTESIOLOGIA 220 0 220 36 256
PSICOLOGIA 44 0 44 3 47
BUCO MAXILO 28 10 38 8 46
FISIOTERAPIA 37 ' 0 37 2 39
MASTOLOGIA 30 239 269 23 292
PEDIATRA 0 19 19 10 29
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CIRURGIA DE
CABECA/PESCOGO 8 0 i 2 7
PNEUMOLOGIA 34 0 24 6 0
ONCO-PEDIATRIA 1 71 72 9 81
PSIQUIATRIA 4 16 20 6 )
TOTAL DE CONSULTAS
REALIZADAS (CONTRATADAS)
TOTAL DE CONSULTAS

REALIZADAS (NAO CONTRATADAS)

TOTAL DE CONSULTAS

REALIZADAS CONTRATADAS E NAO
CONTRATADAS SEM ABSENTEISMO

TOTAL DE CONSULTAS

REALIZADAS CONTRATADAS E NAO
CONTRATADAS + ABSENTEISMO

ATENDIMENTO DE URGENCIA

N° DE
PACIENTES
INTERNADOS

N° DE

PACIENTES

NAO
INTERNADOS

OBITOS NO PA,
< 24 HORAS

TOTAL CONTRATADO

1.0,

Adiléia esi:

Gerente « s S!
Matr, 227
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NUMERO DE EXAMES
BHAMES conTRATADO| PACIENTES | pyrevos | TOTAL | pgcenreismo| REALIZADO +
ABSENTEISMO

ANALISES CLINICAS 20.000 18.579 20.571 39.150 204 39.354
PATOLOGIA CLINICA 150 370 330 700 0 700
RAIO-X 900 1.006 849 1.855 176 2.031
TOMOGRAFIA 500 105 37 142 0 142
MAMOGRAFIA 250 0 254 254 37 291
ULTRASSON 600 76 485 561 166 727
RESSONANCIA MAGNETICA 250 78 517 595 81 676
ENDOSCOPIA 200 10 98 108 27 135
VIDEOLARINGOSCOPIA* 40 2 28 30 1 31
EEG 210 15 134 149 55 204
ECOCARDIOGRAMA 250 37 204 241 50 291
ECG 250 0 270 270 35 305
DOPPLER 100 44 83 127 14 141
ERGOMETRIA 114 0 82 82 17 99
AUDIOMETRIA 160 0 46 46 7 53
ELETRONEUROMIOGRAFIA 20 2 16 18 6 24
HOLTER 50 1 59 60 4 64
BRAQUITERAPIA 100 0 13 13 0 13
BIOPSIA DE MAMA 40 0 15 15 5 20
BIOPSIA DE PROSTATA 40 0 14 14 0 14
PUNGCAO DE MAMA 30 0 6 6 2 8
PUNGAO DE TIREOIDE 30 0 29 29 3 32
HEMODINAMICA 73 0 92 B 1 94
DENSITOMETRIA OSSEA 50 0 47 47 2 49
QUIMIOTERAPIA 610 198 704 902 0 902
RADIOTERAPIA 2.306 0 2505 2505 21 2526
CAF(Cirurgia de Alta Frequéncia) 100 0 0 0 0 0
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NUMERO DE EXAMES
TOTAL
EAAMES CONTRATADO DSA:C"ES':E:L EXTERNOS Rem‘:bo ABSENTEISMO| REALIZADO +
ABSENTEiISMO
HEMODIALISE 2575 57 2.480 2537 55 2592
CAPD 35 0 25 25 0 25
NUMERO DE EXAMES
EXAMES TOTAL
DSAHctl)ESI:T'I'EASL EXTERNOS |TOTAL REALIZADO|ABSENTEISMO| REALIZADO +
ABSENTEiISMO
HEMOTERAPIA (SO EXAMES
LAB) 2.277 0 2.277 0 2.277
BIOPSIA DE PULMAO 0 0 0 0 0
BIOPSIA DE RIM 11 0 11 0 11
BIOPSIA HEPATICA 10 2 12 0 12
BIOPSIA DE COLO UTERINO 1 2 3 0 3
COLONOSCOPIA* 9 62 71 16 87
BRONCOSCOPIA* 0 o 0 0 0
NEFROSTOMIA PERCUTANEA 8 0 8 0 8
COLPOSCOPIA 0 36 36 2 38
OFTALMOLOGIA(Exames
Ambulatoriais) 0 76 76 0 76
MONIT.AMB.PRESSAO
ARTERIAL 0 16 16 3 19
FISIOTERAPIA(SESSOES) 8.978 912 9.890 141 10.031
IMITANCIOMETRIA 0 27 27 5 32
ESPIROMETRIA 0 35 35 4 39
CINTILOGRAGIA 5 19 24 0 24
CISTOSCOPIA 0 8 8 0 8
TESTE DA LINGUINHA 0 0 0 0 0
TOTAL DE EXAMES
REALIZADOS (CONTRATADO)
TOTAL DE EXAMES
REALIZADOS (NAO
CONTRATADO)
TOTAL DE EXAMES
CONTRATADOS E NAO
CONTRATADOS REALIZADOS
TOTAL DE EXAMES

CONTRATADOS E NAO
CONTRATADOS REALIZADOS +
ABSENTEISMO

Santarém, 07 de agosto de 2019,

Adiléia Carolina Kroessin
Gerente Administrativa SPP

(/d ) og/c,
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2.1.2. PLANO ESTATISTICO

REF.: JULHO - 2019
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Todos os servicos prestados pelo Hospital Regional do Baixo Amazonas s30 gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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