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Huospital Publico Estadual Galileu

ASSOCIAGAO B NEFICENTE DE
ASSISTENCIA SOCIAL & HOSPITALAR

Belém, 07 de Janeiro de 2021.

Oficio DG/HPEG/Pré-Saude/ OSS N° 004/2021

A

SESPA — Secretaria de Estado de Saude Publica
Exmo. Sr. Rdmulo Rodovalho Gomes
MD: Secretario de Estado de Saude Publica

GOVERNO DO

DPROSAUDE s niPARA

Assunto: Apresentacao do Relatério de Prestagao de Contas referente a competéncia de

Dezembro/2020.

Prezado Senhor Secretario,

A Pré Saude Associacéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, administradora do Hospital
Publico Estadual Galileu, honrada em cumprimenta-lo, vem, por meio deste apresentar o Relatério de
Prestac&o de Contas referente a competéncia de Dezembro/2020, conforme Contrato de Gestédo n®011/2014
da Prestacdo Mensal de Servigos Hospitalares, no qual, solicitamos aprovagdo formal por parte dessa

Secretaria de Estado de Saude Publica.

Encaminhamos para apreciagao:

Metas Contratuais

Metas Quantitativas

Metas Qualitativas

Oficios Aguardando Devolutiva da SESPA

Execuc¢éo do Plano de Trabalho

Relatério Mensal da Comissao de Controle de Infecgéo Hospitalar
Pesquisa de Satisfagcdo do Usuario

Censo de Origem dos Usuarios

Colaboradores Contratados (CLT)

Capacitagdes/Treinamentos

Atividades Sociais

Mapa de Produgao

Produgao referente ao Servico de Reconstrugdo de Alongamento Osseo
Producéo referente ao Servigo de Traqueoplastia

Producgéo Referente ao Servigo de Urologia

ANEXO | - Plano Estatistico

ANEXO Il — Relatério da Comisséo de Revista de Obitos e ATA
ANEXO Il — ATA da Comisséo de Controle de Infecgdo Hospitalar
ANEXO IV - ATA da Comissao de Revisdo de Prontuarios

ANEXO V- ATA da Comissdo de Farmacia e Terapéutica

ANEXO VI - ATA da Comisséo Interna de Prevencéao de Acidentes
ANEXO VIl — ATA da Comissao de Residuos de Servigco de Saude
ANEXO VIII - ATA da Comissao de Prevencao e Tratamento de Feridas
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¢ ANEXO IX — Oficios Aguardando Devolutiva da SESPA
e ANEXO X — Atualizagao CNES
e ANEXO Xl — Disponibilidade de Leitos

Atenciosamente,
Arall)
(% ar um:ag:" e;\nance\m
Thiago Vieira Zache Ce @wﬁ"%{m
Diretor Hospitalar Diretor Agministpativo e Financeiro

Hospital Publico Estadual Gal
Pro-Saude Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una. CEP
66652-000 + Belém (PA). Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu s&o gratuitos
e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)



PRO

SAUDE

ASSOCIACAO BENEFICENTE DE
ASSISTENCIA SOCIAL E HOSPITALAR

RELATORIO DE

EXECUCAO DAS

ATIVIDADES DO
CONTRATO DE GESTAO
011/2014 — REF.: 12/2020

08/01/2021
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Relatério de Gestao dos servigos assistenciais prestados no
Hospital Puablico Estadual Galileu, no Municipio de Belém,
pela Pr6-Saude — Associagdo Beneficente de Assisténcia
Social e Hospitalar, entidade de direito privado sem fins
lucrativos, qualificada como Organizagao Social.
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SAUDE

Relatorio de Execucao das Atividades
do Contrato de Gestdo 011/2014 — Ref.:
12/2020

HOSPITAL PUBLICO ESTADUAL GALILEU

|dentificacao das partes

CONTRATANTE: SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA — SESPA
GOVERNADOR: HELDER ZAHLUTH BARBALHO

SECRETARIO ESTADUAL DE SAUDE: ROMULO RODOVALHO GOMES
UNIDADE: HOSPITAL PUBLICO ESTADUAL GALILEU

CNPJ: 24.232.886/0150-08

ENDEREGO: RODOVIA MARIO COVAS, 2553, UNA — BELEM/PA

DIRETOR GERAL: THIAGO VIEIRA ZACHE

Os Procuradores da PRO-SAUDE - Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar nesta
unidade de saude, abaixo assinados, DECLARAM, para fins de direito, sob as penas da lei, que
as informacgodes prestadas e documentos apresentados neste Relatério de Prestagdo de Contas,
sao verdadeiros e auténticos (fieis a verdade e condizentes com a realidade dos fatos a época).

THIAGO VIEIRA ZACHEW LML
DIRETOR HOSPITALAR DIRE'R‘)& INISTRATIVO 3
FINANCEIRO

PRO-SAUDE Associagido Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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PRO Relatério de Execugéo das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.: 12/2020

1. Introducao

A PRO-SAUDE - Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade sem fins
lucrativos, qualificada como Organizagdo Social vem através deste Relatério, demonstrar os
resultados de Dezembro de 2020, referente ao contrato de gestdo n° 011/2014, celebrado junto ao
GOVERNO DO PARA, tendo como objeto estabelecer o compromisso entre as partes para o
gerenciamento, operacionalizagdo e execucgédo das agdes e servigos de salde, no Hospital Galileu,
com a pactuagéo de indicadores de qualidade e resultado, em regime de 24 horas por dia,
assegurando assisténcia universal e gratuita, executiva, ao usuarios do Sistema Unico de Saude.

Este Relatério tem como objetivo demonstrar a atuagdo da Pr6-Salude no desenvolvimento de suas
atividades, visando a melhoria continua da qualidade da assisténcia prestada, a satisfacdo da
populacao assistida e o alcance das metas contratuais.

No més Dezembro de 2020 atingimos todas as metas quantitativas e qualitativas estabelecidas no
contrato de gestdo n° 011/2014 com a SESPA, atendendo assim o esperado e buscando sempre
melhoria continua dos resultados com o intuito de prestar o melhor servigo para a populagdo do Para.
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2. Metas contratuais

Em 1996 foi publicada no ESTADO DO PARA a Lei 5.980/1996, que dispds sobre a qualificagéo das
Organizagdes Sociais e definiu, entre outras, as regras de acompanhamento, avaliagéo e fiscalizagdo
dos Contratos de Gestéao.

De acordo com o contrato de gestao 011/2014 firmado entre CONTRATANTE e a Pré-Saude, foram
estabelecidas as metas quantitativas e qualitativas, bem como a metodologia de apuracdo do seu
cumprimento de acordo com os objetivos a serem alcangados.

Assim, as metas estipuladas séo tratadas como objetivo a ser alcangado através da implantagéo de
metodologias de trabalho que proporcionem o aperfeicoamento continuo de processos operacionais,
promovendo a melhoria da qualidade assistencial e a satisfagéo da populagdo atendida.

A fim de viabilizar o enfrentamento dos desafios, a Pro-Saude qualifica suas equipes de trabalho nos
diversos niveis: Diretivo, Gerencial e Operacional. Assim, podemos afirmar que dotamos de um time
capaz de vencer os desafios propostos e alcancar as metas estabelecidas.

O HOSPITAL PUBLICO ESTADUAL GALILEU tem como Negécio “Cuidar de vidas”, Missdo “Cuidar
de vidas, de maneira segura e humanizada, considerando a experiéncia dos usuarios referenciados
pela Central Estadual de Regulagdo” Visdo “Consolidar a experiéncia do usuario, buscando
reconhecimento no Estado do Para” e Principios como: Qualidade: “busca de melhoria continua”;
Humanizagao: “cuidado centrado nas pessoas, estabelecendo vinculos fraternos para usuarios e
colaboradores”; Pertencimento: “Sentir-se parte integrante do HPEG”; Sustentabilidade: “adotar
praticas sociais, econdmicas e ambientais para assegurar a perenidade organizacional e cuidar de
vidas”; Integridade: “atuar de acordo com as normas aplicaveis e melhores praticas organizacionais”;

e Solidariedade: “tratar, na misericérdia, o outro como irméo e irma.”

2.1. Metas Quantitativas

ro/2020 Novembro/2020 _Dezembro/2020

saidos
Fonte: Setor de Estatistica HPEG.
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2.2. Metas Qualitativas

Apresentagéo das atas de reunido das comissées nos anexos.

2020 Outubro/2020 Novembro/2020 Dezembro/2020

Qualidade da
Informacgao
Comissao de
Prontuario

SAU
Comissao de |
Infeccao
Hospitalar
Mortalidade
Operatoria
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2 de Contratos/Documentos Lege
Pré-Salde/ABASH

Hospltal Pblico Estadual Gallley

CPF:018,152,192-03

Hiana da Penha Macédo
Analista de Contratos
Hospital Publico Estadual Galileu

Pré-Saude Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

Hospital Publico Estadual Galileu

Pré-Saude Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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3.Execuc¢ao do Plano de Trabalho

As agbes do Plano de Trabalho tém como objetivo ndo sé o cumprimento de obrigagdes
apresentadas no projeto de implantacdo de gestdao da unidade, mas o controle da qualidade e
prazos, aumentando assim a produtividade e a melhoria continua no trabalho desenvolvido. Este
controle é realizado através do Sistema Interact - SA Performance Manager, onde os prazos sdo
estipulados e cumpridos com éxito. Desse modo, foram cumpridas no més de Dezembro/2020 as

seguintes agdes do Plano de Trabalho:

www.prosaude.org.br + comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una. CEP
66652-000 « Belém (PA).Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu s&o gratuitos e
integram o Sistema Unico de Saude (SUS) QZ .



% Relatério de Execucao das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.:12/2020

www.prosaude.org.br + comunicacao@hpegprosaude.org.br + Rodovia Mario Covas, 2553, Una. CEP
66652-000 « Belém (PA).Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu séo gratuitos e
integram o Sistema Unico de Salde (SUS)

008

L
N4



»)
SA

+)

Relatério de Execucao das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.:12/2020

S Titulo Plano de Acao Prazo Inicio Fim Progresso

Acompanhar e PAC - (HPEG)

monitorar o tempo de |- % de

espera dos usudrios Cumprimento Estimado |01/12/2020 30/12/2020 100%

para internagéo e de Obrigagdes | Realizado |01/12/2020 17/12/2020 °
gag

cirurgias eletivas. - Contratuais

Novembro (2020)

Controle de PAC - (HPEG)

acompgnhamento d.os -% de

0 g;mﬁsc;";’l‘};’:;ﬁ; Cumprimento | Estimado |01/12/2020  |30/12/2020 —
relacionados acs de Obrigagées | Realizado |01/12/2020 17/12/2020
servigos terceirizados - | Contratuais
Novembro (2020)

Controle do histérico | pAC - (HPEG)
de manutencgdes, -% de
calibragdes, laudos Cumori .

0 A = primento Estimado |01/12/2020 30/12/2020 o
Li?fgj:ﬁg’:gﬁ?s de Obrigagdes | Realizado |01112/2020  |17/12/2020 100%
dispositivos de Contratuais
medigao - Novembro | (2020)

PAC - (HPEG)
Controle dos extint %08
- drantes (SESMT) . | Cumprimento | Estimado |01/12/2020 | 30/12/2020 100%
Novembro de Obrigagées | Realizado |01/12/2020 28/12/2020
Contratuais
(2020)
) PAC - (HPEG)
Dispor e manter em -% de
pleno funcionamento a . .
Comissiio de Contole Cumpqmento Estlmado 01/12/2020 30/12/2020 100%
de Infecgéio Hospitalar de Obrigagées | Realizado |01/12/2020 03/12/2020
- Novembro Contratuais
(2020)
) PAC - (HPEG)
Dispor e manter em -% de
pleno funcionamento a Cumbpri .
, : primento Estimado |01/12/2020 30/12/2020 0
0 e e 2™M4%% | de Obrigagdes | Realizado [01/12/2020  [03/12/2020 100%
Novembro Contratuais
(2020)
, PAC - (HPEG)
Dispor e manter em -% de

° g'::l‘i’sf:;:ggame"m @ |cumprimento | Estimado |01/12/2020 | 25/12/2020 —
Prontudrio do Paciente | 9@ Prestacéo Realizado |01/12/2020 03/12/2020 ’
- Novembro de Contas

(2020)
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Dispor e manter em pleno

PAC - (HPEG) - %
de Cumprimento da

funcionamento a Estimado |01/12/2020 30/12/2020
o Comisséo de Verificagéo P’eSta¢éE° de | Realizado |01/12/2020 |03112/2020 | 190%
de Obitos - Novembro Contas Economico-
Financeira (2020)
Dispor e manter em pleno | PAC - (HPEG) - %
funcionamento a de Cumprimento da | Estimado |01/12/2020 30/12/2020 100%
Comisséo de Etica de Prestacao de Realizado | 01/12/2020 21/12/2020
Enfermagem - Novembro | Contas (2020)
Dispor e manter em pleno | PAC - (HPEG) - %
funcionamento a de Cumprimento de | Estimado |01/12/2020 30/12/2020 100%
Comissao de Etica Obrigagdes Realizado | 01/12/2020 21/12/2020 *
Médica - Novembro Contratuais (2020)
Disppr e manter em pleno PAC - (HPEG) - %
funcionamento um Nicleo | 4o cymprimento de |Estimado |01/12/2020 | 301272020 .
Hospitalar de - g 100%
Epidemiologia - NHE - Obrigagdes Realizado |01/12/2020 29/12/2020
Novembro Contratuais (2020)
Elaborar o Mapa mensal
e relagdo de compra e PAC - (HPEG) - %
vendas de entorpecentes | de Cumprimento de | Estimado | 01/12/2020 30/12/2020 100%
da Policia Federal- Obrigagdes Realizado |01/12/2020 17/12/2020 ’
Divisdo de entorpecentes | Contratuais (2020)
- Novembro
Elaborar Relatério de PAC - (HPEG) - %
indicadores basicos : :
: ; : de Cumprimento de |Estimado |01/12/2020 30/12/2020 o
a ggg?;:ggﬁ;_ g;“_‘“"zams Obrigagdes Realizado |01/12/2020 |28/12/2020 | 100%
Novembro Contratuais (2020)
Mslantsr 8 Comiesled PAC - (HPEG) - %
g‘p ;‘ga%; ae S"""sfa: @ | de Cumprimento de |Estimado |01/12/2020  |30/12/2020 100%
G eguranca - | oy icacoes Realizado [01/12/2020 | 03/12/2020 °
ovembro :
Contratuais (2020)
Implantar a Comissdo de | PAC - (HPEG) - %
Nutrigéo de Cumprimento de |Estimado |01/12/2020 30/12/2020 100%
Enteral/Parenteral - Obrigagdes Realizado |01/12/2020 28/12/2020 °
Novembro Contratuais (2020)
Implantar a Comisséao de
Padronizagio de novas | PAC - (HPEG) - %
tecnologias (Materiais, de Cumprimento de | Estimado |01/12/2020 30/12/2020 100%
0 MeQicamentos e Obrigagdes Realizado |01/12/2020 03/12/2020 °
equipamentos) - Contratuais (2020)
Novembro
Implantar acolhimento e g G g
X d de Cumprimento de |Estimado |01/12/2020 30/12/2020 o
o classificagao deiscos - | Obrigagdes Realizado |0112/2020 |28/12/2020 | 100%
ovembro ;
Contratuais (2020)
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Implantar as Escalas para
cobertura 24h dos PAC - (HPEG) -
seguintes plantdes: de Cumprimento de | Estimado |01/12/2020 30/12/2020 100%
Administragao, Obrigagdes Realizado |01/12/2020 28/12/2020 °

Manutengao e médicos - | Contratuais (2020)
Novembro

PAC - (HPEG) -
Implantar de sistemade |de Cumprimento de |Estimado |01/12/2020 25/12/2020 100%
custos - Novembro Obrigagdes Realizado |01/12/2020 28/12/2020
Contratuais (2020)

PAC - (HPEG) - % de

a Implantar o servicode | & oimento de Estimado  |01/12/2020 | 30/12/2020

atendimento ao usuario - ; A 100%
_ Obrigagdes Realizado 01/12/2020 28/12/2020
SAU - Novembro Contratuais (2020)
Registrar os treinamentos | PAC - (HPEG) - % de
institucionais em atas ou | Cumprimento de Estimado 01/12/2020 30/12/2020 100%
em listas de presenca. - Obrigacdes Realizado 01/12/2020 28/12/2020 °
Novembro Contratuais (2020)
PAC - (HPEG) - % de
Relatério de Prestagéo de | Cumprimento de Estimado 10/12/2020 20/12/2020 100%

Contas (Nov.20) Obrigagbes Realizado 17/12/2020 17/12/2020
Contratuais (2020)

'nata Saraiva Oliveira
Auxiliar Administrativo/Contratos
Hospital Publico Estadual Galileu
Pr6-Saude Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

Cezar Lima de Araljo
Administrador & Financeiro
D\teto(r: CIPA: - 010598-06

HPEG-Pr&-S afidefABASH

Cezw De Aratjo
Diretor Administrativo Financeiro

Hospital Publico Estadual Galileu

Pr6-Saude Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

Relatorio de Execucao das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.:12/2020

FREQUENCIA

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

e Busca Ativa, visita multiprofissional,

notificagées de IRAS e busca fonada.

Enf. Jessica, Enf. Carla e Jayne
Cereja

* Notificagéo de nao
conformidades/incidentes;
e Orientagdes in loco sobre prevengédo de
IRAS quando necessario.

Enf. Jessica, Enf. Carla, Jayne
Cereja, Dr? Rose Sheyla

) « Controle e parecer de antimicrobianos; Dr® Rose Sheyla
DIARIO
¢ Monitoramento e feedback para a equipe
assistencial sobre resultados de culturas e Enf. Jessica e Enf. Carla
necessidade de isolamento
 Andlise e classificagéo dos resultados de | ¢ Jessica, Enf. Carla, Dr* Rose
culturas e discussdo com médicos Sheyla
assistentes.
Enf. Jessica, Enf. Carla e Jayne
e Controle dos usuarios em precaugao. Cereja
« Avaliagéo de necessidade de | Enf. Jessica, Enf. Carla e Dr® Rose
treinamentos especificos Sheyla
e Feedback para a equipe assistencial do
infectémetro (IRAS ocorridas no setor, Enf. Jessica e Enf. Carla
observacdo direta da higiene das méos e
biosseguranca).
SEMANAL

e Monitoramento e acompanhamento de
limpezas terminais de areas criticas e
com gel

semicriticas e  validagao

fluorescente.

Enf. Jessica, Enf® Carla e Jayne
Cereja

e Acompanhamento de cirurgias

Enf. Jéssica

e Envio das notificagcbes de doencas
compulsérias a vigilancia epidemiologica

Jayne Cereja
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« Treinamentos conforme o cronograma | ENf- Jessica, Enf* Carla e Dr* Rose
anual Sheyla
» Realizagao de visitas técnicas aos setores Enf Carla. Enf* Jessica. e Dr*
criticos e semicriticos conforme o Rose Sheyla
cronograma anual
e Alimentacédo dos indicadores via sistema Enf Carla
Interact

MENSAL e Analise critica dos indicadores de Momibros executores
resultados
e Reunido da CCIH Membros consultores e executores.
e Relatério dos Indicadores de resultado e Enf® Carla e Dr* Débora

Processo.

EDUCAGAO CONTINUADA E OUTRAS ACOES DESENVOLVIDAS:

v' Integracédo de novos colaboradores.

v Reunido do grupo de Higienizagdo das méaos.

v Orientagao sobre higienizacdo das méaos as equipes do SND e fisioterapia.

ESTATISTICA DOS INDICADORESDE RESULTADOS GLOBAIS:

Grafico 1

Densidade de Incidéncia de IRAS no
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Grafico 2

Distribuicdo de IRAS por Topografia do HPEG,
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SAUDE

Asvcache BRRCINTE 64

Analise critica 1: Foram notificadas 07 IRAS em 07 usuarios sendo 05 Infecgdes de sitio
cirargico, 01 infecgdo do trato urinario ndo associada a sonda vesical de demora e 01
associada a sonda vesical, resultando numa densidade de incidéncia geral de 3,08
episédios de IRAS por 1.000 pacientes-dia, apresentando redugéo de 0,26 episédios de
IRAS por 1.000 pacientes-dia em relagdo ao més anterior; ficando acima do limite de
controle institucional porém, abaixo do limite de alerta como podemos visualizar na curva
endémica de IRAS geral disposta no grafico 1. As IRAS notificadas foram:
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PRO Relatorio de Execucao das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.:12/2020
SAUDE

. oy

Tabela 1: Distribuicdo dos dados de infecgdo e de utilizacao de dispositivos invasivos
na Unidade de Terapia Intensiva do HPEG em dezembro/2020.

Total infecgoes Total pacientes infectados Obito por IH Saidas N.:’;l):c- Admissdes
2 2 0 6 79 31
Densidade de incidéncia de Tempo médio Ta);:' o
Taxa infecgédo bruta (%) IRAS/1000 pac-dia Letalidade perm::Oncla “': :?: ;
33 25,32 0 #DIV/O! #DIV/O!
Topografia infecio N° Infecgdes :‘:ﬁgg“m: Densidade de Incidéncia
ITU associada a SVD 1 31 32,26
ITU nédo associada a SVD 1 79 12,66
IPCS associada a CVC 0 31 0,00
IPCS néo associada a
CcvC 0 79 0,00
PNEU associada a VM 0 25 0,00
PNEU néo associada a
VM 0 79 0,00
OUTRAS** 0 79 0,00
Total 0
Procedimento Procedimento-dia Paciente-dia Taxa de utilizagdo (%)
Sonda vesical 31 79 39,24
Cateter vascular central 31 79 39,24
Ventilador 25 79 31,65
Total 87 79 1,10
Proporgédo das Infec¢des Hospitalares por Topograﬂa
Topografia Proporgéo*
Pneumonia 0
ITU 100
IPCS 0
OUTRAS 0,00

* n° de IH por topografia x 100 / total de IH

** OUTRAS:

Ny e
V1) 7 V-
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Grafico 3

Densidade de Incidéncia de IRAS na UTI do HPEG, 2020
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Grafico 4 Grafico 5

Densidade de Incidéncia de PAV na UTl do Taxa de Utilizacdo de VM na UTI do HPEG,

HPEG, 2020 .
3?.'&??':"0'1’5"33;.,.:" 50: 0,00 PAV por 1000 VM-dia. :r";‘:';‘;‘rr;g’.“"ﬂ' 5501290%-
' SESPA 2015: percentil 50: 58%

SESPA 2015 percentil 50: 8,09 PAV por 1000 VM-dia.
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Grafico 6 Grafico 7
Densidade de Incidéncia de ITUSVD na UTI do Taxa de Utilizacdo de SVD na UTI do HPEG,
HPEG, 2020 2020 Benchmarking:
NHSN 2014 percentil 50: 0,90 ITU associada a SVD por 1000 SVD-dia. NHSN 2012 percentil 50:
SESPA 2015 percentil 50: 4,23 ITU associada a SVD por 1000 SVD-dia. 65%
SESPA 2015 percentil 50:
23;26 75%
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Grafico 8 Grafico 9
Densidade de Incidéncia de IPCS/CVC na UTI do Taxa de Utilizacdo de CVC na UTI do HPEG,
HPEG, 2020 2020
. Benchmarking:
NHSN 2014 percentil 50: 0,35 IPCS associada a CVC por 1000 CVC-dia.
SESPA zo1sp;:crconu| 50: 2,10 IPCS associada a cvc'::r 1000 CVC-dia. NHSN 2012 percentil 50: 78%
SESPA 2015 percentil 50: 73%
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Analise critica 2: No més de dezembro de 2020 foram notificados 02 casos de IRAS na UTI,
resultando numa densidade de incidéncia de 25,32 ficando a cima do limite de controle
institucional; apresentando aumento de 9,82 pontos em relagdo ao més anterior, conforme
grafico 3.

Com relagdo a taxa de utilizagao de dispositivos na UTI:

e Houve aumento na taxa de utilizagdo de VM de 12,9 pontos percentuais em relagéo
ao més anterior, porém, se mantendo abaixo da média da série histérica do hospital
que é de 46,1% (grafico 5).

e Quanto a taxa de utilizagdo de SVD também ocorreu aumento de 12,99 pontos
percentuais em relagédo ao més anterior, ficando em 39,24%, ficando acima da média
da série histérica do hospital que é de 10% (grafico 7).

e Quanto a taxa de utilizagdo de CVC houve redugéo de 3,26 pontos percentuais em
relagdo ao més anterior, ficando em 39,24%, ficando acima da série histérica do
hospital que é de 33,4% (grafico 9).

Grafico 10 Grafico 11
Taxa de Infecgio em Sitio Cirtirgico no HPEG, 2020 Taxa de ISC em cirurgias limpas,
2020

2 o- 29
r 7 r4 3 r 5 r4

P
A4
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pRé Relatorio de Execucdo das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.: 12/2020

Tabela 2: Distribuicdo dos dados de infecgéo de sitio cirirgico do HPEG.

:1‘4 oy

¥ éfr"-f P R
N.° % N.° % %
Limpa 52 26,80 2 3,85 1a5b
Potencialmente
contaminada 115 59,28 3 2,61 3a11
Contaminada 9 4 64 0 0 10a17
Infectada 18 9,28 0 0,00 >27
Total 194 100 5 2,58
FONTE: CCIH/HPEG PERIODO:Dezembro/2019

Analise critica 3: Em dezembro de 2020 foram notificadas 05 infecgdes de sitio cirirgico em 05 usuarios,
resultando numa taxa de ISC de 2,58% (grafico 10), apresentando redugéo de 1,16 pontos percentuais
em relagdo ao més anterior, porém, ficando acima do limite de controle institucional. Quanto a
especialidade, todos os casos foram de cirurgias ortopédicas. Analisando a distribuicdo das taxas de
infecgéo por potencial de contaminagéo, foram 3 infecgdes de sitio cirirgico em cirurgias potencialmente
contaminadas, resultando em 2,61% nesse potencial de contaminagéo, ficando dentro dos parametros
comparativos da ANVISA e, 02 infecgdes de sitio cirurgico em cirurgias limpas resultando numa taxa de
3,85% ficando acima do limite de controle institucional, porém, abaixo do limite de alerta e, ficando dentro
do percentual da ANVISA.

Carla Luciana Queiroz da Silva
Coordenadora do SCIH
Pré-Saude Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

Hospital Publi¢o Estadual Galileu
15 Silva Geralde
3r. Lucas @ °!

CRMIPAL 11943
Digetor TéeniC0 oy
HPEG | Pro=3aute

Ludas da Silva Geralde

) Diretor Técnico
Pré-Saude Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

Hospital Publico Estadual Galileu

www.prosaude.org.br « comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 + Belém (PA).Todos os servigos prestaqos pelo Hospital Publico Estadual Galileu séao @
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SAUDE

5. Pesquisa de Satisfagao do Usuario

O Servigo de Atendimento ao Usuério — S.A.U do Hospital Publico Estadual Galileu/HPEG é
uma ferramenta de gestdo que atua na defesa dos direitos e interesses dos cidadéos, cujo
objetivo é intermediar as relagdes entre o publico e o 6rgdo. Tem como missdo ser um canal
de comunicagdo e relacionamento com os usudrios, visando fortalecer a gestéo
participativa e o controle social nas politicas de saude.

O S.A.U desenvolve uma escuta acolhedora, registro das demandas e aplicagéo de
questionario de Pesquisa de Satisfagdo. Salientamos que o S.A.U esta a disposicdo como
apoio e suporte, contribuindo para atender as necessidades e expectativas dos usuarios,
colaborando para a efetividade dos direitos fundamentais, garantindo um atendimento

humanizado de maneira universal, integral e com equidade.

Este Relatério vem apresentar o cumprimento dos indicadores quantitativos e qualitativos
estipulados pela SESPA (Controle e Avaliagdo) seguindo os parametros da politica de
Humanizagédo do SUS.

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br » Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 * Belém (PA). Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu
s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
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SAUDE

TS

6.3 ATIVIDDES DESENVOLVIDAS PELO SAU.

No periodo de 01 a 31 de dezembro de 2020, o Servigo de Atendimento ao Usuério - S.A.U
do Hospital Publico Estadual Galileu, desenvolveu as atividades abaixo relacionadas:

Atendimentos na Sala do S.A.U -

Atendimentos nas Internagdes 235
Total de Reclamagdes Registradas 1
Demandas Voluntarias nas Urnas Ambulatério -
Demandas Voluntarias nas Urnas Internagéo 20
Pesquisas Aplicadas Apés Alta 215
Pesquisas Aplicadas no Ambulatério 385
Participagdo em Reunides e Agbes com a Humanizagao 1

Fonte: Mapa de atividades diarias S.A.U/HPEG/2020

5.3.1 - % DE SATISFAGAO GLOBAL DO HPEG

SAU/PE - Taxa global de satisfagido do usuario E

Keisy Ribeiro Vieira / Thiago Vieira Zache
Evolugso
| |5 |' l
Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
2020

100,00

39
90,00
20,00
70,00
60,00
® 5000
40,00
30,00
20,00
10,00
0,00
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SAUDE

No més de dezembro, a satisfagdo geral no HPEG foi de 99,81% Demos continuidade as atividades
desenvolvidas no Setor, demonstrando o compromisso em “consolidar a experiéncia do usuario,
buscando reconhecimento no Estado do Para”, conforme nossa Miss&o Institucional.

5.3.2 - % DE SATISFAGAO POR CLINICA DO HPEG

% SATISFAGAO POR CLINICA
99,93% 9976%
Amarela Laranja Media

Fonte: Pesquisas de Satusfagéo/Dezembro/ZOZO
5.3.3 PERCENTUAL DE PESQUISAS COLETADAS NAS UNIDADES DE INTERNAGAO

O Servigo de Atendimento ao Usuario — S.A.U, no periodo de 01 a 31 de Dezembro coletou

um total de 235 (Duzentos e Trinta e Cinco) pesquisas. Destas, 20 foram manifestagcdes
voluntarias. O S.A.U recebeu reclamacgdes e elogios.

Amarela 78 51 5 71,79%
Verde 92 57 4 66,30%
Laranja 52 37 6 82,69%
Azul 108 70 5 69,44%

Fonte: Pesquisas Satisfagdo S.A.U e SAME/ Estatistica- SAU dezembro de 2020.

www.prosaude.org.br + comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 * Belém (PA). Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu
s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)

" ~ 2V
Joo A
Qu‘\v
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SAUDE

Obs.: Em nosso total de altas nio trabalhamos com ébitos, UTI e usuarios transferidos.

5.4 - RESULTADO GLOBAL DAS PESQUISAS DE SATISFACAO.

Pesquisa de Internagao

Informacgoes
Entidade: Clinica Azul / Clinica Amarela / Clinica Laranja / Clinica Verde
Ocorréncia: Dezembro/2020

Data de Inicio: 01/12/2020
Data de Fim: 31/12/2020
Competéncia: 202012

Situagéo: Encerrada
Data da consulta: 04/12/2020

Formularios 235
concluidos:

4) Recepgéo/Portaria

4.1) Simpatia / Educagéo

Opgéo % Respostas
Otimo 63,76%
Regular 0,44%
Percentual de Satisfeitos 99,56%

4.2) Tempo de espera para o atendimento

Opgédo % Respostas
Otimo 63,48%

Bom 35,22%
Regular 0,87%

Ruim 0.43%
Percentual de Satisfeitos 08,7%

Respostas
146

1

228
Respostas

146
81
2

1
227

www.prosaude.org.br + comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mério Covas, 2553, Una.
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Percentual de Satisfeitos 100% 213

10.2) Simpatia / Educag#io / Apresentagdo da Psictloga
- N R _

2 £330 it
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Relatério de Execucio das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.: 12/2020

Itens abordados nas pesquisas preenchidas pelos Usuarios Internados

Entidade: Clinica Amarela
Ocorréncia: Dezembro/20
Data de Inicio: 01/12/2020
Data de Fim: 31/12/2020
Competéncia: 202012
Situagéo: Encerrada

Data da consulta: 04/01/2021

Formularios 56
concluidos:

4) Recepgdo/Portaria

www.prosaude.org.br « comunicacao@hpegprosaude.org.br Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
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Relatério de Execucao das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.: 12/2020

4.5) Limpeza e conforto da recepgéo, banheiro, corredores e sala de espera.

6.2) Tempo de espera para o atendimento

T e

Percentual de Satisfeitos 100% 54
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Relatério de Execucéo das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.: 12/2020

10) Equipe Multidisciplinar

10.1) Sevpatia/ Eduoapho/ Apreseriagho des Ascileres Sockl

Otimo
B 5 r—ﬁT s
Bom |
Powmm 100% 47

10.2) Simpatia / Educagiio / Apresentagdio da Psicbloga

——— 100% 35
10.0) MIMIWCWQW
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SAUDE

5.9 - CONCLUSAO

5.9.1 - CONCLUSAO AMBULATORIO

Durante o0 més de dezembro, o ambulatério realizou 639 (Seiscentos e Trinta e Nova)
atendimentos. O S.A.U coletou 385 (Trezentos e Oitenta e Cinco) pesquisas de satisfagéo

ambulatorial entre Usuarios e seus Acompanhantes. O atendimento é realizado de segunda

a sexta feira, das 08:30 as 09:30.

5.9.2 - CONCLUSAO INTERNAGAO

O Servigo de Atendimento ao Usuario — S.A.U, no periodo de 01 a 31 de dezembro coletou
um total de 235 (Duzentos e Trinta e Cinco) pesquisas. Destas, 20 foram manifestacdes

voluntarias. O S.A.U recebeu reclamagdes e elogios.

‘lOahll[& - Loy lUl‘aO
Pamela Motta Monteiro

Auxiliar administrativo SAU
Pré - Salide Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu

/ /
Thiago Zache
Diretor Hospitalar
Pré - Saude Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu
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6. Censo de Origem dos Usuarios

2020 Outubro/2020 Novembro/2020 Dezembro/2020
[t I S

Ananindeua
Belém
Castanhal
Marituba
Benevides
Santa Isabel do
Para
Abaetetuba
Barcarena
Capanema
Braganga
Outros
Fonte: Salux

CENSO DE ORIGEM DOS PACIENTES
ATENDIDOS GLOBAL

= Ananindeua wm Belem = Castanhal
® Marituba mAbasetetuba ® Bacaena
m Benevides m Braganga = Capanema
m Santa isabel do Para mOutros
= = ~
— -t ~
- - w
O‘-m - hm
< = o
- -
035 -t ~N o
| R ] P |
-l-.-l--,,l.-_.-u.-.ll--, ll---....-

ouTj20 NOV/20 DEZ/20

Katia Marid' d%’ Socorro Corréa
Supervisora de Faturamento
Hospital Publico Estadual Galileu
Pr6-Saude Associagdo Beneficen isténcia Socia} gHospitalar

Thiago' Vieira Zache
Diretor Hospitalar <%~
Hospital Publico Estadual Galileu

Pré-Salde Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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7. Colaboradores contratados (CLT)

Quantitativo Artuisitos Diviicatics Quantitativo
Mésﬁep}_erior AR g Mo € AR O Mes Atual

Dezembro/2020
Global

W '1:"
Tania Manele‘ﬁlwelra Ferreira Silva

Coordenadora Gestao de Pessoas
Hospital Publico Estadual Galileu

Pro-Saude Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

aqo Vieira Zact
WK%W Hosp\ta\ar
GRAISP 73.259
/ é EC~ P\b-Sa(JdefF.Bm
Thiago' Vieira Zache

Diretor Hospitalar

Hospital Publico Estadual Galileu

Pré-Saude Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

083
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8. Capacitacoes/Treinamentos

ATIVIDADES NEP

O treinamento & uma atividade fundamental para o desenvolvimento dos recursos

humanos de qualquer instituicdo. A educagéo continuada busca constantemente qualidade

nos processos das organizagdes e valorizagéo do capital humano.

O Hospital Publico Estadual Galileu, neste intuito, busca através de seu Nucleo de

Educagdo Permanente (NEP), promover a qualificagdo dos seus colaboradores, aumen-

tando assim os conhecimentos, habilidades e competéncias, e consequentemente, melho-

rando o desempenho geral da organizagéo.

As atividades que o NEP desenvolveu e apoiou durante o més foram as seguintes:

v
v

Integracéo Institucional de novos colaboradores;

Treinamentos, orientagdes e palestras.

; TOTAL DE
Centro de PUBLICO  N°DE COLA- CARGA HORA-
DATA SETOR HORAS COLA-
Custo ALVO BORADORES RIA EMMINUTOS "oon = o0
Distribuigéo Colabora-
de ordens de
026;3/2 Manutengdo | Manutengéo | servigos / Fe- dgrehsn;SeJor 4 20 80
chamento No-| @€ Manu-
vembro tencéo
Diretoria,
Coordena-
¢éo de En-
04/12/2 Reuni&o fermagem,
020 SAU S AU SAU (AC) | Coordena- 5 60 300
¢ao de
Apoio e
Contratos
- Dados indica- | Analista e
040/;3/2 Contratos Agg'ﬂfé: dores - No- | Auxiliar de 2 15 30
vembro/2020 | Contratos
Plano estatis-
03/12/2 tica do més Colabora-
020 Faturamento | Faturamento | de novem- dores es- 6 30 180
bro/2020 - pecificos
Turma 1
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Plano estatis-

08/12/2 tica do més
020 Faturamento | Faturamento | de novem- SAME 1 30 30
bro/2020 -
Turma 2
Colabora-
Avaliagéo de _
101272 Faturamento | Faturamento | fornecedores dores Fatu 3 90 270
020 rdeince ramento/
SAME
Colabora-
07/12/2 Reunido de
020 NQSP NQSP Geslorss dores es- 16 60 960
pecificos
Realizar
0311272 | Coordena- apontamento | Teonicog
020 | $d0deEn- | Clinica Azul j:'gn‘;‘q,‘\'d'g; em Enfer- 5 20 100
fermagem 1- Dupla magem
Conferéncia
. Colabora-
N2zl yosp NQsp | Reunidogeto-| o c e 16 60 960
020 res
pecificos
Reunigo do | Enfermei-
111272 grupo de hi- | ros e Técni-
020 SCIH SCIH genizacio | cos em En- 18 60 1080
das méos fermagem
04/12/2 Reunigo in- | Colabora-
020 SCIH SCIH tema SCIH | dores SCIH . " R0
Orientagéo ot
07/12/2 sobre a hige- olabora-
020 SCHH SCIH nizagdo das | dores SND L % 450
maos
Reunido com
a equipe de
fisioterapia - .
031221 s SCIH | sobre a ade- F‘s‘°‘te'a 6 60 360
sdo de higie- | Peulas
nizacédo das
maos
Apresentacdo
do programa : .
T RH UT.I de qualidade D'C’;etfa"'a 5 45 225
de vida para e
a diretoria
Colabora-
Departa- Reuniao de
04(;;3/2 (;estao de mento de alinhamento t(;orzse C;es-_ 6 40 240
essoas Pasica salors) osoas es

www.prosaude.org.br - Rodovia Mario Covas, 2553, Coqueiro. CEP 66652-000 * Belém (
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Apresentagéo
_ dos resulta-
0711212 | Gestao de gzzfonse dos dos indi- | Gest&o de - a .
020 Pessoas P | cadores de Pessoas
essoa gestédo de
pessoas
Apresentagéo
P dos resulta-
eparta- dos dos indi-
1%’;3'2 %f‘;:;’a‘jse mento de cadores de Diretoria 15 120 1800
Pessoal gestao de
pessoas para
a Diretoria
Enfermei-
02/12/2 | Gestéo de g:ztaortzé Aproxima GP | ros e Técni- 14 20 420
020 Pessoas Pessoal -Turma1 | cos em En-
fermagem
Departa- Enfermei-
03/12/2 | Gestéo de mento de | Aproxima GP | ros e Técni-
8 30 240
020 Pessoas | Pessoal, RH| -Turma2 |cosem En-
e SESMT fermagem
Departa- Enfermei-
04/12/2 | Gestédo de mento de | Aproxima GP | ros e Técni-
11 30 330
020 Pessoas Pessoal e -Turma3 | cos em En-
SESMT fermagem
Utilizagdo do 5
03/12/2 refeitério para olabora-
020 SHL SHL o intervalo de | dores SHL 23 L 345
15 minutos
Acompanha-
mento de PDI -
116;3'2 Farmacia Farmacia - Gerencia- '?:l’a’::l:‘aar‘:?: 1 60 60
mento de
risco
Averiguacédo
sobre possi-
01/12/2 . : veis causas | Auxiliar de
020 Farmacia Farmacia de aumento | Farmécia 4 60 240
de erros de
separacao
Acompanha- | cqjahora-
02/12/2 . . mento para o
020 Farmacia Farmacia |~ ccenvolvi- | 97 tc-_:speci- 1 120 120
mento do PDI ico
Coordena- Reuni&o men- )
01/12/2 ) sal - Equipe Equipe
020 g;.éo de En U.T.l multiprofissio- Multi 7 180 1260
ermagem nad
0311212 Coordena- Anotagdo de | Técnicos
020 ¢ao de En- U.T.l enfermagem | em Enfer- 1 15 15
fermagem + curativos magem

www.prosaude.org.br * Rodovia Méario Covas, 2553, Coqueiro. CEP 66652-000 * Belém (
Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu s&o gratuitos e integra
Sistema Unico de Saude (SUS)

PA).@
O‘D ,

AN

Vo
/”’ -
W

¢



04/12/2 Cc:)o:’jdeegﬁ: UTI Rotinas do | Enfermei- 15 15
020 ‘irmagem . NIR ros
Coordena- Importancia .
04(;;(2)/2 ¢éo de En- uT.l do registro no Enfre‘;;nel 10 10
fermagem sistema
Enfermei-
Coordena- 5
07/1212 " ros e Técni-
020 g;g:)m dae Er':\- U.T.l Reuni&o U.T.I 608 S En- 60 480
9 fermagem
Atengéo ao
Coordena- preenchi- Técnicos
08/12/2 mento da
020 c;‘ao de En- U.TlI placa de in- | &M Enfer- 15 60
ermagem dentificagéo magem
do paciente
Importancia | Enfermei-
Coordena- de cumprir a .
ogé;glz ¢éo de En- U.T. rotina de im- Irig? :ea;:r 10 30
ressdo do s
fermagem p e svioia
Coordena- . . Técnicos
"2 | o de En- uT) |Retinadatra-| oo p o 20 100
fermagem gem magem
Importancia
de cumprir
Coordena-
14/12/2 com o preen- .
020 | S4odeEn- U.T.I chimento cor- | ENfermeiro 10 10
fermagem reto do pron-
tuario
Supervisionar
Coordena- :
14/12/2 os cuidados .
020 ¢éo de En- UT.I realizados pe- Enfermeiro 10 10
fermagem los técnicos
Formulario de
Coordena- e
111272 vigilancia de ;
020 C;‘ao de En- U.TlI bacterias mul- | ENfermeiro 1 10 10
ermagem tirresistentes
Enfermei-
111272 g::giegi: - Retirada de | ros e Técni- 8 " 55
020 eyl T adornos cos em En-
9 fermagem
Avaliagéo dos | Enfermei-
Coordena- .
14/12/2 : usuarios de |ros e Técni-
020 qéﬁ:ae E:\- Acolhimento alongamento | cos em En- 5 10 50
9 6sseo fermagem

Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu s&o gratuitos e int
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Coordena- Limpeza ter- L
14525,2 ¢éo de En- UTl minal noturna Enf;ar;nel 3 10 30
fermagem (Nova rotina) 0
Enfermei-
Coordena- Registro cor- .
14(;;3/2 ¢éo de En- U.T. reto de latera- | "O° © ;ég: 8 10 80
fermagem lidade | S €M =N-
fermagem
Orientagdo | Auxiliar de
09/12/2 sobre analise | Higiene e
020 SHL SHL de gerencia- | Limpeza e 18 30 540
mentode | auxiliar de
nsco coleta
Coordena-
1511272 Coordena- Triagem dos dores
020 ¢ao de En- U.T.I colaborado- | SCIH, En- 5 60 300
fermagem res fermagem
e NQSP
Baixas e can- | Colabora-
02/12/2 celamentos - | dores Al-
020 Compras Compras Portal de Acsadiacs 3 60 180
compras e Compras
LNT - Pro-
11122 grama institu- | Colabora-
020 Compras Compras | cional de trei- | dores Com- 3 30 90
namentos - pras
Almoxarifado
LNT - Pro-
10122 grama institu- | Colabora-
020 Compras Compras | cional de trei- | dores Al- 2 30 60
namentos - | moxarifado
Compras
Uso da PFF2 Tecnicos
Oaa?| SESMT | SESMT |duranteajor| o Ragio- 4 30 120
balho logia
Novos Co-
O2a?| SESMT | SESMT | 'Megracio- | poaqo. 5 35 175
res
Cuidados e | Assistentes
09/12/2 observagdes | e auxiliares
020 SESMT SESMT soullizara | administra- 11 40 440
cadeira tivos
libiialio Enfermei-
071212 |  oEgMT | SESMT | quantoso |fSETéCN-| 4 30 150
a2 uso do EP| | COS eém En-
fermagem
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. | Passeda | Integrantes
02(;:1’-(2)/2 SESMT SESM.I;; D:' Cipa - Gestéo | da Comis- 18 60 1080
reéo Geral | “35020/2021 s30
Manuseio
coretodo | colanora-
03| SESMT | SESMT Pers (. | dores es- 39 30 1170
tecface) - pecificos
Turma 1
Manuseio
coretodo | colaphora-
02(;;312 SESMT SESMT ,;?:T:‘;r(agg_ dores es- 6 30 180
tecface) - pecificos
Turma 2
Manuseio
coreto do | Golangra-
0207 | SESMT | SESMT | [esprador | goreg e 16 30 480
tecface) - pecificos
Turma 3
Manuseio
coretodo | colanora-
0432 | SESMT | SESMT Py ooy | dores es- 9 30 270
tecface) - pecificos
Turma 4
Manuseio
coretodo | colanora-
022 | SESMT SESMT ,;f;"z"?gf; dores es- 24 30 720
tecface) - pecificos
Turma 5
Manuseio
coretodo | colapora-
09122 | sEsmT SESMT ,;fzs,:‘;’?gg dores es- 11 30 330
tecface) - pecificos
Turma 6
Manuseio
corretodo | colanora-
10122 | sesmT SESMT ,;?F‘;"("gf; dores es- 40 30 1200
tecface) - pecificos
Turma 7
Manuseio
coreto do | colapnora-
14623/2 SESMT SESMT ';f:srf;'?gg_ dores es- 37 30 1110
tecface) - pecificos
Turma 8
Manuseio
correto do Colabora-
19022 | SESMT | SESMT Py . | dores es- 17 30 510
tecface) - pecificos
Turma 9
Reuniéo para Divetort
; alinhamento iretoria
o207 |  NEp | Drecdo PEC- e estratégias | Técnica e 3 5 15
. de alcance no NEP
corpo clinico /
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Roda de con- | Aprendiz
e %esm de RH versacom | Administra- 9 60 540
essoas Aprendiz tivo
Feedback so-
bre roda de Colabora-
211212 | Gestéo de conversa com
020 e RH o jovem dore'? es- 9 30 270
aprendiz aos pecificos
responsaveis
Colabora-
17/10/2 | Gestéo de : dores Audi-
020 Pessces RH Aproxima GP tria-de En- 7 60 420
fermagem
Reunido Ava-
liagéo de Efi-
15/12/2 | Gestéo de cacia - Trei-
020 Pessoas NEP i g SND e NEP 2 30 60
Setembro
2020/ SND
Reunido Ava-
liagéo de Efi- EAS
17/12/2 | Gestéo de cacia - Trei- N e
020 Pessoas NEP namentos de NEP 3 B 30
Setembro
2020 / NEAS
Roda de con-
18/12/2 | Gestéo de Jovens
2 00
020 Pessoas RH v:;::;'z" Aprendiz 3 " 8
22/12/2 | Gestéo de | Diretoria Ge- | Agai com di- gg:zgoer:_' 9 60 540
020 Pessoas ral retor pecificos
15/12/2 Limpeza con- | Técnicos
020 SCIH SCIH corrente da | em Enfer- 2 30 60
sala cirurgica magem
Retropesctiva
23/12/2 2020 e me- | Colabora-
020 Tl Tl Ihoras para dores TI 3 » 270
2021
— - Encerramento | Todos os
| fomiista- | Administia- | Z4a SIPAT- | colabora- 39 60 2340
ca . géo Lo Sorteio dores
2 - SIPAT: Liga- | Todos os
15/12/2 | Administra- | Administra- ;
¢do premiada | colabora- 36 60 2160
020 ¢ao Local ¢ao Local - Manha dore
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L e | SIPAT: Liga- | Todos os
i Adm'f's"‘i' Adm'['s"? ¢&io premiada | colabora- 12 60 720
¢ao Loca ¢ao Loca - Notumo dores
Momento Colab
.. _ _ _ | coma psico- olabora-
144;%” Adm'E'Stral Adm'E'Stral loga organi- | dores es- 29 60 1740
géo Loca gdo Local | ;acional - SI- | pecificos
PAT 2020
s - SIPAT: Liga- | Todos os
15/12/2 | Administra- | Administra- :
¢éo premiada | colabora- 15 60 900
020 ¢éo Local ¢éo Local - Tarde dores
Dinamica do
161272 | Administra- | Administra- | cagaaote- | T900SS | o -
020 ¢é&o Local ¢éo Local |souro - SIPAT d
2020 - Manha ores
Dinamica do
16/12/2 | Administra- | Administra- | caga ao te- I&ggi;s_ 36 60 2160
020 ¢éo Local ¢éo Local |souro- SIPAT p
2020 -Tarde ores
Dinamica do Tod
dintabin inictra_ | Caca ao te- 0dos 0s
a7 | fginistra | AQMInistia- | oo SIPAT | colabora- 25 60 1500
¢ao Loca ¢éo Loca 2020 - No- doses
turno
Feedback -
2111212 ] ; Reunido com Menor
020 Farmacia Farmacia | - or apren- | aprendiz 1 30 30
diz
Hora extra Famaceu-
15(;;(2)/2 Farmacia Farmacia n&o autori- tlcc_}s ot ol 5 30 150
iy xiliar dg
Farmacia
28/12/2 . : Reunido com | Auxiliar de
020 Farmacia Farmacia a equipe Farmiicia 2 30 60
21/12/2 Reunido dos Co’abora‘
020 NQSP NQSP gestores de | dores es- 19 30 570
final de ano pecificos
Reunido com
X Integrantes
2711212 presidente e .
020 NQSP NQSP P da Comis- 6 40 240
comissodes séo
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; Colabora-
V2| Nasp NQSP Re;:;f; Som | dores es- 13 60 780
pecificos
Enfermei-
29/12/2 NEAS Administra- cfr:'iggag:od;M ros e Técni- 22 - 220
020 ¢éo Local -Turma1 | €os em En-
fermagem
Enfermei-
201122 | \Eas Administra- csr?i:ir;g:od:M ros e Técni- 26 o0 260
020 ¢éo Local -Turma2 | €osem En-
fermagem
Enfermei-
2011212 | (s Administra- cfr’t‘igg:odgM ros e Técni- 30 7o 300
020 ¢éo Local -Turma3 | €os em En-
fermagem
Enfermei-
29/1212 NEAS Administra- ceErrt‘igcezg:odgM ros e Técni- 31 10 310
020 ¢éo Local -Turma 4 | €Os em En-
fermagem
Enfermei-
29/12/2 NEAS Administra- ceEr't‘i:ir;g:od;M ros e Técni- 27 % 270
020 ¢éo Local -Turma 5 | €0S em En-
fermagem
PAT - Meta 2
-Melhorara | Enfermei-
2111212 Administra- | €OMuNIcacao | .o o Tacni-
020 NEAS ¢ao Local ﬁzgzrfjisp g: cos em En- 21 o 420
satde - fermagem
Turma 1
PAT - Meta 2
-Melhorara | Enfarmei-
22/12/2 Administra- | COMUNICacao | o o Tacni.
020 NEAS ¢ao Local :::ig:;: :;: cos em En- 20 Ly 400
satide - fermagem
Turma 2
15/12/2 Coordena' Assisténcia e Técn‘co em
020 ¢éo de En- | Acolhimento | fluxos da Cli- | Enferma- 3 20 60
fermagem nica Verde gem
A importancia Colabora-
16/12/2 do uso do
020 SESMT SESMT respirador dor :specl- 1 30 30
PFF2 co
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16/12/2 Cuidados Colabora-
020 SESMT SESMT comacinta | dores es- 13 30 390
ergonomica pecificos
12 Reunido
: Integrantes
221212 da brigada de 2
020 SESMT SESMT Inclndio « da Comis- 5 60 300
Turma 1 sao
Orientagéo )
sobre 0 uso Enfe_rrmel-
22/1212 correto do | ros e Técni-
020 SESMT SESMT novo respira- | cos em En- 20 30 600
dor PFF 2 fermagem
Delta Plus
12 Reunido
: Integrantes
2311212 da brigada de :
020 SESMT SESMT Incéndio - | 9@ Comis- 11 60 660
Turma 2 sao
Verificagdo | axiliares .
24/12/2 dos EPIs e
020 SESMT SESMT (Conserva- de Higiene 5 90 450
¢40) e Limpeza
Uso correto
24/12/2 do novo res- | Colabora-
020 SESMT SESMT pirador PFF2 | dores es- 20 30 600
Delta Plus - pecificos
Turma 1
Uso correto
28/12/2 do novo res- | Colabora-
020 SESMT SESMT pirador PFF2 | dores es- 20 30 600
Delta Plus - pecificos
Turma 2
Uso correto
3011212 do novo res- | Colabora-
020 SESMT SESMT pirador PFF2 | dores es- 14 30 420
Delta Plus - pecificos
Turma 3
Visita Pré
15112r2 | GO0rd€Na~ | contrg Giryr- | Oeratéria: | Colabora-
020 ¢éo de En- . Confirmar la- | dor especi- 1 15 15
fermagem geo teralidade do fico
paciente
Coordena- ’
18/12/2 Celular Ser- | Assistente
020 ?2?,:;252{ UTl vico Social |  Social 3 15 45
Feedback
2211272 | Coordena- Centro Cirur- | avaliagéo + | Colabora-
020 ¢éo de En- K Acéo de de- | dor especi- 1 60 60
fermagem o senvolvi- fico
mento
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) Reunido Men- | Enfermei-
30/12/2 ;o:;ieg:_ Centro Cirur-| salcoma |ros e Técni- 13 120 1560
020 f gico equipe - De- | cos em En-
efmagem zembro 2020 fermagem
Enfermei-
Coordena- ’ Reunido Men- ;
30122 | cso de En- Ce"g‘i’cg"”" sal CME - De- | 195 € Técn- 4 120 1200
202 a
fermagem zembro 2020 fermagem
Alinhamento -
Fluxos
Departa- Colabora-
2311212 | Gestéo de mento de SESMT ( " dores do 4 90 360
020 Pessoas P | Exames, Ati- SESMT
essoa vidades, Re-
posicdes)
Departa-
Termo Aditivo | Colabora-
- c';:?st:g adse ,’,“ef:ga‘l’ee de Contrato ( | dores es- 11 30 330
NEP LGPD) pecificos
Coordena- Interagdo de | (o1apora-
16/12/2 Processos
020 ¢éo de En- UTl oM OUBYS dor ;zspeci- 1 15 15
fermagem Setores ico
Enfermei-
Coordena- , .
16/12/2 Fixagdo Cor- | ros e Técni-
020 ifmd: Err:‘- U.T.I reta da SVD | cos em En- 13 10 130
ge fermagem
i Enfermei-
Coordena- Identificagdo .
16/12/2 Corretada |ros e Técni-
020 (,;.éo de En- U.T.l rede de Ga- | cos em En- 13 10 130
ermagem ses fermagem
Orientagéo Ent X
_ sobre a iden- niermei-
16/12/2 ga?:jiegﬁ- Clinica tificacdo dos |ros e Técni- a 10 40
020 f Verde materiais da | cos em En-
efmagem rede de ga- fermagem
ses
Orientagso Colabora-
35 dores do
1671272 | \ranutengsio | Manutengao | SOPredistri- | gt de 6 30 180
020 buigéo de
0.s Manuten-
¢ao
Orientagbes
29/12/2 | Gest&o de nlz:g?ort:; s‘}ff,'iﬁ;f[,’? Gestao de 5 it 100
020 Pessoas Pessoal Cositrato Pessoas
(LGPD)
Auxiliar e
Reunido Se- ;
; assistentes
16(;;‘2)'2 Fa}usrinh;%nto Faturamento tonfr'lé;zt;"a' administra- 6 60 360
SAME titos - Fatu-
ramento / (-
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Novos Co-
04/12/2 | Gestéo de Integragéo
020 ~itmainiisi NEP natisabored Iabcr);do- 430 2580
Coordena- . Enfermei-
28/12/2 Centro Cirur- | Controle de | ros e Técni-
¢éo de En- 90 630
020 Srnaaac gico OPME cos em En-
g fermagem
Superviséo
Coordena- . .
2711212 - de Atividades | Enfermei-
020 | $@0deEn- | Clinica Azul | " " ¢ or- e 20 20
fermagem magem
Coordena- Boas praticas .
28332 | c&o de En- | Clinica Azul | com prontus- E“ffo';“e' 30 30
fermagem rio eletrénico
Reapraza-
Coordena- .
2711212 i mento do ho- | Enfermei-
020 ¢,;,ao de En- | Clinica Azul | o medi- e 30 60
‘ermagem cagdes
26/12/2 Coordena- Curativo gar-
020 | S@odeEn- | Clinica Azul | roteando me- | Enfermeiro 20 20
fermagem bro
Enfermei-
Coordena- ;
26/12/2 - Uso correto | ros e Técni-
020 gf;g?r:ae Err:‘- Clinica Azul de EPI's 208 o En- 20 20
9 fermagem
Coord Relaciona- | Enfermei-
oordena- mento Inter- ;
2010222 | ¢&o de En- | Clinica Azul | pessoal e Co- | S i 40 80
fermagem municaggo | €08 g
Efetiva | fermagem
28/12/2 Coordena- Nao rasurar a | Técnico em
020 c¢éo de En- | Clinica Azul | prescrigdo Enferma- 20 20
fermagem médica gem
Relaciona-
o827 | COOTdena- | Acolhimento ment:a:ntcer- Técnico em
cdode En- | eClinica | PeS%0a. %0 | Erforma- 40 200
020 f | municagéo
ermagem Azu Higienizagio gem
das Méaos
- Conservagdo | Enfermei-
3111212 ;‘?;deegf‘_ Clinica | e cuidados |ros e Técni- 0 50
020 Naeriucanen Verde com a fita de | cos em En-
9 medicagdes | fermagem
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_ Manejo ade- ;
3011212 cca?giegf‘_ Clinica Ama- | quado aos Tgﬁ?;crfn:f“ . " -
020 f rela prontuarios
ermagem HOVSS gem
- Nao avariar a ;
30/1272 ;?;iegf‘_ Clinica La- | fita de medi- Tgﬁ?:;;:f" 2 - -
020 f ranja cacao dos
magem usuarios gein
Coordena- Manuseio | Tecnico em
306;3/2 4o de En- | Acolhimento gzr;:?ngii:t: Enferma- 4 30 120
fermagem prontuario gem
2011272 | Coordena- Cuidados | Técnico em
020 ¢éo de En- | Acolhimento | comabolsa | Enferma- 5 30 150
fermagem da Farmécia gem
Coordena- . Técnico em
27022 | ¢&o de En- | Acolhimento Feridas e cu- | Enferma- 5 40 200
fermagem gem
Cuidados as-
261272 | Coordena- s;srg’""iaris Técnico em
020 | @0 de En- | Acolhimento | P2 o o . | Enferma- 5 20 100
fermagem s&o por pres- gem
sédo
Atengdo para
Coordena- arealizagdo | Tgcnico em
29092 | g0 de En- UT gg:s":;":f; Enferma- 20 20 400
fermagem préprio do gem
usuario
. Rotina de so- | Enfermei-
1711212 gao::liegi- UTI licitagdo e en- | ros e Técni- 9 10 90
020 t s trega da ras- | cos em En-
efmagem treabilidade fermagem
PAT - Proto- .
02/12/2 Administra- | C0l0 de Fle- rfsnfee;'rzsr:i-
020 NEAS ¢40 Local bt:t:ufaCEos:- obie e B 147 60 8820
téril fermagem
PAT - Segu-
ranga na
_ Comunica- | Todos os
Y020 | Nasp | ATINSTE" | cgoentre os | colabora- | 145 30 4350
Profissio- dores
nais de Sa-
ude
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211212 PAT - Gas- | Colabora-
020 SND SND tronomia dores do 15 60 900
Hospitalar | Setor SND
’ Colabora-
1221 snp SND P’Z‘Z I'DEE’:S dores do 15 60 900
Setor SND
tiF;';‘Eé Z%”s'_ Enfermei-
10/12/2 Administra- ros e Técni-
020 NEAS ¢éo Local \t/?:odc?eSEer:: cos em En- 145 60 8700
fermagem fermagem
PAT - Poli-
311212 tica de Sus- | 10d0S 08
Recepgéo Recepcéo . colabora- 129 60 7740
020 tentabili-
dade dores

Total em minutos:

Total de colaboradores ativos no més:
Total de horas:

Total de hora/homem:

No més de dezembro o indicador apresentou o resultado de 3,9 horas homem.
Em comparag&o com o més anterior houve uma redugéo de 0,7 horas. O indicador apre-

senta-se abaixo da meta, definida em 4,2 horas homem.

NEP/PE - Evolugio de treinamento global Y
Thiago veera Zache ( Tine Made's de Ot vevn Ferrera da Sva

as?
43
4.2
"

40 ag0  sg0

gl gl 480 420 420 420
400 390

L)
Horast-fomem

Age Set dut Nov De: Jan Fev Mar At Ma hun Jul 20

B Resuhado  # Meta
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No decorrer do referido més foi realizado o quantitativo de 6 (sete) treinamentos
programados no Plano Anual de Treinamentos (PAT), os quais respeitaram os critérios
de segurancga preconizados pela Organizagdo Mundial de Saude, quanto ao quantitativo
de pessoas por turmas, cumprindo nosso objetivo primario de aprimoramento continuo
das equipes para a garantia de um atendimento seguro e de qualidade ao usuario. Para
além disso, Orientagdes e Dialogos Direcionados Rumo a Exceléncia (DDRE’s) foram
realizados nos locais de trabalho, visando o fortalecimento dos fluxos da instituicdo, a
disseminagéo da cultura de Exceléncia em gestdo e a mitigagéo de riscos.

Para os meses seguintes, com o objetivo principal de preparar as equipes para
execucéo das estratégias, por meio do desenvolvimento e capacitagdo de nossos cola-
boradores, de modo a prestar servigos mais seguros e humanizados aos usuarios, bem
como manter-se dentro da meta previamente estipulada em 4,2 horas homem, daremos
continuidade a execugéo do PAT, assim como a realizagdo das DDRE's e capacitacdes
extra PAT.
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\Téﬂ&a Ferreira
Coordenadora de Gestao de Pessoas

Pré-Saude Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu

QLAQN

Thiago Zache

Diretor Hospitalar
Pr6-Saude Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu
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9. Atividades Sociais

9.1 ATIVIDADES DO SERVIGO DE HUMANIZAGCAO DEZEMBRO 2020.
No més de dezembro foram desenvolvidas atividades com usuarios, colaboradores, e de
responsabilidade social com a comunidade externa.

Descrigdo das agoes desenvolvidas:

Acao: Visita Estendida.

Data: 08, 09, 16, 17, 18 e 19/12/2020.

Publico Alvo: Usuarios.

N° de Participantes: 08 (oito) usuarios.

Descricdao: No més de dezembro foram beneficiados 08 (oito) usuarios. A agdo visa dar
garantia de acesso aos familiares, ampliando seu tempo de permanéncia na unidade,
gerando melhoria do estado fisico e emocional do usuario que esta hospitalizado. A inclusédo
das visitas ampliadas é justificada na importancia dada ao processo terapéutico de quem
esta com a saude debilitada. A medida, portanto, enaltece o atendimento a necessidade de
apoio vindo de amigos e familiares, de forma a se adaptar aos principios norteadores da
politica de humanizagao preconizada pelo SUS.

Acgédo: Encontro on line dos coletivos de Humanizagao.

Data: 10/12/2020.

Descrigdo: Para finalizar a programacao de 2020, foi realizado o encontro on line dos
coletivos de humanizagéo do estado do Para, espago aberto para que os hospitais membros
da camara técnica pudessem expor suas experiéncias bem sucedidas realizadas durante
inicio da pandemia, e atendimento a usuarios COVID. Dentre as praticas humanizadas
realizadas durante atendimento no HPEG, destacamos a visita virtual, que pode trazer
alento aos familiares de usuarios internados.

Acédo: Cine Galileu nas Enfermarias.

Data: 11 e 29/12/2020.

Publico Alvo: Usuarios e acompanhantes.

Numero de Participantes: Aproximadamente 11 (onze) usuarios.

Descrigdo: Visando proporcionar aos usuarios/acompanhantes entretenimento durante
periodo de internagdo, o cinema nas enfermarias busca aliar Arte e Saude, contribuindo

para humanizagédo dos espagos da Instituigao.
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Belém, 05 de janeiro de 2021.

Lidiana Ferreira

Supervisora de Humanizagao
Pré Saude — Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar - ABASH
Hospital Publico Estadual Galileu

Qpo

/
Thiago Zache
Diretor Hospitalar
Pro Saude — Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar — ABASH

Hospital Publico Estadual Galileu
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10. Mapa de Producao
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GOVERNO DO

2 ]
S — HOSPITAL PUBLICO ESTADUAL GALILEU S ' PARA
R R E RS Ko Saide Piblica *

Clinica Cirurgica Ortopédica 289 307 0 0 1 1954 85 308

Clinica Médica/Cardiolégica 2 2 0 0 0 25 8 2
Clinica Cirurgia Geral 39 38 0 0 0 213 5 38

Obs. Em equacdo a operacionalizagdo e seguranca dos pacientes o numero de leitos do Hospital ficou assim distribuido conforme Quadro 1 e 2 totalizando 104 leitos

2 - Atividade Cirtrgica

o

ekl i1

Cirurgica Ortopédica

0 0,00% 174 71,0% 174
Cirurgia Traqueosplastia 0 0.00% 8 3,3% 8
Cirurgia Alongamento Osseo 0 0,00% 30 12,2% 30 4,08
Fonte: l-;PFG/ﬂ-nrro cirurgico - Estatistico
Belem, 05 Janeiro de 2020.
@R y
T )59 &>
. IABASH of
., Piretor Hospitalar: 1/ ?
\S
Kétia d& ‘Pinto Correa
Supervisora de Faturamento



PRO Relatério de Execugéo das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 — Ref.: 12/2020
UDE

ANEXO | — Plano Estatistico

130

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una. CEP 97 .
66652-000 « Belém (PA).Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu sdo gratuitos e
integram o Sistema Unico de Saude (SUS)



PLANO ESTATISTICO - 2020 - HOSPITAL GALILEU

1.1. N° de Leitos por Unidade

Clinica VERDE B 20 [ 20 | =0 ] 20
I | 20 | [ 6] 20
-8 -} | 8 | [ 5 | 8
B 20 | | R 20
N 5 | L5 ] R0 o | 5
g > | L. 2% ] 25
| 6 | [ 6 | 0 | 1 B 6 60
[Ciinicos de COVID-19 | 0 | R o 66 | [ 0 | 0 160
E’m Adulto COVID-19 [ 0 [SeEA 0 | | 10 | N 0 | 0 2
otal | 104 | | 104 | o 104 | | 104 | 104 1.248
1.2. N° de Leitos por Especialidade
(Clinica ORTOPEDIA | 85 [SENSSEN 85 [ [ 23 | | 8 | 85 873,0
(Clinica Médica/Cardiologica | 14 |8 14 ] [ 14| 14 3200
[Clinica Cirurgica | 5 | o 5 | R 5 55,0
Total | 104 | | 104 | | 104 | 104 1.24
1.3. N° de Leitos-Dia por Unidade
[Clinica VERDE CTEEN ] 600 | . 0.4 620 6.100
Clinica AMARELA [ 580 [ | 600 | | 180 | 620 6.28(
Clinica AZUL MEDICA 22 | [ 240 | 150 | 28 2590
Clinica AZUL ORTOPEDICA [ 580 [ | 600 | | 150 | 620 6.25(
Clinica AZUL CIRURGICA 7 | 150 | 3 150 § 155 1.67¢
Clinica LARANJA ] [ 210 | 775 7.83¢
UTI Adulto s P 186 1.83(
Clinicos de COVID-19 EEn 0 4.894
UTI Adulto COVID-19 [0 [ 300 | 0 610
Total | 3120 | | 3420 | 3224 38.064
[[1.4. N° de Leitos-Dia por Especialidade
[[Clinica ORTOPEDIA 26.61%
[Clinica Médica/Cardiologica 9.774
Clinica Cirurgica 1.67¢
otal 38.064
1.5. N° de Pacientes-Dia por Especialidade
Clinica ORTOPEDICA e 2.034 1.311 266 2.200 2126 1.954 20.574
Clinica Médica/Cardiologica } 30 182 190 90 178 104 2.484
Clinica Cirurgica 114 88 27 185 199 213 1.76:
otal 2178 1.581 2475 2.503 2.271 24.82(
1.6. N° de Pacientes-Dia por Unidade
Clinica VERDE | 545 |88 4.76¢
Clinica AMARELA | 52 & 4.99
[Clinica AZUL MEDICA 1.98¢
[Clinica AZUL ORTOPEDICA [ 491 | 4.15¢
Clinica AZUL CIRURGICA | 112 |8 1.10¢
Clinica LARANJA | 529 | 5.49¢
[UTT Adulto | 84 | 84
[Cinicos de COVID-19 | 0 I8 1471
UTI Adulto COVID-19 [ 0 | 291
Total [ 2503 | 2 24.82(
1.7. Média Diaria de Pacientes por Unidade
Clinica VERDE [ 1758 | 156,3
Clinica AMARELA 163,8
Clinica AZUL MEDICA ; 65,0
Clinica AZUL ORTOPEDICA | 1584 | 136,0
Clinica AZUL CIRURGICA [ 361 | 36,1
Clinica LARANJA : 180,2
UTI Adulto 21,8
(Clinicos de COVID-19 [ 000 | 37,9
I.lIJ'LTI Adulto COVID-19 [ 000 | 9.4
otal | 8074 | 812,9
1.8. Média Diaria de Pacientes por Especialidade
[Clinica ORTOPEDICA 674,4
[[Clinica Médica/Cardiologia 82,1
inica Cirurgica 57,6
Eﬂd 814,2
1.9. Internacdes por Especialidade
[Clinica ORTOPEDICA 2.93¢
|[Clinica Médica/Cardiologica
Total

1.10. Internacgdes por Unidade




[Clinica VERDE

[Clinica AMARELA

[Clinica AZUL MEDICA

[Clinica AZUL ORTOPEDICA

Clinica AZUL CIRURGICA

Clinica LARANJA

JUTI Adulto

[[Clinicos de COVID-19

UTI Adulto COVID-19

1.11. Internagdes por Municipio

IAbaetetuba

lAnanindeua

|Barcarena

Belém

Benevides

Castanhal

[
Santa Isabel do Para

1.12 Internagdes por Faixa etaria

I[De 0 a 18 anos

De 19 a 23 anos

De 24 a 28 anos

De 29 a 33 anos

De 34 a 38 anos

De 39 a 43 anos

De 49 a 53 anos

reuusanos

De 54 a 58 anos

I%A:w@alassm

1.13 Internagdes por Sexo

Feminino

Masculino

otal

1.14. Altas Melhoradas Por Especialidade

inica ORTOPEDICA

[Clinica Médica/Cardiologia

1.15. Altas por Unidade

Clinica VERDE

Clinica AMARELA

[Clinica AZUL MEDICA

inica AZUL ORTOPEDICA

Clinica AZUL CIRURGICA

Clinica LARANJA

{UTI Adulto

[[Clinicos de COVID-19

|ifm Adulto COVID-19
‘otal

1.16. Obitos por Especialidade

[Ciinica ORTOPEDICA
[Clinica MédicalCardiologia

1.17. Obitos por Unidade

|[Clinica VERDE

[Clinica AMARELA

[Clinica AZUL MEDICA

[Clinica AZUL ORTOPEDICA

[[Clinica AZUL CIRURGICA

[Clinica LARANJA

[uTI Adulto

[Clinicos de COVID-19

I‘lTJTI Aduito COVID-19
otal

1.18. Obitos Ndo Institucionals p/ Especialidad

Clinica ORTOPEDICA

Clinica Médica/Cardiologia

Clinica Cirurgica

JUT! Adulto

F:‘mto de Urgéncia (extemno)




1.19. Obitos Institucionais p/ Especialidade #24h

inica ORTOPEDICA 0 0 [0 |
[Clinica Médica/Cardiologia 3 9 {2 |
i 1 0
UTI Adulto 0 0 “
otal 4 9 [ 2 |
[-20- Obitos Operatorio p/ Especialidad
[Clinica ORTOPEDICA 0 0 0 [0 | [0 | 0 S
inica i 0 0 0 | 0 | [ 0 | 0 .
Cirurgica 0 0 0 [0 o [ 0 | 0
UTI Adulto 0 0 0 | 0 ] | 0 0
otal LTG0 0 0 0 | 0 | | o 0
1.21. Obitos por Faixa Etaria
De 0 a 18 anos 0 [ 0 | | 0 ] 0
De 19 a 23 anos 0 [ 0 | [ 0 | 0
De 24 3 28 anos 0 | 0 ] [ 0 | 0
De 29 a 33 anos 0 [ 0 | [ 0 | 0
De 34 a 38 anos 0 [ 0 | [ 0 | 0
De 39 a 43 anos 0 [ 0 | | 0 | 0
De 44 2 48 anos 1 T | 0 | 0
49 a 53 anos 0 | 0 ] | 0 | 0
54 2 58 anos 1 [ 0 | 0
Maior ou Igual a 59 anos 3 [ 0 | 0
otal 5 [ 0 | 0
| 98 | [ 81 | 62 7
[ 0 | [ 22 | 9 2
i 2 8 11
79 1.117]

1.23. Transferéncia Interna por Unidade (Entrada

| 50 ]
[ 14 |
= 4
[ 6 |
inica VERDE T [ 0 | 9
[Clinica AMARELA 0 11| [T 00 1
[Ciinica AZUL MEDICA [ 9 | e [ 9
[Clinica AZUL ORTOPEDICA [ 2. ] 2%
[Clinica AZUL CIRURGICA 0 I 5
[ Clinica LARANJA N 13
[UTI Adulto B 6 | N ol ¢ [ 6
[ Ciinicos de COVID-19 o g vl =3 [ 0 | 0
UTI Adulto COVID-19 =0 e g “ 0
otal | 65 | | 45 | 79
1.24. Transferéncia Interna por Espoculldade Saida
inica ORTOPEDICA | 4 | [ 4 ] | 97 | 69 814)
[Clinica Médica/Cardiologia N 15 | | &7 | o0 | 138)
l?hb Cirurgica Bl 8 | I 4 | N 10 165}
otal ] 65 | | 4 ] 79 1.117

1.25. Transferéncia Interna por Unidade (Smda

Clinica VERDE g
inica AMARELA

[Clinica AZUL MEDICA

[Clinica AZUL ORTOPEDICA

[Clinica AZUL CIRURGICA

[[Clinica LARANJA

HUTI Adulto

inicos de COVID-19
UTI Adulto COVID-19
otal

[Clinica ORTOPEDIA
|Clinica Médica/Cardiologica

I%:\wahmica

[1.27. Transferéncia Externa por Unidade
I[Clinica VERDE
[[Clinica AMARELA
lClinica AZUL MEDICA
[[Clinica AZUL ORTOPEDICA
I[Clinica AZUL CIRURGICA
[Clinica LARANJA
{UTI Adulto
I[Clinicos de COVID-19
IITJTl Adulto COVID-19

otal

olojlo|lojlo|lo|lo|lo|lo|lo
B =d E=d =l =] [ =] =] =] ) P
B £=d E=J =] B [ =] [ =) =) M)
»
> o | e
Sloalelo NS =

11.28. Pacientes Saidos p/ Especialidade
[Clinica ORTOPEDICA
[Clinica Médica/Cardiologica
[Clinica Cirurgica

g

¥
o
o
w



[Total

1.29. Pacientes Saidos por Unidade
Clinica VERDE

Clinica AMARELA

[Clinica AZUL MEDICA
l[Clinica AZUL ORTOPEDICA
I[Clinica AZUL CIRURGICA
[Clinica LARANJA

JUTI Adulto

[[Clinicos de COVID-19

JUTI Adulto COVID-19

Total

[Clinica VERDE 2,26% - 72,10% - 78,18%
[Clinica AMARELA ,77% | ' ] . 79,59%
[Clinica AZUL MEDICA ‘ , , 76,64%
Clinica AZUL ORTOPEDICA * ! i %o | ; ‘ 66,50%
Clinica AZUL CIRURGICA ~79,35% f 3 i ‘ S 65,97%
Clinica LARANJA [ 7484% i ‘ % : g% ; 70,19%
[UTI Adulto | 54,30% B | y ] i = 46,23%
Clinicos de COVID-19 0% | - i i i 23,93%
UTI Adulto COVID-19 it 3 0 ; - 47,70%

otal i , : 65,21%
Porcentagem Geral de Ocupacéo ; ~70,16% | - 37, [ | k 65,21%

77,30%
25,41%

I[Clinica ORTOPEDICA
[Clinica Médica/Cardiologica
Clinica Cirurgica

[Total

105,19%
65,21%

|1.32. Média de Permanéncia por Especialidade
[Clinica ORTOPEDICA A
[Clinica Médica/Cardiologica
Clinica Cirurgica
Total

5,5
6,1

6 | 34
5%

N 217 |

58,67%

1.33. Média de Permanéncia por Unidade
Clinica VERDE i
[[Clinica AMARELA
[Clinica AZUL MEDICA
[Clinica AZUL ORTOPEDICA
[Clinica AZUL CIRURGICA
[Clinica LARANJA
JUTI Adulto
[Clinicos de COVID-19
lng Adulto COVID-19

Média Geral de Permanéncia

1.34. Indice de Giro de Leitos p/ Unidade
[Clinica VERDE ¥
(Clinica AMARELA
Clinica AZUL MEDICA
Clinica AZUL ORTOPEDICA
inica AZUL CIRURGICA
l[Clinica LARANJA
[UTI Aduito
[Clinicos de COVID-19
Ili.lTl Adulto COVID-19
otal

w

1.35. Taxa de Mortalidade por Unidade
[[Clinica VERDE
[[Clinica AMARELA
[[Clinica AZUL MEDICA
[[Clinica AZUL ORTOPEDICA
l[Clinica AZUL CIRURGICA
[[Clinica LARANJA
HUTI Adulto
[Clinicos de COVID-19
UTI Adulto COVID-19

otal

‘axa de Mortalidade Global

2.1.3 Consulta Toracica




2.1.4 Consulta Urologia

2.1.5 Consulta Clinica Médica

Total

2.1.6 Consultas de Enfermagem

.1.7 Consultas de Fonoaudiologia

1.8 Consultas da Terapia Ocupacional
otal

otal Geral

|'2.3 Qutros procedimentos

2.2.1 Curativos

2.2.2 Comiss&o de Feridas

2.2.3 Imobilizago

Total

[3:1 Centro Cirirgico

1.1 Cirurgias por Porte

Ciurgas Pequenas

Ciuges Vs

ias Grandes

otal
Nimero de Obitos Operatorios

lMlDlMl(ltlldoClmrﬂu

IN° de Salas Cirurgicas

Média de Cirurgias por Sala

1.962
17

246

247

_zm

Iiz.zwpownm

[[Clinica VERDE

[[Clinica AMARELA

[Clinica LARANJA

[Clinica AZUL

IUTI
otal

1.28¢

3.83¢

3:23. Produgho - CME

Pacotes Grandes

Médios

Pequenos

otal

3.2.4. Pacotes Ditribuidos por Setor

Clinica Verde

[Clinica Amarela

[Clinica Laranja

|Clinica Azul

{uTI Adulto

INIR

[Farmacia

Ambulatério

Centro Cirurgico

[Clinicos de COVID-19

UTI Adulto COVID-19

otal

pas

o



4.1. Servigo Social

[Clinica VERDE

[Clinica AMARELA

l[Clinica LARANJA

[Clinica AZUL MEDICA
l[Clinica AZUL ORTOPEDICA
[[Clinica AZUL CIRURGICA
JUTI Adulto

[Ambulatério

[Orientag&o de TFD unidades
llAtendimento Externo
[Clinicos de COVID-19

UTI Adulto COVID-19

Total

4.2. Servigo de atendimento ao usuario(SAU)

4.2.1. Internagdo

Visitas_Sociais

Visitas a Pacientes Intemados S.A.U
INe de Participacdes

Outros (missas, ungdes,...)

1.123

2.561

4.2.2. Ambulatério

P’measlnm
C’&Pmicjgagoes

4.153

6.71¢

4.3. Servigo Psicologia
Atendimento Externo(familiares)
Atendimento Clinica VERDE
Atendimento Clinica AMARELA
Atendimento Clinica LARANJA
[Atendimento Clinica AZUL MEDICA
Atendimento Clinica AZUL ORTOPEDICA
Atendimento Clinica AZUL CIRURGICA
Atendimento na UTI
IAcompanhamento de 6bito
Atendimento em grupo
Ambulatrio
l[Clinicos de COVID-19
ll_'m Adulto COVID-19

otal

700

321

52¢

47¢

31(

61¢

104

201

9

171

2

3.56:

4.4. Educagao(NEP)

|[Cursos Ministrados
Total de Participantes
Tolddewam
Total de Cursos Ministrados
[Treinamento
IN'doCmsosMinistrados-(lnbmog
IN° de Participantes em Cursos Intermos
-

Externos
IN° de Cursos Ministrados - (Externo)
IN° de Participantes em Cursos Extemos
l[Carga Horéria

14.5. Terapia Ocupacional

IClinica VERDE

[[Clinica AMARELA

[[Clinica LARANJA

[[Clinica AZUL MEDICA
[[Clinica AZUL ORTOPEDICA
l[Clinica AZUL CIRURGICA
fuTi

lAtividade em Grupo

ICl'nicos de COVID-19

JUTI Adulto COVID-19
[Palestras
otal
Média Diaria

4.5.1. Exames por Unidade - Pac. Internos _

4.6. Fonoaudiologia

4.6.1. Sessdes por Unidade - Pac. Internos
Clinica AZUL MEDICA =
Clinica AZUL ORTOPEDICA
|[Clinica AZUL CIRURGICA
[Clinica LARANJA

[Clinica AMARELA

[[Clinica VERDE

{UTI Adulto

O|=||dD|=|N|O




Atividade em Grupo

Avaliagdo

/Ambulatério

de COVID-19

3|8 |w|e|e

FTI Adulto COVID-19

Média Diria

od
-
o

14.7. Fisioterapia

[Clinica AZUL ORTOPEDICA

[Clinica AZUL CIRURGICA

[UTI Adulto

INIR

Clinicos de COVID-19

UTI Adulto COVID-19

otal

Média Diaria

2 13(8/3(2|o|a (5] |2]e|

I5.1. Laboratério de Analises Clinicas

I5.1.1. Exames por Tipo Pac. Internos

MPM&

=

i

{imunologia

uor

Mcvot_:blogia

ezes)

Urina

otal

[Clinica VERDE

[Clinica AZUL MEDICA

2.58(

[Clinica AZUL ORTOPEDICA

2.05¢

[Clinica AZUL CIRURGICA

2.72¢

[Clinica LARANJA

1.01¢

[[Clinica AMARELA

2.941

{UTI Adulto

2.98:

3.921

[Medicina do Trabalho
Ambulatorio

4.55¢

Acolhimento

4.088

Clinicos de COVID-19

1.967

6.22¢

IUTI Adulto COVID-19
otal

2.668

37.707

5.2 Hemoterapia - Agéncia Transfusional

5.2.1. N° de Bolsas Utilizadas p/ Unidade

[Clinica VERDE

l[Clinica AMARELA

[Clinica LARANJA

[[Clinica AZUL MEDICA

[Clinica AZUL ORTOPEDICA

[Clinica AZUL CIRURGICA

JUTI Adulto

[Clinicos de COVID-19

JUTI Adulto COVID-19

o

N°® Transfusdes Realizadas

Média Diaria

I5.3 Radiologia - Raio-X

l5.3.1. Exames por Tipo Pac. Intemo

[/Abdomen Simples

llAbdomen Agudo

Arcos Costais

Antebrago
Articulagdo coxo-femoral

=

l[Calcaneo ’

[Coluna Cervical

[Coluna Dorsal

[[Coluna Lombar

[[Coluna Lombar Sacra

[Clavicula
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1.031 12.366
1.740 12.365
2.1 24.731

[5.4. Ultrasonografia

Mi.ExmporTlpoPmmnm

Prostata Via Abdomen
Prostatica Transretal
Rins e Vias Urinarias

Transvaginal
Aparelho urinario
Outros

[Total

15

16

18

olo|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o

108

5.4.2. Exames por Unidade de Pacientes Internos
Clinica VERDE

(Clinica AMARELO

|[Clinica AZUL MEDICA
[Clinica AZUL ORTOPEDICA
|[Clinica AZUL CIRURGICA
[[Clinica LARANJA

HUT! Adulto

[Ambulatorio

[Clinicos de COVID-19

UTI Adulto COVID-19
otal

[Média Diéria

wiolo|lo|=|Iv|o|o|lo|lo|o

|
-
o
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—_ N W w|s|w| o w|w
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I5.5. Endoscopia Digestiva Alta

|I5.5.1. Exames por Tipo Pacientes Internos
{Biopsia
I_Diialacao de Eséfago

EDA
Esclerose
Esofagogastroduodenoscopia
Hemostasia

de Corpo Estranho

Urease

(Outros
Total

o|lo|o|o|o|o|o|o|o|o

5.5.2. Exames por Unidade de Pacientes Internos
l[Clinica VERDE ey
[[Clinica AMARELO $
[Clinica AZUL

[[Clinica LARANJA
fuTi

[Clinicos de COVID-19
Ign Adulto COVID-19

otal
Média Diria

ojlo|o|o|o|o|o|o

_§
&

I5.6. Colonoscopia

I5.6.1. Exames por Tipo Pacientes Internos

o|lo|lo|o|o|o|o

115.6.2. Exames por Unidade de Pacientes Internos
Clinica VERDE

Clinica AMARELO
Clinica AZUL

Clinica LARANJA

{UTI Adulto

[[Clinicos de COVID-19

JlUTI Adulto COVID-19

[Total

[Média Diaria

o|lo|o|o|o|o|o|o




I5.7. Gastrostomia Endoscépica (GTT)

7.1. Exames por Unidade de Pacientes humoc
Clinica VERDE )
Clinica AMARELO :
Clinica AZUL
Clinica LARANJA
{UTI Adulto
[Clinicos de COVID-19
FI Adulto COVID-19

otal
|Média Diéria

800000000

I5.8. Ecocardiograma

I5.8.1. Exames por UnMdoPodmhunos

I[Clinica VERDE

[[Clinica AMARELO

[[Clinica AZUL MEDICA
[Clinica AZUL ORTOPEDICA
Clinica AZUL CIRURGICA
Clinica LARANJA

[UTI Adulto

[Clinicos de COVID-19

I“er Adulto COVID-19
otal

[média Diaria

olo|lo|lo|o|o|o|o|o|o|o
-

10
0,03

B

5.9. Ecodoppler de Carétidas

5.9.1. Exames por Unidade de Pacientes Intemos
[Clinica VERDE
[Clinica AMARELO
[Clinica AZUL

[Clinica LARANJA
[UTT Adulto
[Ambulatério

[Clinicos de COVID-19
Ilim Adulto COVID-19

otal
|Média Diaria

o|lo|o|o|o|o|o|o|o

0,00

15.10. Doppler Transcraneano

[5.101 Exames por Unidade de Pacientes Internos

[Ambulatério

[Clinicos de COVID-19

UTI Adulto COVID-19
otal

|Média Diaria

olo|lo|lo|o|o|o|o

0,00

[5.11. Eletrocardiograma - ECG

Clinica VERDE

Clinica AMARELO

Clinica AZUL

Clinica LARANJA

Acolhimento

Centro Cirirgico

UTI Adulto

Ambulatorio

Clinicos de COVID-19

UTI Adulto COVID-19
otal

Média Diria

11.1. Exames por um«mmm

177
201
308
216

25
623
216

b S S S 1 N

1.810
49

-
=OO

5.12. Tomografia computadorizada

12.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos
[[Clinica VERDE
I[Clinica AMARELO
[[Clinica AZUL MEDICA
[[Clinica AZUL ORTOPEDICA
[[Clinica AZUL CIRURGICA
[[Clinica LARANJA
futi
[Ambulatério
[[Clinicos de COVID-19
Fm Adulto COVID-19

otal
Média Diria

wln|on |
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I5.13. Broncoscopia

5.13.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos
|[Clinica VERDE




[Ciinica AMARELO
[Clinica AZUL

[Clinica LARANJA
[UT Adulto

[Clinicos de COVID-19
FTI Adulto COVID-19

Média Diéria ¥ £ . ) 00 0,004

5.14. Angiorressonanica
14.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos

[Clinica VERDE 0 0 0
[Clinica AMARELO 0 0 0
[[Ciinica AZUL 0 0 0
[Clinica LARANJA 0 0 0
fuTi 0 0 0
[Clinicos de COVID-19 0 0 0
lgrmmmtocowms 0 0 0
otal 0 0 0
|Média Diaria ,00 0,00 0,00 0,

I5.15. Ressonanica magnética
|I5.15.1. Exames por UnldldodoPadumclnhmoo
Clinica VERDE : ;
Clinica AMARELO
Clinica AZUL MEDICA
Clinica AZUL ORTOPEDICA
Clinica LARANJA
uT
IAmbulatério
[Clinicos de COVID-19
UTI Adulto COVID-19

otal
Média Diaria

13

wiololw|o|o|lo|o|o|o
olo|lo|o|o|o|o|lo|o|lo

13

BQOOOOOQOOO

ol
-
=]

=3
"seoooooococ

G4 e I !

8°oo°oooooo

8

I5.16. Avaliacdo Neurolégica
I5.16.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos
[[Clinica VERDE

Clinica AMARELO

Clinica AZUL MEDICA
Clinica AZUL ORTOPEDICA
I[Clinica AZUL CIRURGICA
[Clinica LARANJA

futi

I[Clinicos de COVID-19

FTI Adulto COVID-19

=
PR N ) [ PN Y EAF) B P

alo|lOo|lw|o|o|o|o| -
o|lo|o|w|lo|o|o|lw|o|o

otal
Média Diria

F'sOOOOOOOOOO

=l
-
S
=4
I
o

0,10

I5.17. Avaliagao Nefrologia
|I5.17.1. Exames por UnMdoPndmme
Clinica VERDE g
Clinica AMARELO

l[Clinica AZUL MEDICA
l[Clinica AZUL ORTOPEDICA
[[Clinica AZUL CIRURGICA
[Clinica LARANJA

fuTi

[Clinicos de COVID-19

FTI Adulto COVID-19

38

57

o|lo|lo|o|lo|o|o|o|o|o

otal
Média Diéria

0,27

I5.18. Avaliagao Nutrologia
5.18.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos
[Clinica VERDE
[Clinica AMARELO
Clinica AZUL MEDICA
Clinica AZUL ORTOPEDICA
inica AZUL CIRURGICA
l[Clinica LARANJA
[UTI Adulto
[[Clinicos de COVID-19
UTI Adulto COVID-19
otal
lum Diéria

1

26

°‘
k_.ooo-oocmoo

=]
BOOOOOOOOOO

0,26|

5.19. Cintilografia
19.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos
[Clinica VERDE iz e

[Clinica AMARELO

(Clinica AZUL MEDICA
Clinica AZUL ORTOPEDICA
Clinica AZUL CIRURGICA
Clinica LARANJA

UTI Adulto

olo|o|o|o|o|o
o|lo|o|o|o|o|o




[Clinicos de COVID-19
UTI Adulto COVID-19 -
- |
Média Diria 0,00
5.20. Angiografia
5.19.1. Exames por Unidade de Pacientes Internos
[Ciinica VERDE omeesy 0 [ 0 | 0
[[Clinica AMARELO 0 [ 0| 0
[Clinica AZUL MEDICA 0 [ 0 | 0
[Clinica AZUL ORTOPEDICA 0 [ 0 | 0
[[Clinica AZUL CIRURGICA 0 [ 0 | 0
[Clinica LARANJA 0 [ 0 | 0 -
JUTI Adulto 1 [ 0 | 0 1
[Clinicos de COVID-19 0 [ 0 | 0 -
EJTI Adulto COVID-19 0 [ 0 | 0 -
otal 1 | 0 | 0 1
Média Diria 0,03 [ 0,00 | 0,00 0
5.19. Total SADT Internos
Laboratdrio 2428 2.756 [ 3241 | | 253 | 3.468 37.707
Hemoterapia 5 12 4 ] [ 4 | 3 143
Raio-x 1.152 925 1.007 [ 1.160 | 1.031 12.366
Ultrassonografia 3 0 B [ 8 | 0 108
Endoscopia 1 0 I | 0 | 0 1
Colonoscopia 0 0 | 0 | [ 0| 0 :
Gastrostomia Endoscpica (GTT) 0 0 " g [ 0 | 0 -
Ecocardiograma 0 0 | 0 | [ 0 10
[Ecodoppler de Carotidas 0 0 0| 0| 0 :
|Doppler Transcraneano 0 0 [0 | [ 0 | 0 -
Eletrocardiograma - ECG 9% 111 [ 161 | 187 1.810
Tomografia Computadorizada 8 1 [ 6 | [ 6 | 6 84
Broncocospia 0 0 0| 0 0 :
Angioressonancia 0 0 | 0 ] [ 0 | 0 :
Ressonancia Magnética 3 0 [ 0 | 3 | 0 13
|Avaliagdo Neurologica 4 0 il 4 " | 6 36
|Avaliagdo Nefrologia 0 10 -0 -] (T 12 ] 0 99
Avaliagao Nutrologia 11 9 2| 5 96
Cintilografia 0 0 | | 0 | 0 1
|Angiografia 1 0 e 00 ] | 0 | 0 1
Total 371 3.824 2.886 | 4478 | | 3.897 | 4.706 52473
I6.1. Nutricéo e Dietética
l6.1.1. Refeigdes Servidas por Tipo
[Desjejum [ 382 | 39.210
Colagdo | 4 | 3.675
Almogo [ 4679 | 50.289
Lanche 27.669
kzw 39.894
i 23.574
I_Suﬁevmviaoral [ 462 | 3.867
Dieta Enteral [ 57 | 1.259
llLanches Pré Cirirgicos [ 25 | 2.493
Coffe Beak (n° de comensais) [ 458 | 4.953
otal 196.883
Média Diria [ 590,97 | 537,9
6.1.2. Refeicdes Servidas p/ Comensal
(Colaboradores 40.754
Acompanhantes [ 2683 | 20.903
[IMédicos [ 28 | 2.386
[lUnidade VERDE [ 2286 | 25.253
[lUnidade AMARELA 2.734 27.251
{lUnidade LARANJA [ 3254 | [ 2795 | 28.872
[Unidade AZUL MEDICA A ] | 14| 4.517
[lUnidade AZUL ORTOPEDICA [ 3172 | 28.794
[lUnidade AZUL CIRURGICA [ 1.015 | 877
{UTt Aduto 218 330 | 334
[Centro Cirurgico - O :
[ 345 | | 458 | 4.864
[ [ 6 | 187
g ] 420
| 18 | 130
m 1.031
196.883
02,52 537,93
11.976
12.286
16.636
27.092
15.598




[Goniro Ciringico 22182
[CME 6.548
MOP (p6 ¢ agua) 13.588
i 1.162
Privativos 31.012
Relave 32
1.230
Fu 159.342
Média Diaria 435,36)
=
6.2.2. Resumo
lavadas 159.342
IMéthiériaKaRoumeavadas 435,36¢
[6.3. Manutengéo
l6.3.1. Reparos por Area
Abast. Gas(GLP) e Gazes Medicinais 18 1 18 276
Alvenaria 5 7 1 41
Carpintaria 15 2 0 100
Elétrica 19 19 16 298
Eletronica 1 6 1 29
Hidraulica 41 12 15 345
[IManutencgo 52 46 0 333
[IMarcenaria 8 9 3 52
Mecanica 1 3 0 7
Pintura 9 9 7 128
53 53 41 602
elefonia 1 0 0 3
T.| 0 0 0 -
T. |. Chamado Técnico 0 0 0 -
Outros 18 72 59 640
otal 241 249 161 2.854
Média Diaria 8,31 8,30 7.8
4 ’ 3 1] [ 5 | 2 2
0 0 [ 0 | [ 0 | 0 .
2 0 [ 6 | 1 2 25
1 7 [ 4 0 25
0 1 il T b 1] 0 4
0 2 [HE [ 0 | 0 5
13 20 [ 21 ] [ 20 | 1" 264
0 0 [ 0 | [ 1] 1 3
1 2 i [ 2 | 0 9
0 0 e [ 0 | 0 1
1 6 AT [ 8 | 2 90
1 0 T [ 9 | 1 59
2 35 | 30 | [ 3 | 23 327
1 1 2 | 3 | 0 28
2 0 = r8r [ 1 1 2
1 0 [ 0 | [ 0 | 0 1
2 . 0 [ [ 0 | 0 10
0 5 | . [ 0 | 0 18
0 0 [ 0 | [ 0 | 0 1
0 1 e [ 0 | 0 2
0 0 0 ] [ 0 | 2 9
0 0 e S8 1S [ 0 | 0 4
0 0 0 ] [ 0 | 0 :
0 2 [ o [ 1 1 9
0 1 [ 0 | [ 0 | 0 3
0 1 Tk T | 0 | 0 10
1 1 | 0 | | 0 | 0 5
1 0 a2 | 2 | 2 14
0 0 | 0 | | 0 | 0 1
N 1 0 2] =3 ] 2 18
B 11 | 5 8 ] [ 5 | 10 73
. 1 1 . [ 0 | 0 12
S 1 1 T 1 3 1
. 4 0 o0 [ - 0 6
: 1 2 [ 0 | [ 0 | 0 7
0 2 O . 0 20
0 9 i PO i | 0 | 0 13
| 0 | [ 0 | T i 0 6
0 | s A | 4 ] 0 12
[ 0 | 0] 0 EE 1 1
[ .0, 3 | 0 | | 0 | | 0 | 0 .
i N i | 0 | [ 0 | 1 9
| 0 | N 0L | 0 | | 1] 0 5
BESRE e
. e, 0" | 0 [ 0 16
: 0 0 [ 0 | | 0 | 0 .
J 0 0 im0 ] [ 1 0 1
4 3 [ - [ 2 ] 3 37
4 B | 2 4“4
1l 0 | 7 [ 0 | 3 30
| s 1 0 | 2 | | 1 | -] 28
tAC
& @ Lx 3
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|[Secretaria Diretoria

IISHL - Servico de Hotelaria e Limpeza
I[SND - Servico de Nutricgo e Dietética
IISADT - Exames

T ia da Informagéo
UTI Adulto

I%;Los
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32
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7.1. Departamento de Pessoal
7.1.1. Funcionérios Existentes - Geral Ativos e Afastados
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7.1.3. Indices do Depto. Pessoal
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Funcionarios de Licengas
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501.721,49 453.949.97

429.946,41
ndice de Funcionarios por Leito [ 103 | 0,85
ndice de Funcionarios por Leito Ocupado [ 126 | 2,13
indice de Rotatividade | 313 | 453
% do Pessoal - 5.Adm [ 1451% | 0,15
% do Pessoal de Enfermagem | 55,77% | | 53,13% | 0,53
% do Pessoal S.Apoio 0,31
Total Pessoal de Servigos Terceirizados 72,44
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ANEXO IX — Oficios aguardando devolutiva da SESPA

223

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una. CEP
66652-000 « Belém (PA).Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu sao gratuntos &
integram o Sistema Unico de Saude (SUS) «k



-

'1- A R

B




pRO Relatério de Execucao das Atividades do Contrato de Gestiao 011/2014 — Ref.:12/2020

Oficios aguardando devolutiva da SESPA

Estamos no aguardo do retorno dos oficios: Oficio n® 510/2019 referente a solicitagao de
reconsideragao de desconto referente 4s metas quantitativas do periodo de Outubro/2014 a
Margo/2015. Oficio n® 483/2020 referente a reiteragdo de solicitagdo de envio do Termo
Aditivo N° 16/2019 referente ao Contrato de Gestdo N° 011/SESPA/2014. Oficio n® 484/2020
referente a reiteragao dos oficios n® 273/2020, 494/2019 e 144/2020, acerca de solicitagdo de
reconsideragao do resultado do indicador do Servigo de Atendimento ao Usuério do trimestre
de dezembro/2018, janeiro e fevereiro/2019. Oficio n2 485/2020 acerca d a Reiteracéo dos
oficios 335/2020 e 410/2019, o qual a unidade solicita de retorno referente aos oficios
DG/HPEG/Pré-Saude — OSS N© 147/2019, n° 088/2018 e n2 197/2018 — Solicitagao de mesa
cirurgica. Oficio n® 486/2020 a respeito de solicitagdo do envio dos relatérios das metas
quantitativas do HPEG. Oficio © 488/2020 referente a reiteracdo dos oficios n® 511/2019,
118/2020, 256/2020 e 377/2020, acerca de solicitagdo de formalizagdo de descontos
pertinentes as metas qualitativas. Oficio n? 497/2020 acerca de solicitagdo de autorizacao
para aquisicao de OPME. Oficio n® 605/2020 referente a solicitagdo de alteragao no 20°
Termo Aditivo ao Contrato de Gestao N2 011-SESPA-2014 - Hospital Publico Estadual Galileu.
Oficio n® 611/2020 acerca de reiteragdo de solicitagdo de autorizagdo para aquisicao de
OPME né&o coberto pelo SUS para cirurgia do paciente Sr. Kleison Victor Queiroz Chagas.
Oficio n® 629/2020 referente a reiteragdo de solicitacdo do Termo de Cesséo e Uso de Bens.
Oficio n® 686/2020 acerca de autorizagdo para aquisicdo de OPME sem cobertura do SUS
para cirurgia do paciente Sr. Sidney Marcos Inete Santos. Oficio n2 687/2020 acerca de
autorizagca@o para aquisicao de OPME sem cobertura do SUS para cirurgia do paciente Sr. Jo
Bill de Jesus dos Santos Pantoja. Oficio n? 672/2020 acerca de solicitagdo de autorizagdo
para aquisicao de OPME sem cobertura do SUS para a cirurgia do paciente Sr. Alexandre
Carvalho Paes. Oficio n? 673/2020 acerca de solicitagédo de autorizagao para aquisi¢ao de
OPME sem cobertura do SUS para a cirurgia do paciente Sr. Jodo Fidelis da Cruz. Oficio n®
709/2020 referente ao ressarcimento referente as de despesas dos atendimentos a pacientes
com Covid-19. Oficio n® 733/2020 acerca de solicitagdo de quitagdo do DEA — Despesas de
Exercicios Anteriores. Oficio 745/2020 referente a solicitagdo de autorizagéo para aquisicao
de OPME sem cobertura do SUS para a cirurgia do paciente Sr. Genival de Jesus dos Santos.
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pRo Relatério de Execucao das Atividades do Contrato de Gestao 011/2014 - Ref.:12/2020

Thiago Viéira Zache
Diretor Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu
Pré-Saude Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

r Linta de Araujo
Diretor Adminjistrativo e Financeiro
Hospital Publico Estadual Galileu
Pr6-Saude Associagao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar
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Belém, 09 de Dezembro de 2019

Oficio DG/HPEG/Pro-Saude - OSS N° 510/2019
A
Grupo Técnico de Controle e Avaliagdo da Gestdo dos Hospitais Metropolitano e Regionais -
GTCAGHMR
llma.: Fatima Gouveia
M.D: Coordenadora do GTCAGHMR/SESPA T——— —y
; FROT 0COLO |
o au@"‘““fo\al"a [ €2iltay f
Assunto: Retorno oficio n° 123/2019 - GTCAGHMR/SESPA — e

Prezada,

A Pro-Saude Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, administradora do
Hospital Publico Estadual Galileu, ao cumprimenta-la cordialmente, mediante a solicitagdo do
encaminhamento da analise de metas do periodo de Outubro/2014 & Margo/2015 informar que ©
mesmo fora respondido via oficio DG/HPEG/Pré-Saide OSS N° 15/2017, datado e protocolado em
09/01/2017 nesta Secretaria de Saude, onde vem apresentar alguns apontamentos que, em nosso
entendimento, alteram o valor apresentado para desconto em virtude do ndo cumprimento das metas
quantitativas do periodo de Outubro de 2014 & margo de 2015:

1. O valor correto de Faturamento no periodo informado é de R$2.747.600,00, uma vez que
tinhamos desconto na fonte de R$30.000,00 referente ao aditivo n°2 e R$70.000,00
referente ao aditivo n°3.

2. O peso percentual da atividade internagdo é de 100% pois néo existe outra forma de
desconto em metas quantitativas na parte fixa, sendo assim a formula correta ¢ = 0,90 x 1
x 14.837.040,00 = 13.353.336,00
14.837.040,00 — 13.353.336,00 = 1.483.704,00

Em que se mantenha a posicdo de desconto, solicitamos efetuar do valor de DEA — Despesas
de Exercicios Anteriores, acumulados até esta data no valor total de R$6.213.815,76, sendo composto
da seguinte forma:

s Fevereiro/2014: R$1.328.880,00
« Margo/2014: R$15,00

e Abril/l2014: R$15,00

s Maio/2014: R$15,00

e Junho/2014: R$15,00

e Julho/2014: R$15,00

 Agosto/2014: R$30.00 M 2, /_;i

« Setembro/2014: R$15,00 e /M ) m -
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e Outubro/2014: R$15,00

e Janeiro/2016: R$2.358.993,52

e Fevereiro/2016: R$2.525.956,24
e Outubro/2017: R$19,99

e Julho/2018: R$0,10

Atenciosamente,

Stephanie Karenn Valdivia Mengarda
Diretora Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu
Pro - Saude Associacao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

Gestdra Hospitalar
Hospital Rablico Estadual Galileu
Pré - Saude Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 « Belem (PA).Todos os servicos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu s&o
gratuitos e integram o Sistema Unico de Satide (SUS)
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Belém, 18 de agosto de 2020
Oficio DG/HPEG/Pro-Satide-OSS N° 483/2020 E;&’fgg?gﬁ%?de pars  RE ‘
SESPA-SECRETARIA GE ESTADO DE SAGDE PUBLICA

oLl 6L 3B norad K:S3T
SESPA - Secretaria de Estado de Satde Publica do Para
llmo.: Rémulo Rodovalho Gomes 4 g ,LE_J_.@_ &

M.D.: Secretério de Satide de Estado de Satde Publica do 3 /

Ao

OTBCOUISTA |

Assunto: Reitera de solicitagdao de envio do Termo Aditivo N° 16/2019 referente ao Contrato de
Gestdao N° 011/2014/2014

Prezado,

A Pré-Saude — Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, Administradora do
Hospital Publico Estadual Galileu, vem por meio deste, de acordo com os termos do Oficio
DG/HPEG/Pro-Satide-OSS N° 143/2019, reiterar solicitacdo de envio do Termo Aditivo n® 16/2019
referente & prorrogagao dos servigos descritos no Contrato de Gestdo n® 011/SESPA/2014, uma vez
que até o momento ndo recebemos o referido documento.

Atenciosamente;

——

Rodrigo"Rhuth
Diretor Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu
Pro-Saude Associag@o Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

es de Almeida Costa
C inistrativa e Financeira
Hospital Publico Estadual Galileu
Pré-Saude Associag@o Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

www.prosaude.org.br - comunicacao@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 + Belém (PA).Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu séo
gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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| "2-PROTOCHED. 18 de agosto de'%oio. |
Oficio DG/HPEG/Pré-Saude - OSS N° 484//2020 Governo do Estado do Paré ;’4

R | 'SESPA-SECRETARIA DE ESTADO OF SAQBE FURLIGA
SESPA/Grupo Técnico N° Mnong&i&

lima. Marcela Tavares /1 ~ O
MD: Coordenadora GTCAGHMR/SESPA —B-’M

Assunto: Reitera de :solicitagéo para reconsideragao do indicador do SAU referente aos meses
. de dezembro/2018, janeiro e fevereiro/2019

Prezada,

A Pré-Sauide Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, administradora do
Hospital Publico Estadual Galileu, ao cumprimenta-la cordialmente, vem por meio deste reiterar os
termos dos oficios DG/HPEG/Pr6-Saude — OSS N° 273, 144/2020 e 494/2019, em resposta ao oficio
n°® 122/2019 - GTCAGHMR/SESPA, datado de 29/11/2019, e recepcionado em 03/12/20189.

Em consideracdo ao Relatério de Avaliagédo da Parte Variavel do Contrato de Gestéo n°
011/2014, referente aos meses de dezembro/2018, janeiro e fevereiro/2019, nos manifestamos sobre
o Indicador do Servico de Atendimento ao Usuério, o qual ndo foi considerado cumprido. Solicitamos
reconsideragio mediante a apresentagdo de evidéncias que comprovam que acdes foram tomadas a
fim de minorar os impactos causados apresentados nas queixas recebidas, bem como evitar a

reincidéncia das mesmas.

Desta feita, solicitamos de apreciagdo sobre a atuag@o realizada por este nosocémio e
consideragaoc do atingimento deste indicador.

Atenciosamente,

Rodrigo Fauth
Diretor Hospitalar

g Hospital Publico Estadual Galileu
Pro-Saude Associagdo Ben te de Assisténcia Social e Hospitalar
|

Patric rmes de Almeida Costa
Diretgra Abministrativa e Financeira
Hospital Publico Estadual Galileu
Pré-Saude Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

www.prosaude.org.br + comunicacao@hpegprosaude.org.br + Rodovia Mério Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 « Belém (PA). Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu
s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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Belém, 18 de Agosto de 2020

*

Oficio DG/HPEG/Pré-Saude-OSS N° 485/2020 E-PROTOGCULO N
Govemo do Estado do Pard
A SESPA-SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA

llmo.: Sipriano Ferraz Santos Junior

SESPA - Secretaria de Estado de Saude Publica do Para fﬂ : é ‘ 5 ﬂ fa HORA: /45 ﬁg ‘
A
M.D.: Secretéario Adjunto de Gest&o de Politicas de Saude LEJ _L&J&_ ;

OTOCOLISTA |

Assunto: Reiteragdao dos oficios n® 335/2020 e 410/2019 - Solicitagao de retorno referente aos
oficios DG/HPEG/Pro-Satide — OSS N° 147/2019, n° 088/2018 e n° 197/2018 — Solicitagdo de
mesa cirtirgica

Prezada,

A Pro-Saude Associagédo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, administradora do Hospital
Publico Estadual Galileu, ao cumprimenta-la cordialmente, vem por meio deste, em virtude dos oficios
DG/HPEG/Pro-Satude-OSS N° 335/2020, 410/2019, 147/2019, 088/2018 e 197/2018 ~ solicitagéo de
mesa cirurgica; esclarecer que fora cedida pela SESPA uma mesa cirtrgica, no entanto, e com ciéncia
desta secretaria para substituicdo da segunda mesa cirlrgica avariada, fora emprestada uma pelo
Hospital Oncolégico Infantil Otavio Lobo. Desta forma, solicitamos parecer sobre a aquisi¢céo de uma
nova mesa cirrgica por esta secretaria de satde; haja visto que se faz necessaria reposigdo da
segunda mesa para evitar impactos operacionais.

Ciente da sua pronta acolhida, subscrevemos.

Atenciosamente;
S .~ — —\ﬂ
Rodrigo-Fauth

Diretor Hospitalar
Hospital Publico Estadual Galileu
Pro-Satde Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

Diretora Administrativa e Financeira
Hospltai’f’ubllco Estadual Galileu
Pré-Saude Associagéo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

www.prosaude.org.br * comunicacao@hpegprosaude.org.br * Rodovia Mério Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 « Belém (PA).Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu séo
gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
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| Belém, 18 de agosto de 2020.
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Oficio DG/HPEG/Pr6 §aude OSS N° 486/2020 o f A( 5
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GTCAGHMR/SESPA |

SESPA-Ssc. Exscutiva ae Salds PiLiic

lima.; Marcela Tavares ‘
M.D.: Coordenadora do GTCAGHMR/SESPA | w20 | L7 "/_/ 5 0 B
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Assunto: Relt}eragéo de Solicitagdo de envio do Relatério de Avallagao das Metas
' Quantitativas do Hospital Pablico Estadual Galileu

Prezada, |

A Pré-Salde Associac;ao Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, administradora do
Hospital Publico Estadual Galileu, ao cumprimenta-la cordialmente, vem por meio deste, reiterar os
termos dos Oficios DG/HPEG/Pré-Satde — OSS N° 174 e 478/2019; 168 E 375/2020, considerando
que nao recepcionarﬁos o relatério de avaliagdo das metas quantitativas do HPEG relativo a
competéncia de Abril/2015 até o presente momento.

Haja vista o envio dos relatérios mensais e trimestrais encaminhados para esta Secretaria de
Satde do Estado, o qual o indicador foi cumprido em todo o periodo citado, entretanto, necessitamos

de tal documento e formalizagéo referente ao atingimento das metas contratuais.

Isto posto, solicitamos retorno acerca do exposto acima, no prazo de 05 (cincos) dias Uteis, a
contar do recebimento deste.

Atenciosamente,

Rodri auth
, Diretor Hospitalar

' Hospital Pablico Estadual Galileu
Pré - Saude Associagao Be f icente de Assisténcia Social e Hospitalar

|
{

PatriciaHermes de Almeida Costa
§ Diretora Administrativa e Financeira
L Hospitai Publico Estadual Galileu
Pré - Salide Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

www.prosaude.org.br comumcacao@hpegprosaude org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una.
CEP 66652-000 - Belém (PA).Todos os servigos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu s&o
- gratuitos e integram o Sistema Unico de Satde (SUS)
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SESPA-SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PO!UCA

Oficio DG/HPEG/Pré-Satde - OSS N° 488/2020 ) e
e : N@%ZIMHORAM
Ao | FASY IS8

Grupo Técnico de Controle e Avaliagdo da Gestdo dos Hospitais Metropolitano e
GTCAGHMR
lima.: Marcela Tavares

M.D.: Coordenadora do; GTCAGHMR/SESPA

E-PRJITUCORO ‘245 =

Assunto: Reiteragio de solicitagao de formalizacao de descontos contratuais pertinentes as
metas qualitativas do Contrato de Gestao 011/2014

A Pro-Salde Associagdo Beneficente de Assisténcia Social € Hospitalar, administradora do
Hospital Publico Estadual Galileu, ao cumprimenta-lo cordiaimente, vem por meio deste, reiterar os
termos dos Oficios DG/HPEG/Pré-Satide — OSS N° 511/2019; 118, 256 e 377/2020, os quais conforme
reunido realizada em 03/12/2019 na SESPA — Secretaria Estadual de Satude Publica do Para, solicitam
a formalizacdo com relag&o aos descontos contratuais dos trimestres abaixo citados, referentes as
metas qualitativas, bem como a fundamentagdo e embasamento deste desconto:

e Junho/2015 a Agosto/2015
e Dezembro/2015 a Fevereiro/2016
o Margo/2017 a Maio/2017

Em anexo apresentamos os oficios protocolados na época, os quais evidenciam que 0s
indicadores foram cumpridos, e documento recebido em 19/09/2019 em reuni&o nesta Secretaria
Estadual de Saude PuUblica - SESPA, portanto recorremos da decisdo de glosa no valor de R$
460.847,31, uma vez que a unidade nao recebeu a formalizagdo da ndo consideragdo dos recursos

protocolados.

Isto posto, solicitamos retorno acerca do exposto acima, no prazo de 05 (cincos) dias Uteis, a
contar do recebimento deste.

Atenciosamente,

Diretor Hospitalar Diretora A
Hospital Pablico Estadual Galileu—
Pré - Saude Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar

CEP 66652-000 « Belém (PA).Todos os servicos prestados pelo Hospital Publico Estadual Galileu séo

www.prosaude.org.br « comunicacac@hpegprosaude.org.br « Rodovia Mario Covas, 2553, Una. &)
gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS) 92



