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Oficio N° 270/05-2020 - ASDI/HRT Altamira/PA, 13 de Abril de 2020.

llmo. Sr.
Dr. Alberto Beltrame
Secretario de Satde Publica do Estado do Para /SESPA

AV. Jodo Paulo If, 602 — Bairro Marco — CEP 66095-492 — Belém/PA

Grupo Técnico de Controle e Avaliagao da Gestédo dos Hospitais Metropolitanos e
Regionais - GTCAGHMR - Sra. Fatima Gouveia (Coordenadora),

Ref.: Prestacdo de Contas - Relattrio de Atividades Abril de 2020.

A Pr6-Saide Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e
Hospitalar, associacdo civil de direito privado, sem fins Ilucrativos, beneficente,
filantropica, administradora do Hospital Regional Publico da Transamazénica,
tomando como base as informagbes administrativas e conforme contrato de prestacéo
de servigos hospitalares, encaminhar prestacé@o de contas - relatério de execucio das
atividades do Contrato de Gestio, referente ac més de Abril de 2020, bem como solicitar
o parecer formal de referido relatério {competéncia Abril/2020), na qual constam as
seguinies analises:

¢ Pandemia Coronavirus (COVID-1 9
» Metas Contratuais;

» Execugdo do Plano de Trabaiho:

* Pesquisa de Satisfagido do Usuério:
= Lanso de Origem dos Ususrios:

¢ Colaboradores Contratados (CLT);
= Capacitagio /Treinamentos;

e Atividades Sociais;

s Qutras Informacées;

Nfénciosamente,
4 ) ./ e ,

' Pedro Ca raga Filho
Di r Adm/Financeiro

www.hrpf.org.br « contatogBhrtprosaude.org.br + (93) 3615-8300
nida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 68372-020 » Altamira {(FPA)







ASSQCIAGAO BENEFICENTE DE
ASSISTENCIA SQCIAL E HOSPITALAR

Relatério de Gestao dos servicos assistenciais

prestados no Hospital Regional Publico da
Transamazénica, no Municipio de Altamira/PA, pela
Pré-Satde — Associacdo Beneficente de Assisténcia
Social e Hospitalar, entidade de direito privado sem fins
lucrativos, qualificada como Organizacéo Social.
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Relatério de Execucgéo das Atividades do Contrato de Gestdo n®005 - 2017
Ref.: Abril/2020
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Identifica

CONTRATANTE: Governo do Estado do Parg
PREFEITO/GOVERNADOR: Helder Barbalho
SECRETAR!O(A) MUNICIPAL/ESTADUAL DE SAUDE: Alberto Beltrame

cao das partes

UNIDADE: Hospital Regional Publico da Transamazénica
CNPJ: 24.232.886/0075-01
ENDERECO: Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N ~ Sdo Sebastifo — Altamira/PA

DIRETOR (GERAL/ADMINISTRATIVO): Edson Gongalves Frimo — Diretor Hospitalar e Pedro
Campos Braga Filho — Diretor Administrativo

Os Procuradores da PRO-SAUDE - Associago Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar nesta
umdade de satide, abaixo assinados, DECI_ARAM para fins de dfre;to sob as penas da lej, que

Ao ff\{‘ T ate VoY
as 1111m111et =1 p1canuuaa & docurmentos apresentados neste Relatdric det |Gofayau de Con itas,

S50 vi / 7 auté nt;ci)7/|s 67637 e condizentes com a realidade dos fatos a epoca).

s an __Pedro-€ampgs Braga Filho
lt far Diretor Administrativo

PRO- SAU E Assodi

Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar







Relatério de Execugdo das Atividades do Contrato de Gestio n°005 — 2017
Ref.: Abril/2020

1. Introducéo

A PRO-SAUDE - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade sem fins
lucrativos, qualificada como Organizacéo Social vem através deste Relatdrio, demonstrar os
resuitados de Abril/2020, referente ao contrato de gestdo n° 005/2017, celebrado junto ao
Governo do Para, conforme o OBJETO DO CONTRATQ acima mencionado.

Este Relatério tem como objetivo demonstrar a atuacio da Pré-Satde no desenvolvimento de

P N a t s - 1 2 | U el ~ = ot H e 3 o=b )
suzs aftividades, visando methoria continua ds Qualidade da assisténcia prestada, a gatisfacdo

da populacéo assistida e o ajcance das metas contratuais.

Neste més de Abril/2020 NAO tivemos regularidade nos repasses de custeio e isto impactou nos
pagamentos aos fornecedores e outros. Devido a PANDEMIA, neste més de abril/2020, algumas
metas estabelecidas no Contrato de Gestsio N° 05/SESPA/2017 também NAO foram atingidas.
Porém, catge ressaltar que com a continuidade do Estado de Excessdo, PANDEMIA DO
CORONAVIRUS (COVID-18), decratada pela Organizagdo Mundiai de Sadde, m 11 de marco
de 2020, Ministério da Saade, todas as diretrizes foram no sentido do enfrentamento do “NOVO
CORONA ViRUS”, inclusive do Governo do Estado Para, através do Decreto N° 609, de 16
de marco de 2020, percorrendo também a esfera Municipal, Prefeitura de Altamira - Decreto

N°1.196 de 23 de margo de 2020.
Diante deste CENARIO de PANDEMIA o Hospital Regional Pdblico da Transamazoénica

. . . , ' e e P T O P
£oniinua sendo um dos der FOshiais Kefgrenciados Dara os CASUE LHAVES g2 coronavinieg

pela Secretaria de Estado de Satide do Para para toda Regido do Xingu.

Desde entdo, temos desenvoivido agdes conjuntas com a SESPA e 0 10° Centro Regional de
Sadde (Altamira/PA). Todavia, visando atender as orientaces de vigilancia epidemiolégica do
Ministério da Saltde o Governo do Estado do Para, através da Secretaria de Estado de Satide
(SESPA), elaborou uma Nota Técnica N° 01/2020 e Oficio N° 1082/2020-REGULACAQY 10°

Ambulatoriais e de Cirurgias Eletivas (excetos os ja agendados) quem impactaram, diretamente,
no cumprimento de Metas Contratuais de SADT, Ambulatério e Saidos respectivamente nesta
competéncia (ABRIL/2020). Entendemos pelo momento delicado e poderemos fazer a devida
compensac&o ao longo do semestre ou do ano de 2020, conforme for o desenrolar da Pandemia.
Porém, solicitamos que nao sejam objetos de GLOSAS baseado, também, no Projeto de Lei
Federal de N° 805/2020 que SUSPENDE por 120 (cento e vinte) dias, a contar de 01 de marco
do corrente ano, a obrigatoriedade da manutenc@o das metas quantitaiivas e quaiitativas
contratualizadas pelos prestadores de servico de salde no ambito do Sistema Unico de Satde
(SUS).

A Pro-Salde reforca, mais uma VeZ, 0 seu compromisso com a populagio do Estado do Para e
com nossa Contratante (Secretaria de Estado de Sadde Plblica do Pard — SESPA) no
gerenciamento, operacionalizacdo ¢ execucéo das acles e servicos de salde, no Hospital
Regional Publico da Transamazénica.,
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Relatério de Execugfo das Atividades do Contrato de Gestio n°0os — 2017
Ref.: Abril/2020

2. Coronavirus {Covid-19)

ACOES:

® 16/04/2020 — Oficio n°® 236/2020_DIGE/HRPT _ Solicitagdo de habilitagéo temporaria
de leitos de Unidade de Terapia Intensiva Adulto {exclusivos para COVID-19;
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definindo os Leitos da Ciinica Pediatrica e de Ginecologia/ Obstetricia para atendimentos
exciusivos (COVID-19), fechando toda ALA, inclusive com barreira fisica. Mais
disponibilidades dos Leitos da UTI Pediétrica, também, para pacientes COVID-19;

° MEDIDAS TOMADAS PELA EQUIPE DO HRPT FRENTE A PANDEMIA DO NOVO
CORONAVIRUS (SARS-COV2)

e Sequéncia de treinamentos para fluxo de atendimentos COVID-1 9, uso de uniformes
privativos, paramentacgéo e desparamentacao e uso dos EPIs (com distribuicdo de mascaras
para todos os colaboradores do Hospital);

o
©

para enfrentamento ac COV
° ANEXOS:

1 - Copia do Oficio n° 237/2020;

2 - Copta do Oficio r® 238/2020;

3 — Copias de Lista de Presencas {Treinamentos);

4 - Relatdrio de Boas Préticas para COVID-19 na Unidade
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pR o Relatério de Execugdo das Atividades do Contrato de Gestio n®005 ~ 2017
' Ref.: Abril/2020
SAUDE

3. Metas coniratuais

De acordo com o contrato de gestéo de 005/2017 firmado entre CONTRATANTE e a Pré-Salide,
foram estabelecidas as metas quantitativas e qualitativas, bem como a metodologia de apuracéo
do seu cumprimento de acordo com os objetivos a serem alcangados.

Assim, as metas estipuladas s&o tratadas como objetivo a ser alcangado através da implantacéao

B mmEraraiasGias S freleelhbs o ses el e H - L ( . .
de melodelegias de frabalhe qus proporeieRem o aperfeicoamento continue de processes

operacionais, promovendo a melhoria da qualidade assistencial e a satisfagcdo da populagéo
atendida.

A fim de viabilizar o enfrentamento dos desafios, a Pré-Satide qualifica suas equipes de trabalho
nos diversos niveis: Diretivo, Gerencial e Operacional. Assim, podemos afirmar que dotamos de
um time capaz de vencer os desafios propostos e alcangar as metas estabelecidas.

O Hospital Regional Publico da Transamazénica tem como Negdcio "Atendimento Hospitalar”,
Missdo “Prestar Assisténcia Hospitalar Humanizada com Qualidade, em Média e Alta
Complexidade ao Usuario Referenciado pelo Sistema Unico de Sadde’ Visdo “Ser
Reconhecido pela Exceléncia dos Servicos Prestados” e Principios como:
Sustentabilidade, Qualidade, Humanizac¢do, Integridade e Solidariedade.
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tr.  PROSAUDE st
Hospital Regional SAUDE PUBLICA

- . ASSOCIACAD BENEFICENTE DE.
Pdblico da Transamazsnica mmuéij‘mm £ HOSPTakAR

Oficio n°® 237/2020 — DIGE/HRPT

Mauricio Mirando do Nascimento
Diretor do 10° Centro Regional de Satide

Suelen Machado dos Santos
Diretora DOCA.

Prezados(as) Senhores(as)

A Pro-Satide Associacio Beneficente de Assisténeia Social e Hospitalar, gestora' do HOSPITAL
REGIONAL PUBLICO DA TRANSAMAZONICA, em razdo;do contratd de- gestio. n® 005/2017
celebrado com o Estado do Par4, por intermédio de sua Secretaria de Estado de!Satide Pliblica (SESPA),
VeI, por seus representantes legais, solicitar procedimento de notificagao parao SER;

Conforme acordado em reunifio realizada no dia 15/04/2020, com a presenga da Senhora Suelen Machado
Diretora da DOCA, Senhora Luciane Madruga Diretora Assistencial do HRPT e o Sr Edson Gongalves
Primo — Diretor Hospitalar do HRPT, ficou definido o bloqueio :de todos 0§ leitos da Enfermaria de
Pediatria e Ginecologia/Obstetricia do HRPT para internagio exclusiva dog pacientes de/COVIDI9;

Ainda na reunifio foi definido que os pacientes pediatricos grave e pacientes Obstétricos de alta
complexidade serdo internados na Clinica Cirtirgica Enfermarias 9 para pacientes pediatria e Enfermaria
10 para Ginecologia e Obstetricia de Alto Risco.

Solicito a V. Sa a gentileza de informe ao SER para que estes pacién‘jnééf segaxndewdamenﬂeregulados para
a Clinica Cirdrgjca. freomor T e b

Pedro Braga{,éarn":i/ﬁ_(ﬁyl Filho |
| Dt
ssocecdo Bepéficente de Assis‘féﬁcf@ Social ¢ Hospitalar} "

ospital Regiohal Piiblico da Transamazdnita .

aeg

“Wwiw.hrpt.org.br - contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300 B
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Sao Sebastigo. CEP: 68372-020 » Altamira PA) 1NN ot
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Hospitl Regional p RO-SAUDE siicgg%ﬁﬁgf .l /

Pidblice da Transamazdnica iy A T e

Oficio n°® 236/04 - 2020/DIGE HRT Altamira, 16 de Abril de 2020,

llmeo. Sr.,

Mayricio Miranda do Nascimento
M.D. Diretor do 10° CRS/SESPA
Altamira/PA

Senhor Diretor,

Cor e I
‘ A PRO-SAUDE ASSOCIACAO BENEFICENTE DE ASSI:S'%E!\;’;C:A‘_' SéczﬁL. E 'iHOSPITALAR,
associagdo civil de direito privado, sem fins lucrativos,: beneficente, filantrépica,
administradora do HOSPITAL REGIONAL PUBLICO DA TRANSAMAZONICA, Vem através deste em
atencao a Portaria n°® 414, de 18 de Marco de 2020 e a Portaria GM n® 568, de 26 de Marco
de 2020 do Ministério da Salde, que autoriza a habilitagdo de leitos de Unidade de Terapia
Intensiva Adulto para atendimento exclusive dos pacientes CQVEng,mformar que foram
disponibilizados no Hospital Regional PUblico da Transamazbnica 16 Leitos de"UT! Adulto,
especificos para tratamento do novo corona virus (COVID-1g), para que seja feita a
solicitagdo da Habilitacso temporéria dos Leitos e cadastramento no CNES — Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Sadde :

Em anexo, as informacdes necessarias para | solicitacio

2 Habilitacio 3
Coordenago-Geral e Atencio Hospitalar e domiciliar- CGHD. |

Sem mais para o momento, reiteramos nossas consi_dera;ées.; ik
Atenciosamente, RIS

FI

Pedro Camfz:o‘s/ Braga Filho .
Dirtor AdhFisikelfo |
ré Salde - Hosbital Regiorial de Altamira - PA o+ 4 ¢ -

' ~ www.hrpt.org.br » contato@hrtprosaude.org.br ¢ (93) 3515-8300 R
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S8o Sebastido, CEP: §8372-020 + Altamira (PAY
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-- PROSAUDE s
Hospital Regionat ety SAUDE PUBLICA

PRT) K BENCHICENTE DB
Piblico da Transamazénlez ASSISTENCIA 3OTAL E HOTPTALAR

GOVERNO DO

METAS CONTRATUAIS

REFERENCIA: Abril — 2020

www.hrpt.org.br » contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
. Avenida Brigadeiro Eduardo_ Gomes s/n. Sdo Sebastido. CEP: 68372-020 * Altamira (PA)
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REFERENCIA: Abril — 2020

www.hrpt.org.br » contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP; 68372-020 « Altamira (PA)
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Oficio 254/05 - 20 DIGE/HRPT

A Sespa - Secretaria de Estado de Sade do Para
Sr. Mauricio Miranda do Nascimento
Diretor 10% Regional de Satide e Protecao Social

Ref. Aquisi¢do de Bens Patrimoniaveis.

A PRO-SAUDE ASSOCIAGAO BENEFICENTE DE ASSISTENCIA SOCIAL E HOSPITALAR, associacgo civil de
direitos privades, sem fins lucrativos, beneficente, fi ilantrépica, administradora do HDSP!TAL REGIONAL
PUBLICO DA TRANSAMAZONICA, Vem através deste informar que no mes de. abril de 2020 nao houve
aquisicao de bens patrimoniaveis. ‘

Desde ja agradecemos.

Atenciosamente,

Wwww.hrpt.org.br - contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300

Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S8o Sebastizo, CER: 837 '020'" " ", f“ ’? ‘-ft
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{PAR,

Altamira/PA, 01 de Abril de 2020.

Declaracio

Declaramos para os devidos fins que a Comiss&o de Etica Médica do
Hospital Regional Publico da Transamazdnica estd em pleno
funcionamento na instituicfo, realizando suas fun¢Ges e reunides conforme

Regimento da Comissfo de Ftica Médica da instituigio, que prevé reunides
sempre sob demanda.

Sem malis para 0 momento,

Atenciosamente,

Bru € Sousa Faustino
Presidente da Comiss&o — CRM: 010879/PA

_ _W.hrpt.org.br + contato@hrtprosaude.org.br » (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Sao Sebastifo. CEP: 68372-020 « Altamira (PA)
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Altamira/PA, 01 de Abril de 2020.

Declaracdo

Declaramos para os devidos fins que a Comissfo de Etica de
Enfermagem do Hospital Regional Pablico da Transamazénica estd em
pleno funcionamento na instituicdo, realizando suas fungles e reunides
conforme Regimento da Comiss&o de Etica de Enfermagem da instituicgo,
que prevé reunides sempre sob demanda.

Sem mais para o momento,

Atenciosamente,

SERLIA BATISTA SARDINHA - COREN: 290766
Presidente da Comiss&o Etica Enfermagem - HRPT

. www.hrpt.org.br « contato@hriprosaude.org.br « (93) 3515-8300 ‘
0 .g ,?7ﬁxvenlda Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 68372-020 + Altamira (PA)
ak e T *
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Ao Ilmo. Sr°.

Mauricio Miranda do Nascimento
Diretor 10* Regional de Saude e Prote¢do Social
Secretaria de Estado de Saude do Para

Declaramos para os devidos fins que nfo houve néﬁhﬁma-ndtiﬁcagéo de suspeita
de reagdes adversas, durante o més de Abril de 2020, no Hospital Regional Publico da
Transamazdnica.

i

Sem mais para 0 momento,

_ _www.hrpt.org.br « contato@hrtprosaude.org.br + (93) 3515-8300 - f%‘ﬂ "8
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n.-Sao Sebastido. CEP: 68372-020 » Altamira (PA)- LR
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Hospital Regional Povvediin. SAUDE POBLICA

ST P B DE
Piblico da Transamazdnica ASSISTENCIA SOCIAL 8 HOSPITALAR

Ao Ilmo. Sr°.
Mauricio Miranda do Nascimento

Diretor 10* Regional de Satide e Protecfio Social
Secretaria de Estado de Satde do Pard

; de li/faio de 2020.

Declaragdo

Declaramos para os devidos fins, que n#o houve nenhuma alteraga“io na estrutura
diretiva do Hospital Regional Piblico da Transamazénica, durante ‘0 mé&s de Abril de
2020. SR

Esar

Sem mais para o0 momento,

Atencipsamente,

1179 ' www.hrpt.org.br - contato@hrtprosaude.org.br + (93) 3515-8300 .
o Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S3o Sebastido. CEP: 68372-020+ Altamira (PA)
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Oficio 252/20 - DIGE/HRT Altamira/PA, 30 Abril de 2020.

Ao limo. Sre.

Mauricic Miranda do Nascimento

Diretor 10? Regional de Satide e Protecéo Social
Secretaria de Estado de Salde do Para
Altamira - PA

Ref.: Disponibilizagdo metas pactuadas. S

Prezado Senhor,

O Hospital Regional Publico da Transamazénica, vem através do presente,
informar que em conformidade com a pactuagdo do contrato 005/2017, Aditivo
Contratual e cldusula, colocam & disposico desta Central de Regulacio para o
agendamento/encaminhamento no més de Junho de 2020, os seguintes servicos:

1- 2.036 consultas ambulatoriais, distribuidos da seguinte forma:

Especialidade Qtde.
NEUROLOGIA 300
GASTROENTEROLOGIA 70
INFECTOLOGIA 40
UROLOGIA 80
TRAUMATOLOGIA 300
PNEUMOLOGIA 65 A
GINECOLOGIA 140 W
CARDIOLOGIA 150 /920
PEDIATRIA 60 Se/es
MEDICA ' 20 o QC/ A
CIRURGIA GERAL 131
NEFROLOGIA 50
OTORRINOLARINGOLOGIA 60
ENDOCRINOLOGIA 80
MASTOLOGIA 90. 4%5
CIRURGIA PEDIATRICA 80
CIRURGIA VASCULAR 80
ONCOLOGIA 150
REUMATOLOGIA 45
HEMATOLOGIA 45

Total 2.036

www.hrpf.org.br contato@hrtprosaude org.br » (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastifo. CEP: 68372-020 » Altamira (PA)
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2- 10.405 exames de SADT, distribuidos da seguinte forma:

Exame Qtde.
MAMOGRAFIA 126
HOLTER 34
MAPA 11
PATOLOGIA CLINICA 46
DENSITOMETRIA OSSEA 86
RESSONANCIA MAGNETICA 34
EEG (ELETROENCEFALOGRAMA) 80
ECG (ELETROCARDIOGRAMA) 1156
ERGOMETRIA 86
RAIO X 1.092
ECOCARDIOGRAMA DOPLER 82
ULTRASSONOGRAFIA 252
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA 552
ENDOSCOPIA 126
ANALISES CLINICAS 6.350
PAAF 13
HEMODIALISE 1.220
Total 10305

3- Atendimento de Urgéncia e Emergéncia referenciada:

Acolhimento dos pacientes referenciados e regulados para internagao e/ou
Cirurgia no Hospital durante 24 horas.

4- 97 leitos para gerar 281 saidos.

Sem mais para o0 momento, colocamo-nos a disposicdo sempre gue for necessario
e contamos com a vossa colaboragao.

1 ook Woséraga Filho
lretorAdﬁ Financeiro

Wi ré Salide Hospital Regional de Altamira - PA

www.hrpt.org.br « contato@bhrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S8o Sebastido. CEP: 88372-020 + Altamira (PA)
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'PESQUISA DE SATISFACAO DO
USUARIO

REFERENCIA: Abril ~ 2020

www . hrpt.org.br - contato rtprosaude org.br» 93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s m-Sa0 Sebastido, CEP: 68372-020 « Altamira (PA)
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Relatorio Mensal

Servico de Atendlmento a0 Usuarlo

www.hrpt.org.br + contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300.
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastifio. CEP: 68372-020 - Altamira (PA)
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Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 68372-020 - Altamira (PA)
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INTRODUCAO

O servigco de Atendsmento ao Usuario — SAU é o. setor destinado a
ouvir e registrar os elogios, criticas, davidas e. sugestoes relac;onadas aos
usuarios, acompanhantes e visitantes, sendo um canal de relacionamento
direto entre o HRPT e seus usuarios, tendo também como uma de suas
atividades as pesquisas de, satisfacdo, que sé@ aplicadas diariamente nos
setores: Ambulatério, Servico de Pronto Ater{dimento, Se'rvig'o de Apoio
Diagnostico Terapéutico — SADT, Internacdo, UTlI's e Hemodidlise, onde, a
partir delas, mensalmente s&o obtidos dados estatisticos referentes ao grau de
satisfag@o do usuario, dados estes, monitorados permanentemente.

O objetivo principal do Servigo é assegurér 0 a{endiméntdfhumanizado
pelos colaboradores dos sen)ig:os hospitalares aos usuarios, de acordo com ©
preconizado pelo SUS, esse processo nos permite acompanhar o desempenho
das areas assistenciais e de apoio para manter nosso atendlmento sempre
focado nas necessidades e expectatlvas de todos | que utilizam nossos servicos.
Através deste relatério iremos estadear detalhadamente as atividades
desenvolvidas pelo Servigo de Atendimento ao Usuario — SAU realizadas
durante o més de Abril de 2020, os quais tiveram redugio devido a PANDEMIA
DO CORONAVIRUS (COVID-19), seguindo as difetrizes para o enfrentamento
do (NOVO CORONA VfRUSj, inclusive do GoVerrio do Estado do Para através
do Decreto N° 609, de 16 de margo de 2020.

www.hrpt.org.br « contato@hrtprosaude org. br * (93) 3515~ 8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 68372-020 « Altamira (PA}
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ATIVIDADES DESENVOLVEDAS

Durante este mes foram realizados 343 atendimentos divididos da

segumte forma

ATENDIMENTOS DESENVOLVIDOS ABRIL
Atendimentos em sala _ 45
" Atc—i:;nd'i-mer_;to via’Fof:def ] 68
Atendimentos ao leito (visita as clinicas) 123

Fonte: Registro do Servigo de Atendimento ac Usudrio, 01 & 30 de Abril/2020
i
\

Destes atendlmentos alguns usuarlos emztlram sugestdes, reclamacoes
e eiogsos sendo que os elogios. ‘

COMENTARIOS GERADOS 3 ABRIL.
| Elog:o f 25
| Reclamacao | 1

Sugestao ; 3

Fonte: Registro do Servigo de Atendimento ao Usudrio, 01 a 30 de abril /2020

Quanto as pesqu_isas'&e satisfacio, neste rjnés foram realizadas apenas
235, poié diante do CENARIO de PANDEMIA o Hospital Regional Publico da
Transamazbnica € um dos dez hospitais referenciados para os CASOS
GRAVES de corona virus pela Secretaria de Estado de Salde do Para para
toda Reglao do Xlngu -por tal motivo houve a suspensao dos atendimentos
ambulatoriais e c;rurg;as eletavas porem ainda: realizadas com usuarios os

quais ja estavam internados na instituicdo conforme tabela abaixo:

Periodo ' Internagio SADT Ambulatério P.A. Apés Alta  Total

Fevereiro 156 485 315 85 55 1096

Abril . 116 38 0 17 64 235

Fonte: Registro do Servigo de Atendimento ao Usudrio, 01 a 30 de Abril/2020

‘www.hrpt.org.br + confato@hrtprosaude.org.br + (83). 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&0 Sebastido. CEP: 68372-020 + Altamira (PA)
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Abaixo o quantitativo por setor de usuarios atendidos pelo HRPT durante

o0 més de abril:

. ~ - Alta
Pericdo Internacgéo SADT Ambulatorio P. A. Hospitalar Total

" Abril 218 241 22 355 227 1063

Fonte Registro do Servigo de Atendimento ao Usudrio, 01 a 30 de abril/2020

Respectiva as pesquisas de satisfacdo apds alta hOSpitafa_r, cujo qual,
atingiu 98,5% de satisfacao, foram realizadas 64 pesquisas com usuarios apos
alta hospitalar, durante as pesquisas houve dois relatos de uma insatisfacéo
em relagdo ao atendimento dos agentes de portaria no guarda volumes da
instituicdo. Segue abaixo a tabeia com a gquantidade de pesqu:sas realizada e

dividida de acordo com cada setor

Periodo Clinica . Clinica Clinica Total

Cirdrgica Médica pediatrica-
: GO/UTI's

Fevereiro

Abril 20 18 26 ea

Fonte: Registro do Servigo de Atendimento ao Usudrio, 01 a 30 de Abril/2020

Neste més fotalizou 227 (duzentos e vinte e sete) saidos, sendo gue 181
(duzentos e oitenta e trés) foram alta hospitalar por setor:

Periodo Clinica . Clinica Clinica pediatrica Total
Cirtirgica Medica _ ~GO/UTI's

Fevereiro
"Marco

Abril 45 T ¥

Fonte: Registro do Servigo de Atendimento ac Usudrlo, 01 a 30 de abril/2020

www.hrpt.ori%f- contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastifo. CEP; 88372-020 » Altamira (PA)
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Quanfb ao0s exames eﬁdemos foram realiza?dos 2.321 (dois mil trezentos
e vinte e um) sendo distribuidas no setor SADT. Referente as consultas
médicas deram um total de 22 (vmte e dois) em tres especialidades, devido e
conforme as tabelas amma a meta contratual de 10% em cada setor foi
cumprida.

ANALISE DAS OCORRENCIAS ‘

o Semgo dé'Ate'ndiménto ao Usuario registrou 29 ocorréncias, sendo os
todos os relatos através do folder. Classificadas da seguinte forma: 25 registros
de elogios, 3 registros de sugestﬁes e 1 registro de reclamagéo, onde tivemos
a ascendenc;[a dos folders como origem da mformagao 0 qual permanece
sendo a forma mais ut[ilzada de contato com o servico de atendimento ao
usuario — SAU.

.......1.._...._......_....._ o ._._..‘..‘...-.4-\.-.‘.,]
Elogio ‘ Sugestdo + Reclamagio

Fonte: Registro do Servigo de Atendimento a0 Usudrio, 01 a 30 de abrit/2020

ANALISE DOS ELOGIOS

Ao decorrer, os numeros de elogios depositados nas caixas de
sugestdes vériar_n mensalmente. Os setores mais: procedentes em elogios sao:

Clinica Cirérgica, Clinica Médica, Pronto Atendimento e Hemodidlise.

:-WWw.h-rpt.org.br . ci:mtato@hrtprosaude.orgibr + (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/h. S&o Sebastido. CEP: 68372-020 « Altamira (PA)
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Clinica Cirdrgica ClinicaMédica  Hemodialise Pronto
| Atendimento

Fonte: Registro do Servigo de Atendimento ao Ustirio, 01 a 30 de abrili2020

Todo 0 més é feito pelo Servico de Atendimento ao Usuario (SAU),
divulgagdes dos co!aboradores e setores mais elogiados pelos usuarios, em
um ranking dlspomblhzado na recepcao central' da unidade, onde 19
(dezenove) colaboradores no més de abril foram homenageados além de
serem repassados os elogios via Interact SA aos coordenadores e lideres de

cada colaborador, dando um jncentEvo a mais a eles.
ANALISE DAS RECLAMAOES

Relativo ao registro da reclamacéo foi registrado por usuario interno,
pertencente ao municipio de Altamira, sendo 0 setor envolvido a Clinica
Cirtrgica. S |

Reclamacao por causa Total

Abordagem em curativo —Clinica Cirlrgica - : ‘ E 1~

Fonte: Registro do Servigo de Atendimento ao Usuério, 01 a 30 de abril/2020

Durante © més de abril evidenciamos 3 (trés) insatisfactes. Nas
quais 1 (uma) foi registrada com retorno ao usuario dentro do penodo prewsto
1 (uma) foi relatada por uma acompanhante da clinica medlca em visitas
realizadas aos leitos pelo SAU e encaminhadas para a coordenacio e em

www.hrpt.org.br - éontato@hrtprosaude org.br + (83) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP 68372-020 » A[tamlra (PA)
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seguida dado o retorno ao usuério e 1 (uma) foi evidenciada em pesquisa de
satisfacéo e também repassada a coordenacio do setor. As demais atividades
foram reglstradas no lero mterno do SAU e foram resolvidas imediatamente
devido & equnpe do SAU atuar em parceria com as diretorias e coordenacdes e
tratando as problematicas antes que gerem as msgtlsfag;oes.

ANALISE DAS SUGESTOES

Quanto ao registro das sugestdes, dois abompanhantes € um usuario
interno sugeriram a melhoria na alimentagéo e a higienizagio das cadeiras de
rodas apos o uso pelo pamente Encammhamos as sugestbes para as
coordenagoes responsaveis para analise conforme o anexo de descricdo das
sugestoes.

RETORNO DAS OCORRENCIAS i

De acordo com o Nucleo de Qualidade e Segurancga do Paciente, o
prazo para retorno da reclamacao recebida apds o cumprimento de todas as
fases do registro: aceite, andlise, aprovacéo e verificagéo totalizando 07 (sete)
dias (teis, séddeAS (qUarerita e oito) horas paré cada etapa onde somente a
de aceité péésu'i 0 prazo de 24 (vinte e quatro) ‘jhoras. O objetivo principal &
aperfeigoar o retorno fornecido ao usuario. Este més todos os retornos dos
registros foram efetivos. Sendo que foram analisados pelas Linhas de
Comando e Diretorias responsaveis, bem como gerados Planos de Agéo para
resolver e/ou minimizar os problemas relatados pelos usuarios. Permanecemos

registrando no Interact SA (Sistema de Gestao Informatizado).

www.hrpt.org.br « contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Bngadearo Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastifo. CEP 68372-020 + Altamira (PA)
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RESULTADOS DAS PESQUISAS DE SATISFACAO

No més foram aplicados 235 (duzentos e trinta e cinco) questionarios
nos setores de Pronto Atendimento, Hemodidlise, Clinicas de Internacgéo e
pesquisas apds Alta hospitalar via telefone, tendo alcancado o0s seguintes
resultados nas Pesquisas de Satisfacéo:

Setor Jan% Fev% Mar% Abr%

Apos Alta Hospitalar

Fonte: Registre do Servigo de Atendimento ao Usudrio, Usuério, 01 a 30 de Abril/2020

O Governo do Estado do Para, através da Secretaria de Estado de
Saude (SESPA), elaborou Nota Técnica N° 01/2020 e Oficio N° 1082/2020 que
referem-se a SUSPENSAQ dos atendimentos ambulatoriais (exceto em casos
ja agendados), que impactaram diretamente no atendimento do Servico de
Atendimento ao Usuério no setor de ambulatério, por tal motivo nao foi possivel
obter resultado de satisfacdo do setor.

Assim, de acordo com a andlise dos nlmeros das pesquisas
realizadas, os servigos presfados enquadram-se no padrdo “Excelente” de
avaliag@o pelos usuéarios, onde podemos dizer que o Hospital Regional Publico
da Transamazénica nesta competéncia apresentou uma média geral de
99,35% de satisfacdo dos usuarios.

Ny
www.hrpt.org.br'3-‘:‘contato@hrtprosaude.org.br * (93) 3515-8300 e
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S0 Sebastigo. CEP: 68372-020 « Altamira (PA)
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Neste més devido a PANDEMIA DO CORONAVIRUS (COVID-19),
decretado pela Organizagcdo Mundial de Satde, em 11 de Margo de 2020,
Ministério da Saude, e seguindo as diretrizes do Decreto do Governo do Estado

as ag0es abaixo em gue envolve reunides de pessoas foram suspensas.

* Acolhimento multiprofissional —~ Realizada orientactes
relacionadas ao atendimento da instituicido e para sanar
dividas dos acompanhantes em parcerias com Seguranca
Patrimonial, Servico Social, Nutricdo, Psicologia e
Enfermagem.

¢ Projeto “captacdo de doadores de sangue” - Realizada
palestras aos usuédrios/acompanhantes que estdo em
atendimentq externo com divulgagdes e para tirar dividas em
relacéo a doagéo de sangue.

» Palestra ambulatorial — Realizada diariamente pela equipe
multiprofissional com temas de acordo com a especialidade
médica do dia.

+ Acolhimento para o atendimento ambulatorial ¢ SADT —
Realizada orientagGes relacionadas a rotina da realizagéo de
exames e consuitas pelo SAU e Recepg¢des ao iniciar o

atendimento.

www.hrpt.org.br « contato@hrtprosaude.org.br » (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduarde Gomes s/n. S3o0 Sebastifo. CEP: 68372-020 « Altamira (PA)
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PROPOSTAS PARA IMPLEMENTACAQ MENSAL:

1) Estimular os usuarios para que utilizem o S.A.U., todas as vezes que for

necessario; : '

2) Informar as Linhas de Comando e Diretorias, bem como acs membros da
equipe de colaboradores sobre os comentarios recebidos (elogios,
reclamagdes, duvidas e éugestées), a fim de estimular a conservacao da
qualidade existente ou as melhorias que forem necessarias;

3) Receber e registrar todas as reclamagbes para avaliagéo e parecer, dando
retorno delas aos usuarios;

4) Realizar pesquisas de satisfagio, mensalmente, conforme meta
estabelecida; |

5) Realizar pesquisas de saﬁsfagéo apos alta mensaimente.

6) Monitorar os indices de satisfacao, dando retorno as Diretorias e Linhas de
Comando, a fim de que sejam implantadas as melhorias necessarias.

7} Acionar as Linhas de Comando quanto ao prézo para parecer dos registros

de Reclamacfes e Sugestdes.

S, AL
raga Filho QS ayara Santos
Financeiro upervisora Adm S.A.U.

Pedro Campo
Dir

www.hrpt.org.br » contato@hrtprosaude.org.br » (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo, Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 68372-020 « Altamira (PA) _
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Anexo 02: Fluxograma de Registro Pessoal ~ 2020
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ANEXO 03: Fluxograma de Registro de Folder - 2020
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CENSC DE ORIGEM 2020.xlsx

Pﬂblitgzp;i‘;:aiasiz::laﬂlu | i

.

CONTRATO DE GESTAO N° 05/2017 | i
ENTIDADE: HOSPITAL REGIONAL PUBLICO DA TRANSAMAZONICA

ENDERECOQ: Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, S/N, Sao Sebastizo.

CENSO DE ORIGEM DOS PACIENTES ||

B .

MES CIDADE/BAIRRO/ZONA QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS
abr-20 Altamira 109
abr-20 Uruara Loy 24
abr-20 Medicilandia o N 8
abr-20 Brasil Novo i RiE 20
abr-20 Senador José Porfirio R A 8
abr-20 Anapu ‘ 22
abr-20 Vitéria do Xingu 6
abr-20 Placas ; 1
abr-20 Porto de Moz I 12
abr-20 Pacaja HEE IR 7
abr-20 Qutros Municipios . 1

L 1
LOCAL/DATA __ Altmira -PA 08/05/2020 | ‘ 1
| i
RESPONSAVEL Jessianie Bandeira o

Biretor Adin/Financeiro

Anspical RagienalPﬁhﬁeaéa i

y\ ‘;f

s

sus Lol
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COLABORADORES CONTRATADOS
(CLT)

REFERENCIA: Abril — 2020
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B ] CONTRATRERFTEACNTAGSY SRR, sener, Ecoapors  PHO  aTaposciT+ REMUNERAGOES CLT 01.04-2020 xisx

UNIDADE GERENCIADA; HOSPITAL REGIONAL PUBLICO DA TRANSAMAZONICA

05 RESPONSAVEL; PRC SAUDE ABASH

COLABORADORES CONTRATADOS CLT

CATEGORIA PROFISSIONAL (1) | Cod. Bras. Ocupagio | QTDE. |Forma de contratagio (2) ‘?;i‘;:a";é’;a

AGENTE DE FORTARIA 517410 ) cLT Y
ALMOXARIFE 414205 3 CiT a5
ANAL| ADM PESSOAL 413105 1 oLt )
ANALI COMUNICACAD 261110 i CLT 44
ANALL CONTABIL 413110 2 oLT o
ANAL FATURAMENTO 415115 1 oL o
ANAL HUMANIZACED 252105 1 CLT P
ANAL| LABGRATORIO 324205 B TLT =
APRENDIZ ADMINISTRAT 411008 13 CLT 20
ASSESSCR ADMINISTRAT 252105 1 cLT 4
ASSIST ADMINISTRAT 411020 i CLT 4
ASSIST DIRETORIA 252305 1 CcLT 7]
ASSIST GESTAQ PESSCA 411010 4 ki %
ASSIST PATRIMONIO 411020 1 CLT 7y
ASSiST QUALIDADE 411010 1 LT ]
ASSIST SOCIAL 251605 3 CLT 30
ASSIST SUPRIMENTOS 411010 3 oLt 4
ASSIST TREI / DESENY 411010 ) CLT )
AUX ADMINISTRATIVO 411005 28 CLT 44
AUX ALVORARIEADD 14105 3 CcLT 2
ALY ENFERMAGEN 322230 y LT %
AUX. FARMACIA - 361 531730 = oLT %
AUX. FARMACIA = 4411 521130 1 CLT a4
AUX. HIG. LIMPEZA - 360 £14320 38 BT 3
ALIX, HIG, LIMPEZA - 441 514320 1 o3 24
A%, LAVANDERIA 516346 11 CcLt %
CAMAREIRD - 36H 513315 3 CLT 36
CAMAREIRC - 44H 513815 1 CLT 44
COORD ADMINSTRATIVD 410108 1 CcLT Py
COORD FAGILITIES 410205 1 cLT P
COORE TEC |NFORMACAD 212310 1 oL )
COORD. ENFERMAGEM 225505 5 oL =
COORD, FARMACIA 223405 1 oL )
COORD. FINANCZIRD 410235 i EiT &
COQRD. LABORATORIOQ 301105 1 CLT 44
COORD. NUTRICAD 223710 Py CLT 4z
COPEIRO HOSPITALAR - 351 513430 23 CLT 35
COPEIR HOSPITALAR - 42H 513430 3 CLT 41
COSTURETRA 763075 1 CcLT )
COZINHEIRD 513350 7 CLT e
OIR. ADMINISTRATIVE 252105 z o o
DIRETOR ASSISTENCIAL 131208 1 CLT )
DIRETGR HOSFITALAR 131208 1 o7 7
ELETRICISTA, 951105 2 oLT P
ENFERI EPIDEMIOLOGES 223505 1 CLT =
ENFERMEIRG AUDITOR 223510 1 oY 2
ENFERMEIRO ED.CONT 723805 1 oL P
ENFERMERO IR 223505 7 CLT 36
ENFERMEIRD GUALID 223510 1 CLT 4d
ENFERMEIRO SCI 223505 1 CLT )
ENFERMEIRO SR - 361 223505 37 oLr %
ENFERMEIRO SR - 441 223505 2 cLT I
ENG. SEG DO TRABALHO 214915 1 LT 30
FARMACELTICO JR - 36H 223405 0 o 35
FARMACEUTICO JF - daH 223405 1 CLT o
FISIOTERAPEUTA 223605 1 CLT E)
FONCAUDIOLOGD 228810 3 CLT o
GER CONTABIL 252210 1 BT a4
GER MANUTENCAD 142705 1 CLT 44
GER, ADMINISTRATIVG 142105 1 CLT P
BER. DE APOID 42105 3 CiT a3
SER. DE LOGISTICA 141615 1 CLT m
GER, QUALICADE 142105 CLT =
ARDINEIRO 25010 1 ciT 24
LIDER ADMINISTRATIVO 410105 2 CLT 44
LIDER FARMAGHS 410105 2 CLT 44
MABUERD 515110 7 TLT %
MEC. DE REFRIGERACAG 811205 2 CLT 24
MOTORISTA 763310 4 CcLT %
NUTRICION|STA - 360 5710 5 LT %
NUTRICIGNISTA - 244 223710 1 oLT Py
OFIC. MENUTENCAD 514375 s BT P
OPERADOR DE CALDEIRA 862435 ; CiT )
PSICOLOBO CLINICO » 26H 251510 I oLt =
PSICOLOGO CLUNICO - 441 25150 1 CLY i
RECEPCIONISTA 472105 51 oLT 36
SUPERV, ALMOXARIFADD 410208 1 CLT 44
SUPERV SUSTENTABILD 351205 1 CLT )
SUPERY. GESTAG DE PESSORS 410105 1 CLT 4
SUPERY, ADM 410108 L CLT ey
TEC. DE INFORMATICA 317210 2 CLT )
TEC. ENFERMAGEM - 360 322208 261 CLT 5%
TEC, ENFERMAGEM - 44H 322208 2 CLT 44
TEC, LABORATORIO 324205 e CIT 3%
TEC. SEG. TRABALHO 351605 3 CLT 44
TELEFONISTA 422205 1 cLT s
TERAPEUTA OCUPACIONA 223005 i CLT %
TOTAL £58
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PROSAUDE s
Hospital Regional SAUDE PUBLICA

~ ety 2
[N VAN Piblico da Transamazénica e

ASFISTENGIA SOCIAL E HOSPITALLA

Agdes Sociais e de Humanizagio do HRPT

Janeiro a Dezembro/2020

JANEIRO

Comemoragdo do faneiro Branco- Terapia de grupo para
colaboradores N

Ly

Semana da Farmacia em comemorac3o ao Dia do Farmacéutico

Cinematerapia para usudrios de longa permanéncia

Gameterapia para usuarios dialiticos

Aniversariantes do Més

FEVEREIRO

A¢do de carnaval- Bioquinho do HRPT com o tema da doagdo de

sangue

Palestra Ambulatorial sobre Doag3o de Sangue

Celebragdo do Dia Mundial do Enfermo- agdo para colaboradores e
usudrios/ acompanhantes

Cufto Ecuménico em comemorag&o ao Dia do Enfermo .

Missa mensal para usuarios colaboradores e acompanhantes

Palestra sobre Equilibrio Emocional para colaboradores

Aniversariantes do Més

MARCO

Acdo do Dia da Mulher- Distribuicdo de brindes as colabofadaras

Missa mensal para usudrios colaboradores e acompanhantes

Orientagdo aos gestores sobre satide mental no enfrentamento a

Pandemia do Novocorona Virus
A

Aniversario d€.usudrio da clinica cirtrgica

Aniversariantes do Més

www.hrpt.org.br -+ contato@hrtprosaude.org.br « ('935 351:5~8300 -

Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. Séo Sebastido, CEP: 68372-020 - Altarnira (PA)
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PROSAUDE s
" ASSOUIAGAO BENEFICENTE DE SAUDE PUBLICA
ASSISTENCIA SDCIALE HOSPITALAR

Agﬁo do Dia Da Saude- Bloquinho da Higienizacdo das M&os

D;strlbu;gao de chocolates de pascoa aos coiaboradores

relnamento sobre as praticas de seguranca e uso de epi’s no

ABRIL 58 |
: ;enfrentamento do novocoronavirus

Visita religiosa no leito conforme solicitagdo do usuadrio

Aniversario de usuério da clinica cirdrgica

raga Filho
. Financeiro

www hrpt org br + contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenlda Bngadelro Eduardo Gomes s/n. S&o Sebastido. CEP: 68372-020 « Altamira (PA)
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T COR gt Al
sl - Plblico dz Transamazinica .umsrtulcm SOt & HOSPITALAR

PROSAUDE s
Hospital Regional SAﬂDE PUBLICA

RELATORIO DA TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA

Este relatério apresenta as avaliagBes dos Obitos e confecgao da taxa de mortahdade
operatéria em até 7 dias (Retificado de Fevereiro para Marg:o de 2020) Reahzada a revisdo dos
mesmos, identificando 02 ébitos classificados como ASA E, sendo i ob1to no 3PO de Drenagem
Pleural Fechada + Laparotomia Exploratéria + Hemostasia Hepatica ¢ Drenagem de Cavidade
Abdominal e 1 ébito no 4PO de RTU de Préstata devido o paciente apresentar Cancer de Prostata
avangado encontrando se em retengfo urindria sendo necessano reahzagao do procedlmento Os

mesmos foram considerados como n#o evitaveis pelos membros da comissio.

I - MEMBROS DA AVALIACAO

A CRO ¢ composta por (7 (sete) membros efetivos:

e Mario Cesar P. Franco Netto — Presidente da Comissio

® Rogério Alberto Campos — Médico Ortopedista
¢ (ustavo Magalhdes Fernandes Alvarenga - Cardiologista.
e Luciane Cristina Ramos Madruga — Diretora de Enfermagem

. Tha;s Alvares Mendes — Enfermeira NQSP

e Janete de Oliveira Briana — Enfermeira do Nucleo hospitalar de epidéﬁiibloéié: &

¢ Hudson Fernandes Barile — Médico Cirurgizo Geral

H - CALCULO
1) TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA

N° Obitos até 7 dias apés cirurgia X 100
Numero de Pacientes Submetidos 4 Cirurgia

III - NESTE MES OBTIVEMOS:
¢ A taxa de mortalidade operatéria d

s de Margo de 2020.foi Eie‘i 0’,:915% .

Altamira, 06 de Maid:de 2020 : R i

www.hrpt.org.br * contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515 8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S&0 Sebastido. CEP; 68372-020 » Altamira (PA)
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TEMPO MEDIO DE ESPERA DOS
USUARIOS PARA INTERNACAO DE
CIRURGIAS ELETIVAS
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Relatorio do Tempo de Espera dos Usuéri_oé Iiara internagﬁo
de Cirurgias Eletivas = =~

Tempo Médio de Espera dos usudrios, desde a Autorizagéo do Médico Regulador até a
Internacéio no Hospital Regional Piiblico da Transamazdnica ~ Altamua chfonﬁe lista

de espera fornecida pelo 10° CRS.

Meses/2020 ~Tempode . | .
| Espera-dia | .
JANEIRO S 103
FEVEREIRO 77
MARCO 122
ABRIL 0
MAIO EEREN
JUNHO
JULHO
AGOSTO
SETEMBRO
OUTUBRO L
NOVEMBRO IEIEREE
DEZEMBRO o
Tempo Médio de Espera - dia 100.6

_ ~www.hrpt.org.br - contato@hrtprosaude.org.br « (93) 3515-8300
Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes s/n. S3o Sebastido. CEP: 68372-020 + Altamira (PA) .
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