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Senhor Secretario de Saude,

Tomando como base as informagbes administrativas e conforme o Contrato de
Prestagao de Servigos Hospitalares 023/2014, encaminhamos para apreciagio:

» Metas Contratuais

4 Metas Quantitativas:
* Mapa de Produgdo;
* Plano Estatistico;
» Mapa Comparativo de Metas Fisicas Contratadas e Executadas:

4 Metas Qualitativas:
e Servico de Atendimento ao Usuario - SAU (Digitalizado em CD:

Relatorio detalhado e copias das sugestbes e elogios dos usuarios);

* Qualidade da Informacéo ~ Servigo de Faturamento

v AlH;
v Relagéo SIA - FPO;
v" Relagdo SISMAMA,;
v Relagio das APAC’s dos Servicos de Hemodialise,
Quimioterapia e Radioterapia;
v BPA.
« Comissdes:

v Comissdo de Controle de Infecgéo Hospitalar:

mmww secgeralhrbaprossude org br « (93) 21010700 Avenida Sargio Hene, 1100, Dismanting, CEP BB025-000 m{m 5115
Todos o8 safvigos prestados pelo Hospilal Fegonal do Baio Amazonas 180 gratulos o intsgram o Sislema Unico de Sadde (SUS)




Hebert

o,
g
£ /s
La o Ty
Contas.
Di
b m gl =

orésch
eral

O ,.,.....

PROSAUDE = R Sssnw
v Comﬂevisﬁn de Prontuario;
v Comisséo de Revisdo de Obito;
¥ Comissao de Farmacia e Terapéutica;
Relatério Mensal da Organizagéo e Procura de Orgéos — OPO;
Execucéo do Plano de Trabalho;
Censo de Origem dos Usuérios;
Colaboradores Contratados (CLT),
Ntcleo de Educacéo Permanente - NEP -
Capacitages/Treinamentos;
Atividades Sociais;
Relatério Mensal do Nucleo Hospitalar de Epidemiologia — NHE —
(Digitalizado em CD).

Na oportunidade, solicitamos a aprovagéo formal do Relatoric de Prestagdo de

Atenciosamente,
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RELATORIO DE EXECUCAO AS

Z, | ATIVIDADES DO CONTRATO DE
PRO GESTAO 023/2014 - REF.

SAUDE |04/2019. VOLUME |

Relatorio de Gestao dos servigos assistenciais prestados no
HOSPITAL REGIONAL DO BAIXO AMAZONAS DO PARA

/ i e Ve, DR. WALDEMAR PENNA, no Municipio de
Wk ,ﬁ“ﬁﬁ SANTAREM/PARA, pela Pro-Saide - Associagéo
G ' “Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade de

direito privado sem fins lucrativos, qualificada como

Fasla ] Organizagéo Social.
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Relatério de Execucdo as Atividades do
Contrato de Gestdo 023/2014 - Ref.:
04/2019. VOLUME |

HOSPITAL REGIONAL DO BAIXO AMAZONAS DO PARA DR.
WALDEMAR PENNA.

|dentificacdo das partes

CONTRATANTE: SECREATARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA - SESPA
GOVERNADOR: HELDER ZAHLUTH BARBALHO
SECRETARIO ESTADUAL DE SAUDE: ALBERTO BELTRAME

UNIDADE: HOSPITAL REGIONAL DO BAIXO AMAZONAS DO PARA DR. WALDEMAR PENNA.
CNPJ: 24.232.886/0083-03

ENDERECO: AVENIDA SERGIO HENN, 1100, BAIRRO DIAMANTINO, CEP 68.025-000.
DIRETOR GERAL: HEBERT MORESCHI

DIRETOR ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO: DIEGO VIONE BERENSTEIN.

Os Procuradores da PRO-SAUDE - Associagao Beneficente de Assisténcia Soc
unidade de saude, abaixo assinados, DECLARAM, para fins de direito, so
informagbes prestadas e documentos apresentados neste Relatdrio d

verdadeiros e auténticos (fiéis a verdade e condizentes com a realida dos n‘ 5 ¢apota).
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1. Introducéao

A PRO-SAUDE - Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade
sem fins lucrativos, qualificada como Organizagdo Social vem através deste Relatdrio,
demonstrar os resultados de ABRIL DE 2019, referente ao contrato de gestdo n° 023/2014,
celebrado junto A SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA (SESPA), tendo como
objeto estabelecer o0 compromisso entre as partes para o gerenciamento, operacionalizagéo e
execucdo das agbes e servicos de saude, no Hospital Regional do Baixo Amazonas Dr.
Waldemar Penna, com a pactuagdo de indicadores de qualidade e resultado, em regime de 24
(vinte e quatro) horas por dia, assegurando assisténcia universal e gratuita, exclusiva, aos
usuarios do Sistema Unico de Saude - SUS, em conformidade com 0s anexos que integram o
instrumento, para todos os fins de direito.

Localizado em Santarém (PA), o HRBA atende a populagdo de 20 municipios da regido
Oeste do Estado, e obtém resultados espetaculares no atendimento e assisténcia aos usuarios
do SUS. A unidade esta estruturada com 153 leitos, dos quais 104 sdo de Unidades de
Internacgdo clinica e cirurgica e 49 de UTI’s — 20 de UTI Adulto, 10 de UTI Pediatrica e 19 de UTI
Neonatal. Possui um perfil de atendimento com foco em WNeurocirurgia, Traumatologia,
Ortopedia, Oncologia Clinica e Cirurgica, Nefrologia, Transplantes Renais e Cirurgias Cardiacas.

Este Relatério tem como objetivo demonstrar a atuagdo da Pro-Saude no
desenvolvimento de suas atividades, visando a melhoria continua da qualidade da assisténcia
prestada, a satisfagdo da populagéo assistida e o alcance das metas contratuais.

Os resultados detalhados neste relatério demonstram o compromisso da Pré-Saude no
desenvolvimento das agdes e servicos de saude do Hospital Regional do Baixo Amazonas do
Para, em conformidade ao previsto em contrato de gestéo.

No relatério serdo apresentadas as seguintes informagdes referentes ao més de Abril de 2019:
Metas Contratuais: Metas Quantitativas (Mapa de Produc¢éo; Plano Estatistico, Mapa Comparativo
de Metas Fisicas Contratadas e Executadas); Metas Qualitativas (Servigo de Atendimento ao
Usuario - SAU (Digitalizado em CD: Relatério detalhado e cdpias das sugestdes e elogios dos
usuarios); Qualidade da Informacgdo — Servigo de Faturamento (AlH; Relacdo SIA — FPO; Relagéo
SISMAMA; Relagéo das APAC’s dos Servigos de Hemodialise, Quimioterapia e Radioterapia; BPA);
Comissdes: (Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar, Comissdo de Revisdo de Prontuario;
Comissdo de Revisdo de Obito; Comissdo de Farmacia e Terapéutica; Relatério Mensal da
Organizacgdo e Procura de Orgdos — OPO); Execucédo do Plano de Trabalho; Censo de Origem
dos Usuarios; Colaboradores Contratados (CLT); Nucleo de Educacdo Permanente — NEP -
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Capacitacoes/Treinamentos: Atividades Sociais; Relatério Mensal do Nucleo Hospitalar de

Epidemiologia — NHE — (Digitalizado em CD).

Os desafios s&o muitos, mas as conquistas também. Temos a certeza de que a parceria
entre o Governo do Estado do Pard, através da SESPA, e a Pré-Saude Associacdo Beneficente
de Assisténcia Social e Hospitalar esta no caminho certo na execugéo de politicas publicas de
saude que visam a descentralizagdo da assisténcia de alta complexidade levando um servigo de
qualidade, seguranga, resolutivo e humanizado para a populagéo do Oeste do Para.
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2. METAS CONTRATUAIS

REF.: ABRIL - 2019
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Em 1996 foi publicada no Estado do Para a Lei n° 5.980, que dispds sobre a qualificacéo
das Organizagdes Sociais e definiu, entre outras, as regras de acompanhamento, avaliagéo e
fiscalizagao dos Contratos de Gestao.

De acordo com o contrato de gestdo de 023/2014 firmado entre CONTRATANTE e a
Pro-Saude, foram estabelecidas as metas quantitativas e qualitativas, bem como a metodologia
de apuracgao do seu cumprimento de acordo com os objetivos a serem alcangados.

Assim, as metas estipuladas s&o tratadas como objetivo a ser alcangado através da
implantagédo de metodologias de trabalho que proporcionem o aperfeicoamento continuo de
processos operacionais, promovendo a melhoria da qualidade assistencial e a satisfagdo da
populacgao atendida.

A fim de viabilizar o enfrentamento dos desafios, a Pr6-Saude qualifica suas equipes de
trabalho nos diversos niveis: Diretivo, Gerencial e Operacional. Assim, podemos afirmar que
dotamos de um time capaz de vencer os desafios propostos e alcangar as metas estabelecidas.

O HOSPITAL REGIONAL DO BAIXO AMAZONAS DO PARA DR. WALDEMAR PENNA
tem como Negécio “Assisténcia hospitalar referenciada’”, Missdao “Prestar assisténcia de
exceléncia aos pacientes referenciados do Sistema Unico de Saulde, fortalecendo o ensino e
promovendo a pesquisa comprometida com os principios do hospital” Visdo “Ser referéncia
como um hospital de exceléncia aos usuarios do SUS em média e alta complexidade no Pais.” e
Principios como: Comunicacdo clara e eficaz: Interacdo entre as partes utilizando uma
comunicacgdo direta, clara e assertiva, Humanizagdo: Respeito a pessoa, levando-se em
considerag@o as circunstancias sociais, éticas, culturais e psiquicas em todo relacionamento
humano; Profissionalismo e Etica: Planejamento, competéncia técnica, responsabilidade e
comprometimento pessoal para atingir os objetivos definidos com transparéncia e respeito e
todas as relagbes e sigilo profissional; Qualidade e Seguranga: Melhoria continua dos
processos e servicos, buscando a seguranga e satisfagdo dos usuarios internos e externos;
Sustentabilidade Ambiental, Social e Econémica: Garantia da sustentabilidade econémica,
ambiental e de capital intelectual através da formagéao e desenvolvimento das pessoas.
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2.1. METAS QUANTITATIVAS

REF.: ABRIL - 2019
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2.1.1. MAPA DE PRODUCAO

REF.: ABRIL - 2019

www.prosaude.org.br * secgerai@hrbaprosaude.org.br + (93) 2101-0700 Avenida Sérgio Henn, 1100, Diamantino. CEP 68025-000 * Santarém (PA) +

Todos os servigos prestados pelo Hospital Regional do Baixo Amazonas s&o gratuitos e integram o Sistema Unico de Saude (SUS)
Pro - Saude HRBA
Fle., M—'




) ol e PROSAU
TOTAL DE SAIDAS
HOSPITALIZAGAO
REALIZADO | CONTRATADO
CLINICA MEDICA 34
CLINICA CIRURGICA 215
CLINICA ONCOLOGICA 49
CLINICA PEDIATRICA 37
CLINICA OBSTETRICA 5
UTI ADULTO 22
UTI PEDIATRICA 9
UTI NEONATAL 31
TOTAL GERAL DE SAIDOS e

vz G0 SRSt
OBITOS PACIENTES/DIA opeﬂggsm
352 13
4 1.164 49
16 597 21
404 19
0 24 2
15 511 20
289 10
4 483 19

ATIVIDADE CIRURGICA

ELETIVA URGENTE

TOTAL

SALAS C.C.

ATENDIMENTOS MENSAL
CONSULTAS IS
ESPECIALIDADES 19 CONSULTA | o o UENTEs | TOTAL ABSENTEISMO m

ANGIOLOGIA E CIR. VASCULAR 77 21 08 20 118
ANESTESIOLOGIA 222 0 222 37 259
NEUROLOGIA 327 39 366 81 447
OTOLOGIA 0 0 0 0 0
UROLOGIA 65 o 157 27 184
ORTOPEDIA 281 68 349 60 409
OTORRINOLARINGOLOGIA 144 13 157 o5 182
NEUROCIRURGIA 116 28 144 27 171
TRANSPLANTE RENAL 65 1 66 11 77
CIRURGIA GERAL 241 41 282 39 321
PSICOLOGIA 29 0 29 3 32
CARDIOLOGIA 213 32 245 23 268
INFECTOLOGIA %6 25 51 11 62
BUCO MAXILO 19 13 32 11 43
FISIOTERAPIA 61 0 61 2 63
ENDOCRINOLOGIA 303 54 357 33 390
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ONCO-HEMATOLOGIA 19 157 176 57 5%
MASTOLOGIA 6 202 228 21 249
ONCO/CLINICA 8 502 530 56 586
CIRURGIA ONCOLOGICA 50 196 546 15 261
NEFROLOGIA 114 8 122 27 149
PEDIATRIA 0 o8 o8 6 34
CIRURGIA PLASTICA 17 14 31 1 32
CIRURGIA DE CABEGA/PESCOGO 6 49 55 12 67
CIRURGIA TORACICA 21 2 23 2 25
REUMATOLOGIA 108 29 137 12 149
CIRURGIA PEDIATRICA 80 14 94 19 113
RADIOTERAPIA 104 153 257 25 282
CIRURGIA CARDIACA 43 29 65 10 75
OBSTETRICIA DE ALTO RISCO 20 31 51 5 58
OFTALMOLOGIA 66 54 120 41 161
PNEUMOLOGIA 35 0 35 4 39
ONCO-PEDIATRIA 2 80 82 3 85
PSIQUIATRIA 11 8 19 3 22
TOTAL DE CONSULTAS
REALIZADAS
TOTAL DE CONSULTAS
REALIZADAS + ABSENTEISMO
W DE N° DE PACIENTES GBITOS NO PA
ATENDIMENTO DE URGENCIA ,::gi'{r::s NAO INTERNADOS TOINL CONTRATADO <24 HORAS
NUMERO DE EXAMES
EXAMES Dg“:éi'gfi EXTERNOS REI\?J;I;IBO ABSENTEISMO REATL(I);:[I)-O +
ABSENTEISMO
ANALISES CLINICAS 19.010 24.460 43.470 266 43.736
HEMOTERAPIA (SO EXAMES LAB) 2316 0 2.316 0 2.316
PATOLOGIA CLINICA 533 394 927 0 927
RAIO-X 1.018 1.088 2.106 212 2.318
TOMOGRAFIA 185 105 290 0 290
MAMOGRAFIA 1 256 257 70 327
L
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ULTRASSON 78 497 575 107 682
RESSONANCIA MAGNETICA 56 522 578 106 684
ENDOSCOPIA 8 90 98 23 121
COLONOSCOPIA* 1 52 53 22 75
VIDEOLARINGOSCOPIA* 0 38 38 6 44
BRONCOSCOPIA* 0 0 0 0
COLPOSCOPIA 0 40 40 7 47
CISTOSCOPIA 3 1 14 0 14
EEG 18 136 154 26 180
ECOCARDIOGRAMA 42 203 245 47 292
ECG 1 336 337 28 365
DOPPLER 49 84 133 17 150
FISIOTERAPIA(SESSOES) 9.287 975 10.262 76 10.338
ERGOMETRIA 0 90 90 12 102
AUDIOMETRIA 1 57 58 3 61
IMITANCIOMETRIA 1 30 31 3 34
ELETRONEUROMIOGRAFIA 4 20 24 0 24
CAPD 0 25 25 0 25
ESPIROMETRIA 0 16 16 3 19
CINTILOGRAGIA 2 11 13 0 13
HOLTER 1 41 42 9 51
BRAQUITERAPIA 0 50 50 0 50
BIOPSIA DE MAMA 0 10 10 0 10
BIOPSIA DE PROSTATA 0 12 12 0 12
BIOPSIA DE PULMAO 0 0 0 0 0
BIOPSIA DE RIM 1 0 1 0 1
BIOPSIA HEPATICA 4 0 4 0 4
BIOPSIA DE COLO UTERINO 0 8 8 0 8
TESTE DA LINGUINHA 0 0 0 0 0
PUNGAO DE MAMA 1 6 7 0 7
PUNGAO DE TIREOIDE 0 24 24 8 32
MONIT.AMB.PRESSAO ARTERIAL 0 16 16 0 16
HEMODIALISE 79 2.424 2.503 48 2.551
HEMODINAMICA 0 85 85 7 92
DENSITOMETRIA OSSEA 0 57 57 7 64
NEFROSTOMIA PERCUTANEA 4 0 4 0 4
QUIMIOTERAPIA 272 763 1.035 0 1.035
RADIOTERAPIA 0 1.842 1.842 75 1.917
CAF(Cirurgia de Alta Frequéncia) 0 0 0 0 0

08 servicos prustacics pulo Hospitsl Regional do Bace Amazonis sho gralios « mtegrm o Slema Unico de Sacde (SUS)

\P L o‘woes;} .

Nl“

W PrORNLIGA DY) DY + RACGREA EITRADIOSIIOR g OF + (K3) Z101-0700 Avanids SAmo Henn 1100, Dumaning CEP 68026-000 + Santaram (PA) +SU§
Todaw e

{ MRBA

Sl



@ * @, Secretariae @ GgTvzgggoDo
A PRO-SAUDE s QG SSTADODOPARA
o Waidemar Ponns "WORTALN

OFTALMOLOGIA(Exames
Ambulatoriais)

TOTAL DE EXAMES REALIZADOS

TOTAL DE EXAMES REALIZADOS
+ ABSENTEISMO

Santarém, 02 de maio de 2019.

Hebert Moreschi Diego Berenstein Dorali iranda
Diretoria Geral

Diretoria Adm/Financeira

Assistente Adm. do SPP
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OFTALMOLOGIA(Exames
Ambulatoriais)

TOTAL DE EXAMES REALIZADOS

TOTAL DE EXAMES REALIZADOS
+ ABSENTEISMO

Santarém, 02 de maio de 2019.
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2.1.2. PLANO ESTATISTICO
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