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1 |INTRODUGAO

A PRO-SAUDE - Associacdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar, entidade sem fins
lucrativos, denominada como Organizacdo Social vem atraves deste, demonstrar o resultado de
Setembro de 2014, referente ao contrato de gestdo n® 003/2013, celebrado junto a Secretaria
de Satide do Estado do Rio de Janeiro, tendo como objeto operacionalizar a Gestao dos Servicos

do Hospital Estadual Addo Pereira Nunes.

Este relatdrio tem como objetivo demonstrar a atuacao da PRO-SAUDE no desenvolvimento de
suas atividades ocorridas no més de Setembro de 2014, através da implantacdo de metodologias
de trabalho, fluxos de processos técnicos e administrativos. Este € um caminho progressivo e
composto por acdes continuas e renovaveis, sempre visando a melhoria da qualidade assisten-
cial prestada, objetivando ndo somente a satisfagdo da populacdo assistida, mas, também, o

alcance das metas estatisticas estipuladas.
Temos a certeza de que a continuidade do trabalho traré resultados positivos ao Hospital Esta-

dual Ad3o Pereira Nunes que reforcaréo ainda mais a parceria estabelecida entre Pro-Saude e

Secretaria de Saulde do Estado do Rio de Janeiro.
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2 |METAS ESTRATEGICAS

Em 19 de setembro de 2011 foi publicada no Estado do Rio de Janeiro a lei 6.043 que disp0s
sobre a qualificacdo das organizagdes Sociais e definiu, entre outras, as regras de acompanha-

mento, avaliacdo e fiscalizacao dos contratos de gestdo.

De acordo com tal lei, nos itens 3 e 7 do contrato de gestdo firmado entre a SES-R] e a Pro-
Salide ABASH, foram estabelecidas as metas quantitativas e qualitativas, bem como a metodo-
logia de apuracdo dicotdmica de seu cumprimento, ou ndo, pela Organizacdo Social, e dos va-
lores a que teria direito a receber, de acordo com a pontuacao alcancada.

Assim, as metas estipuladas estdo sendo tratadas como objetivo a ser alcancado, através da
implantacdo de metodologias de trabalho, correcdo de fluxos e processos operacionais, que

impactam na melhoria da qualidade assistencial.

A fim de viabilizar o enfrentamento destes desafios, a Direcdo da Pro-Salde buscou, e continua
buscando, reforcar suas equipes de trabalho nos diversos niveis hospitalares: Diretivo, Geren-
cial, de Chefias, e Assistencial. Hoje, podemos afirmar, dotamos de um time capaz de vencer 0s

desafios propostos e alcangar as metas estabelecidas.
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INDICADORES QUANTITATIVOS

« Producao Assistencial Hospitalar

MEDIA ULTIMO
ATIVIDADES HOSPITALARES METAS JUL AGO  SET
TRIMESTRE
SAIDAS CLINICAS DE ADULTO 240 449 451 494 465
SAIDAS CLINICAS PEDIATRICAS (EXCLUI RE-
CEM NASCIDOS NA INSTITUICAO) 140 141 119 103 121
SAIDAS OBSTETRICAS 230 298 281 305 295
SAIDAS CIRURGICAS ORTOPEDICAS 20 333 173 194 200
TOTAL 1140 1481 1202 1416 1396
SAIDAS CLINICAS DE ADULTO
GO0
494
500 449 451 455
400 340
300
200
160
8]
METAS JuL AGD SET MEDIA LLTIMG
TRIMESTRE

sMETAS w®mJUL mAGSO SET sMEDIA ULTIMC TRIMESTRE

Totalizaram 494 saidas adultas, ultrapassando em 45% a meta estipulada pela SES-RJ.
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Ressaltamos que neste periodo tivemos um aumento de 27% (vinte e sete por cento) do total
de atendimentos de urgéncia e emergéncia em relagdo a média dos meses de janeiro a agosto
de 2014 , os quais resultaram no aumento do nimero de internactes, também € importante
ressaltar que, se considerarmos a segunda quinzena do més de setembro, este aumento é
superior a 40% (quarenta por cento), situacdo que vem se confirmando no més de outubro,
fato este até entdo absorvido devido & implantagdo dos protocolos clinicos e fluxos de alta e
admissdo dos pacientes, onde pudemos melhorar a dindmica da internacdo hospitalar, dimi-
nuindo a taxa de permanéncia, mesmo com elevada taxa de ocupacdo, todavia ressaltamos que
se este aumento se manter na curva de tendéncia de crescimento, teremos inimeras dificulda-
des quanto ao dimensionamento do Recursos Humanos, e instalacoes fisicas (total de leitos), e
aumento de custos, tornando assim insuportavel absorver esta demanda de pacientes Clinicos,
onde muitos deles sdo de diagndsticos cronicos, prejudicando a rotatividade dos leitos. Assim,
este indicador apresenta claramente um aumento de produtividade clinica bem como um alerta

para avaliagao do mesmo.

SAIDAS CLINICAS PEDIATRICAS (EXCLUI
RECEM NASCIDOS NA INSTITUICAO)

b 140 141
140 119 121
120 103
100
80
80
40
20
D #
METAS JUL AGO SET MEDIA ULTIMO

TRIMESTRE

eEMETAS mJUL wAGD SET sMEDIA ULTIMO TRIMESTRE

Meta néo atingida. Porém, ressaltamos que ndo estamos tendo dificuldades com esta clinica, se
deve considerar a de sazonalidade especifica da clinica, onde todos pacientes que nos procura-

ram foram atendidos.
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SAIDAS OBSTETRICAS

350 oy
o 305
S5 zg8 281 285
250 230
200
160
100
50
9]
METAS JUL AGCH SET _MED!A
ULTIMO
TRIMESTRE

aMETAS ®mJUL mAGO  SET =MEDIA ULTIMO TRIMESTRE

Meta ultrapassada em 33%. Fato este até entdo absorvido, devido a implantacdo dos protocolos
clinicos e fluxos de alta e admissdo dos pacientes da obstetricia, onde pudemos melhorar a
dinamica da internacdo hospitalar, diminuindo a taxa de permanéncia, mesmo com elevada taxa
de ocupacdo, todavia ressaltamos que se este aumento se manter na curva de tendéncia de
crescimento, teremos inimeras dificuldades quanto ao dimensionamento do Recursos Huma-
nos, e instalacBes fisicas (total de leitos), e aumento de custos, tornando assim insuportavel
absorver esta demanda de pacientes. Observamos uma elevacdo deste indicador, apontando
uma média de 300 saidas. Este é um forte indicio do aumento de produtividade do Centro
Obstetrico no HEAPN.
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SAIDAS CIRURGICAS ORTOPEDICAS

250 233
210 % 200
200 173
150
100
50
G -
METAS JUL AGO 2ET MEDIA
LLTIMG
TRIMESTRE

sMETAS mJUL mAGG  SET sMEDIA ULTIMO TRIMESTRE

Totalizaram um quantitativo de 194 saidas, ndo atingindo a meta estipulada. Como principais
motivos tivemos uma diminuicdo do quadro de anestesistas, devido a saida dos profissionais
que cobriam as cirurgias eletivas da ortopedia, e também em razdo do atraso no pagamento da
Pessoa Juridica da mesma, em meses anteriores ja apresentado anteriormente nas prestaces
de contas, onde no més de setembro ainda estamos com inumeros furos na escala de anestesia,
mas mesmo com todas estas dificuldades conseguimos melhorar este indicador em relagao ao

més anterior.

Quanto & solucdo da equipe de anestesistas estamos efetuando contato com grupos de aneste-
sistas e profissionais individuais, para suprir os furos na escala, esperamos ainda no més de

outubro resolver este problema em definitivo para normalizar esta situacao em novembro.

i
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OUTRAS SAIDAS CIRURGICAS

400 360
350 320 318
300 258
250 220
200
180
100

50

METAS JUL AGO SET MEDIA ULTIMO
TRIMESTRE

sMETAS wmJUL mAGD SET sMEDIA ULTIMO TRIMESTRE

Meta ultrapassada em 45%, mesmo com todos os problemas no servico de anestesia, conse-
guimos organizar o grupo e tirar o maximo de proveito do tempo do servico, alcancando o total
de 320 procedimentos, situagdo favorecida devido a gestdo e organizacao do mapa de cirurgias,

garantindo o menor ndmero de suspencdes cirurgicas.

TOTAL
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METAS JuL AGD SET  MEDIA ULTIMO
TRIMESTRE

sMETAS w®mJUL ®AGOD SET mMEDIA ULTIMO TRIMESTRE

Meta ultrapassada em 24%. Gostaria de mais uma vez ressaltar que neste periodo tivemos um
aumento de 27% (vinte e sete por cento) do total de atendimentos de urgéncia e emergéncia

em relacdo a média dos meses de janeiro a agosto de 2014, os quais resultaram no aumento
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do ntmero de internacdes, também & importante ressaltar que se considerarmos a segunda
quinzena do més de setembro, este aumento é superior a 40% (quarenta por cento), situacao
que vem se confirmando no més de outubro. Assim, este indicador apresenta claramente um
aumento de produtividade clinica bem como um alerta para avaliagdo do mesmo.

« Producao Assistencial Ambulatorial

MEDIA ULTIMO
ATIVIDADES HOSPITALARES JuL AGOD SET
TRIMESTRE
META 3200
CONSULTAS MEDICAS 1737 1518 1648 1634
MULTIDISCIPLINAR (EL'ENIEA DE APOIO) 746 694 . 750 730
CONSULTAS DE ENFERMAGEM 1632 1270 1502 1468
TOTAL 6824 6036 6331 6396
CONSULTAS AMBULATORIAIS
£AGT
5000 'y .EBE*- i 5931 |
S N . "
B 2708 255 2439
4p00 3200 1737 y
T 4632 1518 q4a70]| } 1468
2000 I \.?461 . BO4 i 16%8?52}5D2' 15;?1 1
METAS JuL AGOD SET MEDIA ULTIMO
TRIMESTRE
s CONSULTAS MEDICAS MULTIDISCIPLINAR (CLINICA DE APOID)
s CONSULTAS DE ENFERMAGEM OUTROS PROCEDIMENTOS
= TOTAL Lingar (TOTAL)

Linear (TOTAL}
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Meta ultrapassada em 98%. Mantido o padrdo de superacdo da meta, com numeros que
representam aproximadamente o dobro do atendimento previsto. Mesmo se excluidos os outros
procedimentos, e considerarmos somente as consultas médicas, consultas multidisciplinares e
consultas de enfermagem, ultrapassariamos a meta em 22%, totalizando 3900 consultas.

Producao Assistencial SADT

MEDIA ULTIMO
ATIVIDADES HOSPITALARES METAS  JUL AGO  SET
TRIMESTRE
ST T
RESSONANCIA MAGNETICA (RM) S 381 topo 1052 =
RESSONANCIA MAGNETICA (RM) SOB SEDACAO [EEPFSS 0 0 0 0
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA (TC) 2820 3877 3637 3466 3660
RESSONANCIA MAGNETICA (RM)
1200
1008 1052
1000 913
GO0
400
181
200 -
0
METAS JuL AGO SET MEDIA ULTIMO

TRIMESTRE
sMETAS mJUL wAGO SET sMEDIA ULTIMO TRIMESTRE

Totalizaram um quantitativo de 1052 exames no referido més, ultrapassando 15% da meta
estipulada, o fato de termos ultrapassado esta meta € que procuramos ocupar os horarios des-
tinados a ressonancia com sedacdo para os exames sem sedacdo e permitindo assim um maior
volume de exames. Também & importante ressaltar que o equipamento se manteve em funcio-

namento durante todo o més.
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RESSONANCIA MAGNETICA (RM) SOB
SEDACAO

120
100

100

Q 0 0 5]

20 METAS JUL AGO SET MEDIA ULTIMD
TRIMESTRE

m— RESSONANCIA MAGNETICA (RM) SOB SEDACAC
Linear (RESSOMANCIA MAGNETICA (RM) SOB SEDACAQ)

Meta ndo cumprida. Continuamos tendo dificuldade de aquisicao e importacao do cabo de cap-
nografia, por se tratar de item com custo em torno de R$ 60 mil, sendo 0 mesmo considerado
como investimento, dependendo de aprovacdo de compra pela SES/R], bem como disponibili-
dade de recurso financeiro para este fim, todavia tivemos a ordem e autorizacao por parte da
Diretoria Operacional da Pré- Saide em adquirir os cabos, o mesmo ja se encontram na unidade
desde o inicio de outubro de 2014,

TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA (TC)

4500 -
A000 : 3637 —— 3880
as00
2000 2R20
2500
2000
1500
1000
500
0
METAS JuL AGO SET MEDIA ULTIMGD

TRIMESTRE
mMETAS wmJUL w=mAGD SET mMEDIA ULTIMO TRIMESTRE
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Meta cumprida, sendo ultrapassada em 23%. Ressaltamos que os tomografos mantem um ritmo
elevado de realizacdo de exames, atendendo nossa demanda interna, e também atendendo a
grande demanda externa, que tem se mantido bastante elevada, sendo referéncia para a rede

estadual.

INDICADORES DE DESEMPENHO

META JuL AGO SET

1 - TAXA DE MORTALIDADE AJUSTADA
POR ESCORE DE GRAVIDADE NAS UNI-
DADES DE CUIDADOS INTENSIVOS
(UTI-NEONATAL)

1.1 - TAXA DE MORTALIDADE AJUS-
TADA POR ESCORE DE GRAVIDADE
NAS UNIDADES DE CUIDADOS INTEN-
SIVOS (CTI-ADULTO/UPO)

1.2 - TAXA DE MORTALIDADE AJUS-
TADA POR ESCORE DE GRAVIDADE
NAS UNIDADES DE CUIDADOS INTEN-
SIVOS (CTI-PEDIATRICO)

<=1 0,70% 0,55% 0,23%

<=1 0,96% 1,21% 1,07%

<=1 0,64% 0,51% 0,81%

2 — TAXA DE INFECCAO HOSPITALAR <=25% 1,31% 0,70% 0,91%

3 — TAXA DE CESAREA

< = 40% 31,5% 31,3% 31,8%

4 — TAXA DE MORTALIDADE NEONATAL IPBTT s
PRECOCE DOS NASCIDOS NA UNIDADE [T
5 — TAXA DE SATISFACAO DOS USUA-

RIOS

6— TAXA DE PROFISSIONAIS MEDICOS
CADASTRADOS NO CNES

0,68% 1,09% 1,70%

> =90% 96,0% 95,8% 95,5%

100% 82,9% B8,8% 88,8%
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7 — TAXA DE SUSPENSAO DE CIRUR-
GIAS
8 — TAXAS DE GLOSAS SOBRE O FATU-

< 10% 12,7% - 22,7% 8,5%

RAMENTO DOS SERVICOS HABILITA-
DOS APRESENTADO PARA COBRANCA
AO SUS

< 5% 0,0% 0,0% 0,0%

Taxa de Mortalidade Ajustada por Escore de Gravidade nas Unidades de Cuidados

Intensivos:
1 - TAXA DE MORTALIDADE AJUSTADA POR
ESCORE DE GRAVIDADE NAS UNIDADES DE
CUIDADOS INTENSIVOS (UTI-NEONATAL)
1,20%
1,00%
1,00%
0.80% 0,70%
0.60% 0,55%
0:40% 0,23%
0,20%
0,00%
META JuL AGO SET

sMETA mJUL mAGD SET

Meta alcancada. Apos reanalise do indice de mortalidade ajustada por escore, verificou-se que
as taxas informadas anteriormente foram calculadas com o escore CRIB II. No entanto, o escore
preconizado em edital é o SNAP-PE II. Devido a isso € possivel notar a queda drastica de tal

taxa reajustada neste trimestre.
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1.1 - TAXA DE MORTALIDADE AJUSTADA
POR ESCORE DE GRAVIDADE NAS
UNIDADES DE CUIDADOS INTENSIVOS (CTI-
ADULTO/UPO)

1,40% 1.21%
e 1.00% 0.96%

1,00%

0,50%

0,60%

0.40%

0,20%

0,00%

1,07%

META, JUL AGD SET
sMETA ®mJUL mAGO  SET

Meta alcancada. Apds reanalise do indice de mortalidade ajustada por escore, verificou-se que
as taxas informadas anteriormente foram calculadas com o escore SAPS-3. No entanto, o escore
preconizado em edital € o SNAP-PE II. Devido a isso € possivel notar a queda drastica de tal

taxa reajustada neste trimestre.

1.2 - TAXA DE MORTALIDADE AJUSTADA POR
ESCORE DE GRAVIDADE NAS UNIDADES DE
CUIDADOS INTENSIVOS (CTI-PEDIATRICO)

1.20%
1,00%

1,00%
0.81%

0,80%
0.84%

0.60% 0,51%
0, 40%

0.20%

0,00%
META JUL AGD SET

sMETA mJUL mASD SET

Meta alcancada. Apds reanalise do indice de mortalidade ajustada por escore, verificou-se que
as taxas informadas anteriormente foram calculadas com o escore PIM II. No entanto, o escore
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preconizado em edital € o SNAP-PE II. Devido a isso € possivel notar a queda drastica de tal

taxa reajustada neste trimestre.

3,00%
2.50%
2,00%
1,60%
1,005%
0,50%

0.00%

2 — TAXA DE INFECCAO HOSPITALAR

2,60%
1,31%
0,91%
0,70%
META JUL AGO SET

mMETA mJUL wAGO SET

Meta cumprida. As agdes de vigilancia, correcdo e implantacdo de processos e protocolos reali-
zada pela CCIH tém trazido seguranca para o controle das infeccdes hospitalares no HEAPN, €
notdria a evolucdo decrescente da tendéncia deste indicador.

45 0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

3 — TAXA DE CESAREA

40,0%
I 31,.5% 31.3% 31,8%
META JUL AGO SET

sMETA wmJUL mAGD SET
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Meta cumprida. Estamos mantendo o padrdo de cumprimento da meta ao longo dos meses
devido a implantacdo dos protocolos assistenciais e da efetiva realizacao do pré-natal de alto

risco.

4 — TAXA DE MORTALIDADE NEONATAL
PRECOCE DOS NASCIDOS NA UNIDADE

1 80% 1,70%
1,60%
1,40%
1,20% 1 00% 1.09%
1,00%
0,80% 0,68%
0,60%
040%,
0.20% l
0,00%
META JUL AGD SET

eMETA mUL mAGD SET

Meta ndo cumprida, considerando o fato deste indicador ser traduzido na proporcionalidade de
10/1000. Tendo neste més 305 nascidos para 5 6bitos precoces. E importante ressaltar que pela
complexidade da maternidade de alto risco, estes obitos foram classificados como nao evitaveis.

5 — TAXA DE SATISFACAO DOS USUARIOS

98.0%
96,0% i 85,8% 45 5%
54 0%
02,0%
90,0%
a0.0%
aa | U g l
56.0%
META JUL AGO SET

eMETA mJUL wmAGD  SET

Meta cumprida. Evidenciado que o indicador ficou dentro da meta estabelecida onde no universo

de 1187 pesquisas obtivemos 1133 usuarios satisfeitos.
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6 — TAXA DE PROFISSIONAIS MEDICOS
CADASTRADOS NO CNES

120,0%
100,0%
100.0% 58,8% BE 8%

82.0%
80,0%
&3,0%
40,0%
20.0%

G.0%
META JUL AGO SET

aMETA wJUL wAGD SET

N30 ocorreram alteraces na taxa acima, pois no momento do fechamento do arquivo para
envio das informacdes, os cadastros realizados no més de setembro foram perdidos por proble-

mas técnicos no computador em que estavam sendo realizados 0s cadastros.

7 — TAXA DE SUSPENSAO DE CIRURGIAS
25,0% 22,7%
20,0%
15.0% 12,7%
10,0%
10,0%
5 0%
0,0%
META JuL AGO SET
sMETA mJUL mAGD  SET

Este indicador vinha se aproximando da meta estipulada, devido a melhoria de gestéo do Centro
Cirtirgico, com o controle e organizacao do mapa cirtrgico, adequacdo dos materiais e equipa-
mentos cirtirgicos, e aumento de produtividade cirurgica, e no decorrer do meés de setembro
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trabalhamos intensamente na gestdo do mapa cirtirgico, com a finalidade de compensar a difi-
culdade com o quadro incompleto dos anestesistas, com a otimizacdo do tempo, atingindo assim

esta meta que é notoriamente observada no grafico acima.

8 — TAXAS DE GLOSAS SOBRE O
FATURAMENTO DOS SERVICOS
HABILITADOS APRESENTADO PARA
COBRANCAAO SUS

&,0% 5,0%

5 0%

4 0%

3,0%

2,.0%

1.0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0%
-1,0% META JUL AGO SET

-2, 0%

EMETA mJUL mAGO ®SET

Meta atingida, ndo possuimos nenhuma glosa de AIH, pois nossos servicos nao estao habilita-
dos. Foram apresentadas 1145 AIH’s, sendo que todas foram faturadas.
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RELATORIO CONTABIL

RECEITAS

Analisando os registros do balancete contabil do més de Setembro/2014, registramos a
receita operacional no valor de R$ 20.581.983,58 (Vinte Milhdes Quinhentos e Oitenta e Um Mil
Novecentos e Oitenta e Trés Reais e Cinquenta e Oito Centavos). Completando nosso grupo de
receita tivemos como receitas ndo operacionais o valor de R$ 3.524,44 (Trés mil Quinhentos e
Vinte e Quatro Reais e Quarenta e Quatro Centavos) que estratificando corresponde a R$ 930,95
(Novecentos e Trinta Reais e Noventa e Cinco Centavos), decorrente de descontos obtidos e R$
2.593,69 (Dois Mil Quinhentos e Noventa e Trés Reais e Sessenta e Nove Centavos) decorrente

do rendimento de aplicacdo financeira.

Com isso, fechamos nossa receita total, do més de Setembro/2014 em R$ 20.585.508,22
(Vinte Milhdes Quinhentos e Oitenta e Cinco Mil Quinhentos e Oito Reais e Vinte e Dois centa-

VO0S).

DISPONIVEL

Nosso disponivel encerrou o periodo com saldo positivo, conforme o grafico 01, em con-

formidade com o registrado no balancete.

A variacao aconteceu conta de aplicacdo financeira, em fungdo do recebimento no dia 22
de setembro no valor de R$ 6.309.709,27 (Seis Milhdes Trezentos e Nove Mil Setecentos e Nove
Reais e Vinte e Sete Centavos) destinado ao pagamento de salarios da folha de competéncia
09/2014.
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Grafico 01 : Evolugéo do Disponivel

Evolucdo Trimestral do Disponivel

4.030.109,65

287.235,83 420.036,08

Julho Agosto Setembro

Fonte: Balancete — Setembro / 2014,

DESPESAS

As despesas do més Setembro de 2014 totalizaram R$ 17.681.965,91 (Dezessete MilhGes
Seiscentos e Oitenta e Um Mil Novecentos e Sessenta e Cinco Reais e Noventa e Um Centavos),
ja descontado o valor de R$ 98.867,79 (Noventa e Oito Mil Oitocentos e Sessenta e Sete Reais
e Setenta e Nove Centavos) decorrente da depreciagdo e amortizacdo do més de Setembro,

sendo distribuidas conforme grafico abaixo:



Grafico 2 : Despesas por tipo
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Fonte: Relatorio de Atividades — Setembro/2014.
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As despesas mais significativas no més foram: pessoal proprio, encargos sociais e bene-
ficios aos funcionarios que somados totalizam 51,67%, Materiais e Medicamentos Reembolsa-
veis totalizando 12,32%, servicos médicos pessoa juridica totalizando 10,56%, servicos SADT
totalizando 7,03% e servicos de terceiros - pessoa juridica totalizando 4,20%.

Estas despesas somadas representaram 85,78% do total das despesas no més de Se-
tembro de 2014

Comparando as despesas totais do més de Setembro de 2014 em relacao ao més anterior,

houve uma reducdo na ordem de 5,87%. A seguir pontuamos as variacdes de maior relevancia:

e Reducio de 7,35% no grupo de servicos de terceiros P] onde a maior variagdo de valor
foi no servico de seguranca/vigilancia com a extingdo dos postos extras dos meses de
julho e agosto.

« Reducdo de 13,30% no grupo de servicos médicos, no més de agosto ocorreu o registro
de valores de meses anteriores dos servicos nas especialidades de Bucomaxilo, em se-
tembro temos uma “reducdo” mas em funcdo dos registros estarem normalizados, com
a efetiva despesa do més.

« Reducdo de 6,62% no grupo de SADT, assim como em servigos medicos houve em agosto
a regularizacdo dos registros contabeis do servico de Endoscopia, em setembro temos a
despesa efetiva do més.

» Aumento de 13,90% no grupo de Seguros/Contratos/Manutencdo/Periodicos, gerada
pela manutencdo de equipamentos medicos, realizada pela empresa Biocare referente a
manutencdo de equipamentos fabricados pela Intermed e Mindray compostos por: ven-
tiladores pulmonares, umidificadores, Blender e Monitores Cardiacos. Do prestador Ssran-
gel foi feita manutencdo de equipamentos do fabricante Wen que sao bisturis elétricos,
abrangendo a manutengao e reposicao de pecas.

« Reducdo de 9,13% no grupo de gases medicinais em fungao da normalizacao da opera-
cio, com as notas emitidas pela Air Liquide ja em nome da Pro-Saude e enviadas dentro
do més de competéncia.

« Reducdio de 27,27% no grupo de alugueis, gerado em fungao da operacdo da Air Liquide,
assim como a compra dos gases medicinais foi regularizada em agosto, a locacao de
cilindros se deu da mesma foram. Em setembro temos a despesa efetiva do més.
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No mais, as contas que compdem as despesas do hospital, ficaram dentro do desvio

padrao esperado e ndo representaram impacto significativo no resultado apurado.

As despesas apuradas no Ultimo trimestre apresentam tendéncia de redugdo, porém as
maiores reducdes no més de setembro sdo em funcdo de regularizacdo de registros contabeis
efetuados em agosto e setembro estamos com a despesa efetiva do més, alguns aumentos
pontuais mas nao significativos. Vide grafico 3.

Grafico 3 : Evolugdo Mensal da Despesa

Evolugdo Trimestral das Despesas

18.785.364,29

17.961.789,08
17.681.965,91

Julho Agosto Setembro

Fonte: Balancete — Setembro/2014.
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CONSIDERACOES FINAIS

0O inicio do segundo semestre de 2014 traz resultados bastante positivos que traduzem a
maturacdo e a consolidacdo da Gestdo Hospitalar que vem sendo implantada no HEAPN. Tanto
as mudancas infra-estuturais e de pessoal, mas, principalmente, a mudanca de cultura e
comportamento, e a implantacdo de fluxos de trabalho e protocolos assistenciais, tém sido
responsaveis pela evolucdo positiva dos indicadores contratuais, repercutindo em uma melhoria
significativa da assisténcia prestada, e da percepcao de qualidade pelo usuario do Sistema de

Saude.

Também é importante salientar que a implantacao de ferramentas adequadas de gestdo, coleta
e tratamento de informacio, permite ao Corpo Diretivo do HEAPN uma maior clareza estatistica
dos niimeros e indicadores da Unidade. Assim, medidas corretivas e de melhoria podem ocorrer

com maior assertividade.

Como parte de um processo dinamico, continuo e ininterrupto, a Direcao do HEAPN e da Pro-
Saude estdo constantemente realizando avaliagdes de melhoria, a fim de que, nao somente 0s
indicadores contratuais alcancem as metas, mas, também, para que 0s colaboradores e usuarios
do HEAPN possam se sentir orgulhosos e confiantes, respectivamente, em trabalhar no hospital,

e serem atendidos nele.

Renovando nossos votos de alta estima e consideracdo, reiteramos o compromisso de parceria
com a Secretaria Estadual de Satide. Temos plena conviccdo de que estamos no caminho correto
para solidificar o Hospital Estadual Addo Pereira Nunes como uma Unidade Publica de Saude
reconhecida pela Sociedade pela qualidade e exceléncia assistencial. Este € mais do que um
simples objetivo, que tem sido encarado com a disciplina, foco e dedicacdo que requer ©

cumprimento de uma missao.
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